
מדריך למשתמש 
חד פעמי  אישור התאמה 

אישי
<לחץ כאןלכניסה למערכת 

https://new.importstatus.gov.il


כניסה למערכת
הזדהות

+  טרם הכניסה למערכת מסלול
מערכת יש להזדהות באמצעות 

. ההזדהות הלאומית
ניתן להזדהות על ידי כרטיס  
.חכם או שם משתמש וסיסמא

. למדריך ומידע נוסף על הזדהות

https://www.gov.il/he/pages/signup_sso_faq
https://www.gov.il/he/pages/signup_sso_faq


+  לאחר כניסה למערכת מסלול
פתיחת  "-יש ללחוץ על כפתור 

על מנת להגיש  "  בקשה חדשה
.בקשה

ניתן לבחור  , בעת יצירת הבקשה
כולל  , מספר אישורים במקביל

.אישור למשרד התקשורת

הטיפול באישור משרד  , עם זאת
ואינו  , התקשורת מתבצע בנפרד

משפיע על המשך הטיפול  
.באישורים האחרים

יצירת בקשה



יצירת בקשה
אישיאישור התאמה חד פעמי 

:ייעוד–אישיאישור התאמה חד פעמי 
מיועד לציוד הפועל אך ורק בתדרים  

,  פטורים מרישיון
האלחוטי לתקנות הטלגרף בהתאם 

.הטלגרףלתקנות 

.שימוש עצמי: מטרת היבוא

.יחידות5יבוא של עד : כמויות
עבור  )שלושה חודשים :תוקף האישור

(.  משלוח אחד בלבד

.

אנו ממליצים לעיין  , אם ברצונך להזמין באינטרנט מכשיר אלחוטי
לא קבלו את אישור המשרד טרם הזמנת  /ברשימת הפריטים שקבלו

. בכדי שלא תוגש בקשה לריק, הפריט
פריטים בייבוא אישי שקבלו את אישור משרד התקשורת

פריטים בייבוא אישי שלא קבלו את אישור משרד התקשורת
.  אך אין להסתמך עליה כהבטחה למתן אישור לייבוא אישי או לייבוא מסחרי, מובאת כמידע לציבורהרשימה *

https://www.gov.il/he/pages/telegraph_law
https://www.gov.il/he/Departments/DynamicCollectors/approved-items-by-personal-import?skip=0
https://www.gov.il/he/Departments/DynamicCollectors/18082022_1?skip=0


יצירת בקשה
אישיאישור התאמה חד פעמי 

קיימים מכשירים אלחוטיים מסוגים שונים  
.  אשר פטורים מאישור של משרד התקשורת
ניתן לייבא אותם ביבוא  אישי ללא כל צורך  

אם המוצר שברצונך לייבא מופיע  . באישור
.ברשימה אין צורך להגיש בקשה

הפטורים  לרשימת המכשירים האלחוטיים 
–מאישור תקשורת 

,  (פטור מרישוי)תקנות הטלגרף האלחוטי 
2021-א"תשפ

במידה והמוצר אינו פטור יש להגיש בקשה  
למשרד התקשורת כדי שהמוצר לא יתעכב  

.במכס

.

https://www.gov.il/he/pages/telegraph_law


פרטי הבקשה 

תהליך יצירת בקשה אחודה מורכב 
:  שלבים4מהזנה של 

המבקשפרטי•
מכספרטי•
בקשהפרטי•
והצהרותצרופות•



מבקשפרטי 
פרטי מגיש הבקשה

פרטי מגיש יישלפו ממערכת ההזדהות 
ואינם  , בהתאם לפרטי ההתחברות

.ניתנים לשינוי

ניתן לערוך טלפון נייד ודואר אלקטרוני 
ישמרו להגשת הבקשות  , פרטים אלו

.הבאות ויחסכו זמן למגיש הבקשה

במידה ומגיש הבקשה הינו מיופה כוח  
את  , חתוםייפוי כוחטופס לצרף נדרש 

הטופס ניתן למצוא באתר
.משרד התקשורת

https://www.gov.il/BlobFolder/servicequestionnaire/approval_of_wireless_equipment_imported/he/Power_of_attorney_wireline_equipment.pdf


מבקשפרטי 
סוג יבואן

יש להזין את פרטי היבואן הרלוונטיים 
.כתובת ופרטי קשר, כולל שם, לבקשה

עוסק  , אישי)בעת בחירת סוג היבואן 
השדות בטופס , (מורשה או מסחרי

על מנת להציג את  –יעודכנו בהתאם 
.המידע הנדרש לכל סוג יבואן



מבקשפרטי 
סוכן מכס

ידי סוכן  -במידה והבקשה מנוהלת על
יש להוסיפו על מנת לתת לו גישה , מכס

.לבקשה

סוכן מכס ששויך לבקשה יקבל גישה 
עריכת הבקשה וקבלת , לצפייה בפרטים

.עדכונים ואישורים רלוונטיים

יש להוסיף סוכן מכס רק כאשר הוא 
.לוקח חלק פעיל בטיפול בבקשה

המערכת תדע לאתר באופן אוטומטי  
סוכני מכס ששויכו לבקשות קודמות  

.שהוגשו ממשתמש זה



פרטי מכס

שעליכם לקבל , הוספת פרטי המכס
.עבורם אישורים



מילוי הבקשה
פרטי מכס

בייבוא אישי של פריטים המגיעים  
באמצעות דואר ישראל או חברת  
שילוח אחרת יש לבחור את פרט 

.המכס בהתאם למחיר הפריט

יידרש  , הזנת פרט המכסלאחר 
-היבואן לסמן מה יש ברשותו 

(חשבונית)חשבון ספק •
שטר מטען•



מילוי הבקשה
פרטי מכס

במידה וברשות היבואן
יידרש לצרף  , (חשבונית)חשבון ספק 

את פרטי הספק וחשבון הספק בשלב  
במידה והיבואן בחר  ". פרטי המכס"

שטר מטען יידרש לצרף את שטר  
".  צרופות והצהרות"המטען בשלב 

יש למלא  , הזנת פרט המכסלאחר 
–את המידע הנדרש 

פרטי ספק  •
פרטי יצרן•
מוצרפרטי •
כמויות•



מילוי הבקשה
ספקפרטי -פרטי מכס 

יש להקליד את שמו  -פרטי הספק 
כפי שמופיע  באנגליתהספק המלא של 

.  בחשבונית

מספר חשבון ספק  יש להקליד את 
בהתאם לכתוב  ( מספר חשבונית)

.בחשבונית

יש לצרף  –( חשבונית)חשבון ספק 
חשבונית מהמוכר או מאתר האינטרנט  

על החשבונית  . ממנו נרכש המוצר
שם  , שם יצרן, שם דגם–לכלול 

.המיובאותת ומספר היחידות /המבקש

.דוגמה מצורפת בעמוד הבא



מילוי הבקשה
דוגמה–חשבונית 

יש לצרף  –( חשבונית)חשבון ספק 
חשבונית מהמוכר או מאתר האינטרנט  

על החשבונית  . ממנו נרכש המוצר
שם  , שם יצרן, שם דגם–לכלול 

.המיובאותת ומספר היחידות /המבקש

Tel Aviv, Rothschild Boulevard 52
Israel Israeli    +972 05XXXXXXXX

מספר חשבונית

שם דגם

ת/שם המבקש

שם יצרן מספר יחידות

הדוגמה המחשה בלבד* 



מילוי הבקשה
פרטי יצרן-פרטי מכס 

יש להקליד את שמו  -שם היצרן 
כפי  באנגליתהיצרן המלא של 

באתר  /במפרט הטכנישמופיע 
.האינטרנט ממנו נרכש המוצר



מילוי הבקשה
קוד דגם–מכס פרטי 

יש להקליד את שמו המלא -הדגם ( קוד)שם 

שמופיע במפרט כפי באנגליתהדגם של 

. המוצרבאתר האינטרנט ממנו נרכש /הטכני

נדרש תיאור פונקציונלי של  -הטובין תיאור 

תפקידיו ושימושיו  , האלחוטיהמכשיר 

(.טקסט חופשי)העיקריים 

צילום /יש לצרף מפרט טכני–מפרט טכני 

מסך מהאתר בו בוצע ההזמנה הכולל את שם  

,  הדגם ושם היצרן בהתאם לכתוב בבקשה

המוצר ופירוט  של לצד תיאור פונקציונלי 

.הספקי ותדרי העבודה של המוצר

.דוגמה מצורפת בעמוד הבא

ניתן לצרף קישור לאתר ממנו  
נרכש המוצר



מילוי הבקשה
1דוגמה –מפרט טכני 

צילום  /יש לצרף מפרט טכני–מפרט טכני 

מסך מהאתר בו בוצע ההזמנה הכולל את שם  

,  הדגם ושם היצרן בהתאם לכתוב בבקשה

לצד תיאור פונקציונלי של המוצר ופירוט  

.הספקי ותדרי העבודה של המוצר

הדוגמה המחשה בלבד* 

שם יצרן שם דגם

תדרי שידור



מילוי הבקשה
2דוגמה –מפרט טכני 

צילום  /יש לצרף מפרט טכני–מפרט טכני 

מסך מהאתר בו בוצע ההזמנה הכולל את שם  

,  הדגם ושם היצרן בהתאם לכתוב בבקשה

לצד תיאור פונקציונלי של המוצר ופירוט  

.הספקי ותדרי העבודה של המוצר

הדוגמה המחשה בלבד* 

שם יצרןשם דגם

תדרי שידור



מילוי הבקשה
כמויות–מכס פרטי 

היחידות שנרכשו  יש להקליד את מספר 
.בהתאם לכתוב בחשבונית



מילוי הבקשה 
פרטי הבקשה



בשלב זה על היבואן להקליד את פרטי 
.  המשלוח ולצרף הערות במידת הצורך

מספר ייחודי המוקצה  הוא -מספר מעקב 
,  משלוח על ידי חברת השילוחלחבילה או 

המשמש למעקב אחר התקדמותו מהשולח  
(.היבואן)למקבל 

מילוי הבקשה 
בקשהפרטי 



מגיש הבקשה הוא גם איש הקשר  אם 
–( מבין בפרטים הטכניים של המוצר)הטכני 

מגיש הבקשה  : "פשוט יש לסמן את התיבה
".הוא איש הקשר

אין  –אם אדם אחר אחראי על הצד הטכני 
ובמקום זה ייפתח שדה , לסמן את התיבה

.להזנת פרטי איש הקשר הרלוונטי

מילוי הבקשה 
בקשהפרטי 



מילוי הבקשה 
צרופות והצהרות



–התקשורתצרופות והצהרות עבור משרד 
עבור  את המסמכים הנדרשים יש לצרף 

.אישור התאמה חד פעמי אישי

במידה והיבואן בחר שטר מטען  -שטר מטען 
לצרף את שטר  יידרש " פרטי מכס"בשלב 

.בשלב זההמטען 

,  דוח בדיקות–( רשות)מסמכים נוספים 
שם  יש לציין )' הצהרות וכו, מפרט טכני

(.מסמך

.  לצירוף מסמכים נוספים–הוספת שורה 

מילוי הבקשה 
צרופות



מילוי הבקשה 
ייפוי כוח–צרופות

בנוסח משרד התקשורת ובו יופיע שם  טופס ייפוי כוח 
שם היבואן ושם עמיל המכס כולל חתימתו  , מיופה הכוח

.על הטופס להיות בתוקף, וחותמת אחראי החברה

הדוגמה המחשה בלבד* 



לשמור  , בכל שלב ניתן לחזור לשלב הקודם
.  ולהמשיך למלא אחר כך או לשלוח בקשה

סיום ושליחה



המערכת תעדכן  , בעת שליחת הבקשה
אותך אילו מהאישורים מוכנים לשליחה  

. ואילו לא

.עליך לבחור אילו אישורים לשלוח

סיום ושליחה



המערכת תעדכן  , לאחר שליחת הבקשה
אותך על אישור וקליטת הבקשה בהצלחה 

.או תתריע במקרה של תקלה

ל אל היבואן "תישלח הודעת דוא, בנוסף
במקרה של הצלחה יישלח : ולסוכן המכס

ובמקרה של תקלה  , אישור על קליטה
.תישלח הודעת שגיאה עם פרטי התקלה

סיום ושליחה



לבקשות  , על מנת לחזור לבקשה ששמרת
יש להיכנס  , שלא נשלחו או לבקשות תקולות

".טיוטות"לבקשות תחת 

ויכללו גם את  , הבקשות יוצגו בסדר כרונולוגי
הבקשות שנמצאות בתהליך שליחה וגם את 

.הטיוטות

יש ללחוץ על  , על מנת להיכנס לבקשה
.מספר הבקשה האחודה

טיוטות



ניתן יהיה  , לאחר כניסה לבקשה האחודה
להמשיך למלא את פרטי הבקשה ולשלוח  

. אותה

המערכת תעדכן לגבי סטטוס הבקשה 
אילו , אילו אישורים כבר נשלחו, האחודה

ומה מצב האישורים  , נמצאים בטיוטה
.שנשלחו

טיוטות



המשרד המאשר יוכל  , לאחר הגשת הבקשה
.לאשר אותה או לדחות אותה, לעיין בבקשה

למשרד קיימת גם אפשרות להחזיר את  
.הבקשה לעדכון

במקרה שבו המשרד מחזיר את הבקשה 
היבואן וסוכן המכס יקבלו על כך  , לעדכון

.התראה במייל

תחת  " הבקשות"ניתן יהיה לראות במסך 
טפסים שהבקשה מופיעה עם סטטוס  

".ממתין לעדכון היבואן"

יש להיכנס לטופס הבקשה במסך הבקשות 
ולעדכן את הפרטים בהתאם , טפסים–

.להערות שנמסרו

עדכון בקשות



, במידה והמשרד החזיר את הבקשה לעדכון
יש להיכנס לטופס הבקשה במסך  

".טופס"–" הבקשות"

בראש הדף תופיע הודעה באדום עם פירוט  
.על השדות שיש לעדכן

יש לגלול לסוף הדף  , לאחר עדכון השדות
,  "שורת הבקשה מוכנה לשליחה"וללחוץ על 

.ואז לשלוח את הבקשה מחדש

ניתן לעדכן רק את השדות שאושרו  : שים לב
שלב  –שינוי פרט מכס אינו אפשרי . לעדכון

.זה יש להגיש בקשה חדשה

עדכון בקשות



עדכון בקשות

,  "שליחה"יש ללחוץ על כפתור , בסיום
והמערכת תציג הודעה המאשרת שהבקשה  

.הועברה בהצלחה

לא ניתן לבצע שינויים  , לאחר השליחה
אלא אם כן המשרד יחליט לפתוח  , בבקשה

.אותה מחדש לצורך תיקונים

על היבואן או סוכן המכס להמתין לאישור או 
והם יקבלו על כך עדכון  , לביטול הבקשה

.במייל מהמשרד המאשר



תמיכה מקצועית   תמיכה טכנית

1299
ללא כוכבית

moked@mail.gov.il

אט עם נציג’צ

צריכים עזרה?

4שלוחה * 6621אגף רישוי בכיר 
שעות מענה טלפוני בימי ראשון ושלישי בין השעות  

9:00-12:00
requests@moc.gov.ilמייל לפניות 

mailto:moked@mail.gov.il
https://mygovchat.gov.il/icr/bot.aspx?l=3
mailto:requests@moc.gov.il

