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 מדריך למשתמש
 

 "פורטל "דיווחי אורחים במלון

 2023נוב' 

 המדריך נכתב בלשון זכר מטעמי נוחות בלבד 
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 בס"ד

 נציג את: במדריך זה 

 .מלוןב אורחים דיווחי פורטלל אופן ההתחברות .1

  .רישום למערכת ההזדהות .2

 . בפורטל שימוש .3

 

 

 

 

  

 

 

  

 

 לתמיכה ולשאלות יש לפנות למוקד תיירות

 בווצאפ:

058-6286199 

058-6904791 

 

 במייל:

Office@thestation.co.il 

St10@thestation.co.il 

 

 -שעות פעילות המוקד

 9:00-18:00ה' -בימים א'

 

mailto:Office@thestation.co.il
mailto:St10@thestation.co.il
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 :פורטלל. התחברות 1

 .כאןדרך הקישור נעשה  פורטלהחיבור ל

בלבד, בגרסתו העדכנית עם דפדפן כרום ממחשב למערכת יש להיכנס  חשוב!

 ביותר.

 

  הזדהות דרך מערכת ההזדהות הלאומית דרש לבצעית בכניסתך לפורטל

 

  

https://yahad.digital.gov.il/hotels
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  :הזדהות. 2

אם ביצעת בעבר רישום למערכת ההזדהות יש להכניס ת.ז וסיסמה ולבצע  .1

 כניסה.

לאחר כניסה תקבל קוד לטלפון הנייד או לכתובת המייל איתה נרשמת 

 למערכת ההזדהות.

 .המקומיותרשויות האוטומטי לפורטל לאחר הזנה של הקוד, תועבר באופן 

אם עדיין לא נרשמת למערכת ההזדהות ניתן לבצע הרשמה בכפתור  .2

רישום להזדהות  כיצד לבצע)ניתן לצפות בסרטון הדגמה  הרשמה"ל"

 (כאןהלאומית 

 ניתן ללחוץ על  ,אם נרשמת בעבר אבל אינך זוכר את הסיסמה .3

 .לפי ההנחיות של מערכת ההזדהותולבצע שיחזור "שכחתי סיסמה" 

 (כאן שיחזור לסיסמה כיצד לבצע)ניתן לצפות בסרטון הדגמה 

4.  

 .משתמש בפורטל תגיע למסך הבאהוגדר לך  טרםבמידה ו שים לב!

 בירור הנושא.לעליך לפנות למוקד 

 

 

 

https://www.youtube.com/watch?v=yD0GNXxW1Dw
https://youtu.be/-82pBt8zhbs?si=-QCbYuJugpusnRaP
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 :פורטל. שימוש ב3

 דף הבית לך  בו יוצג פורטלתגיע לדף הבית של ה ,שלב ההזדהות לאחר סיום

ים בלחיצה על "דיווחי מפונים" )למעלה מצד לדיווח גשתניתן לדרך דף הבית 

 ("שמאל ללשונית "דף הבית
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 לשוניות  3בפניך יוצגו  בכניסה ללשונית "דיווחי מפונים"

 

יוצגו כל רשומות הדיווחים של המפונים שנמצאים כרגע  לשונית זוב – דיווחי מתקן

 . במלון

על ידי "ריחוף" עם העכבר על הדיווחים ניתן לערוך ולשנות את  במידת הצורך,

לטובת עדכון יופיע סימן של עפרון, נלחץ עליו  . בריחוףלשנות שרוציםהשדה 

 . השדה
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 יםחדשעל הגעת מפונים דיווח 

 

כאשר רוצים לדווח על מפונים חדשים, שטרם דווח עליהם במלון, יש להוסיף דיווח 

 .חדש

את המפונים אחד אחרי השני לכן, יש להזין , מסויםהדיווח מתייחס למפונים בחדר 

 שמתארחים בחדר זה.

 בבחירת סוג מזהה << הזנה של ת.ז של האורח << לחיצה על "הבא"

 יפתחו שדות נוספים להזנה עבור האורח מספר הזהותלאחר הזנת 
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, אורחים נוספיםניתן להוסיף עבור אותו חדר במלון יהיה  ,לאחר לחיצה על "הבא" 

 .והזנת פרטים עבור האורח הנוסף "סוג מזההת "בחירוזאת באמצעות 

 

בסיום הדיווח של כל האורחים בחדר יש לסמן את תיבת הסימון בשביל לבצע צ'ק 

 אין << וללחוץ על "הבא"

 

 

 

  



 

 ~9 ~ 
 

 בס"ד

קשר הראשי האיש  אתבמסך "הבא" יוצגו כל האורחים שהוזנו לחדר ניתן לבחור 

 במידת הצורך. והערות ,פרטי כניסה ויציאהולהזין , האורחלשם  מימיןע"י סימון 

   

ניתן  ת האורחים,ברשימ קיים לא לחדרבמידה ואיש הקשר הראשי חשוב לדעת!!  

 פרטי קשר חדשיםולהזין הבאה לסמן את תיבת הסימון 

 .לאחר מכן לחץ על הבא
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 יוצג חיווי שהדיווח נקלט בהצלחה << לחץ על "סיים"

 

ימולא תוך הטופס של הדיווח ולכן הוא לא קיים ב "ףתעריסוג "שדה  עדכון חשוב!

 :בצורה הבאהטבלת כל הדיווחים במתקן האירוח דרך יצירת הדיווח לאחר 

" יףסוג תער"יש לרחף עם העכבר על השדה דיווחי מתקן האירוח" "לשונית ב

לבחור אחת << ללחוץ עליו << יוצג עפרון לעדכן << רשומת הדיווח שנרצה ב

 בתחתית הדף "ללחוץ על "שמור<<  של סוג התעריףמהאפשרויות 
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 יומית במלון תפוסה עדכון 

 .של המלוןהנוכחית מסך זה מציג את התפוסה 

היומית במלון. דיווח התפוסה ישוקף  מידי יום נציג המלון יעדכן את תפוסת המלון 

  גם למשרד התיירות.
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בשביל לערוך ולשנות את השדות במסך זה יש ללחוץ על העיפרון << השדות 

 ללחוץ על שמור בתחתית המסך יפתחו לעריכה << להזין את השינויים <<

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 !בהצלחה
 

 

 

 


