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____________________________________________________________________________
טופס בקשת מספור למוקד חירום, מצוקה או רווחה
יש למלא טופס זה באופן ממוחשב בלבד (למעט החתימה), להדפיס, לחתום, לסרוק[footnoteRef:1] ולשלוח לכתובת הדוא"ל המופיעה בדף שירות מספור שבאתר משרד התקשורת. [1:  או לחילופין לשתול חתימה דיגיטלית ולשמור כמסמך PDF.] 


שם המוקד עבורו נדרש המספר המקוצר:

שם איש הקשר מגיש הבקשה ופרטיו:
שם:
ארגון:
תפקיד בארגון:
טלפון:
דוא"ל:

האם המספר המבוקש הינו בעל 3 או 4 ספרות[footnoteRef:2]? [2:  חיוג למספר תלת ספרתי יהיה על חשבון המוקד.] 



יש לפרט ככל הניתן כיצד המוקד עונה על הקריטריונים שהוגדרו ע"י הוועדה הבין משרדית להקצאת מספרים מקוצרים לחירום ומצוקה:
השירות יומלץ כשירות ציבורי לחירום מצוקה או רווחה, ע"י מנכ"ל המשרד הממשלתי הנוגע בדבר, עפ"י עקרונות של טובת הציבור וצורך ממשי בשירות המוצע:
יש לצרף מסמך חתום ממנכ"ל המשרד הממשלתי הנוגע בדבר

המוקד ישרת את הציבור בהיקף ארצי. במקרים מיוחדים יישקל שירות הניתן לציבור רחב, אף שלא בהיקף ארצי:

השירות לא יהיה בעל אופי עסקי:


לא הוקצה מספר מקוצר לשירות זהה לשירות המבוקש. במקרים מיוחדים יישקל שירות זהה הניתן לציבור הרחב:

המוקד מאויש 24 שעות ביממה או עם הפניה אוטומטית לכונן, הנותן שירות מקביל לשירות הניתן מהמוקד עצמו, בשעות הלילה:

ככל שמבוקש מספר בן 3 ספרות, יש לפרט גם לגבי עמידת המוקד בקריטריונים הבאים:
1) המוקד הינו עבור שירות המסופק על ידי גוף סטטוטורי:

2) המוקד מספק שירות חירום בלבד 24/7 (כולל יום כיפור) במוקד עצמו - ללא הפניה לכונן בשעות הלילה:

3) [bookmark: _GoBack]המוקד ישרת את כלל הציבור בהיקף ארצי:

4) החיוג למוקד יהיה ללא עלות למתקשר ועל חשבון בעל המוקד (למעט אם נקבע אחרת בחוק או ברישיונות התקשורת הכלליים):
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	__________________
	__________________

	שם מגיש הבקשה
	חתימה
	תאריך
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