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 הקדמה  .1
לביצוע הכשרה לצורך עמידה   84/2025, מפרסם בזאת מכרז  "( המזמין)"  משרד הבריאות .1.1

 . ()"המכרז" בדרישות הרפורמה ברישוי עסקי מזון

מזון,  .1.2 עסקי  רישוי  בנושא  ארצית  רפורמה  מקדם  הסביבה  לבריאות  הארצי  המערך 

מניעת תחלואה  לאשתשנה את הרגולציה מדרישות מפורטות לתשתיות, מבנה וציוד, 

באמצעות   ותוצאה  תברואיים  לעקרונות  בהתאם  תפעול  על  המבוססת  מזון  מעסקי 

 המותאמת לפעילות העסק. ,תכנית ניהול סיכונים

יי .1.3 לרבות עבור דרש לפתח ולהעביר קורסים והכשרות עבור קהלי יעד שונים,  הספק 

אשר   מקומיות  רשויות  בפיקוח,  עובדי  להוראות  עוסקים  בהתאם  ארצית,  בפריסה 

 מכרז זה.

על הסכם התקשרות )מצ"ב כפרק ד'( עם המזמין לתקופה    וםבמכרז יחת   שיוכרז הזוכה   .1.4

ידי ועדת המכרזים  חודשים   12של   , כאשר )"תקופת ההתקשרות"(  ממועד שייקבע על 

ל  ועד  נוספות,  חודשים   48  -  למזמין הזכות להאריך את תקופת ההתקשרות בתקופות 

 .יםנוספ 

 מסמכי המכרז מחולקים לפרקים, כמפורט להלן:   .1.5

 

 

 

 

 
 
 
 

 0012:  בשעה  14/01/2026בתאריך  הוא במכרז  הצעות  להגשת  האחרון המועד
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 מכרז ה   עקרונות  .3
 חוק)"   1992-מכרז פומבי הנערך בהתאם לחוק חובת המכרזים, התשנ"ב  הואמכרז זה   .3.1

 תקנות)"  1993-ותקנותיו, ובכלל זה תקנות חובת המכרזים, התשנ"ג  "( המכרזים  חובת

 .   "(המכרזים חובת

להשתתפות    הסףתנאי  יידרשו לעמוד ב  במסגרת הליך המכרז, הצעות אשר יוגשו במכרז .3.2

בהתאם  ידורגו  המכרז,  של  הסף  בתנאי  עמדו  אשר  ההצעות  להלן.  המפורטים  במכרז 

 לאמות המידה המפורטות במכרז. 

כזוכה במכרז ויחתום עימו על הסכם   המדורג ראשון  כריז עלי   המזמיןבתום הליך המכרז,   .3.3

 . הכל כמפורט להלןהתקשרות, 

 המכרז.   במסמכיורטים המכרז יתנהל בהתאם לדין, ולפי כללי המכרז המפ .3.4

   ם להשתתפות במכרז תנאי  .4

 סף להשתתפות במכרז   תנאי  .4.1

 

 

 : מנהליים   סף   תנאי  .4.2

 

 

 

 : מקצועיים   סף   תנאי  .4.3

 

בביצוע   .4.3.1.1.1 ניסיון  בעצמו  פרויקטלמציע  במהלך  שלושה  לפחות,  הדרכה  י 

אשר כללו, כל אחד בנפרד,    שקדמו למועד הגשת ההצעותחמש השנים  

 את כלל המרכיבים הבאים לפחות: 

ופיתוח    אבחון  כלל  פרוייקט  וכלי  כל  הדרכה  תכני 

 הדרכה. 
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 כל פרוייקט כלל ביצוע הדרכה והנחייה.  

או    )כשכירים  העסיק  המציע  פרויקט  בכל 

אנשי מקצוע בתחום ההדרכה    3כפרילנסרים( לפחות  

ומפתחי   הדרכה  רכזי  מדריכים,  מרצים,  )כדוגמת 

  הדרכה(.

  100בכל פרויקט השקיע המציע היקף מינימאלי של   

 . שעות

הפרויקט   שלבי  כל  בחשבון  ילקחו  השעות  בחישוב 

הדרכהולרבות   ,  הכשרהבפועל,    הדרכה  ,פיתוח 

 קורסים. 

ימי    5במסגרת הפרויקט פותחו והועברו קורסים בני   

 שעות כל אחד.  8הכשרה לפחות של 

  4.3.1.1.1פרוייקט אחד לפחות מבין הפרויקטים העומדים בתנאי הסף   .4.3.1.1.2

 עסק בתחום המזון. 

  שקדמו למועד הגשת ההצעות ניסיון במהלך חמש השנים    למציע בעצמו,  .4.3.1.1.3

בתפעול של שלושה פרויקטי הדרכה )מתוכם לפחות שני פרויקטים עבור  

גופים פרטיים אשר מעסיקים   עובדים לפחות(    200גופים ציבוריים או 

 כאשר כל פרויקט כלל לפחות:

זימון    כללי,  תיאום  ההדרכה,  לביצוע  אתר  העמדת 

 גירת תוכנית הדרכה. מרצים ומשתלמים וס

של  שעות    200  ו/או  מצטברות  הכשרה  ו/או  הדרכה 

 קורסים. 

הכשרות    3לפחות    ו/או    במקבילהתנהלו  קורסים 

  .במהלך חודש

 

 

   מנהל מקצועי  בהתאם לתנאים הבאים: 

לפחות –השכלה   .4.3.2.1.1 ראשון  המועצה    תואר  ידי  על  המוכרים  ממוסדות 

או   גבוהה,  תעודות    אישור להשכלה  עבור  החינוך  ממשרד  שקילות 

 ממוסדות בחו"ל. 

ההדרכה,    .4.3.2.1.2 בתחום  פרויקטים  שלושה  לפחות  של  בניהול  ניסיון  בעל 

 , כמפורט להלן:שקדמו למועד הגשת ההצעותבמהלך חמש השנים 
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צוע  כל פרויקט הכיל מרכיבי אבחון, פיתוח הדרכה ובי 

 הדרכה. 

 שעות הדרכה.   80כל פרויקט בהיקף מינימאלי של  

אחד    עובדים    פחותל פרויקט  חמישה  של  ניהול  כלל 

)כדוגמת מנחים, מרצים,   מקצועיים בתחום ההדרכה 

 מדריכים ומפתחי הדרכה(.  

לפחות אחד מהפרויקטים בעל היקף תמורה מינימאלי   

 ₪ כולל מע"מ.  500,000של 

 הצעות ניקוד ה  .5

 במכרז   צעות ה   ניקוד ל   אמות מידה  .5.1

 

   ;60%– איכות  

 . 40%– מחיר 

 מדדי איכות  .5.2

 

 #
 המפתח לחישוב תיאור תנאי  משקל  'מס

 ראיון  25% 1

המציע   נציג  את  לראיון  יזמן  המזמין 
ומרצה רלוונטי לצורך    המנהל המקצועיו

אם המציע יבחר   –הצגת הנושא המפותח  
 .בכך

 במסגרת הראיון ינוקדו, בין היתר: 
  המציע התרשמות מניסיון רלוונטי של   •

   .והמנהל
על    והמנהל המציע  מקצועיות   • בדגש 

הנדרש  תחום   את  והבנתם  המזון 
 במכרז.

התרשמות כללית ויחסי אנוש וזמינות   •
 התפקידים. בעלי 

 נק'.   15מהמציע תנוקד עד   ההתרשמות
 נק'.   10ההתרשמות מהמנהל תנוקד עד 

 ניסיון נוסף של המציע  20% 3
בגין כל פרויקט נוסף מעבר לנדרש בתנאי  

נק' ועד    10-, ינוקד המציע ב4.3.1.1.1  הסף
 נק'.  20

 תחומי ניסיון של המציע  10% 3
פרויקט   כל  הסף העומד  בגין    בתנאי 

בטיחות  4.3.1.1.1 בתחום  עסק  ואשר   ,
 נק'.  10נק' ועד  5-המזון, ינוקד המציע ב

 הצגת נושא מפותח  20% 4

הנושא   את  יפתח    תחומים "  המציע 
לפי    במבדק   מפקח   של  לבדיקה  הנדרשים
במסעדה כולל בחינת    HACCPעקרונות  

 ".   ידע של העובדים בעסק
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 #
 המפתח לחישוב תיאור תנאי  משקל  'מס

בפני   המפותח  הנושא  את  יציג  המציע 
הראיון  המשנה ועדת   לרבות  במהלך   ,

ו הלמידה  הלמידה  פלטפורמות  תוצרי 
 המוצעים. 

ידי   על  מודגש, כי הצגת הנושא המפותח 
ההדרכה המרצה   את  להעביר    שמיועד 

בב המציע  את  תזכה  נושא,  נק'    5-אותו 
 נק'.   20נוספות ועד 

המרצה,   ידי  על  יוצג  לא  שהנושא  ככל 
 נק'. 15מקסימום הניקוד האפשרי יהיה 

מפותח    ועדת הנושא  את  תנקד  המשנה 
 בהתאם להתרשמותה. 

להצגת הנושא תעמוד מגבלת זמן של עד  
 דקות.  15

 ניסיון המנהל המקצועי  15% 5

המנהל  בגין   של  נוסף  פרויקט  כל 
הסף   בתנאי  לנדרש  מעבר  המקצועי, 

ב4.3.2.1.2 המנהל  ינוקד  ועד    5-,    15נק' 
 נק' סה"כ.

 המקצועי תחומי ניסיון של המנהל  10% 6
הסף   בתנאי  העומד  פרויקט  כל  בגין 

המזון,  4.3.2.1.2 בתחום  עסק  ואשר   ,
 נק' סה"כ.  10נק' ועד   5- ינוקד המנהל ב

 

 מדדי מחיר  .5.3

 

 

 הניקוד   חישוב אופן   .5.4

 

 

 : הבאים השלבים פי על הצעת המחיר המשוקללת   תחושב ראשית 

 ביחס לרכיבי התפוקה:

 (. Pהמשרד יבחן את סכום הסה"כ כולל מע"מ בו נקב כל מציע )רכיב  .5.4.2.1.1

 נק'.   100-שינקוב בסכום הסה"כ כולל מע"מ הנמוך ביותר, ינוקד במציע   .5.4.2.1.2

 כל יתר המציעים ינוקדו באופן יחסי למציע זה. .5.4.2.1.3
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 . 85% –הציון יוכפל במשקל רכיב זה  .5.4.2.1.4

 ביחס לרכיב השעתי: 

יבחן את   .5.4.2.1.5 ה.אחוז ההנחה  המשרד  הודעה  של החשב    13.4.5.1מתעריפי 

 בו נקב כל מציע.  ינה( הכללי ) תעריפים עבור פעילויות הדרכה לעובדי מד 

 נק'.  100-מציע שנקב באחוז ההנחה הגבוה ביותר ינוקד ב .5.4.2.1.6

 ובאופן הבא: כל יתר המציעים ינוקדו באופן יחסי למציע זה .5.4.2.1.7

אחוז ההנחה הגבוה ביותר –  1

אחוז ההנחה בהצעה הנבחנת – 1
× 𝟏𝟎𝟎 

 

 . 15% –הציון יוכפל במשקל רכיב זה  .5.4.2.1.8

יוכפל  יסכום את הציונים המשוקללים שקיבל כל מציע.  המשרד    ציון זה 

 .ציון משוקלל לצורך קבלת  40% –במשקל רכיב הצעת המחיר  

 

 

  Gi=  60% x TQi+40% x PSi 

 : הגדרות 

 i - 𝐺𝑖  ההצעה המשוקלל של   ה ציונ .5.4.3.2.1

 𝑇𝑄𝑖– מעלה   למפורטבהתאם  iהאיכות של מציע   ציון .5.4.3.2.2

 PSi  –מעלה  למפורט בהתאם  i המחיר של ההצעה  ציון .5.4.3.2.3

 

 

 זוכה   בחירת  .6

 ההצעות    דירוג  .6.1
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בשלושת    שדורגו  המציעים  של  המחיר  הצעות  בין  פער  נמצא  אם 

על   שעולה  הכללי,  בציון  הראשונים  הצעת    5%המקומות  בסכום 

 המחיר. 

הניקוד המשוקלל הגבוה    תבמקרה שהצעת המחיר של ההצעה בעל 

 ביותר, חורגת מהתקציב של המשרד למתן השירותים. 

מקום בו לשני מציעים או יותר ציון משוקלל זהה או בפער המצדיק   

 הליך תחרותי נוסף.   ,לדעת הועדה

 

 

 

ס  להוראות  בהתאם  התשנ"ב  ד2- ו  ב2  עיפיםיפעל  המכרזים,  חובת  - לחוק 

ובדבר "עידוד משרתי מילואים בעסקים  , בדבר "עסק בשליטת אישה"  1992

בינוניים"   או  קטנים  ש  ם כהגדרתזעירים,  בתנאי  וזאת  עומד  השם,  מציע 

 בדרישות החוק. 

  תדורג   ביותר   הגבוה  האיכות  ציון  בעלת  ההצעה  ,הכרעה  אין   עדיין  אם 

   . ראשונה

אין    אם  נוסף,   המזמין   יבצע   , הכרעהעדיין  תיחור  הצעות  הליך  אותן  ,  בין 

  ו מחיר מטיבה ביחס להצעתמציעים יוכל להגיש הצעת  המ  ד במסגרתו כל אח

לחילופין   או  מנת   הגרלה  לבצעהמקורית  על  הצעות  אותן    את   לקבוע  בין 

 .המזמין דעת  לשיקול בהתאם, דירוגן

   זוכה בחירת   .6.2

 

 לזכיה   כשירים  .6.3
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 עם הזוכה   על הסכם ההתקשרות ה  תנאים לחתימ  .6.4

 

עביר אישור מעודכן  ה ל  ליו, ע חברה, למעט חברה ממשלתית  הואהזוכה    אם 

ככי   רשומה  אינה  רישום  החברה  לפני  בהתראה  מצויה  ואינה  חוק  מפרת 

   . אתר הגיידסטארכחברה מפרת חוק. ניתן להיעזר ב

לתועלת הציבור  או חברה    , הקדש, אגודה עותומאניתהזוכה הוא עמותהאם   

–  

תקין   .6.4.1.2.1 ניהול  אישור   רשם   או   העמותות  רשם  מאתהגשת 

  חוק   דרישות  את   מקיים  הגוף  כי   המעיד,  העניין  לפי  ,ההקדשות

  חוק   או  1999-"טהתשנ ,  החברות  חוק  ,1980-"םהתש ,  העמותות

)או החוק העותומני על    1979-"טהתשל,  הנאמנות   לפי  (,1909האגודות 

העניין,  והנחיות  ,העניין לפי  ההקדשות,  העמותות/רשם    לאופן   רשם 

, למעט החריגים הבאים, בהם ניתן  האישור  קבלת  לצורך  התקין  ניהולו

 יהיה להסתפק ב"אישור הגשת מסמכים" מאת הרשם הרלוונטי:  

, או ההקדש, אשר טרם חלפו שנתיים מיום  צ "חל,  עמותה  עם  התקשרות 

 רישומן.  

   התקשרות עם אגודה עותומאנית. 

הצעתו   אשר   זוכה .6.4.1.2.2 במסגרת  בתשלום    הצהיר  חב  אינו  הוא  כי 

מע"מ במסגרת ביצוע ההתקשרות ושהוא פנה לרשות המיסים לקבלת  

אליהם    פנהאישור מאת רשות המיסים על כך שהוא    גישי  אישור על כך,

 .  מורכאלקבלת אישור 

שבלה  ההתקשרות  הסכם  את  דגיש  נספחיו  פרק  על    ערבותנספח      )לדוג', 

נספח סודיות והיעדר    ,"(ביצוע  ערבות)"  ההתקשרות  ביצוע   לטובת  בנקאית

 . זוכהה כשהוא חתום על ידי  ניגוד עניינים וכדו'(

הספקים הממשלתי    בפורטל  רשום(  )ככל שאינו  כספק  להירשם  הזוכה  על 

הגשת   בכל  לשם  לשאת  יידרש  הזוכה  כך,  לצורך  וחשבוניות.  דיווחים 

ם  "הוראת תכ )ראה    העלויות, ככל שישנן, ולאשר את תנאי השימוש בפורטל

   (.""פורטל הספקים 12.57.

 

https://www.guidestar.org.il/home
https://takam.mof.gov.il/main
https://takam.mof.gov.il/main
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 השירותים   מתן   תחילת  .6.5
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 מופעים ומועדים במכרז  .7

 המכרז   מועדי  .7.1

 

 תאריך  נושא 

 0015: בשעה  12/2025/24 ב מועד אחרון להגשת שאלות הבהרה 

 0008: בשעה  6202/01/11ב  תחילת הגשת הצעות מועד 

 0012:בשעה   6202/01/14 ב מועד אחרון להגשת הצעות  

 ראיון  
למציעים הרלוונטיים   מסרי שעה תה

 בסמוך למועד הנקוב. 

 

 

 למכרז   בנוגע   הבהרה   שאלות  .7.2
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 מענה המזמין לשאלות ההבהרה  .7.3

 

 

 

 

 

   במכרז   הצעות   הגשת  .7.4

 

 

 

 

 

הצעה אשר טרם נרשם למערכת ההזדהות הממשלתית יידרש להירשם    מגיש 

למערכת, ולאחר השלמת ההרשמה לערוך אימות של ההזדהות לצורך מעבר  

 לשלב הגשת ההצעות.  

הצעה אשר רשום למערכת ההזדהות הממשלתית, יידרש לאמת את    מגיש 

 זהותו לצורך מעבר לשלב הגשת ההצעה.  
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  יש  ההזדהות  בתהליךות הממשלתית, או  תקלה בהליך ההרשמה להזדה  בכל 

)טל  של  התמיכה   למוקד  לפנות דואר  1299  -  פון המערכת  כתובת   ,

 (.6863100-08 , טלפון נוסףed@mail.gov.ilmok אלקטרוני

 . בקישור זהלפרטים נוספים אודות הליך ההרשמה ראו  

  אוטומטי   באופן  ההצעה מגיש  את  תעביר  המערכת  ,ההזדהות  השלמת   לאחר 

  ההצעות   להגשת   במערכת  כי  לוודא  המציע  על  .הרלוונטית  המכרז  לתיבת

 . ידו  על המבוקש  המכרז ומספר שםמופיע 

 

הגשת ההצעה על המציע לפעול בהתאם להנחיות שיופיעו במערכת   במסגרת 

להנחיות  יהלום ובהתאם  ברור  באופן  שנדרש  השדות  כלל  את  למלא   ,

להוראות  הולהמערכת,   בהתאם  הנדרשים  הקבצים  את  למערכת  עלות 

 המכרז.  

 מציע יוכל לעדכן את הצעתו כל עוד לא חלף המועד האחרון להגשות הצעות. 

במערכת    השלמתלאחר    ההצעה  נשלחה  הגשת  "הצעתך  הודעה  תתקבל 

בהצלחה" ומציע יוכל להוריד את מסמך ההצעה. מסמך ההצעה הינו מסמך  

הה של  דיגיטלית  המסמך  חתום  שהוגשה.  להצעה  אסמכתא  ומהווה  צעה 

 ישלח למציע גם בדואר האלקטרוני. מסמך ההצעה יוצג גם במערכת. 

 . הצעות להגשת האחרון המועד לאחר  במערכת  הצעות להגיש יהיה ניתן לא 

 כגון:  ,שונות טכניות מגבלות  ישנן, במערכת ההצעות  הגשת במסגרת 

קבצים כאשר הגודל המקסימלי של כל קובץ    10ניתן להעלות עד   .7.4.6.5.1

 . 15MBהוא עד  

פרק הזמן שבו המערכת מתנתקת בהיעדר פעולה של משתמש  .7.4.6.5.2

 הוא עשרים דקות.  

  את  לקרוא  ההצעה  מגיש  באחריות  ,המערכת  מגבלותיתר    את  להכיר  מנת  על  

מגיש  קישור)  הצעות  להגשת  המדריך של  לרשותו  בנוסף  מועד.  מבעוד   )

הצעתהה את  להגיש  לו  לסייע  נועדו  אשר  הדרכה  חומרי  בהצלחה    ו צעה 

 (. חומרי הדרכה –)קישור 

טכני במקרה של תקלה או שאלה ניתן לפנות למוקד התמיכה בימים    לסיוע 

השעות  -א' בין  אלקטרוני   8:00-17:00ה'  דואר  :  באמצעות 

moked@mail.gov.il    :האנושי הצ'אט  באמצעות  או 

https://mygovchat.gov.il/icr/bot.aspx?l=3.  שם   את  בפניה   לציין  יש  

 . מסך צילומי לצרף  הצורך  ובמידת  ההצעות להגשת  האחרון המועד, המכרז

  שעות  4ההמתנה מרגע משלוח הפניה ועד לחזרת נציג שירות לא יעלה על    זמן 

מענה   לספק  מתחייב  אינו  התמיכה  מוקד  המוקד.  פעילות  שעות  בטווח 

שעות מהמועד האחרון להגשת הצעות.    4-ר יתקבלו בזמן קצר מלפניות אש

שעות להגשת הצעות    4- כאשר ישנן פחות מ  הצעתו   את   מגיש  אשר   מציע

tel:1299
mailto:moked@mail.gov.il?subject=%D7%A4%D7%A0%D7%99%D7%94%20%D7%9E%D7%90%D7%AA%D7%A8%20gov.il%20%20%D7%94%D7%A8%D7%A9%D7%9E%D7%94%20%D7%9C%D7%9E%D7%A2%D7%A8%D7%9B%D7%AA%20%D7%94%D7%94%D7%96%D7%93%D7%94%D7%95%D7%AA%20%D7%94%D7%9C%D7%90%D7%95%D7%9E%D7%99%D7%AA%20-%20%D7%A9%D7%90%D7%9C%D7%95%D7%AA%20%D7%A0%D7%A4%D7%95%D7%A6%D7%95%D7%AA
tel:08-6863100
https://portal.gpa.gov.il/supplier/yahalom-teivadigitalit/
https://portal.gpa.gov.il/supplier/yahalom/
https://govextra.gov.il/mr/Supplier/Suppliers/yahalom-michrazim/
mailto:moked@mail.gov.il
https://mygovchat.gov.il/icr/bot.aspx?l=3
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לא   השירות  נציג  תקלה  של  שבמקרה  הסיכון  את  עצמו  על  לוקח  במכרז 

 . יספיק לפתור את הבעיה הטכנית שלו או לענות על שאלה שיש לו

להגיש את ההצעה לפני המועד האחרון    הבלעדית על מציע במכרז האחריות   

בחשבון כי בסמוך למועד האחרון להגשת   הביאלהגשת הצעות. על המציע ל 

הצעות ייתכן עומס על מערכת ההגשה או תקלות טכניות אחרות אשר ימנעו  

הצעתו.   את  להגיש  הצעתו   ולהגיש,  לכך  להיערך  המציע  עלמהמציע  את 

  שהתגלתה   לתקלה  שרלא תהיה כל טענה למזמין בא  למציע.  מועדמבעוד  

  להגשת   האחרון  למועד  סמוך  ההצעות  הגשת  במערכת  או  ההזדהות  במערכת

 . במכרז הצעתו את  להגיש הצליח לא הוא מכך  כתוצאה אם גם, הצעות

 תיקונים במסמכי המכרז   – ביטול אוטומטי של הצעה שהוגשה   .7.5

 

 

 ראיון  .7.6
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 המכרז  כללי   .8

 ההצעות   ת בדיק  .8.1
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 יחידה   הצעה  .8.2

 

 להכריז על המציע שנותר כזוכה; 

 .לבטל את המכרז, ולצאת למכרז חדש 

 הצעות    פסילת  .8.3

 

המטילה    אם   –הפסדית  הצעה  במידה  למציע  כלכלית  בלתי  הינה  ההצעה 

 .בספק את יכולתו לעמוד בהתחייבויותיו היה ויזכה במכרז

הצעה הכוללת    אם  –כסיסנית או הצעה המוגשת בחוסר תום לב  תהצעה   

ל מקרה אחר שבה  וכ  dumping, סבסוד צולב,  מחירים או הנחות חריגות

או התנהגות של    מקרה של פעולהב  ההצעה נגועה בחוסר תום לב, ובכלל זה

 שלא בתום לב.  המציע, במסגרת המכרז,

קודמות    ובהתקשרויות  במכרזים  או    –התנהגות  מכרז  במסגרת  המציע, 

או של משרד ממשלתי ויחידת סמך אחרים,  התקשרות קודמת של המזמין, 

נהג בחוסר תום לב, בערמה, בתכסיסנות או בחוסר ניקיון כפיים, מסר מידע  

מטעה או מידע מהותי בלתי מדויק או התנהל בחוסר מקצועיות קיצונית,  

 באופן שלדעת המזמין מצדיק את פסילתו. 

וי של המציע,  אם עקב מצבו הכלכלי הנוכחי או הצפ  –   מצב כלכלי של המציע  

לרבות הליכי פשיטת רגל או פירוק או תביעות מהותיות הקיימות נגדו, קיים  

 חשש לתיפקודו באם יזכה במכרז.

עניינים   עקיף,קיים    אם  –  ניגוד  או  ישיר  עניינים,  לניגוד    ניגוד  חשש  או 

המציע  עניינים ענייני  הגיש,,  בין  שהוא  בעלי    ההצעה  לבין  האו  בו,  עניין 

, באופן שלדעת  ביצוע השירותים על ידי המציעיה במכרז או  השתתפות וזכ 

 .המזמין, בהתאם לשיקול דעתו הבלעדי, אינו ניתן להסדרה

המציע להצעות אחרות    בין  לתיאום  סביר  חשד  קייםאם    -תיאום הצעות    

 . פוטנציאלי מציע לבין מציעה בין או, במכרז
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 ציע מינוי נציג מטעם המ  .8.4

 

 

   הצעות   תוקף  .8.5

 

 

 ביטול או שינוי המכרז  .8.6

 

 

 

 

 הוצאות   .8.7

 

 

 סמכות השיפוט  .8.8
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 העיון   וזכות   ההצעה   סודיות  .8.9

 

 

 

 

 

 

 

 מיצוי הליכים מול הוועדה  .8.10
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 המזמין   זכויות  .9
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הצעה ה חוברת    –   ' פרק ב 
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 ז במכר   ה הגשת הצע  .10

 ם למילוי חוברת ההצעה כללי  .10.1

 

 

 

 

 

 פרטי המציע  .11

  שם המציע  

 סוג מציע  

עוסק עמותה/)תאגיד/שותפות/ 

 מורשה וכדו'( 

 

תאריך הרישום במרשם )אם 

 רלוונטי( 
 

  )לדוג' ח"פ( מספר מזהה 

מטעם המציע לצורך  איש הקשר 

 המכרז

 שם:

 כתובת:
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 ז של המכר   עמידה בתנאי הסף הוכחת   .12
 במכרז.   ואת עמידתו בתנאי הסף שפורט  יפרט  בהתאם לאמור בפרק זה המציע .12.1

  : מנהליים ה   סף ה   בתנאי   עמידה הוכחת   .12.2

 

 – ( את האפשרות הנכונה X -ב  )יש לסמן כדין רשוםמציע  

 המציע רשום בישראל כדין.  

רישום    חובת  דין.בישראל,  לא חלה על המציע  פי   נימוק:    על 

 ___________________________________________

 ___________________________________________

 ___________________________________________

 ___________________________________________ 

   – ציבוריים גופים  עסקאות חוקעמידה ב 

   – עהמצי – ניהול פנקסים .12.2.1.2.1

פנקסי    את  מס  מנהל  פקודת  פי  על  לנהל  שעליו  והרשומות  החשבונות 

"(,  חוק מס ערך מוסף)"   1975-, וחוק מס ערך מוסף, התשל"ו]נוסח חדש[  הכנסה 

 . או שהוא פטור מלנהלם

ומדווח למנהל על עסקאות שמוטל    מדווח לפקיד השומה על הכנסותיו 

 . מוסף  ךעליהן מס לפי חוק מס ער

אישור פקיד  לצרף  המציע לצורך הוכחת עמידה בתנאי סף זה על   .12.2.1.2.2

 . 2 כנספח נומורשה ולסמ

   – היעדר הרשעות .12.2.1.2.3

חוק    מציעה  לפי  עבירות  משתי  ביותר  הורשעו  לא  אליו  זיקה"  ו"בעל 

"( וחוק שכר מינימום,  חוק עובדים זרים )להלן: "  1991  - עובדים זרים התשנ"א  

 טלפון:

 דוא"ל: 
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מטעם    ההצעה  הגשת"( עד למועד  חוק שכר מינימום)להלן: "  1987  –התשמ"ז  

לפחות ממועד   שנה אחת  חלפה  כבר  אך  או שהורשעו כאמור  במכרז,  המציע 

 . ההצעה הגשתההרשעה האחרונה ועד למועד 

לצורך הוכחת עמידה בתנאי סף זה על המציע לצרף את התצהיר   .12.2.1.2.4

 . 3 בנספחהמפורט 

מוגבלות    .12.2.1.2.5 עם  לאנשים  הולם  בייצוג  לסמן  אחת    את  X  - )יש 

 –  ת(יוהאפשרו מ

לחוק שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלות,    9הוראות סעיף   

עם    1998-התשנ"ח  לאנשים  זכויות  שוויון  )"חוק 

 חלות על המציע. אינן  מוגבלויות"(

לחוק שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלות    9הוראות סעיף   

 חלות על המציע והוא מקיים אותן.  

ת  לחוק שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלות חלו  9סעיף    שהוראותבמקרה   

אחת   את X -יש לסמן ב)פרט את אופן עמידתו בדרישות החוק ל יש ,על המציע

 ת(: יוהאפשרו מ

   עובדים.  100-המציע מעסיק פחות מ 

 עובדים או יותר.   100המציע מעסיק   

את אחת    X  -)יש לסמן בעובדים או יותר    100במקרה שהמציע מעסיק   

 : מהאפשרויות(

במכרז    שיזכה  ככל  כי  מתחייב  יפנה  המציע 

והרווחה   העבודה  משרד  של  הכללי  למנהל 

לשם החברתיים   יישום בחינת והשירותים 

זכויות לאנשים   לחוק שוויון 9 סעיף  לפי חובותיו 

ובמקרה  מוגבלות,  קבלת   לשם  –הצורך עם 

 .ליישומן בקשר הנחיות

משרד    בעבר  פנה המציע    של  הכללי  למנהל 

לשם   החברתיים  והשירותים  והרווחה  העבודה 

 לחוק שוויון 9 סעיף לפי חובותיו יישום בחינת 

זכויות לאנשים עם מוגבלות, ואם קיבל הנחיות  

 ליישום חובותיו פעל ליישומן.
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 : מקצועיים ה   סף ה   תנאי הוכחת העמידה ב  .12.3

 

 

בעצמו ניסיון בביצוע שלושה פרויקטי הדרכה לפחות, במהלך חמש  למציע   

אשר כללו, כל אחד בנפרד, את כלל    שקדמו למועד הגשת ההצעותהשנים  

 למכרז.   4.3.1.1.1המנויים בתנאי סף   המרכיבים

איכות   ניקוד  לצורך  בתנאי הסף  הנדרש  על  העולה  ניסיון  יש להראות 

 ההצעה.
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איש  שם הלקוח  פרטי 

 הקשר

פרטי 

 התקשרות

מועד 

תחילת  

מתן 

השירות 

)חודש  

 ושנה( 

מועד 

סיום 

מתן 

ירות הש

)חודש  

 ושנה( 

הפרויקט  מרכיבי 

לסמן   ניתן   –)יש 

מספר  לסמן 

 אופציות(

המקצוע   אנשי  מספר 

בתחום ההדרכה שהעסיק  

 המציע בפרויקט

כל   מספר  את  למלא  )יש 

המקצוע   מאנשי  אחד 

 שהועסקו(

מס' 

השעות 

שהשקיע  

המציע  

 בפרויקט

ההכשרה   ימי  מס' 

שעות  ומספר 

 ההכשרה בקורס

ביחס  פירוט 

שהועברו   להכשרות 

תחומם , בפרויקט, 

עסק  וכיצד  האם 

המזון  /  בתחום 

המזון   וכל בטיחות 

 מידע רלוונטי נוסף

 
       אבחון כלל 

תכני   ופיתוח 

וכלי   הדרכה 

 הדרכה 

   ביצוע כלל 

הדרכה  

 והנחייה 

   בתחום עסק 

 המזון 

   בתחום עסק 

בטיחות  

 המזון 

  מרצים-  _______ 

 מדריכים-   _______ 

 הדרכה   - רכזי 

 __________ 

   הדרכה   - מפתחי 

 __________ 

   אחר )יש למלא תפקיד

  - ומספר(  

 _____________ 

    ימי _________

 הכשרה 

   שעות  _______

 בכל יום הכשרה 

 

 
       אבחון כלל 

תכני   ופיתוח 

  מרצים-  _______ 

 מדריכים-   _______ 

    ימי _________

 הכשרה 
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וכלי   הדרכה 

 הדרכה 

   ביצוע כלל 

הדרכה  

 והנחייה 

   בתחום עסק 

 המזון 

   בתחום עסק 

בטיחות  

 המזון 

 הדרכה   - רכזי 

 __________ 

   הדרכה   - מפתחי 

 __________ 

   אחר )יש למלא תפקיד

  -ומספר(  

 _____________ 

   שעות _______

 בכל יום הכשרה 

 
       אבחון כלל 

תכני   ופיתוח 

וכלי   הדרכה 

 הדרכה 

   ביצוע כלל 

הדרכה  

 והנחייה 

   בתחום עסק 

 המזון 

   בתחום  עסק

בטיחות  

 המזון 

  מרצים-  _______ 

 מדריכים-   _______ 

 הדרכה   - רכזי 

 __________ 

   הדרכה   - מפתחי 

 __________ 

   אחר )יש למלא תפקיד

  -ומספר(  

 _____________ 

    ימי _________

 הכשרה 

   שעות _______

 בכל יום הכשרה 
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       אבחון כלל 

תכני   ופיתוח 

וכלי   הדרכה 

 הדרכה 

   ביצוע כלל 

הדרכה  

 והנחייה 

   בתחום עסק 

 המזון 

   בתחום עסק 

בטיחות  

 המזון 

  מרצים-  _______ 

 מדריכים-   _______ 

 הדרכה   - רכזי 

 __________ 

   הדרכה   - מפתחי 

 __________ 

   אחר )יש למלא תפקיד

  -ומספר(  

 _____________ 

    ימי _________

 הכשרה 

   שעות _______

 בכל יום הכשרה 
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 ניתן להוסיף שורות לטבלה באותו המבנה 

השנים    חמש  במהלך  ניסיון  בעצמו  ההצעות למציע  הגשת  למועד    שקדמו 

עבור   פרויקטים  שני  לפחות  )מתוכם  הדרכה  פרויקטי  שלושה  של  בתפעול 

עובדים לפחות( כאשר    200גופים ציבוריים או גופים פרטיים אשר מעסיקים  

 . למכרז 4.3.1.1.3ם שבתנאי סף  את כלל המרכיבי כל פרויקט כלל לפחות

איכות  ניקוד  לצורך  הסף  בתנאי  הנדרש  על  העולה  ניסיון  להראות  יש 

 ההצעה.



32 

 

איש   שם הלקוח  פרטי 

 הקשר

פרטי 

 התקשרות

מועד 

תחילת  

מתן 

השירות 

)חודש  

 ושנה( 

מועד 

סיום 

מתן 

השירות 

)חודש  

 ושנה( 

העובדים  מס' 

 אצל הלקוח  

הפרויקט    מרכיבי

לסמן   ניתן   –)יש 

מספר  לסמן 

 אופציות(

מספר 

שעות 

מצטברות 

של  

הדרכה 

ו/או 

הכשרה  

ו/או 

 קורסים

ו/או  מס'   קורסים 

התנהלו  הכשרות  

במהלך    במקביל

 חודש

ביחס  פירוט 

שהועברו  להכשרות 

תחומם ,  בפרויקט, 

רלוונטי   מידע  וכל 

 נוסף

 
        העמדת אתר

לביצוע  

 ההדרכה 

  תיאום כללי 

   זימון מרצים

 ומשתלמים  

   סגירת

תוכנית  

 הדרכה 

 

   

 
        העמדת אתר

לביצוע  

 ההדרכה 
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  תיאום כללי 

   זימון מרצים

 ומשתלמים  

   סגירת

תוכנית  

 הדרכה 

 

 
        העמדת אתר

לביצוע  

 ההדרכה 

  תיאום כללי 

   זימון מרצים

 ומשתלמים  

   סגירת

תוכנית  

 הדרכה 

 

   

 
        העמדת אתר

לביצוע  

 ההדרכה 

  תיאום כללי 
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   זימון מרצים

 ומשתלמים  

   סגירת

תוכנית  

 הדרכה 
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 ניתן להוסיף שורות לטבלה באותו המבנה 

 

 : לתנאים הבאים בהתאםמנהל מקצועי  

 _____________ שם המנהל המקצועי המוצע:  .12.3.3.1.1

 ת.ז: _____________________________  .12.3.3.1.2

לפחות –  השכלה .12.3.3.1.3 ראשון  המועצה    תואר  ידי  על  המוכרים  ממוסדות 

או   גבוהה,  תעודות    אישור להשכלה  עבור  החינוך  ממשרד  שקילות 

 . ממוסדות בחו"ל

 , לצורך הוכחת עמידה בתנאי סף זה. של התעודה העתק צרףיש ל .12.3.3.1.4

יש לתת פירוט בדבר אופן העמידה בתנאי הסף )ניתן להוסיף כל מסמך   .12.3.3.1.5

 רלוונטי(:  

 ___________________________________________________________________

 ___________________________________________________________________

__________________________________________________ _________________

 ___________________________________________________________________ 

 

בעל ניסיון בניהול של לפחות שלושה פרויקטים בתחום ההדרכה, במהלך   .12.3.3.1.6

, העומדים בדרישות תנאי סף  שקדמו למועד הגשת ההצעותחמש השנים  

 למכרז.  4.3.2.1.2

הנדרש בתנאי הסף לצורך ניקוד איכות יש להראות ניסיון העולה על  

 ההצעה
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פרטי איש   שם הלקוח 

 הקשר

פרטי 

 התקשרות

מועד 

תחילת  

מתן 

השירות 

)חודש  

 ושנה( 

מועד 

סיום 

מתן 

השירות 

)חודש  

 ושנה( 

מרכיבי הפרויקט  

לסמן   ניתן    –)יש 

מספר  לסמן 

 אופציות(

מס' 

שעות 

  ההדרכה

 בפרויקט

העובדים מס'  

בתחום   המקצועיים 

שנוהלו   ההדרכה 

 בפרויקט

כולל   תמורה  היקף 

 מע"מ מהפרויקט

ביחס   פירוט 

שהועברו   להכשרות 

תחומם , בפרויקט, 

בתחום   עסק  כיצד 

מידע  המזון   וכל 

 רלוונטי נוסף

 
       מרכיבי

 אבחון 

   פיתוח

 הדרכה  

   ביצוע

 הדרכה 

   עסק בתחום

 המזון 

 

 

    מרצים-  

 _______ 

 מדריכים-  

 _______ 

 הדרכה   - רכזי 

 __________ 

   הדרכה   - מפתחי 

 __________ 

   למלא )יש  אחר 

ומספר(     -תפקיד 

 _____________ 

  

 
       מרכיבי

 אבחון 

   פיתוח

 הדרכה  

    מרצים-  

 _______ 

 מדריכים-  

 _______ 
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   ביצוע

 הדרכה 

   עסק בתחום

 המזון 

 

 

 הדרכה   - רכזי 

 __________ 

   הדרכה   - מפתחי 

 __________ 

   למלא )יש  אחר 

ומספר(     -תפקיד 

 _____________ 

 
       מרכיבי

 אבחון 

   פיתוח

 הדרכה  

   ביצוע

 הדרכה 

   עסק בתחום

 המזון 

 

 

    מרצים-  

 _______ 

 מדריכים-  

 _______ 

 הדרכה   - רכזי 

 __________ 

   הדרכה   - מפתחי 

 __________ 

   למלא )יש  אחר 

ומספר(     -תפקיד 

 _____________ 

  

 
       מרכיבי

 אבחון 

    מרצים-  

 _______ 
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   פיתוח

 הדרכה  

   ביצוע

 הדרכה 

   עסק בתחום

 המזון 

 

 

 מדריכים-  

 _______ 

 הדרכה   - רכזי 

 __________ 

   הדרכה   - מפתחי 

 __________ 

   למלא )יש  אחר 

ומספר(     -תפקיד 

 _____________ 
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   ניתן להוסיף שורות לטבלה באותו המבנה 

 

 איכות ההצעה  .13
בחלק זה של ההצעה יפרט המציע את הפרטים הנדרשים לצורך הערכת איכות   .13.1

 . למסמכי המכרז פרק א', בהתאם לתנאי האיכות שפורטו לעיל בההצעה

 

 המזמין יזמן לראיון את נציג המציע המנהל המקצועי.   

 

 

  במבדק   מפקח   של   לבדיקה  הנדרשים  תחומים " המציע יפתח את הנושא   

 ".  במסעדה כולל בחינת ידע של העובדים בעסק HACCPלפי עקרונות 

המשנה  ועדת  בפני  המפותח  הנושא  את  יציג  הראיון  המציע  ,  במהלך 

 תוצרי הלמידה המוצעים. פלטפורמות הלמידה ולרבות 

המרצה    ידי  על  המפותח  הנושא  הצגת  כי  את  מודגש,  להעביר  שמיועד 

 נק'.   20נק' נוספות ועד  5-אותו נושא, תזכה את המציע ב ב ההדרכה

  15ככל שהנושא לא יוצג על ידי המרצה, מקסימום הניקוד האפשרי יהיה   

 נק'. 

 ועדת המשנה תנקד את הנושא מפותח בהתאם להתרשמותה. 

 התחייבויות נוספות של המציע  .14

 במכרז   להתמודדות   שירות כ  .14.1
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 מכרז    הצעות אי תיאום   .14.2

 

 

 

 

 

 

 עצמאות המציע  .14.3

 

 

 

   ות בקש  .15

 הגשת בקשות במסגרת ההצעה  .15.1
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 אישה   בשליטת   עסק  .15.2

 

בו,    הואהמציע מצהיר כי    עסק אשר אישה מחזיקה בשליטה 

עם נשים אחרות, היכולת לכוון את  ואשר יש לה, לבד או יחד  

  מציע( אם מכהן ב1)  פעילותו וכי לא התקיים אף אחד מאלה:

אישה   שאינו  משרה  המחזיקה    –נושא  של  קרוב  אינו  הוא 

נשים  2)  בשליטה; אינם  הם    –( אם שליש מהדירקטורים  אין 

 קרובים של המחזיקה בשליטה;

רו"ח    צרף אישור  על המציע ל  וכתנאי לקבלת העדפהלתמיכה בהצהרה זו,   

המכרזים חובת  בחוק  כהגדרתם  הוא    יםהמעיד   ,ותצהיר  שהעסק  כך  על 

 בשליטת אישה.  

 עידוד משרתי מילואים  .15.3

 

כי    מצהיר    שירות  בחוק   כהגדרתו   מילואים   חייל   הואהמציע 

  ימים  20  מילואים  שירות   ששירת,  2008- "חהתשס,  המילואים

  הצעות   להגשת  האחרון   המועד   לפני   החודשים  12  במהלך  לפחות 

 . במכרז

"מחזיק   זה  לעניין  ההצעה.  מגיש  בעסק  בשליטה  מחזיק  הוא 

בעסק    – בשליטה"   משרה  נושא  שהוא  פעיל  מילואים  משרת 

שרתי מילואים פעילים אחרים,  אשר מחזיק, לבד או יחד עם מ

ב  בעקיפין,  או  אמצעי    50%-במישרין  של  סוג  מכל  יותר  או 

השליטה בעסק זעיר, קטן או בינוני". "אמצעי שליטה" לעניין  

 . 1981- כהגדרתו בחוק הבנקאות )רישוי(, התשמ"א –זה 

ההצעה אינה של חברת בת של עסק גדול. "עסק גדול" לעניין  

" מוס זה:  או  מורשה  ערך  עוסק  מס  בחוק  כהגדרתם  כספי,  ד 

עובדים או שמחזור    100- , המעסיק יותר מ1975- מוסף, התשל"ו

 מיליון שקלים חדשים".  100העסקאות השנתי שלו עולה על 
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 הכרה בנתונים של אישיות משפטית אחרת   .15.4

 

 

 

 8.9בקשה לחיסיון בהתאם לסעיף   .15.5

 

 

 החשיפה  למניעת נימוק נושא הסעיף  מספר עמוד/סעיף 
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 והתחייבות  אישור

   :בחתימתנו אנו מאשרים כי

ועומדת  קראנו את כל הוראות המכרז,   .1 בתנאים  והצעתנו מוגשת בהתאם לכללי המכרז 

 ובדרישות המפורטות במסמכי המכרז. 

עלות טענות כנגד הכל סעיף במכרז מובן ומקובל עלינו, והמציע יהיה מנוע ומושתק מל .2

 תנאי המכרז מרגע הגשת הצעה זו. 

הפרטים המופיעים בהצעה זו על נספחיה, הם אמת, וכי המציע מסוגל ומתכוון לעמוד בכל   .3

 ת המכרז.ופרט מהצעתו ובהורא

 

 

 __________   ________________  ____ __ ________________ 

 מורשה החתימה  תתימח    שם    תאריך    

 

 __________   ________________  ____ __ ________________ 

 מורשה החתימה ה תתימח    שם    תאריך    

 

 __________   ________________  ____ __ ________________ 

 מורשה החתימה  תתימח    שם    תאריך    
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 רשימת נספחים   .16

 תיאור נספח  שם נספח מס' נספח

הצעת  1נספח 

 מחיר 

 . טופס הצעת מחיר מלא בהתאם להוראות המופיעות בנספח

 2נספח 

אישור  

"פקיד 

 מורשה"

ניהול פנקסי   חשבונות, על המציע לצרף אישור תקף מרואה חשבון או מיועץ מס על 

, או אישור על פטור מחובה ודיווח לרשויות המס כנדרש בחוק עסקאות גופים ציבוריים

 .זו

 לצורך כך ניתן להשתמש בקישור הבא: 

cur=0https://www.misim.gov.il/gmishurim/frmInputMekabel.aspx? 

תצהיר   3נספח 

עו"ד בדבר 

היעדר  

הרשעות 

בהתאם  

לחוק  

עסקאות 

גופים 

 ציבוריים

   .על המציע לצרף תצהיר עו"ד בהתאם למפורט בנספח

https://www.misim.gov.il/gmishurim/frmInputMekabel.aspx?cur=0
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הכשרת יועצים לבריאות  - 84/2025  למכרז   המחיר   הצעת   טופס   –   1  נספח 
 הסביבה 

 

 ההצעה טופס זה יוגש בנפרד מחוברת 
 

 כללי 

 על המציע לעיין בכלל מסמכי המכרז טרם מילוי טופס הצעת המחיר. .1

מובהר, כי הכמויות המצוינות מטה ביחס ליחידות התמחור הן בבחינת הערכה בלבד לשם  .2

חישוב הצעה זוכה ולמזמין מסור שיקול הדעת המלא והבלעדי לקבוע את היקף השירותים  

 ההתקשרות, וזאת לפי צרכיו בפועל של המזמין. שיוזמנו מהספק במסגרת 

 הצעת המחיר 

ככל   .1 כי  מובהר,  העשרונית.  הנקודה  לאחר  ספרות  שתי  עד  הכולל  במחיר  לנקוב  ניתן 

יעוגל כלפי מטה כך שיילקחו   יותר משתי ספרות לאחר הנקודה, הסכום  יציין  שהמציע 

 בחשבון רק שתי הספרות הראשונות לאחר הנקודה העשרונית. 

 לא רק את העמודה המסומנת "למילוי על ידי המציע". יש למ .2

 ממשקל הצעת המחיר 85% –הצעת מחיר לרכיבי תפוקה   .3

 רכיב לתמחור 

 

מחיר מוצע  

ליחידה ללא  

 מע"מ 

 

 סה"כ ללא מע"מ  יחידות שנתיות צפויות 

 

 

 

טלי של  נקורס פרומחיר ל

שאינו מוכר   שעות  40

 לגמול השתלמות 

 

 

 

  ₪ ________ 

 

 

 

 קורסים  11

 

 

 

  ₪ ________ 

 

 

מחיר   -אופציונלי 

טלי  נקורס פרו למשתתף ב

שאינו מוכר   שעות 40של 

 לגמול השתלמות 

 

 

 

  ₪ ________ 

 

 

 

385 

 משתתפים(  35קורסים* 11)

 

 

  ₪ ________ 

 

 

טלי של  נקורס פרומחיר ל

המוכר לגמול   שעות  40

 השתלמות 

 

 

 

  ₪ ________ 

 

 

 

 קורסים  11

 

 

 

  ₪ ________ 

 



46 

 

מחיר   -אופציונלי 

  40טלי של נפרו  למשתתף

המוכר לגמול   שעות

 השתלמות 

 

 

 

  ₪ ________ 

 

 

 

385 

 משתתפים(  35קורסים* 11)

 

 

  ₪ ________ 

 

  6הכשרה של  מחיר ל 

, פרונטלי במרכז  שעות

 הארץ 

 

 

  ₪ ________ 

 

 הכשרות  6

 

 

 

  ₪ ________ 

 

פרונטליות   ההכשרמחיר ל 

ירושלים, תל    -בערים 

אביב, חיפה ובאר שבע  

שעות   8בהיקף של  

 להכשרה 

 

 

  ₪ ________ 

 

  הכשרות  4

 

 ₪ ________ 

מקוונות   ההכשרמחיר ל 

 שעות  8בהיקף של  

 

 

  ₪ ________ 

 

2  

 

  ₪ ________ 

 

מקוונת  השתלמות מחיר ל 

 שעות  4בת 

 

 

  ₪ ________ 

 

4  

 

 ₪ ________ 

 ________ ₪  סה"כ 

 ________ ₪  18%מע"מ 

 ________ ₪  סכום זה יושווה בין המציעים  –סה"כ כולל מע"מ 

 
 15%שווי רכיב זה ממשקל הצעת המחיר  – 13.4.5.1הנחה מתעריפי הודעה ה. .4

ההנחה   ה.אחוז  הודעה  הכללי    13.4.5.1מתעריפי  החשב  פעילויות  של  עבור  תעריפים   (

 הינו __________ אחוזים. הדרכה לעובדי מדינה( 

 
 למילוי רק על ידי מציע שאינו חב במע"מ על פי דין במסגרת ההתקשרות –חבות במע"מ 

מציע שאינו חב בתשלום מע"מ במסגרת ביצוע התקשרות זו על פי דין, יצהיר על כך כלהלן   .1

 במקום המתאים(: X)יש לסמן  

המציע מצהיר כי במסגרת התקשרות לפי מכרז זה, אם יזכה, לא יהיה חייב בתשלום   

 מע"מ וכי הוא פנה לרשות המיסים לקבלת אישור על כך. 
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 המציע מתחייב כי: 

ונספחיו, המציע מגיש  לאחר שעי .1 ין במסמכי המכרז על כל נספחיו לרבות נוסח ההסכם 

 בזאת הצעת מחיר למכרז. 

מעבר למפורט בנספח זה לא יידרש על ידי המציע כל סכום נוסף אלא אם נכתב אחרת   .2

 באופן מפורש במקום אחר במסמכי המכרז. 

או   .3 כל התנאה  כי  יובהר,  בשום תנאי.  זו  הסתייגות על האמור  המציע אינו מתנה הצעה 

, לא תזכה להכרה מצד המזמין ועשויה אף להביא   בנספח זה, ככל ותעשה חרף האמור 

 לפסילת ההצעה בהתאם לשיקול דעתו הבלעדי של המזמין.

 

 

     -----------------------              --------------------------- 

 תאריך                    חותמת המציע                                     
 וחתימת מורשה חתימה של המציע   
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  גופים   עסקאות   חוק   לפי   הרשעות   היעדר   בדבר   תצהיר    –   3  נספח 
 ציבוריים 

ז _______________ לאחר שהוזהרתי כי עלי לומר את  "אני הח"מ _______________ ת  .1

 ם הקבועים בחוק אם לא אעשה כן, מצהיר/ה בזה כדלקמן:האמת וכי אהיה צפוי לעונשי 

)להלן:  "  זה בשם ___________________ שהוא המציע  נותן תצהיר  "( המציעהנני 

עבור    84/2025מספר    ,הכשרת יועצים לבריאות הסביבה  מכרזהמבקש להתקשר עם עורך  

 . אני מצהיר/ה כי הנני מוסמך/ת לתת תצהיר זה בשם המציע.  משרד הבריאות

" כהגדרתו בחוק עסקאות גופים ציבוריים  בעל זיקהבתצהירי זה, משמעותו של המונח " 

"  1976-התשל"ו  ציבוריים)להלן:   גופים  לי  חוק עסקאות  הוסברה  כי  אני מאשר/ת   .)"

 משמעותו של מונח זה וכי אני מבין/ה אותו.  

עבירה לפי חוק עובדים זרים )איסור העסקה שלא כדין   – "עבירה"המונח משמעותו של   

התשנ"א הוגנים(,  תנאים  התשמ"ז   1991-והבטחת  מינימום  שכר  חוק  לפי  , 1987-או 

בסעיף   כהגדרתו  שירות  לקבלת  עסקאות  דיני    2ולעניין  של  האכיפה  להגברת  לחוק 

ויות בתוספת השלישית  , גם עבירה על הוראות החיקוקים המנ 2011-העבודה, התשע"ב

 לאותו חוק. 

 : במשבצת המתאימה( X)סמן   המציע הינו תאגיד הרשום בישראל. 

 

 

 

 זה שמי, להלן חתימתי ותוכן תצהירי דלעיל אמת.  

_______________ _____        ________________  _________________     

                        חתימה וחותמת                     שם                               תאריך      

 אישור עורך הדין        

אני הח"מ _____________________, עו"ד מאשר/ת כי ביום ____________ הופיע/ה בפני  

  ______________ מר/גב'   ____________ בישוב/עיר   ____________ ברחוב  אשר  במשרדי 

י  ז ____________ /המוכר/ת לי באופן אישי, ואחרי שהזהרתיו/ה כ"שזיהה/תה עצמו/ה על ידי ת 

כן,   יעשה/תעשה  לא  אם  בחוק  הקבועים  לעונשים  צפוי/ה  יהיה/תהיה  וכי  אמת  להצהיר  עליו/ה 

 חתם/ה בפני על התצהיר דלעיל.  

 

 _________________             ___________________                ___________________ 

 חתימה וחותמת                         מספר רישיון         תאריך              
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פירוט השירותים    – פרק ג'  
ותוכן ההתקשרות עם הספק  

 הזוכה 
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 מפרט השירותים

 הגדרות:  .1

 משרד הבריאות.  -המשרד .1.1

בדרישות הרפורמה    84/2025מכרז    – או הפנייה    המכרז .1.2 עמידה  לצורך  לביצוע הכשרה 

מזון, עסקי  כל    ברישוי  על  זה  קבצי מסמך  לרבות  וחלקיו,  תנאיו  דרישותיו,  נספחיו, 

 הבהרות, אם יהיו כאלה. 

 משרד הבריאות. ועדת המכרזים לטובין ושירותים של  -ועדת מכרזים מרכזית  .1.3

 .הצעה למכרז זה  שהגישספק  -מציע  .1.4

ועדת המכרזים המשרדית לספק את השירותים  ספק אשר הצעתו נבחרה על ידי    -  זוכה .1.5

 . נשוא מכרז זההמבוקשים  

 .ורשויות מקומיות  1992-לחוק חובת המכרזים, תשנ"ב 2גוף המנוי בסעיף  –גוף ציבורי  .1.6

תארים אקדמאים בתחום המצוין    -השכלה אקדמית/ השכלה גבוהה/ תואר אקדמאי   .1.7

ידי  על  המוכר  מוסד  ידי  על  הוענקו  ואשר  המכרז  גבוהה    במסמכי  להשכלה  המועצה 

)המל"ג( ו/או תואר אקדמי מחו"ל )או תואר שהוענק על ידי השלוחות של מוסדות זרים 

מהמל"ג(   רישיון  קיבלו  ואשר  בישראל  הפועלים  גבוהה  ידילהשכלה  על  ף  גה  שאושר 

 .כי הוא שקול לתואר המבוקש במכרז להערכת תארים אקדמיים מחו"ל במשרד החינוך

הספירה מתייחסת לשנים מהמועד האחרון להגשת הצעה למכרז, אלא    -שנים אחרונות   .1.8

 אם כן מצוין אחרת.

המינים  מתייחס  המכרז  -כללית  הגדרה .1.9 זכר  .לשני  בלשון  לשם \השימוש  נעשה  נקבה 

 הנוחות בלבד.

המערך הארצי לבריאות הסביבה מקדם רפורמה ארצית בנושא רישוי עסקי מזון, שתשנה את   .2

טות לתשתיות, מבנה וציוד, למניעת תחלואה מעסקי מזון המבוססת  הרגולציה מדרישות מפור

באמצעות תכנית ניהול סיכונים המותאמת    , על תפעול בהתאם לעקרונות תברואיים ותוצאה

 לפעילות העסק. 

ותכנית ניהול    HACCPקורס בטיחות במזון יעסוק ביסודות הרפורמה המבוססים על עקרונות   .3

בעסק. לפעילות  מותאמת  פורסם:    סיכונים  הרפורמה  מתווה 

01-https://www.gov.il/he/pages/03112024 

 להלן סוגי ההכשרות שנדרש כי הספק יעביר:  .4

עובדי  ו   עבור עובדי משרד הבריאות   ,שעות כל אחד  40קורסים פרונטליים של  אחד עשר   .4.1

 . רשויות מקומיות

 בכל הכשרה.  / עובדי רשויות מקומיות מפקחי משרד הבריאות 35עד ו  25לפחות 

משתתפים בכל קבוצה.   35של עד    חלוקהל  וידאגיאשר את רשימת המשתתפים,    המשרד

 . יספק שהמשרדלפי כתובת דוא"ל / טלפונים  הספקהזימון יבוצע ע"י 

חיפה )חיפה(,  ,  )נוף הגליל(  צפוןההכשרות הללו יבוצעו בסביבת הלשכות המחוזית הבאות   

 )באר שבע(.  , דרום)ירושלים( , ירושלים)תל אביב( , תל אביב)רמלה( מרכז

ההכשרות יבוצעו באתרים שיועמדו על ידי הרשויות עצמן, אולם אם יידרש חלק מצפוי כי  

לעשות כן והתשלום יבוצע בהתאם להצעת המחיר  הספק להעמיד אתר, יורה לו המשרד  

https://www.gov.il/he/pages/03112024-01
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הספק  מתעריפי    של  הנחה  ה.כאחוז  הכללי    13.4.5.1הודעה  החשב  עבור  של  )תעריפים 

 . פעילויות הדרכה לעובדי מדינה(

 הספק יעמיד כיבוד בקורס זה.

 ₪.  500שתתפים "דמי רצינות" בגובה של מהספק יגבה מכל אחד מה

 למשתתף אם סיים את הקורס במלואו. דמי רצינות אלה יוחזרו 

כך אישור מראש מהמשרד  עבור  קיבל  ולא  במלואו,  סיים את הקורס  לא  אם משתתף 

יעביר  )אשר יאשר זאת במקרים חריגים בלבד(, דמי הרצינות לא יוחזרו למשתתף, והספק  

 . סכום זה למשרד

ות את סכום המשרד יהיה רשאי להודיע כי דמי הרצינות לא יגבו מהשתתפים ו/או לשנ

 דמי הרצינות. 

במרכז הארץ )מרכז הדרכה בתל השומר או  הדרכה  כל  לשעות    6של    ותקצר  ותהכשר  6 .4.2

 . (האזור

, כאשר המשרד שומר לעצמו הזכות  מפקחי משרד הבריאות  55ועד    40לפחות  בכל הכשרה  

איש   160-איש ל  120לקיים פחות הכשרות, אך כאשר בכל הכשרה יותר משתתפים ובין  

 בהכשרה. 

 בכל קבוצה.   לחלוקה וידאגיאשר את רשימת המשתתפים,  המשרד

 . יספק שהמשרדלפי כתובת דוא"ל / טלפונים  הספקהזימון יבוצע ע"י 

 ישולם ישירות למרכז ההדרכה על ידי המשרד. כיבוד במרכז ההדרכה 

שעות    8בהיקף של  ירושלים, תל אביב, חיפה ובאר שבע    -  עריםב הכשרות פרונטליות    4 .4.3

ויועציםעבור   לבדיקה,  מתכננים  למשרד  תכניות  הזוכה   שמגישים  שיספק  באתר 

 .  והמשתתפים יקבלו תעודת השתתפות

 .משתתפים 100ועד    50הכשרה לפחות  בכל

 בכל קבוצה.   לחלוקה וידאגיאשר את רשימת המשתתפים,  המשרד

 . יספק שהמשרדלפי כתובת דוא"ל / טלפונים  הספקהזימון יבוצע ע"י 

 הספק יעמיד כיבוד קל ושתייה במהלך היום. 

  . (3.3  שעות עבור מתכננים ויועצים )השלמה לסעיף  8בהיקף של    הכשרות מקוונות בשנה  2 .4.4

בשנה    4 .4.5 אחת  שעות   4  ותבנ השתלמויות  רשויות    כל  ופקחי  הבריאות  משרד  למפקחי 

 . הכשרות מקוונות, השתלמויות לעובדים חדשים / ריענון ועידכוןמקומיות ב

ובהתאם להצעת המחיר של הספק   ןמודגש, כי התשלום יבצוע רק עבור ביצוע ההכשרות עצמ

 בהצעתו במכרז לאותה הכשרה.

אם יידרש הספק להעמדת אתר לביצוע ההכשרה ו/או לאספקת כיבוד, התשלום עבור רכיבים  

של החשב הכללי )תעריפים עבור פעילויות   13.4.5.1תעריפי הודעה ה.בהתאם ל   אלה יבוצע

 ובניכוי אחוז ההנחה בו נקב הספק בהצעתו למכרז זה.  הדרכה לעובדי מדינה(

 תכנית ההכשרה   .5

)היקפים משוערים למפקחים    השעות  40של    ההכשרה בין היתר את הנושאים  של  תכלול 

 מקומיות(:  הרשויות ה ושל  משרד הבריאות

 בטיחות מזון,  מניעת זיהום צולב, ,במזון מיקרוביולוגיה בסיסית -שעות  4-6 .5.1
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 תזונתיים, מקרוביאליים, כימיים, פיזיים. -במזון גורמי סיכון  -שעות  6-8 .5.2

 טיפול חדשותשיטות  -שעות  2-3 .5.3

 עקרונות תכנון מטבחים ) תשתיות, תזרים, ציוד,(  -שעות  3-5 .5.4

בתי מלון, אולמות  ים בלפי סוגי עסקים: מסעדות, מטבח  HACCPעקרונות    -שעות    6-8 .5.5

 שמחה, מטבחים מוסדיים ובתי אוכל מסוג מזנון ובית קפה. 

 שעות תכנית ניהול סיכונים ובטיחות מזון ותכנית בקרה עצמית  4-8 .5.6

 ואתגרים בביצוע בקרות בעסקי מזון פיקוח ה עקרונות  -שעות  3-4 .5.7

 ותרגול ליישום החומר הנלמד  ניתוח אירוע הרעלות מזוןשעות  6-8 .5.8

 שעות הנחייה לעבודה אישית 1-2 .5.9

 הכשרה מתכננים ויועצים תכלול:

 רפורמה ברגולציה לרישוי עסקי מזון   –שעות  2 

 תשתיות, תזרים, ציוד,(עקרונות תכנון מטבחים )  - שעות  2

בתי מלון, אולמות שמחה,  ים בלפי סוגי עסקים: מסעדות, מטבח  HACCPעקרונות    -שעות    2

 מטבחים מוסדיים ובתי אוכל מסוג מזנון ובית קפה. 

 . שעות תכנית ניהול סיכונים ובטיחות מזון ותכנית בקרה עצמית 2

המשרד, ידי  על  בהמשך  ייקבעו  התכנים  ההכשרות,  יתר  שיעלו   לגבי  לשאלות  בהתאם 

ועל הספק יהיה לעדכן את תכנית ההכשרה בהתאם לנדרש, ולאשר    מהשטח והשלמת חקיקה 

 זאת מול המשרד טרם תחילת ההכשרות.

בהתאם   לתוכן  עדכונים  ביצוע  מהספק  לדרוש  הזכות  את  לעצמו  שומר  המשרד  כי  מודגש, 

 לשינויי חקיקה ותקנות שיבוצעו מעת לעת.

 :המרצים .6

של תואר ראשון לפחות בתחום  על השכלה  מההרצאות יועברו ע"י מרצה ב   80%לפחות   .6.1

וטרינריה / הנדסה סביבתית    /טכנולוגיה של מזון    /הנדסת מזון / ביוטכנולוגיה של מזון  

 תזונה.   /

ים / יועצים ככל שיקבע  נ ובקורס המתכנ  (20%)עד    השעות  40בקורס בן    חלקים מעשיים .6.2

בהכשרה   של תואר ראשון מוכר  עם ניסיון  יר גם מרצה בעל הכשרהיכול להעב  חלק מעשי,

  בנושא בטיחות מזון בעבודה או יעוץ  ניסיון  ושעות    500של לפחות  בטיחות מזון  בתחום  

 שנים.  5של לפחות 

בייעוץ .6.3 האחרונות  שנים  בחמש  פיקוח  ניסיון  בב  או  תברואה  תחום  תנאי  מזון,  טיחות 

ב עבודה  ותזרימי  לפחות    100  -נאותים  ביניהם  לפחות  מבשלים    50מטבחים  מטבחים 

  100בתחום אולמות אירועים / מטבח של מלון / מטבח מוסדי / מטבח של מסעדה מעל  

 בתעשיית המזון.    Haccpניהול מערכות מקומות ישיבה ו

עובדים בתחום בטיחות    200ו/או הכשרה של לפחות    בהדרכהבחמש שנים אחרונות  ניסיון   .6.4

 . ותברואת מזון

 

 :עבור כל קורס או הכשרה שלבי העבודה .7

איפיון דרישות קורס לכל אחד מקהלי היעד: היקף הקורס, תכנים פיצוח תוכן בהתאם  .7.1

 )חודש( פיתוח מאקרו של קורסים   לקהל היעד 
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מבחנים, שילוב של למידה ותרגול )מצגות, תרגילים,    - הכנת מיקרו של החומרים לקורס   .7.2

  )חודשיים(עזרי למידה וכו'( 

   ביצוע ההכשרה / הנחייה .7.3

 ., ללא כל השתתפות מצד המשתתפים עצמםע"י משרד הבריאות התשלום לספק יבוצע .8

 . מראש שייבחר יהיה אחראי על בניית מערכי שיעור ואישורם מול המזמין הספק .9

 .למשתתפיםשייבחר יהיה אחראי על חלוקת חומרים מקצועיים וחומרי הדרכה  הספק . 10

 הקורס:פיתוח  . 11

 .  לדרישות מפרט זההפיתוח יתבצע בהתאם   .11.1

יידרש לבצע עדכונים מפעם לפעם, ובהתאם לנדרש ולשינויים   הספקעם זאת מובהר, כי   .11.2

להציג   מנת  על  הכל  היתר,  בין  המקצוע  המלאים   בהכשרהבפרקטיקת  התכנים  את 

 והרלוונטיים ביותר. 

 שיפותח,  או עבודת גמר  שישתתף בקורס יהיה מחויב לעבור מבחן מקצועי  משתתףכל   . 11.3

התעודהמהקורס  כחלק  הספק  ידי  על את  לקבל  מנת  על  וההערכות   כל.  ,  המבחנים 

שיכללו בקורס ייבנו במשותף עם המזמין, כך שישקפו נכונה ובאופן המיטבי את הידע 

 של הנבחן.  

 . בלבד הזוכה הספק  על  תחול, המבחנים בבניית הכרוכה העלות כל

 בימי הריענון אין צורך במבחן או עבודה. מודגש כי 

או מי מטעמו לדיווח למשרד, כל הליך הפיתוח ילווה על    הספקמבלי לפגוע במחוייבויות   .11.4

המזמיןידי   באופן  נציג  לעדכן    שהספק,  אחראי  בהתקדמות  המזמיןנציג  את  יהיה   ,

, לשבועעבודתו, בעמידה בלוח הזמנים, בכל הכרוך בהליך הפיתוח, וזאת לפחות אחת  

 או בכל מועד אחר שהמשרד יבקש ממנו לעשות כן. 

וכי   המשרד  את  מחייבת  אינה  זה  מכרז  במסגרת  לסילבוס  הספק  הצעת  כי  מודגש, 

המ ידי  על  שמאושר  זה  יהיה  והמרצים,  תכניו  לרבות  הסופי,  לאחר הסילבוס  שרד 

 הזכייה.

לא יאשר ו/או יפעיל ו/או יתקדם בפיתוח מבלי שקיבל אישור לעשות כן על ידי    הספק .11.5

 נציג המשרד. 

לגמול השתלמות  שעות שהינו מוכר    40, הספק יידרש לבצע קורס בן  כאופציה במכרז זה .11.6

לגמול המשרדלעובדי   בקורס  ההכרה  היבטי  בכל  לטפל  יהא  הזוכה  המציע  על   .

בות המעקב אחרי השתתפות וכל הליך אחר הנדרש מול משרד החינוך  השתלמות, לר

 לצורך כך. 

שעות   40התשלום במקרה זה יבוצע בהתאם לתמחור הספק הזוכה את רכיב הקורס בן 

 המוכר לגמול השתלמות. 

כי .11.7 להנחות  רשאי  מערכת    המזמין  על  יבוצע  הקורס  והפעלת  הפיתוח  הליך   LMSכל 

המערכת תאפשר למשרד ייצוא כל מידע ו/או קבלת   מוכרת, אשר תוצג למשרד מראש.

 מידע על פי דרישה, על גבי פורמט שהמשרד ידרוש.

בעלי    הספק .11.8 הדרכה  במפתחי  שימוש  ויעשה  מתאימה  של  השכלה  שנים    חמש ניסיון 

 לפחות בפיתוח הדרכה בפרויקטים דומים.

הזמנים   הספק .11.9 בלוח  לעמוד  מנת  על  לו  הנחוצה  הדרכה  מפתחי  בכמות  שימוש  יעשה 

 שבמכרז זה תוך הפקת תוצרים ברמה גבוהה. 
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אצל   .11.10 בעל תפקיד אחר  וכל  מפתחי הדרכה,  החלפת  לדרוש  רשאי  יהא  , הספקהמשרד 

מרצה,   זה  עומדים ובכלל  אינם  והתוצרים  ובמידה  הבלעדי  דעתו  לשיקול  בהתאם 

 בדרישותיו. 

לא יהיו זכויות בקורס ולא יוכל להמשיך להשתמש   לספקקופת ההתקשרות,  תום תב .11.11

בכל מקרה, התכנים המועברים   בשמו של משרד הבריאות, אלא אם כן הוחלט אחרת.

 על ידי משרד הבריאות יהיו בבעלות משרד הבריאות. 

 

 הפעלת הקורס: . 12

המשרד  .12.1 להכנס   נציגי  רשאים  שלב    יהיו  בכל  ולהשתתף  הכשרהלשיעורים  מבלי  בכל   ,

מראש   אישור  מוקדמת מהספקלקבל  הודעה  להעביר  יכולתו  כמיטב  יעשה  המשרד   .

 בדבר ההשתתפות הצפויה, אולם אין הוא מתחייב לכך. לספק

כל מחזור למידה, המשתתפים בקורס ימלאו משובי שביעות רצון בנוגע למרצים,   בסיום .12.2

מועברים, ליעילות ההכשרה וכל נושא רלוונטי אחר. תוצאות  לסגל הקורס, לתכנים ה

 .למשרד יועברו , ההכשרה מבחני כל תוצאות גם כמו, המשובים

מובהר בזאת, כי המשרד שומר לעצמו את הזכות שלא לבחור במרצים שהוצגו במסגרת  .12.3

, ובכל מקרה באחריות מראש  ו ולהודעה לספקבהתאם לשיקול דעתההצעה למכרז זה  

 הספק לאשר אצל המשרד כל מרצה אשר יעביר תכנים במסגרת הקורס. 

של הקורס, תעודה ינפיק בסיום הלימוד למשתתפים שעמדו בדרישות האקדמיות    הספק .12.4

 התעודה.  בהצלחה  הקורס  של  האקדמיות  הדרישות  כל  סיום  על   תעיד   אשרמקצועית,  

 :לפחות  תכלול

 .  תאריך .12.4.1

 . הלימודי המוסד לוגו את .12.4.2

 . הבריאות משרד לוגו את .12.4.3

  במוסד   הנהוג  והגורם  בהמשך  שיקבע  הבריאות  במשרד   מנהל  של  חתימות .12.4.4

 . תעודות על  לחתימות

  המלא  שמו  בציון,  הקורס  של  האקדמיות   הדרישות  במלוא   עמד   המשתתף  כי  ציון .12.4.5

 . הקורס של

 . הסטודנט של משוקלל ציון .12.4.6

שעות, ולקורס    40רק לקורסים של  יתווסף    של משרד הבריאות  מספר הסמכה .12.4.7

 . שעות ליועצים 8של 

 דרישות כלליות לפעילויות הדרכה ומתקן ההדרכה  . 13

 המבוקשותפעולות ההדרכה ושעות המבוקשים   םימי .13.1

של כל    ובחגים  ה' בשבוע. בערבי חג  -פעולות ההדרכה יתקיימו בטווח הימים: א' .13.1.1

 לא תתקיים פעילות הדרכה.   –  הדתות

 משך פעולת ההדרכה  .13.2

   .שעות 8חד יומי למשך יום לימודים מלא של  .13.2.1

 בוקר/צהריים, חד פעמי.  –חד יומי למשך חלקי יום  .13.2.2

 שעות ללא לינה.  8רב יומי למשך יום לימודים מלא של  .13.2.3

 בוקר/צהריים.   –רב יומי למשך חלקי יום  .13.2.4
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 בפריסה ארצית  הדרכה מיתקני .13.3

  על   לכך  ויידרש  במידהמיתקן ההדרכה בו יקיים הספק את ההדרכות השונות,   .13.3.1

תעריפי  והתשלום יבצוע בהתאם ל  לפחות  , יעמוד בדרישות הבאותהמשרד  ידי

ה. החשב הכללי    13.4.5.1הודעה  לעובדי  )  של  הדרכה  פעילויות  עבור  תעריפים 

 ., בניכוי אחוז ההנחה שהציג הספק בהצעתו למכרז זהמדינה(

ימים טרם המועד    45המשרד יודיע לספק כי עליו להעמיד מתקן הדרכה לפחות   .13.3.2

 לקיום ההכשרה. 

 המיתקן עומד במפרט הדרישות של נ.ש.ם.  .13.3.3

 המיתקן בעל גישה נוחה הן ברכב פרטי והן ברכב ציבורי.  .13.3.4

 המיתקן יהיה נגיש לתחבורה ציבורית  .13.3.5

 בכל קומה במיתקן האירוח יש מספר תאי שירותים לפי החוק.  .13.3.6

תעודת כשרות תקפה מטעם הרבנות הראשית לישראל או כל גורם  לספק המזון   .13.3.7

מוסמך אחר. כמו כן, תהיה אפשרות לספק מנות כשרות מיוחדת ע"פ דרישות  

 נציג המזמין. 

התאם להנחיות משטרת ישראל לעניין מבנים  אבטחת מיתקן האירוח תיעשה ב .13.3.8

 וריכוזי קהל.

בהתאם לדרישות    במיתקן האירוח קיימת נגישות מלאה לנכים ובעלי מוגבלויות .13.3.9

   .החוק

 הספק יאשר את מיתקן ההדרכה עם הנציג מטעם המזמין. .13.3.10

 מיקום האירוע.   אלבכניסה החיצונית למיתקן ימוקמו שלטים המפנים בבהירות   .13.3.11

חדר הרצאות תמוקם פינת רישום בה ייקלטו משתתפי ההדרכה,  בכניסה לכל   .13.3.12

 יחולק חומר לימודי ותגי משתתף.

במיתקן האירוח יהיה אולם כנסים ממוזג, ללא מטרדים סביבתיים, המאפשר   .13.3.13

משתתפים ואשר מצויד במסך הקרנה, מקרן חד קרן )כולל    50קליטה של לפחות  

 ופודיום.חיבור למחשב(, מערכת סאונד 

 WI FIחיבור ל  .13.3.14

ללא   .13.3.15 ומאוורר,  לפחות חדר הרצאות אחד ממוזג  יהיו  במיתקן האירוח המוצע 

 מטרדים סביבתיים. 

 משתתפים בכל חדר. 40כל חדר הרצאות יאפשר קליטה של עד   .13.3.16

הרצאות   .13.3.17 חדר  ח',    יתאפשר בכל  או  תיאטרון  בצורת  ישבו    או שהמשתלמים 

    .יתמרב בנוחות  עגולים שולחנות סביב בקבוצות

כל חדר הרצאות יצויד בכל העזרים/האביזרים הנדרשים להדרכה פרונטאלית   .13.3.18

מטר, לוח מחיק בגודל    2X2לרבות: מקרן חד קרן, מסך הקרנה בגודל של לפחות  

  Flip Chart, מחשב, וידאו,  DVDמטר, מסך להקרנה ממכשיר    1.2X2של לפחות  

 לוח ואמצעי כתיבה לכל אחד מהמשתתפים. 

נוחים כך שלכל משתתף בהדרכה   .13.3.19 ושולחנות  יצויד בכיסאות  כל חדר הרצאות 

 יהיה מקום לכתיבה והנחת חומר לימודי רלוונטי. 

 ארוחות וכיבוד .13.4
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במכרז,   .13.4.1 הספק  לכך  נדרש  וכיבוד  אם  ארוחות  יוגשו  המוצע  האירוח  במיתקן 

המשרד שומר לעצמו את הזכות לבקש  ע"פ המפרט הבא, כאשר  ממקור מאושר  

מהספק להגיש את הכיבוד גם במתקניו של המשרד או במתקנים אחרים שאינם  

 .של המשרד ושאינם של הספק

של    13.4.5.1תעריפי הודעה ה. לבכל מקרה, עבור כיבוד תשולם תמורה בהתאם  

הכללי   מדינה(החשב  לעובדי  הדרכה  פעילויות  עבור  תעריפים  אחוז    )  בניכוי 

 :הנחה שהציג הספק הזוכה במכרז זהה

צהריים .13.4.1.1 צמחוניתכריכים    ארוחת  מנה  גם  פתיחת  וטבעונית.  תוצע  עם 

 )שלב ההתכנסות והרישום(: קפה, שתייה קלה, מאפה.  ההכשרה

 במהלך יום קיום הפעילות: קפה רץ, שתייה קלה.  .13.4.1.2

 בהפסקה אחת במהלך קיום הפעילות: שתייה קלה ומאפה. .13.4.1.3

 התפקידים: אחריות בעלי   . 14

העומדים  .14.1 הדרכה,  מפתחי  להעמיד  הזוכה  המציע  על  זה  מכרז  להוראות  בהתאם 

המבוקש  הזמנים  בלוח  הזוכה  הספק  לעמידת  תביא  אשר  בכמות  שלעיל,  בדרישות 

 במכרז זה. 

 . הלוגיסטי רכז  יוצג הזכייה  לאחר .14.2

במסגרת מתן שירותי מכרז זה יהיו כאמור להלן    המנהל המקצועיתחומי האחריות של   .14.3

 לפחות: 

  תוך ,  המנהל המקצועי  בידי  הינה ,  זה  מכרז   נשוא  השירותים  כל   לביצוע  האחריות .14.3.1

 .  ביניהם ותכלול המכרז נשוא השירותים של השונים  המרכיבים בין תיאום

  ולמסירת  השירותים  לביצוע   מפורטת  פעולה  תוכניתלמשרד    יגיש  מנהלה .14.3.2

  כוח ,  העבודה  דרכי  את,  היתר  בין ,  תכלול  אשר,  זה  למכרז  בהתאם  התוצרים

 .  המשרד  ידי  על תאושראשר  ולתוצריהם  השירותים  לביצוע זמנים ולוח האדם

  מיום החתימה של הספק על הסכם ההתקשרות.  תוך שבועיים   וגשהתוכנית ת .14.3.3

תכנית עבודה רבעונית ו/או תוכנית עבודה אד הוק, על פי צורכי המשרד, תוגש  

 על פי דרישת המשרד, לאורך כל תקופת ההתקשרות. 

את   .14.3.4 תחייב  המקצועי  למנהל  תוגש  אשר  בכתב  הודעה  בעלי    הספק כל  כל  ואת 

להלן,   מהאמור  לגרוע  מבלי  מוטל,  המקצועי  המנהל  על  זה.  במכרז  התפקיד 

תוכן את  התפקיד    להעביר  בעלי  לכל  בה  הנקובים  המועדים  ואת  ההודעה 

 הרלוונטיים. 

המקצועי )אין בכך כדי להוות רשימה    מנהלה  של  תפקידו  עיקרי  פירוט  להלן . 14.3.5

 : ממצה(

המידע   .14.3.5.1 להשגת  והניהולי,  אחריות  הנדרשים  המקצועי  החומרים 

לשם הפקת תוצרי המכרז, תוך    וגורמים מקצועיים  המשרדמגורמי  

 פעילות פרואקטיבית מצידו.  

הנדרשים   .14.3.5.2 המרכיבים  מכלול  הכל  ניהול  בכללותם,  השירותים  למתן 

והתוצרים למשרד, על פי    המרצים העזרים,  כל  תוך תיאום ואספקת  

בעלי   כל  בין  תיאום  ותוך  שנקבעו  ובאיכות  הזמנים  התפקיד  לוח 

   .השותפים לביצוע השירותים נשוא המכרז
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הנדרש   .14.3.5.3 כל  לביצוע  זה,    והספקממנו  אחריות  בסטנדרטים  במכרז 

 ובלוחות הזמנים שייקבעו.  המשרדידי -המקצועיים הנדרשים על

בעלי תפקיד במשרד כפי שיקבעו מעת  קיום מפגשי עדכון שוטפים עם   .14.3.5.4

 . מנציגי המשרד וקבלת הנחיות מקצועיות וניהוליות לעת,

או תכניות עבודה אד הוק,  /אחראי להגשת תכניות עבודה רבעוניות ו .14.3.5.5

 על פי צורכי המשרד ובלוחות הזמנים שנקבעו לכך במסמכי המכרז. 

להתקדמות   .14.3.5.6 בהתאם  ודו"חות,  סיכומים  להוצאת  מתן  אחריות 

דרישת  -על  השירותים ולפי  שנקבעו,  הזמנים  ולוחות  השלבים  פי 

 . המשרד

בסטנדרטים   במכרז זה,אחריות לגיוס כל כוח האדם הנדרש כמפורט   .14.3.5.7

, ולהעמדת כוח אדם חלופי בהתאם  קצועיים הקבועים במכרז זההמ

 לדרישות המשרד. 

 בקרה וניהול שוטף של כל כוח האדם המעורב בביצוע השירותים.  .14.3.5.8

מנהל אחראי לבצע בקרה מקצועית על איכות ומקצועיות כלל תוצרי  ה .14.3.5.9

 לשביעות רצונו המלאה.  למשרדולמסור תוצרי מכרז זה  השירותים

 המשרד. פקת דו"חות עתיים עבור  עיבוד משובים וה .14.3.5.10

 . גבוהה זמינותל נדרש  המקצועי מנהל ה .14.3.5.11

   מכרז.ב מפורטות המקצועי  מנהלהמ הסף  דרישות .14.3.5.12

 וצוותו.   לספקאחראי למקד את התכנים המועברים   .14.3.5.13

 לפחות.  לשבועאחת   למשרדאחראי לדיווח  .14.3.5.14

אחראי לעדכון התכנים בקורס מעת לעת וככל שיהיה צורך בעדכון   .14.3.5.15

 , שיפורים ותיקונים מתמידים בהתאם למשובים שוטפים.  מקצועי

 . הספקמנחה תוכן לצוות העבודה של  .14.3.5.16

 . מהמשרדאחראי לקבל מידע ואישור מקצועי  .14.3.5.17

האחריות של הרכז הלוגיסטי במסגרת מתן שירותי מכרז זה יהיו כאמור   תחומי . 14.3.6

 להלן לפחות:

המנהלה   .14.3.6.1 בתחומי  המחויבויות  לביצוע  האחריות  מוטלת  הרכז  על 

והתפעול במפרט זה לעיל, לרבות הודעות למשתתפים בקורס, ריכוז  

מנהלית   דרישה  וכל  בסגל  החלפות  התקשרות,  דרכי  איסוף  מידע, 

 אחרת.

בכל עת שידרש לכך ובכל    למשרד ש לתת דיווחים ודו"חות  הרכז נדר .14.3.6.2

 נושא הקשור לשירותי מכרז זה.

במהלך   .14.3.6.3 לפחות,  קורסים  שני  של  בריכוז  ניסיון  בעל  יהיה  הרכז 

שעות לפחות,    150השנתיים שקדמו למועד הגשת ההצעות, בהיקף של  

 כל קורס. 

   .הרכז יאושר מראש על ידי המשרד טרם תחילת מתן השירות על ידו .14.3.6.4

נוסף למתן השירותים,   .14.3.6.5 צורך ברכז  ישנו  כי  כי ככל שיתברר  מובהר, 

ללא תשלום    בדרישות לעיליעמיד הספק רכז העומד   וזאת,  לפחות, 

 נוסף. 
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 התקשרות   הסכם   – '  ד   רק פ 
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 התקשרות   הסכם

 

 

 ב י ן

 

   משרד הבריאות

 

 "( המזמין" :)להלן

 אחד מצד          

 ל ב י ן 

  ________________________ 

 מכתובת ________________________________ 

 "( הספק"  :)להלן 

 מצד שני          

 

לביצוע הכשרה לצורך עמידה בדרישות הרפורמה ברישוי    84/2025  מכרזפרסם את    המזמיןו הואיל

מזון בהלקבלת  (,  "המכרז"  :)להלן  עסקי  המפורטים  גשירותים   מכרזל   פרק 

  ;("השירותים")

בהתאם לאמור במכרז,   יםהמבוקש  יםהשירות  לספק את  כדיוהספק הגיש הצעה למכרז,   והואיל

 ; "(ההסכם)להלן: " ובהסכם זה  ובהצעת

על   והואיל לחתימתו  במכרז,ה ובכפוף  המפורטות  הדרישות  וקיום  של  הסכם  המכרזים   ועדת 

 ;כזוכה במכרז בספק הבחר המזמין 

 
 

 :הוצהר, הותנה והוסכם בין הצדדים כדלקמןלפיכך 

 כללי  .1
 ם להלן:  פורטילהסכם זה מצורפים הנספחים המ .1.1
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)בהתאם  הממשלתי הרכש  מינהל באתרבנוסף מסמכי המכרז והבהרות למכרז שפורסמו  .1.2

 . להסכם זה, ייחשבו גם הם כמצורפים לנוסח המעודכן ביותר המופיע שם(

 חלק בלתי נפרד ממנו.  יםלהסכם מהוו   והנספחים  המבוא .1.3

תיעשה  על נספחיו  פרשנות ההסכם    יעה במכרז. בהסכם תהיה למונחים המשמעות המופ  .1.4

והמשתמעות   המפורשות  המכרז  דרישות  את  המקיים  של את  ו באופן  המכרז  תכלית 

     .באופן מיטבי מזמיןאספקת השירותים ל

 תקופת ההתקשרות  .2
, כאשר )"תקופת ההתקשרות"(  מיום_______  חודשים  12  ארךת  ההתקשרות  תקופת .2.1

ל נוספות  בתקופותהזכות להאריך את תקופת ההתקשרות    למזמין  ועד   חודשים  48  -  , 

    .הבלעדי  דעתו שיקול פי  על, יםנוספ 

שינוי  כ .2.2 מימוש  בל  וכן  ההתקשורת  את ההתקשרות,  התקופת  להאריך  או  להגדיל  זכות 

   ן.רק עם חתימה של מורשיי החתימה מטעם המזמי ויכנס לתוקפ 

 התחייבויות והצהרות הספק  .3
   -  כי ומתחייבהספק מצהיר  .3.1

 

 

 

 

 

 

https://www.mr.gov.il/OfficesTenders/Pages/SearchOfficeTenders.aspx
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   סודיות  .4
המידע    ספקה .4.1 את  ישמרו  מטעמו  ומי  הוא  כי  במהלך  מתחייב  אצלם  ביצוע  שהתקבל 

והמכרז ההסכם  פי  על  מוחלטת  חובותיהם  ה   , בסודיות  תקופת    התקשרותבמהלך 

 סכם. הל מכרז ול   חובותיהם בהתאם  מעט לצורך ביצועל  כל שימוש  וולא יעשו ב  ולאחריה,

 ו "מידע סודי" לא תכלול:  לעניין התחייבות זו לסודיות מובהר כי הגדרת "מידע" א  .4.2

 

 

 

עבודתם  .4.3 במסגרת  שלו, אשר  וקבלני משנה  אצלו  תפקידים  בעלי  כי  לכך  הספק אחראי 

נחשפים למידע של המזמין, ישמרו על המידע אליו הם נחשפו בסודיות, בהתאם לחובותיו  

 על פי הסכם זה.  

 והגנות סייבר   אבטחת מידע  .5
אמצעי  הספק יהיה אחראי לאבטחת מידע של המזמין המגיע לרשותו בעת ביצוע ההסכם ב .5.1

הספק יציג    .מידע  ואבטחת  סייברנספח    –  'ו  נספחבהתאם למפורט באבטחה נאותים  

, ויפעל בהתאם למזמין, ככל שיידרש, את האמצעים בהם הוא נוקט לשם אבטחת המידע

 לתיקון כל ליקוי או פרצה באבטחת המידע והגנות הסייבר. דרישות מאת המזמין  ל

 בביצוע ההסכם   ניגוד עניינים  .6
מתחייב כי אין בביצוע ההסכם כדי ליצור ניגוד עניינים כלשהו, בין במישרין ובין    ספקה .6.1

 בעקיפין, בינו לבין המזמין. 

לבין המזמין יודיע הספק על כך  ן הספקבכל מקרה שיווצר חשש כלשהו לניגוד עניינים בי .6.2

אמור, בנוסף, במקרה כ  . ויפעל באופן מידי להסרת ניגוד העניינים  למזמין, ללא כל שיהוי 

יודיע המזמין לספק אודות אמצעים נוספים או מיוחדים הנדרשים ממנו לצורך הסרת 

 ניגוד העניינים, והספק יבצע את הנדרש ממנו בהקדם. 

מעובדיו  ספקה .6.3 אחד  כל  להחתים  מטעמו ו   מתחייב  ידו  מי  על  ביצוע    שיועסקו  לצורך 

  .להסכם זה נספח ד'בנוסח המופיע כ והיעדר ניגוד עניינים על הצהרת הסודיות  ההסכם

 יוצרים   וזכויות   קניין רוחני  .7
על .7.1 בהם  והשימוש  השירותים  אספקת  לצורך  הנדרשות  הזכויות  בעל  הוא  ידי  - הספק 

"(. ככל שהספק אינו בעל מלוא זכויות הקניין הרוחני,  זכויות הקניין הרוחני)"  ןהמזמי

ים, הרשאות השימוש הוא מצהיר כי בעלי זכויות הקניין הרוחני נתנו בידיו את כל האישור 
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,  ןידי המזמי-והרישיונות הדרושים לפי כל דין לצורך אספקת השירותים והשימוש בהם על

 זה.  הסכםבהתאם לתנאי 

של   .7.2 העבודה  תוצרי  מצגות,  הכל  נתונים,  זה  ובכלל  זה,  הסכם  ביצוע  במסגרת  ספק 

וכל חומר אחר שנבנה על ידי הספק במהלך    תכנים ,  תמונותמסמכים, סיכומי פגישות,  

ההתקשרות   )"  עבורתקופת  העבודההמזמין  וקניינו  תוצרי  הרוחניות  זכויותיו  הנם   ,)"

, כמנהג בעלים, בין  והוא יוכל לעשות בהם כל שימוש שירצה בעתיד  המזמיןהבלעדי של  

רשאי למכור, להעביר, להמחות,    ה הספק לא יהי  אם לצרכיו ובין אם לצורך פרסום חיצוני.

  המזמין לא אישור ללפרסם, להשכיר, לרשום, או לעשות שימוש כלשהו בתוצרי העבודה, 

 בכתב ומראש. 

  עבור   נוהוכ  לא  אשר,  הספק  של  ייעודיות  ומערכות  עבודה  תהליכי  יכללו  לא  העבודה  תוצרי .7.3

  של  לתוקף  כניסתו  טרם  הספק   בבעלות  נמצאים  ואשר,  ההסכם  ביצוע  במסגרת   המזמין 

 .   ההסכם

רכוש    למען .7.4 יהיו  העבודה  תוצרי  ע"י הספק    גם  המזמין הסר ספק,  השירותים  אם מתן 

 הופסק תוך כדי תקופת ההתקשרות.

 רוחני   קניין   הפרת  .7.5

 

   מזמין בהקדם האפשרי.לעל כך  יודיע הספק 

 הספק יחדל מאספקת השירות המפר.  

לספק    להמשיך  מנת  על  סביר  מאמץ  כל  ייעשה  באופן  הספק  השירות  את 

שאינו פוגע בקניין רוחני של צד שלישי כלשהו, וזאת תוך עמידה בחובותיו  

 לפי ההסכם, ומבלי לפגוע ברמת השירות.  

 טענת הפרה  .7.6

 

ו על קיומו של ההליך בהקדם  ל  יודיע  הספקככל שהמזמין אינו צד להליך,   

 האפשרי. 

צד    אינו  שהספק  כצד  להליךככל  האפשרי  בהקדם  לצרפו,  המזמין  יפעל   ,

לדרוש    המזמין, רשאי  כאמור  במקרהלהליך, על מנת לאפשר לו להתגונן.  

 . ההליך ניהול לצורך המזמין  בנעלי יכנסלה קהספמ

ימנע    הוא  כאמור,  הליך  במסגרת  עצמו  את  לייצג  בחר  שהמזמין  במקרה 

 .ובכתב מראש הספק  הסכמת ללא, מלהודות בטענות התביעה
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 קבלני משנה  .8
הספק יהיה רשאי להפעיל קבלני משנה לצורך אספקת   ,בכפוף לאמור במסמכי המכרז .8.1

 השירותים.

מהאמור,   .8.2 לגרוע  המכרז מבלי  תנאי  בכל  ולעמידה  השירותים  למתן  הכוללת  האחריות 

 ושלו בלבד.   תהיה של הספק 

ולצורך זה    ההסכםהוראות  ביצוע  בכל מקרה שהספק יעסיק קבלן משנה ייעודי לצורך   .8.3

הוא סבור כי הוא    אםספק להחליף קבלן משנה זה  יהיה רשאי לדרוש מה  המזמיןבלבד,  

 אינו מבצע את חובותיו כנדרש. 

 יחסים בין הצדדים  .9
 מוצהר ומוסכם בזה בין הצדדים כי:   .9.1

 

 

 

 

 

 תמורה  .10
למפו .10.1 בהתאם  תשולם  לספק  כהתמורה  המצורפת  המחיר,  בהצעת  ב' רט    נספח 

 להסכם. 

 תשלום התמורה יעשה לפי ביצוע בפועל ובכפוף לתנאי המכרז. .10.2

   -הצמדה של התמורה   .10.3

 

 

 סופיות התמורה:  .10.4
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 כללי תשלום  .11
להלן כפופים להוראות החשב הכללי במשרד האוצר כפי    המפורטיםכללי התשלום   .11.1

 ם מעת לעת. מישמתפרס

ידאג להמציא למזמין צילום תעודת עוסק    הספקם,  מיקבלת תשלו וכתנאי ל  לצורך .11.2

התשל"ו מוסף,  ערך  מס  חוק  פי  על  מתבקש 1975-מורשה  בה  הכספים  לשנת  בתוקף   ,

בתוקף  ציבוריים,  גופים  עסקאות  בחוק  כמשמעותו  מורשה  מפקיד  אישור  התשלום, 

לאותה שנת כספים, כי הוא מנהל או פטור מלנהל את פנקסי החשבונות והרשומות שעליו  

חשבון המפרט את התשלומים  פי החוק ולנהלם על פי פקודת מס הכנסה ]נוסח חדש[ ועל 

החשבון על הספק להגיש בהתאם להנחיות    את.  "(חשבון)"  להסכם  בהתאם  לוהמגיעים  

 המזמין, וזאת כתנאי לאישור החשבון ולהעברת התשלום לספק.  

 יכלול את הפרטים והמסמכים הבאים:   החשבון  .11.3

 

 המע"מ תעודכן בהתאם התמורה לה זכאי הספק.  גובהבמקרה שבו יחול שינוי ב  .11.4

שינויים    במקרה .11.5 יהיו  בהיטליםהמע  בגובה  שאינםבו  או  במסים  מחיר    ,"מ  על 

אלה   בשינויים  יהיה  לא  הטובין,  או    אלא ,  התמורה  גובה  על  להשפיע  כדיהשירותים 

 .  הבלעדי דעתו שיקול ולפי, ובכתב  מראש המזמין אישור לקבלת ובכפוף בהתאם

פורטל הספקים הממשלתי,    הספק .11.6 וחשבוניות באמצעות  דיווחים  להגיש  יידרש 

 .  מקוון באופן חשבוניות הגשת היתר  בין  המאפשרת  הממשלה של ממוחשבת מערכת

  למפורט   בהתאם,  הספק  ידי  על   לתשלום  שיוגש  חשבון  כל  ויאשר   יבדוק  מזמין ה .11.7

 .הכללי  החשב  ולהנחיות  לעיל



66 

ימים    45  -מועד התשלום עבור חשבון שאושר על ידי המזמין, יהיה לא יאוחר מ .11.8

ימים מתום אותו    30  -מהמועד שבו הומצא החשבון למזמין, ובמקרים חריגים לא יאוחר מ

 החודש שבמהלכו הומצא החשבון למזמין. 

 ביצוע   ערבות  .12
על  .12.1 הספק  של  ההתחייבויות  למילוי  ה-כבטחון  למזמין    הספק   ימסור סכם  הפי 

 ההתקשרות. היקף  משר ייגזר א %5  של בשיעור  ערבות אוטונומית בלתי מותנית, 

ערבות דיגיטלית בהתאם לתקן הערבויות הדיגיטליות אשר  ביצוע תהיה הערבות    .12.2

על ידי החשב הכללי    ךאשר הוסמ  גוףפורסם על יד החשב הכללי, ואשר הונפקה על ידי  

לנוסח  להנפקת ערבות דיגיטלית בהתאם לתקן. במקרה כאמור תהיה הערבות בהתאם  

הוראת תכ"ם ל, ותנוהל בהתאם לתקן הערבויות הדיגיטליות ו המפורט כנספח ג להסכם

   .ערבויות דיגיטליות 14.4.1

בהתאם להוראות המפורטות    גוף המוסמך להנפיק ערבויותעל ידי    ונפקהערבות ת .12.3

 ."ערבויות" 7.3.3"ם תכ הוראתב

סטטוטורי,   .12.4 ממשלתית,  גוף  גבוהה    ממשלתית   בת  חברתחברה  להשכלה  ומוסד 

מקום ערבות הגשה בהתאם בלהגיש הוראת קיזוז    םרשאישהמדינה משתתפת בתקציבו  

 . "ערבויות" 7.3.3הוראת תכ"ם בלנוסח המפורט 

יממש את    המזמין  אם  .ההתקשרותיום לאחר תום תקופת    90תוקף הערבות יהיה   .12.5

  -ערבות בהתאמה עד להתוקף  את  , יאריך הספק  ההתקשרותהאופציה להארכת תקופת  

 .  תקופת ההתקשרותיום לאחר תום  90

רשאי לדרוש להאריך את תוקף הערבות בעוד שלושה חודשים לאחר תום    המזמין  .12.6

ים ספקת השירות תקופת הערבות, במקרה בו יהיה הדבר נדרש על מנת להבטיח סיום א

אחריות ההסכם  או  לפי  בהתחייביותיו  הספק  עמידת  הבטחת  לשם  לא  אם  .  או  הספק 

יאריך את תוקף הערבות בהתאם להוראות ההסכם, רשאי המזמין לחלט את הערבות,  

 בהתאם לשיקול דעתו הבלעדי. 

לפי שיקול דעתו הבלעדי, להפחית את    , המזמיןרשאי  במהלך תקופת ההתקשרות  .12.7

 שיקבע על ידו.נמוך יותר, כפי לסכום הביצוע, ערבות  סכום

הערבות    את  המזמיןר  יחזילא חולטה, לאחר תום התוקף של הערבות, ככל שהיא   .12.8

 לספק. 

 וחובת שיפוי   אחריות בנזיקין  .13
ובדיו  באחריות בגין אובדן או נזק מכל סוג שהוא, שייגרם למזמין, לע  יישאהספק   .13.1

וכל מי מטעמו וכן לכל גוף, אדם או צדדים שלישיים כלשהם, עקב מעשה או מחדל של 

הספק, עובדיו, שלוחיו, קבלני משנה שלו או כל מי שבא מכוחו או מטעמו, במסגרת ביצוע  

 הסכם זה.  

https://takam.mof.gov.il/document/H.14.4.1
https://takam.mof.gov.il/document/H.14.4.1
https://takam.mof.gov.il/main
https://takam.mof.gov.il/main
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המזמין, הבאים מכוחו או המועסקים על ידו לא יישאו באחריות ולא יישאו בשום   .13.2

בדן או נזק, בגין נזק מכל סוג שהוא שייגרם לספק, לבאים מכוחו או  תשלום, הוצאה, או

. האמור לא יחול ביחס לנזק שנגרם בזדון ושהאחריות בגינו מוטלת על    למועסקים על ידו

 המזמין לפי דין. 

שעילת   .13.3 נזקים  לגבי  הספק  מאחריות  לגרוע  כדי  זה  הסכם  של  בסיומו  יהיה  לא 

 ספקת השירותים על פיו או קשורה אליהם.אהתביעה בגינם נובעת מהסכם זה או מ

באופן מלא,   .13.4 לשפות את המזמין  שיחויב המזמין  הספק מתחייב  דין  ככל  בפסק 

לשלם כל סכום בגין חיוב שעל פי הסכם זה חב בו  ו   חלוט של ערכאה שיפוטית מוסמכת,

ובתוספת כל הוצאותיו של המזמין, לרבות הוצאות משפטיות ושכר טרחת עורך   הספק,

  וכן בתוספת הפרשי הצמדה וריבית על פי דין.,  יהיו לו בקשר לתביעה בגין האמורדין ש

נובע מתביעתו של עובד של הספק או מי מטעמו    שיפויבין אם ה  חובת השיפוי כאמור תחול

של הספק )לרבות קבלני משנה( או עובד של המזמין או צד שלישי או של מבטח או מכל  

ישולמומקור אחר.   פירוט    הסכומים כאמור  ובה  עם הגשת דרישתו בכתב  למזמין מיד 

 . ההוצאות שנגרמו לו כאמור

המזמין יודיע לספק על כל תביעה או דרישה על פי סעיף זה בהקדם האפשרי לאחר   .13.5

במקרה כאמור, המזמין לא יסכים לטענות שהועלו  קבלתה, ויאפשר לו להתגונן מפניה.  

ם זה היא על הספק, ללא הסכמה מראש או נטענו נגד הספק, שהאחריות בגינם על פי הסכ

 ובכתב של הספק, ויודיע לספק מראש על כוונתו להתפשר עם התובע. 

 ביטוח  .14
הולמים,   .14.1 ביטוחים  ולקיים  לערוך  מתחייב  העבודות  הספק  או  לשירותים  ביחס 

ישראל   מדינת  עבור  זה  הסכם  הבריאות,  –נשוא  פעילותו,  משרד  בתחום  שנהוגים  ככל 

ם בהתאם לאופיים והיקפם של השירותים המבוצעים על ידו. ככל בגבולות אחריות סבירי

שביטוחיו כוללים כיסוי לאחריותו בגינם, לוודא  , עליו  קבלני משנה  שיועסקו על ידי הספק 

וכן לדרוש מהם לערוך ביטוחים לכיסוי אחריותם הישירה, כנדרש בסעיף זה, או לוודא  

 . ישירהכי ביטוחיו יכללו כיסוי לפעילותם ולאחריותם ה 

)למעט   .14.2 ההתקשרות  נשוא  לשירותים  המתייחסים  ביטוחיו  בכל  כי  יוודא  הספק 

קבלניות/הקמה(   עבודות  מסוג  בכפוף ביטוח  נוסף,  כמבוטח  יתווסף  הרחבת ל  המזמין 

 .  המזמין כמקובל באותו סוג ביטוחשיפוי כלפי 

הספק יוודא כי בביטוח מסוג עבודות קבלניות/הקמה, המתייחס לשירותים נשוא   .14.3

 .  כמבוטחים נוספים המזמין וכן כל הקבלנים וקבלני המשנה, כללייההתקשרות,  

ייכלל   .14.4 ההתקשרות  נשוא  לשירותים  המתייחסים  ביטוחיו  בכל  כי  יוודא  הספק 

)ויתור כאמור לא יחול בגין    וועובדיהמזמין  כלפי  סעיף ויתור על זכות התחלוף/השיבוב  

, וכן סעיף לפיו הביטוחים יהיו קודמים וראשוניים ללא זכות השתתפות או  נזק בזדון(

 .  חזרה
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הספק הוא האחראי הבלעדי כלפי המבטח לתשלום דמי הביטוח, ההשתתפויות   .14.5

על   המוטלות  החובות  כל  למילוי  היחיד  האחראי  והוא  הפוליסות  כל  עבור  העצמיות 

  פי תנאי הפוליסה."המבוטח" ל 

מהספק אישור על קיום ביטוח או העתקי  את הזכות לקבל    המזמין שומר לעצמו .14.6

 לפי דרישה.ו מעת לעת  פוליסות,

 הסכם ה המחאת זכויות או חובות על פי   .15
פי הסכם זה    חל איסור מוחלט על הספק להמחות או להסב כל זכות או חובה על .15.1

ה ביצוע  את  של  הסכםאו  ובכתב  מראש  אישור  ללא  דעתו    ,המזמין,  לשיקול  בהתאם 

לגרוע מהאמור,  .  הבלעדי לפי  מבלי  חובות  או  זכויות  בכפוף  הסכם  המחאת  תיעשה  זה 

לחתימה על הסכם "גב אל גב" בין הממחה לנמחה. ההסכם האמור יועבר לידי המזמין  

 לתוקף של המחאת הזכויות או החובות. הכתנאי לכניסת

הזכות להמחות או להסב כל זכות או חובה על פי    מזמיןכם בזה כי למוצהר ומוס .15.2

 הסכם זה ללא צורך בקבלת אישור כלשהו מהספק או מצד ג' כלשהו. 

 הפסקת ההתקשרות  .16
של   .16.1 מוקדמת  בהודעה  לספק  להודיע  רשאי  יהיה  על    90המזמין  קת  סהפיום 

 , בהתאם לשיקול דעתו הבלעדי של המזמין. מכל סיבה  ההתקשרות

ככל  תוקפה   .16.2 המזמין.  של  מאושר  תקציב  של  בקיומו  מותנה  ההתקשרות  של 

 שבמהלך תקופת ההתקשרות לא יהיה תקציב מאושר כאמור תופסק ההתקשרות לאלתר. 

האמור .16.3 בכלליות  לפגוע  בהסכם  מבלי  מקום  ל   המזמין,  בכל  את  רשאי  הפסיק 

בכתב או בע"פ,    לספק,  שימוע   ולאחר קיום  ,יום  30בהתראה של  ,  ההתקשרות עם הספק

 בהתרחש כל אחד מהמקרים הבאים:  המזמין,בהתאם להחלטת 

 

 

 

 

 

בסעיף  מקרים המפורטים  על התרחשות אחד ה  למזמיןעל הספק להודיע מידית   .16.4

  .זה
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 הפרת ההסכם  .17

   –   ההסכם   של   יסודית   הפרה  .17.1

 

התחייבויות והצהרות  :  )לפי כותרת הסעיפים(  הפרת סעיפי ההסכם הבאים  

קניין רוחני  אבטחת מידע; ניגוד עניינים בביצוע ההסכם;    ;הספק; סודיות

משנה;    ; יוצרים  וזכויות אחרקבלני  הגבלת  ביצוע;  ביטוח;  ערבות  יות; 

 ;המחאת זכויות או חובות על פי ההסכם

  ;אם הספק לקח חלק בתיאום הצעות, לצורך זכיה במכרז 

 ; ההתקשרותשלא עומד בדרישות  אספקת 

 ;אם הספק הסתלק מביצוע ההסכם 

 

  הודעההקבלת  עת  ימי עבודה מ   7תוך    לאפשר לספק לתקן את הפגם, וזאת 

בהתאם לנסיבות   המזמין, או תוך פרק זמן ארוך יותר שיקבע המזמיןמאת 

כך,    .העניין לצורך  שהגודר  הזמן  בפרק  תוקנה  לא  ההפרה  בו  מקרה  בכל 

ם על הפסקת  מיי  7  של  יהיה רשאי להודיע לספק בהודעה מוקדמת   המזמין 

 . ההתקשרות

כתוצאה מההפרה היסודית המזמין או מי מטעמו צפויים להיפגע באופן  אם  

להפסיק מיידית את ההתקשרות עם הספק או כל חלק   מידי, רשאי המזמין 

ולבטל את ההסכם וזאת מבלי לגרוע מזכות    מוקדמת ממנה ללא התראה  

 בהסכם או על פי כל דין.   לסעד או פיצוי כאמור, המזמין 

   - שאינה יסודית    הסכם   הפרת  .17.2

 

 

 

סיום או  יום על    30יהיה רשאי להודיע לספק בהודעה מוקדמת של    המזמין 

 ההתקשרות בגין הפרת ההסכם.  השהיית 

לעמוד    יוכל  לא  כי  מסתברת  אפשרות  קיימת  כי  לדעת  הספק  נוכח 

לעמוד   יוכל  לא  כי  או  שהיא,  סיבה  מכל  מקצתן  או  כולן  בהתחייבויותיו 
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יודיע על כך מיד בעל    ,"(הפרה צפויה"  :)בסעיף זה  במועדי ובתנאי השירות

 . מזמיןל דואר אלקטרוניפה וב

ההסכם,    של  צפויה  הפרה  של  מקרה  דעתו    המזמין רשאי  בכל  שיקול  לפי 

בה,   ולדון  הליקויים  לתיקון  תכנית  להכין  לספק  את  לאפשר  לסיים 

 או כל חלק ממנה. ההתקשרות או להשהותה 

 

תהיה    מזמיןל,  לפי הסכם זה או על פי כל דין  המזמין מבלי לגרוע מזכויות   

, כל חוב שהספק חייב  חב לספק על פי ההסכםוא  זכות לקזז מסכומים שה

יהיו    . , לרבות בין הזמנותן קצוב ובין שאינו קצוב, בי ול   רשאי  המזמיןכן 

ד לתשלום כל חוב שיש לספק  לספק, ע  חייב  ואכל סכום שה   ולעכב תחת יד

האפש.  המזמיןכלפי   לספק  ככל  אפשרות  לתת  מנת  על  המזמין  יפעל  ר, 

 להשמיע טענותיו לעניין זה.   

בגין  או מזמין כלשהו    המזמיןלספק לא תהא כל זכות קיזוז או עכבון כלפי   

 חייב לו.   מי מהםלטענתו כל סכום ש

 

ניתנת לחילוט    ביצועה  ערבות  ,מבלי לפגוע באמור בכל מקום אחר בהסכם 

ידי   הפרת  המזמיןעל  הספק   תנאי  עקב  ידי  על  התנהגות    ההסכם  בגין  או 

  למזמין או לצורך כל תשלום אחר המגיע שאינה מקובלת ושאינה בתום לב, 

   , ובכלל זה פיצויים.מהספק

יממש    הזדמנות להציג את טענותיו בכתב או בעל פה,לספק תינתן    בטרם 

 את סמכותו לפי סעיף זה. המזמין 

נעשה    הערבות  שחילוט  המזמיןככל  פיצוי  חילוט  ,  לצורך  כי  בזאת  מובהר 

  המזמין וכי  בהתאם להסכם זה,    מלוא הפיצויים   הערבות לא ייחשב כתשלום 

חילוט   עקב  ששולם  הסכום  בין  ההפרש  את  הספק  מן  לקבל  זכאי  יהיה 

 .  למזמין פיצויים המגיעיםהערבות, ובין סכום ה

דעתלאח  ולשיקול  המזמין  להנחיות  ובהתאם  הערבות,  חילוט  הבלעדי,    ור 

יידרש הספק להעמיד ערבות ביצוע חדשה בסכום הקבוע בהסכם זה, כתנאי  

 להמשך ההתקשרות.  

 

( נועדה להגדיר את רמת השרות הנדרשת ע"י המזמין  SLAרות )יאמנת הש 

לגבות    המזמיןהספק לא יעמוד ברמת השירות המוגדרת, רשאי    אםמהספק.  

   צויים מוסכמים כמופיע בטבלה להלן:פי הספק מן 

 סנקציות בגין הפרה הפרה SLAאמנת שירות  'מס# 

ביצוע ההדרכה על   1
 פי הסילבוס שאושר  

הספק לא ביצע את  
תכנית הקורס  
)הסילבוס( כפי  

 שסוכם עמו 

  שעת ש"ח לכל  2,500
 הפרה 
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ידי    על  המוסכמים  הפיצויים  לרבות    המזמיןמימוש  דרך  בכל  ויעשה  יכול 

 בדרך של קיזוז של חשבונית או חילוט ערבות. 

הודעה    במתן  מותנה  אינו  מוסכמים  פיצויים  מימוש  לעיל,  האמור  אף  על 

 אפשרות לתיקון הליקוי לספק.   וא מוקדמת 

המצויינים    מוסכמים  הסכומים  פיצויים  בגין  הסכומים  בטבלה  הינם 

נמוך  ו  המקסימליים למזמין שיקול דעת בלעדי אם לדרוש פיצויים בגובה 

 מהקבוע בטבלה. 

המוסכמי  הפיצויים  של  שלעיל  מהטבלהם  גובה  תקופה  לכל  במצטבר   ,12  

 מהיקף הרכש שבוצע בפועל בתקופה זו.  50%חודשים רצופים, לא יעלה על 

 

כתוצאה מהפרת  אם  ,  אמור בכל מקום אחר בהסכם ובמכרזמה  גרועמבלי ל 

שירות הנדרש למזמין אינו זמין מהספק לשביעות  או הפרה צפויה,  הסכם  

המזמין דעתו  רצון  לשיקול  בהתאם  חלופי,  מספק  המזמין  אותו  ירכוש   ,

ככל האפשר, יפעל המזמין על מנת לתת אפשרות לספק להשמיע  הבלעדי.  

   טענותיו לעניין זה. 

 הרחבה וצמצום היקף ההתקשרות:  .18
ומהווים הערכה   המכרז, מעודכנים למועד כתיבתו במסמכיהיקף השירותים כמפורט  .18.1

 .בלבד

2 

ביצוע ההדרכה  
באמצעות המנחים  

שאושרו על ידי  
 המזמין 

הספק החליף מרצה  
או מנחה ללא אישור  

 מראש של המשרד 

  שעת  ש"ח לכל 500
 הפרה 

ביצוע הדרכות על פי   3
 התכנית המתוכננת 

הספק ביטל  
שיעורים בשיעור  

  10%העולה על  
משעות הקורס.  

איחור   -לעניין זה 
של מרצה/מנחה  

דקות דינו   15מעל 
 כביטול השיעור. 

  שעת  ש"ח לכל  2,500
 הפרה 

4 
אחריות ללמידה,  

פיתוח, הדרכה  
 ומנהלה 

ביטול קורס  
כתוצאה מכשל  
 באחריות הספק. 

שעת  ח לכל ש"  2,500
 הפרה 

5 
עמידה בתנאי  

המכרז ודרישות  
 המזמין 

חריגה מן התנאים  
עליהם התחייב  

הספק ושלא תוקנו  
גם לאחר שהתבקש  

לעשות כן ע"י  
 המזמין 

₪ לתנאי  0020  

6 

עמידה במשימות  
ובלוחות הזמנים  

שנקבעו במכרז ועל  
ידי המזמין במהלך  

 ההתקשרות 

אי עמידה בזמנים  
שהוגדרו על ידי  

המשרד לכל פרק  
במכרז ו/או הוגדרו  

על ידי המשרד  
במהלך העבודה  

 השוטפת 

יום  ש"ח לכל  1000
 הפרה 
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 ואף להקטין את הכמויות,, להגדיל  לשנות את הדרישות על פי צרכיורשאי  המזמין   .18.2

במכרז מתחייב לעמוד בדרישות אלו. כל שינוי בכמויות השירותים הנדרשים    והספק 

 התשלום יעשה לפי השירותים שבוצעו בפועל.  או מי מטעמו.  הממונהמחייב אישור של  

עד   .18.3 של  להגדלה  אופציה  בה  50%למזמין  הנקובות  המחירמהכמויות  באישור  צעת   ,

 . ועדת המכרזים

ו ובגין הרחבה בשירותים המסופקים בגין הרחבה בפעילות   לספקבכל מקרה, התמורה   .18.4

 .ליחידה במכרזתהא זהה לתעריף הקבוע והמוגדר  על ידו,

 תרופות מצטברות  .19
וכל הפעולות    פיצויים מוסכמים,  חילוט,  , עיכבון,התרופות, לרבות זכות הקיזוז .19.1

בהסכם זה לעשות בתגובה להפרת ההסכם בידי הספק, הן מצטברות,   המזמין  רשאיש

לכל סעד או תרופה בהתאם   המזמיןואין בכל הוראה בהסכם זה כדי לשלול את זכותו של  

 להסכם זה או לפי כל דין.  

, לא  על ידי הספק  הפרת הוראה מהוראות הסכם זהזכויותיו עקב  על    המזמיןויתר   .19.2

 פרה אחרת של אותה הוראה או הוראה אחרת.  כויתור על כל ה  ייחשב

 סיום התקשרות  .20
  , מכל סיבה שהיאהופסקה ההתקשרות עם הספק, כולה או מקצתה,  הסתיימה או   .20.1

   יחולו הכללים הבאים:

 

 

 

 

 כתובות הצדדים והודעות  .21
  , אלא אם הסכימו הצדדיםאלקטרוניכל הודעה על פי הסכם זה תימסר בדואר   .21.1

עם קבלת אישור קריאה, או    כאמור תחשב שנתקבלה  אלקטרוני ; הודעה בדואר  אחרת

 . המוקדם מבניהם  ההודעה בדואר האלקטרוני,אישור משלוח ימים מיום   3לאחר 
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 משלוח דואר אלקטרוני על פי הסכם זה יהיה לכתובת הבאות: .21.2

 

 

)כגון הודעות בנוגע לעיכובים, חריגות בתמורה,  על פי הסכם זה    מהותיתכל הודעה   .21.3

אלקטרוני אשר ילווה בפנייה  תימסר בדואר  טענות הפרה, נושאים בעלי דחיפות וכיוצ"ב(  

 טלפונית לצורך וידוא קבלת הדואר האלקטרוני.  

ה למועד השליחה. אישור  אישור שליחה מתיבת הדואר האלקטרוני, ישמש ראי .21.4

 ראיה לתאריך המסירה.   קריאה, ישמש

 שונות  .22
הצדדים מסכימים כי סמכות השיפוט בכל הקשור לנושאים והעניינים הנובעים   .22.1

בו יושבת ועדת לבתי המשפט המוסמכים במחוז  אך ורק  או הקשורים בהסכם זה תהא  

 החוק הישראלי.   עליהם  ויחול המכרזים של המזמין,

, זאת  הממשלתי  המידע  חופש  אתרב  יפורסמו  מימושו  ומאופן  מההסכם  פרטים .22.2

  1611החלטת ממשלה  הרלוונטים גם לפי    ובמקרים  נוהל פרסום התקשרויותבהתאם ל

 . האמורה הממשלה בהחלטת המפורטות  להנחיות  בהתאם זאת, 29.12.2013מיום 

 כל שינוי בהוראת הסכם זה ייעשה בהסכמת שני הצדדים, מראש ובכתב.   .22.3

הסכם זה ממצה את כל אשר הוסכם בין הצדדים, ולא יהיה תוקף לכל הסכם או   .22.4

 .בנושא ההתקשרות שנערכו עובר לחתימתו של הסכם זההסדר 

 מועד החתימה על ההסכם יהיה מועד החתימה של אחרון הצדדים על ההסכם. .22.5

 ולראיה באו הצדדים על החתום: 

https://foi.gov.il/
https://www.gov.il/he/departments/policies/regulation-10
https://www.gov.il/he/departments/policies/2013_des1116
https://www.gov.il/he/departments/policies/2013_des1116
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___________________________ 

 שם וחתימה
 מזמיןהמורשה חתימה מטעם 

 
___________ 

 תאריך
 

 
               
___________________________ 

 שם וחתימה
 מזמיןהמורשה חתימה מטעם 

 
___________ 

 תאריך
 

 
               
___________________________ 

 שם וחתימה
 ספקהמורשה חתימה מטעם 

 
___________ 

 תאריך

 
               
___________________________ 

 שם וחתימה
 ספקהמורשה חתימה מטעם 

 
___________ 

 תאריך
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 ביצוע   ערבות   – ' ג   נספח 
 דפיס ערבות דיגיטאלית )אין למלא ידנית, למילוי על ידי מערכת(  ת

 של ערבות דיגיטאלית ונועד לצרכי המחשה בלבד  תדפיס הואזה  מסמך
תדפיס זה הופק ע"י המערכת של &שם מנפיק הערבות/מקבל הערבות לפי העניין& ביום  

DD/MM/YYYY ב- SS:MM:HH  דיגיטאליתעל סמך קובץ ערבות . 
 

 הערבות  נתוני
 

 NNCC-NNNN-NNNN-YYYN-XXXX:  דיגיטאליתהערבות ה קוד
 

 :הערבות  מנפיק
 : ___ סניף' מס_____________________________________ 

 : __________ הערבות מנפיק' פקס : ___________ הערבות מנפיק טלפון
 : _________________________________________ הערבות  מנפיק כתובת

 _________  מיקוד: _________________ ישוב: ____________ ומספר רחוב
 : ________________________________________ 1 החתימה  מורשה שם
 : ________________________________________ 2 החתימה  מורשה שם

 
 : הערבות מקבל

_________________________________________ 
_________________________________________ 

 )להלן ביחד ו/או לחוד: "הנערב"(:  הנערבים
 הנערב  שם נערב  מזהה

____________ _________________________________________ 
   :הערבות נושא
 (ההתקשרות נושא/  המכרז)שם 

 
 ותאריכים   סכומים

 . חדשים שקלים_________   הערבות סכום
 __________ : להצמדה בסיס תאריך: ______________ הצמדה
 : ______ הערבות תוקף סיום תאריך (_  המנפיק  ידי  עלהנפקת הערבות: _)מילוי  תאריך

 
 

 ההתחייבות ניסוח
  מקבלהנערב, לסילוק כל סכום אשר   בעבורבזה כלפי מקבל הערבות,  ערב, הערבות  מנפיק

גובה   סכום על יעלה לא ואשר, הערבות נושא עם  בקשר, הערבות  מנפיקמאת  ידרוש  הערבות
תוך מספר  ב אמוראת הסכום ה הערבות מקבלשלם ל ל בזאתהערבות. מנפיק הערבות מתחייב 

  הערבות שמקבלמבלי ו  הערבות מקבלהימים לחילוט הקבועים בערבות וזאת מתאריך דרישת  
 או לדרוש תחילה את סילוק הסכום מאת הנערב.   ו לנמק את דרישת חייב יהיה 

כלפי מקבל הערבות טענת הגנה כל שהיא   יטען   לא הערבות  מנפיק כאמור דרישה של במקרה
  ובכלל כלשהי מסיבה יעכבו   או כלשהו בתנאי התשלום את יתנה ולאשיכולה לעמוד לו או לנערב,  

 . הנערבהסכום האמור מאת  בסילוק זה
 . להסבה או להעברה ניתנה אינה זו  ערבות
  סכום יתרת לגבי מתוקפה יגרע  לא החלקי שחילוטה באופן, לשיעורין למימוש  ניתנת זו  ערבות

 .הערבות  סכום על יעלה לא  זו ערבות פי על התשלומים כל שסך  ובלבד, חולט שלא הערבות
 . בלבד הישראלי  הדין הוראות  יחולו  זו ערבות על

 באתר שפורסם כפי  הדיגיטאליות הערבויות לתקן בהתאם יהיו זה ערבות כתב לניהול  הכללים
  לכללים  בהתאם זה ובכלל,  הערבות  הנפקת במועד כנוסחו, הכללי  החשב של "ם התכ הוראות 

 : להלן המפורטים
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ניהול ערבות זו יעשה באופן דיגיטלי, על ידי שליחת דרישות ובקשות בין מערכות מקבל   •
הערבויות   בתקן  המפורטים  לכללים  בהתאם  הערבות,  מנפיק  ומערכות  הערבות 

 הדיגיטליות.  

, וזאת למעט  23:59התאריכים בערבות מתייחסים לימים קלנדריים, המסתיימים בשעה   •
וט ערבות על ידי מנפיק הערבות. מניין הימים לתשלום בגין  מניין הימים לתשלום בגין חיל

חילוט הערבות, יחל ביום העסקים הבנקאי בו התקבלה הדרישה לחילוט ממקבל הערבות.  
לביצוע   הימים  מנין  בנקאי,  עסקים  יום  במהלך  שלא  התקבלה  הדרישה  שבו  במקרה 

 החילוט יחל ביום העסקים הבנקאי העוקב.  

ף הערבות חלף, תוקפה של הערבות פוקע ללא צורך בביצוע פעולה  לאחר שתאריך סיום תוק •
 נוספת מטעם הנערב, מקבל הערבות או מנפיק הערבות.  

 
 15 לחילוט  ימים מספר

 
 (המשרד ידי על   לא, הטכנולוגית המערכת  ידי על  למילוי)   אסמכתאות

 פנימית של מנפיק הערבות:   אסמכתא
 של מקבל הערבות:   1פנימיות   אסמכתאות
 :  הערבות מקבל של 2 פנימיות   אסמכתאות
 :  הערבות מקבל של 3 פנימיות   אסמכתאות
 :  הערבות מקבל של 4 פנימיות   אסמכתאות
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   והיעדר ניגוד עניינים   לסודיות התחייבות    – ' ד   נספח 
  

 לכבוד

   משרד הבריאות

 

1.  _______ ת_____ אני   ,___________"___ אצל ________ז  תפקידי  אשר   ,_______   

ינו  ה  "(הספק"   -  )להלן   [הספק  שם]למלא  _______________  _______ ____________

בקשר  _________ _______ זו  התחייבות  נותן  לבריאות  ל______,  יועצים  הכשרת  מכרז 

 . . "(המכרז"  - )להלן 84/2025מספר   הסביבה

 המשמעות המופיעה לצידם: בהתחייבות זו תהיה למונחים הבאים  .2

(, ידיעה, מסמך, תכתובת, תוכנית, Know-How(, ידע )Informationכל מידע )  -  "מידע" 

ב  כיוצ"ב הקשור  וכל דבר אחר  חוות דעת, מסקנה  בין    שירותים ה  אספקת נתון, מודל, 

ו/או   חשמלית  בצורה  ידיעות  שימור  של  דרך  או  צורה  בכל  ו/או  בע"פ  ובין  בכתב 

 ו אופטית ו/או מגנטית ו/או אחרת. אלקטרונית ו/א

, בין אם נתקבל שירותיםה  אספקתכל מידע אשר יגיע לידי בקשר ל  -"סודות מקצועיים"   

או לאחר מכן, לרבות ומבלי לפגוע בכלליות האמור לעיל: מידע   שירותיםבמהלך מתן ה

 מדינת ישראל ו/או כל גורם אחר ו/או מי מטעמה.  ל ידי אשר ימסר ע 

המקצועיים  מתחייב    יהננ  .3 והסודות  המידע  את  עקב  לשמור  אלי  בסודיות  ,  ההסכםשיגיעו 

 .  מילוי חובותיי על פי ההסכםמוחלטת ולעשות בהם שימוש אך ורק לצורך 

מתחייב לא לפרסם, להעביר, להודיע, למסור או להביא    ימבלי לפגוע בכלליות האמור, הננ  .4

, למעט מידע שהוא  ההסכםלי עקב  גיעו אהש  לידיעת כל אדם את המידע והסודות המקצועיים

 בנחלת הכלל או מידע שיש למסור על פי כל דין. 

לא מתקיים כל ניגוד עניינים בין כל פעילות אחרת או התחייבות אחרת שלי לבין התחייבויות   .5

 על פי הסכם זה.   ספקה

הסכם לבין מילוי  הניגוד עניינים בין מילוי תפקידי על פי  כדי ליצור  אמנע מכל פעולה שיש בה   .6

   .או בעקיפיןתפקיד או התחייבות אחרת, במישרין 

יותיי על פי  לקיום ניגוד עניינים בין התחייבו  חששעל כל  ולמזמין למזמין אני מתחייב להודיע   .7

 לבין פעילות אחרת שלי.   סכםהה

 
 

:___________ תאריך: _____________ חתימה: _________________ שם  
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 כללי הצמדה לתמורה   – ' ה   נספח 
 

 הגדרות בנושא הצמדה  .1

הסדר הנעשה בהתקשרות ונועד להתאים ערך נכס, שירות או מחיר, לשינויים    –   הצמדה 

ברמת המחירים, בהסתמך על פרסומי הלשכה המרכזית לסטטיסטיקה, בנק ישראל או  

 פרסומים רשמיים ובלתי תלויים אחרים, מישראל ומחוץ לישראל.  

 המדד הידוע בתאריך הבסיס.  –מדד הבסיס  

 תאריך הקובע. המדד הידוע ב – מדד קובע 

נקודת הזמן בה התקבע הערך אשר ביחס אליו תבוצע ההצמדה לאורך   –  תאריך הבסיס 

 . תקופת ההתקשרות

 נקודת הזמן שלפיה תחושב ההצמדה בפועל עבור תקופה מוגדרת.   – התאריך הקובע 

 
 

 תנאי ההצמדה  .2

 התמורה תהיה צמודה למדד המחירים לצרכן.  –הצמדה  

 ן להגשת הצעות. המועד האחרו –תאריך הבסיס  

 תאריך הגשת החשבונית.  – התאריך הקובע  

 חודשית.   –תדירות ההצמדה  

 

 ביצוע ההצמדה  .3

 ביצוע ההצמדה יחל מהחשבונית הראשונה להתקשרות.  

   -אופן חישוב ההצמדה  

ככל שהתאריך    הרלוונטי.  המדד  פרסום  למועד  בפועל תתבצע בהתאם  ההצמדה 

האחרון   המדד  עדכון  ביום  יחל  ההצמדה  ביצוע  המדד,  עדכון  יום  אינו  הקובע 

 הקודם לתאריך הקובע.  

 .  ההצמדה הקבוע לעילחישוב ההצמדה יבוצע אחת לתקופה, בהתאם לתדירות   

 ות. יפים שנקבעו בהתקשר סכום ההצמדה שיחושב יתווסף או יופחת לתער  
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 רמה רגילה   – נספח סייבר ואבטחת מידע    – נספח ו' 
 

 :זה לטופס ייעודיות  הגדרות .1

)  –  אבטחה   אירוע   ,  התפעולית  ברציפות,  בזמינות  לפגוע   עלול   אשר(  incidentאירוע 

, חומרה  של,  לו  המסופקות  קוד  או   מערכות  של,  המשרד  של  המידע  בסודיות  או  במהימנות

  ובכלל ,  ההסכם  ביצוע  לצורך  שימוש  עושה  הספק  שבהם,  תשתית  או  מידע  מאגרי,  תכנה

 . סייבר תקיפת  זה

הגורם המנחה את המזמין בהיבטי סייבר והגנות מידע כגון: היחידה להגנת    –  מנחה  גורם 

הלאומי, הממונה על הביטחון במשרד   הדיגיטל"ב"( במערך  יה הסייבר בממשלה )להלן: " 

 . הלאומי  הסייבר  מערך  או"ב(, מלמהביטחון )

 . ההתקשרות נחתמה  עמו  הרוכש  הגוף  – מזמין 

כל מסמך, תכתובת, תכנית, נתון, עובדה, פרט תוכן, מודל, תמונה, סרט, הקלטה,   –  מידע 

באמצעי   הספק  ידי  על  תועדו  או  נשמרו  אשר  ולוגיקה,  קוד  דעת,  חוות  עסקי,  תהליך 

 טכנולוגי מכל סוג שהוא. 

מידע של המזמין אשר יש בחשיפתו כדי לפגוע או לשבש בדרך כלשהי את   –  רגיש  מידע 

המזמי לחשוף עבודת  או  הממשלה,  או  המזמין  ידי  על  המסופקים  בשירותים  לפגוע  ן, 

פרטים ומידע של המזמין אשר אינם נחלת הכלל, ובכלל זה מידע אישי של אזרחים או  

עובדים, תהליכי עבודה רגישים, שרטוטי מתקנים, תיאור מערכות אבטחה, קוד מקור  

מערכות   של  תכנון  מסמכי  המזמין,  מערכות  של  מערכות  ותוכנות  של  או  המזמין 

יעדי   מסווגים,  מזמינים  לגבי  מידע  ואימות,  הזדהות  אמצעי  לשימושו,  המותאמות 

 הספקה של חומרה או מערכות וכל מידע אחר שיוגדר על ידי המזמין. 

 הרכש הממשלתי באגף החשב הכללי או נציגו.  מינהל – הרכש מינהל 

 אחד מאלה: – חיוני שירות 

המזמין לאזרחי ותושבי מדינת ישראל אשר תפקודם    שירותים המסופקים על ידי 

 התקין והסדור הוא קריטי לניהול חיי האזרח או לפעילות המשק.  

 שירות של המזמין הנדרש לתפקודו התקין של המזמין או הממשלה.  

אירוע אבטחה אשר נוצר כתוצאה מניסיון לעבור או לעקוף את אמצעי    –  סייבר  תקיפת 

גישה לשירות או  האבטחה או הבקרה שבהם ה למנוע  שימוש,  ספק או המזמין עושים 

למידע, או לנצל חולשה קיימת בניסיון לגרום להרס, אובדן, דלף, שינוי, שימוש, חשיפה  

 לא מורשית או גישה לנתוני המזמין. 

 ללי כ .2

המידע    הספק  אבטחת  על  הבלעדי  האחראי   במסגרת  אצלו  נצבר  או  שהועבריהיה 

 והחומרה  התוכנות,  המערכות  אבטחת  על  אחראי  היהי  הספק ,  בנוסף.  ההתקשרות

 אמינותם,  תקינותם  על,  למזמין  המוצרים  או  השירותים  אספקת  לצורך   אותו  המשמשת

(integrity  )הספק  יתפעל  אלו  בחובות  הספק  עמידת  לצורך.  והתקין  השוטף  תפקודם  ועל  
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  והתהליכיים   הטכנולוגיים   האמצעים  כי  ויוודא,  שוטף  באופן   האבטחה  אמצעי  את   ויעדכן

 .  בתחום המקובלים בסטנדרטים ועומדים עדכניים הם  המידע לאבטחת המשמשים

  שיתוף  על   הספק  מסכים,  זה  טופס  פי   על  בחובותיו  עמידה   ולצורך,  מהאמור  לגרוע  מבלי 

 עם  התקשרויות   של   תקין   ביצוע  לצורך   והכל ,  זה  בטופס  כמפורט   המזמין   עם   פעולה

 . ישראל ממשלת

לחובות  מנכ  באשר  פניה  לכל  הכתובת  יהיה  בחברה  הבכיר  התפקיד  בעל  או  הספק  "ל 

להלן, אלא אם מינה נציג אחר מטעמו והודיע    7הספק בהתאם לטופס זה, כמפורט בסעיף  

 על כך בכתב למזמין.

בפרק זמן סביר ועל חשבונו, וכן    המזמיןהספק מתחייב לתקן ליקויים שנמצאו על ידי   

תקן ליקויים כאמור בפרק זמן סביר, יהווה הדבר הפרה יסודית של  מסכים כי ככל שלא י

 ההסכם, ויהווה עילה להפסקת התקשרות בכפוף לשימוע.

 חובות הספק לפי טופס זה יחולו כל עוד מידע רגיש של המזמין זמין במערכותיו.  

 דיווח חובת .3

ובכל    היממה  שעות  כל  במהלך  האפשרי,  בהקדם  למזמין,  להודיע  מתחייב  יום הספק 

בשבוע, וללא שיהוי, על כל אירוע אבטחה אשר מסכן מידע או מערכות של המזמין או  

יודיע למזמין על   נשוא ההסכם, ובפרט  יכולתו לעמוד בהתחייבויותיו  עלול להשפיע על 

 האירועים הבאים: 

אירוע אבטחה או תקיפת סייבר אשר הביאו לדלף מידע הקשור למזמין או לשיבושו   

 תוכנה. של מידע או קוד 

אירוע אבטחה או ניסיון תקיפת סייבר אשר עלול להביא לפגיעה במערכות המזמין,   

 במערכות המסופקות לו, במידע של המזמין או בקוד המשמש אותו. 

 אירוע אבטחה או ניסיון תקיפת סייבר אשר מטרתו לאסוף מידע על המזמין.   

 :להלן  מפורטים אשר המזמין  של הקשר פרטי  באמצעות יעשה  זה דיווח 

 ._______________________________________________________ 

כאמור, על הספק להודיע למזמין על התרחשות האירוע ועל כל פרט נוסף ביחס    במקרה 

 יהיה  ועליו,  הרלוונטי  המידע  כלל  את  הספק  ביד  אין  אם  גם  תחול  זה  חובהלאירוע זה.  

לכלול    .המזמין  ולהנחיות  אצלו  רשיצטב  למידע  בהתאם  דיווחיו  את  לעדכן הדיווח  על 

 לפחות את הפרטים הבאים: 

 תיאור כללי של האירוע, אופן התרחשותו, ציר הזמן הידוע של האירוע וכולי.  

אופן הטיפול באירוע, והאמצעים הננקטים באופן מידי לצורך צמצום הנזק ומזעור   

 החשיפה בטווח הזמן המידי. 

 היעד לתקיפה. המערכות אשר נפגעו או היו   

 המידע אשר זלג, נפגע או שהיה היעד לתקיפה.  
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 ניתוח דרכי התקיפה, החולשות ששימשו את התקיפה וכל מידע רלוונטי אחר.  

 פעולות מתקנות למניעת הישנות אירועים אלו בעתיד.  

 כל מידע אחר, שיידרש על ידי המזמין, לצורך ניתוח האירוע.   

לעיל תוגבל למידע הרלוונטי למערכות הספק    3.2  –  3.1חובת הדיווח המפורטת בסעיפים   

המשמשות למתן שירותים למזמין או מחזיקות במידע רגיש, ולא נדרש גילוי מידע של 

 לקוחות או גורמים בלתי קשורים אחרים. 

 תתקופתי ביקורת .4

המזמין יהיה רשאי  לבצע, אחת לשנה לכל היותר, ביקורת תקופתית על אודות עמידת  

השירותים  אספקת  על  החלות  והסייבר  הפרטיות  המידע,  הגנת  דרישות  בכל  הספק 

למזמין. ביקורת זו תתבצע, בתיאום מראש, בדרך של בקשת דוחות ודיווחים על אופן  

ו מידע  לאבטחת  המכרז  בדרישות  הספק  את עמידת  להעביר  הספק  על  סייבר.  הגנות 

 הדוחות והדיווחים בהתאם ללוח הזמנים שיוגדר על ידי המזמין.  

או   שלו,  העבודה  בתהליכי  לפגיעה  חשש  המידע  בהעברת  יש  כי  סבור  שהספק  ככל 

לא  כספיות  בעלויות  כרוכה  שהיא  או  שלו  האחרים  ללקוחות  הניתנים  בשירותים 

 רך תיאום אופן ביצוע הביקורת. פרופורציונאלית, יפנה למזמין לצו 

 בעקבות חשש לתקיפת סייבר ביקורת .5

אספקת   על  המשפיע  סייבר  לתקיפת  חשש  בעקבות  ביקורת  לבצע  רשאי  יהיה  המזמין 

 השירותים או המוצרים למזמין, בהתאם לאחד המסלולים המפורטים להלן: 

 ביקורת על התמודדות הספק  –מסלול א'  

התמודדות   .5.1.1.1 אופן  לגבי  פירוט  או  מסמך  כל  לדרוש  רשאי  יהיה  המזמין 

בסעיף   כמפורט  הסייבר  תקיפת  עם  אחר    3.2הספק  מידע  כל  או  לעיל 

ההשפ היקף  את  להעריך  מנת  על  או  הנדרש  השירותים  אספקת  על  עה 

 המוצרים למזמין. 

התמודדות   .5.1.1.2 אופן  לגבי  פירוט  או  מסמך  כל  לדרוש  רשאי  יהיה  המזמין 

בסעיף   כמפורט  הסייבר  תקיפת  עם  אחר    3.2הספק  מידע  כל  או  לעיל 

או   השירותים  אספקת  על  ההשפעה  היקף  את  להעריך  מנת  על  הנדרש 

 המוצרים למזמין. 

סבירה   .5.1.1.3 פעולה  או  בדיקה  כל  לבצע  מהספק  לדרוש  רשאי  יהיה  המזמין 

במערכותיו של הספק המשמשות למתן השירותים לצורך בחינת התקיפה  

שיוע מידע  כל  כאמור.  אירוע  קיום  לבחון  מנת  על  לצורך  או  לספק  בר 

 בדיקה זו הוא רגיש ואין להעבירו לכל גורם אחר ללא אישור המזמין. 

באמור   .5.1.1.4 די  אין  כי  מצא  המנחה,  הגורם  עם  בהתייעצות  שהמזמין,  ככל 

לעיל על מנת להבטיח בצורה מספקת את הגנת המערכות או   בסעיפים 

המידע של המזמין, או שמדובר במידע רגיש, או באירוע שיש לו השפעה  
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לעבודת  ע במקביל  כי  לקבוע  רשאי  המזמין  יהיה  חיוניים,  שירותים  ל 

בסעיף   כמפורט  ב'  יהיה כאמור במסלול  הספק, המשך הטיפול באירוע 

 להלן.  5.1.2

 מזמין בהתמודדות עם האירוע סיוע של ה –מסלול ב'  

פעילות במסלול זה תהיה בכפוף להחלטת המזמין ובהתאם לשיקול דעתו   .5.1.2.1

במקרים   למעט  הספק,  של  ובכתב  מפורשת  להסכמה  ובכפוף  הבלעדי, 

 .הספק  של  מפורשת  הסכמה  תידרש  לא  שבהם,  5.1.1.4המפורטים בסעיף  

ישיר   .5.1.2.2 באופן  להלן,  המפורטות  הפעולות  בביצוע  לספק  יסייע  המזמין 

 ובאמצעות כלים העומדים לרשות המזמין ועל חשבונו:

לאספקת   .5.1.2.2.1 או  השירותים  למתן  הנוגעות  הספק  מערכות  בדיקת 

 המוצרים. 

 שנגרמו למזמין. בדיקת הנזקים או הסיכונים  .5.1.2.2.2

 סיוע בהתמודדות עם אירוע האבטחה.  .5.1.2.2.3

מתן   .5.1.2.2.4 על  והשפעתה  שנפגעו  המערכות  התקיפה,  אופן  אבחון 

 השירות. 

הסיכונים   .5.1.2.2.5 של  והישנותם  המשכם  את  למנוע  דרכים  בחינת 

לצמצם  הדרכים  בדבר  לספק  הנחיות  ומתן  למזמין  שנגרמו 

 סיכונים אלו וכולי. 

אי אלו ממחויבויות הספק. ככל שהספק  אין בסיוע על ידי המזמין בכדי להפחית   

חושב שהנחייה מסוימת עשויה לפגוע ברמת האבטחה או בשירותים הניתנים על  

 ידו, עליו להתריע על כך בצורה מפורשת לנציג המזמין. 

נדרש   כל מידע  ויעמיד לרשותו  יכולתו עם דרישות המזמין  הספק ישתף פעולה כמיטב 

ה אירוע  עם  והתמודדות  אבחון  לא  לצורך  כאמור  אירוע  כי  לוודא  מנת  על  או  אבטחה 

המשמשות   המערכות  או  המזמין  למערכות  הרלוונטי  למידע  יוגבל  זה  מידע  מתקיים. 

 למתן שירותים למזמין, וללא גילוי מידע של לקוחות או גורמים בלתי קשורים אחרים.

תהליכי  ככל שהספק סבור כי יש בהעברת המידע או באופן ביצוע הביקורת חשש לפגיעה ב 

העבודה שלו או בשירותים הניתנים ללקוחות האחרים שלו, יפנה למנהל מינהל הרכש 

 הממשלתי לצורך תיאום אופן ביצוע הביקורת. 

 המזמין  נציגי .6

לטובת ביצוע ההתחייבויות המפורטות בטופס זה, המזמין יהיה רשאי להעביר את כלל   

ל הרכש, וזאת לצורך הערכת המידע שהתקבל אצלו לידי הגורם המנחה, וכן לידי מינה

 סיכונים וקביעת פעולות הנדרשות מהספק.
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הגורמים המנחים את המזמין בהיבטי אבטחת מידע והגנות סייבר ומינהל הרכש יהיו   

רשאים לבוא במקום המזמין בכל סמכות הנתונה למזמין לפי טופס זה, והספק ישתף 

 פעולה עם הנחיות שיתקבלו מהם לפי הוראות הטופס. 

רם המנחה ומינהל הרכש יהיו מחויבים להשתמש במידע שיתקבל מהספק אך ורק  הגו 

 לצרכים האמורים בטופס זה תוך גילויו לגורמים הנדרשים לכך בלבד. 

    סייבר והגנת מידע אבטחת בנושא לפניות כתובת .7

 הדואר  כתובת  באמצעות  לספק  יועברו   סייבר   והגנת  מידע   אבטחת  בנושאפניות  /הודעות 

 : _______________@___________ הבאה  האלקטרוני

 
 

 חתימת הספק: 

________________ __________________ ___________________ 
 חתימה  תאריך  שם 

 


