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לידיעתכם,

מדריך מידע וזכויות ליוצאי אתיופיה מוגש לנוחיותכם בחוברת זו בשתי שפות: עברית ואמהרית.

שימו לב כי שתי השפות בחוברת זו מופיעות ברצף אחת אחרי השנייה לעיונכם.
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78እቃ ከተገዛ በኋላ ግዢውን መሰረዝביטול עסקה

80אחריות ושירות לאחר מכירה
እቃው ከተሸጠ በኋላ የሚኖሮው ሃላፊነትና 
አገልግሎት
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מבוא 

עולים יקרים,

ברוכים הבאים למדינת ישראל! אנו מאחלים לכם קליטה טובה ומוצלחת.

העלייה לישראל היא התחלה חדשה בכל תחומי החיים: שפה חדשה, מציאת בית ועבודה, 
העלייה  משרד  ועוד.  החברה  בחיי  השתלבות  לימודים,  למסגרת  בכניסתם  הילדים  ליווי 

והקליטה ילווה אתכם בכל צעדיכם להשתלבות בתחומים השונים. 

במגוון  סיוע  ישראל  מדינת  לכם  מעניקה  בישראל,  הקליטה  בתהליך  לכם  לעזור  במטרה 
ממשרדי  והקליטה,  העלייה  ממשרד  ניתן  הסיוע  ולימודים.  תעסוקה  דיור,  כגון  תחומים, 

ממשלה נוספים ומגופים אחרים, כגון רשויות מקומיות, רשות המיסים, צה"ל ועוד.

וכן על  במדריך זה תקבלו מידע כללי על סוגי הסיוע השונים ועל תנאי הזכאות לקבלתם 
הפעולות שעליכם לבצע כדי לקבל את הסיוע המגיע לכם. 

בתקופת שהייתכם הראשונה בארץ מאפשרת לכם מדינת ישראל לגור במרכז קליטה. שם 
ידאגו לכל צורכיכם וילוו אתכם בכל הצעדים שעליכם לעשות לצורך קליטה מוצלחת. משרד 
ייתן  יועץ הקליטה  אישי.  יועץ קליטה  והקליטה מעמיד לרשותכם במרכז הקליטה  העלייה 
ועל הצעדים שעליכם לעשות. מלווה  לו  לכם את המידע הדרוש על הסיוע שאתם זכאים 
בנק,  חשבון  פתיחת  לעשות:  שעליכם  הפעולות  בכל  אתכם  ילווה  הקליטה  מרכז  מטעם 

רישום הילדים למוסדות חינוך ועוד.

בתקופת שהייתכם במרכז הקליטה תלמדו באולפנים – אולפן ללימוד השפה העברית ואולפן 
גיור. לאחר סיום האולפן יבנו עימכם תוכנית תעסוקתית ויסייעו לכם להשתלב בעבודה.

העלייה  משרד  באתר  האישי  לאזור  להירשם  מומלץ  הקליטה  יועץ  עם  לפגישות  במקביל 
שקיבלתם  התשלומים  ועל  הסיוע  על  מידע  לקבל  לכם  יאפשר  האישי  האזור  והקליטה. 
ממשרד העלייה והקליטה ועל עזרה והטבות שאתם זכאים לקבל בעתיד. דרך האזור האישי 
לאזור  הרשמה  על  מפורט  מידע  הקליטה.  ליועץ  מקוונת בשפתכם  פנייה  לשלוח  ניתן גם 

האישי ניתן למצוא באתר המשרד בכתובת:
https://www.gov.il/he/service/private-area-new-immigrants-and-returning-

residents

המוצלחת.  קליטתכם  לצורך  הדרוש  המידע  עיקרי  את  בפניכם  מביאים  אנו  זה  בפרסום 
לפרטים נוספים ולהרחבה היכנסו לאתר משרד העלייה והקליטה )הפועל במגוון שפות כולל 
ליועץ  ופנו  אחרים  רלוונטיים  ולאתרים  נוספים  לאתרי משרדי ממשלה  בשפה האמהרית(, 
והקליטה.  נוספים גם בפרסומים של משרד העלייה  תוכלו לקבל פרטים  הקליטה שלכם. 

לרשותכם רשימת פרסומים וטופס הזמנה בסוף חוברת זו.

הוא  לעלייתכם  הראשונות  השנים  ב-15  כעולים  לקבל  זכאים  שאתם  הסיוע  לב,  שימו 
באחריות משרד העלייה והקליטה ובשיתוף עם משרדי ממשלה נוספים. בשנים אלו תוכלו 

לפנות למשרד העלייה והקליטה בכל נושא הקשור לזכאותכם כעולים.

סיוע  לקבל  יכולים  ואתם  והקליטה,  העלייה  ממשרד  הסיוע  תם  מהעלייה  שנים   15 לאחר 

איסור הטעיה והפעלת השפעה בלתי 
80ማሳሳትና ተገቢ ያልሆነ ተጽኖ ክልክል ስለመሆኑהוגנת

מה ניתן לעשות במקרה של הפרת חוק 
80הגנת הצרכן

የገዢዎች መብት እንዲከበር የሚያደርግ 
ተከላካይ ህጉ ሲጣስ ምን ማድረግ ይቻላል

פניות ותלונות למשרד העלייה 
81והקליטה

የአሊያና ቅሊጣ ሚኒስተር ቢሮ መጠየቅና ክስ የአሊያና ቅሊጣ ሚኒስተር ቢሮ መጠየቅና ክስ 
ማቅረብማቅረብ

תלונות למשרד מבקר המדינה על 
82גופים ציבוריים

ህዝባዊና መንግስታዊ ተቋማት በሀገሪቱ ህዝባዊና መንግስታዊ ተቋማት በሀገሪቱ 
የቁጥጥር ባለስልጣን መክሰስየቁጥጥር ባለስልጣን መክሰስ

83አድራሻዎች እና ስልኮችአድራሻዎች እና ስልኮችכתובות וטלפונים

!98ከጊዜህ አንዲት ደቂቃ!ከጊዜህ አንዲት ደቂቃרגע מזמנך! 

https://www.gov.il/he/service/private-area-new-immigrants-and-returning-residents
https://www.gov.il/he/service/private-area-new-immigrants-and-returning-residents
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ממשרדים אחרים, כמו כל אזרח ישראלי שאינו עולה. כל משרד נותן סיוע בתחום אחריותו: 
סיוע בדיור – משרד הבינוי והשיכון, סיוע לבעלי עסקים – משרד הכלכלה והתעשייה, שירותי 
בריאות – משרד הבריאות, סיוע ברווחה ובשירותים לאזרחים ותיקים – משרד הרווחה והביטחון 
החברתי, סיוע בתעסוקה – משרד העבודה, סיוע לתלמידים – משרד החינוך ועוד. בחוברת זו 

הבאנו מידע חלקי גם על הסיוע מהמשרדים השונים. למידע מלא פנו למשרד הרלוונטי.

לרשות  פנו  מהעלייה  שנים   15 לאחר  אתיופיה  ליוצאי  הסיוע  בעניין  ולפניות  כללי  למידע 
המקומית שבה אתם מתגוררים או ישירות למשרד הממשלתי שממנו ברצונכם לקבל סיוע.

לפרטי ההתקשרות עם נציג באזור מגוריכם היכנסו לקישור:
https://www.gov.il/he/Departments/General/ath_contact

למידע על תוכנית הסיוע היכנסו לקישור:
https://www.gov.il/he/departments/integration_program/govil-landing-page

או  והקליטה  העלייה  משרד  של  האינטרנט  באתר  ובאמהרית  בעברית  החוברת  לקריאת 
להורדת החוברת מהאתר היכנסו לדף הבית של משרד העלייה והקליטה בכתובת:

www.klita.gov.il, גללו למטה לכותרת "מידע לציבור", בחרו: "מידע לעולה בשפות" ואתרו 
את החוברת על פי רשימת הנושאים, או היכנסו לאתר משרד העלייה והקליטה באמהרית 

./https://govextra.gov.il/moia/moia_amharit/home :בכתובת

ואמהרית. תרגום  הופקה עבורכם כחוברת דו־לשונית: עברית  זו  חוברת  ליבכם,  לתשומת 
הוא  בעברית  הנוסח  בלבד.  התמצאות  לצורך  כשירות  ניתן  זו  בחוברת  לאמהרית  המידע 
הנוסח הקובע. כמו כן, הזכויות ממשרדי הממשלה השונים המפורטות במדריך זה – חלקן 

זכויות שזכאים להן כלל העולים וחלקן זכויות ייעודיות ליוצאי אתיופיה.

ליצירת קשר עם משרד העלייה והקליטה:

טלפון: 2994* או 03-9733333
פקס: 072-3229697

 www.klita.gov.il :אתר
/https://govextra.gov.il/moia/moia_amharit/home :אתר באמהרית

info@moia.gov.il :דואר אלקטרוני

שימו לב! 

המידע המתפרסם בחוברת זו הוא כלי עזר לצורך התמצאות בלבד ואינו מקנה זכאות 
לסיוע. נתונים אישיים שלכם כגון שהייה בישראל, שינוי המצב המשפחתי וכד' עשויים 
להשפיע על זכאותכם. לפיכך לפני שאתם נוקטים פעולה כלשהי – אנא בדקו זכאותכם.

מקורות המידע בעניין החוקים והנהלים הם הגופים הרשמיים, אולם ייתכנו מקרים של 
שיבוש, טעות או אי־התאמה בין המידע המתפרסם כאן לבין החוקים והנהלים. כמו כן 
הנהלים עשויים להשתנות מעת לעת. במקרים אלו החוקים והנהלים המעודכנים הם 

הקובעים ולא הפרסום בחוברת.

המידע המנוסח בלשון זכר פונה לנשים ולגברים כאחד.

קליטה בנמל התעופה

מסמכים שתקבלו בנמל התעופה 

תעודת עולה או תעודת זכאות

לרישום  משמש  הפנקס  למשפחה.  או  יחיד  לזכאי  הניתן  פנקס  היא  עולה/זכאות  תעודת 
הזכאי.  תמונת  מופיעה  בתעודה  הקליטה.  תהליך  במהלך  שתקבלו  וההטבות  הסיוע 
בתעודה משפחתית יופיעו תמונות שני בני הזוג ורשימת הילדים שעלו עם הוריהם ושגילם 
עד 21. ילדי משפחה שגילם למעלה מ-21 וכן ילדי משפחה שמצבם המשפחתי הוא נשוי/

לקבלת  פנייה  בכל  בידיכם  תהיה  שהתעודה  חשוב  נפרדת.  תעודה  מקבלים  גרוש/אלמן 
סיוע והטבות שונות ממשרד העלייה והקליטה, בפנייה לבנק, בפנייה לביטוח לאומי, בעת 

ההרשמה לקופת חולים וכו'.

שימו לב! 

ודאו שכל הפרטים הרשומים בתעודה מדויקים, מכיוון שסוגים שונים של סיוע ניתנים 
במצבכם  שינוי  חל  אם  הילדים.  לגיל  ובהתאם  במשפחה  הנפשות  למספר  בהתאם 
האישי – נישואין, לידה, גירושין או פטירה – פנו למשרד העלייה והקליטה עם המסמכים 

המתאימים כדי לרשום את השינוי בתעודה.

טופס רישום אוכלוסין

לאחר קליטתכם בנמל התעופה תקבלו טופס רישום במרשם האוכלוסין כדי שתוכלו לגשת 
לאחת מלשכות רשות האוכלוסין וההגירה לשם הנפקת תעודת זהות. 

רישום לקופת חולים

שירותי  לקבל  שתוכלו  כדי  בחירתכם,  לפי  חולים  לקופת  להירשם  תוכלו  התעופה  בנמל 
בריאות ללא עיכוב. אם לא נרשמתם בנמל התעופה, תצטרכו להירשם לאחר מכן באחד 

מסניפי רשות הדואר או באתר המוסד לביטוח לאומי. 

הסיוע הכספי הראשון 

בנתב"ג תקבלו את הסיוע הכספי הראשון – התשלום הראשון של "סל הקליטה". סל הקליטה 
הוא סיוע כספי הניתן כדמי מחיה מדי חודש במשך השנה הראשונה לשהייתכם בישראל. 
התשלום הראשון בנתב"ג יינתן לכם במזומן והתשלומים הבאים יועברו לחשבון הבנק שלכם. 

שירותים נוספים בנמל התעופה

שירותים נוספים העומדים לרשותכם במתחם הקליטה של משרד העלייה והקליטה בנמל 
התעופה:

https://www.gov.il/he/Departments/General/ath_contact
https://www.gov.il/he/departments/integration_program/govil-landing-page
http://www.klita.gov.ilמ
https://govextra.gov.il/moia/moia_amharit/home/
https://govextra.gov.il/moia/moia_amharit/home/
www.klita.gov.il
https://govextra.gov.il/moia/moia_amharit/home/
https://govextra.gov.il/moia/moia_amharit/home/
mailto:info@moia.gov.il
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• חדר אימהות – לטיפול בתינוקות, להנקה ולהחלפת חיתולים. 	

• אחות לאנשים עם מוגבלות או חולים הזקוקים לעזרה.	

• טלפון לשיחות חינם לארץ כדי להודיע לקרובי משפחה על בואכם.	

• כיבוד קל.	

• ייתכן שתקבלו כרטיס sim עם חבילת שיחות לישראל.	

מדריך ממרכז הקליטה ילווה אתכם בתהליך הרישום וקבלת המסמכים, ויחד איתו תיסעו 
לאחר מכן בהסעה מאורגנת למרכז הקליטה – מקום המגורים הראשון שלכם בישראל.

חובת דיווח לרשות המיסים על הכנסת כספים לישראל ועל הוצאתם ממנה

סעיף 9 לחוק איסור הלבנת הון קובע כי חובה על אדם לדווח על כספים שעימו בעת הכניסה 
או  ש"ח   50,000 של  הדיווח  סף  מעל  הוא  הכספים  שווי  אם  ממנה,  היציאה  או  לישראל 

12,000 ש"ח )במעבר גבול יבשתי(.

אם אדם נוסע עם אדם אחר חובה לדווח גם כאשר:

1. נוסע אחד מחזיק כספים שסכומם מעל סף הדיווח. העובדה שהוא נוסע עם נוסע אחר )גם 
אם מדובר בבן משפחה( אינה פוטרת אותו מחובת הדיווח.

– כל אחד מהם מחזיק בכליו סכום  נוסעים שונים מחזיקים כספים בבעלות משותפת   .2
שהוא מתחת לסף הדיווח והסכום הכולל הוא מעל סף הדיווח, למשל כאשר מדובר בבני 

משפחה הנוסעים ביחד והכסף הוא בבעלות משותפת של בני המשפחה.

בכל מקרה של ספק לגבי החובה לדווח, ניתן להתייעץ עם עובדי המכס הנמצאים במעבר 
הגבול.

והוצאתם  לישראל  כספים  הכנסת  על  דיווח   – האינטרנט  באתר  ראו  הדיווח  הגשת  לאופן 
מהמדינה )הטופס זמין בשפות עברית, אנגלית, ערבית ורוסית(.

מרכזי הקליטה – צעדים ראשונים

לעלייתם.  הראשונה  בתקופה  בישראל  קליטה  במרכז  להתגורר  זכאים  מאתיופיה  עולים 
מרכזי הקליטה מאפשרים לעולים "נחיתה רכה" בתקופה הראשונית של ההסתגלות לחיים 
הסוכנות  של  ולקליטה  לעלייה  היחידה  ומפעילה  מנהלת  הקליטה  מרכזי  את  בישראל. 
היהודית. לאחר תקופת מעבר זו העולים עוברים לגור בדיור קבע. אפשרות המגורים במרכז 
קליטה היא בכפוף לתנאים ולנהלים של הסוכנות היהודית. כיום קיימים מרכזי קליטה ליוצאי 

אתיופיה ביישובים: באר שבע, נהרייה, צפת, טבריה, קריית גת ועוד.

תהליך הקליטה במרכז הקליטה

לכם.  המיועדת  הדיור  ביחידת  ולהתמקם  להתארגן  תוכלו  הקליטה  למרכז  ההגעה  עם 
צוות מרכז הקליטה יסייע לכם במידת הצורך. ביחידת הדיור ישנו ציוד בסיסי )ארון, מקרר, 
מיטה וכו'(. כמו כן תקבלו כלים בסיסיים )סכו"ם, צלחות, כוסות, כלי מיטה וכו'( וסל מזון 
וירקות, עוף, חומרי  יבשים, לחם, מוצרי חלב, פירות  לשלושת הימים הראשונים )מוצרים 

ניקוי והיגיינה וכו'(. יהיה עליכם לחתום על חוזה שכירות ותשלמו שכר דירה מסובסד. 

את  ותכירו  המקום  על  הסבר  תקבלו  ובו  הקליטה,  במרכז  סיור  יתקיים  ההתארגנות  לאחר 
הצוות. במהלך השבוע הראשון יהיה סיור להתמצאות בסביבת מרכז הקליטה. במסגרת הסיור 
תכירו מוסדות נותני שירות בסביבת מרכז הקליטה, כגון חנויות, מרפאות, מסגרות לילדים וכו'. 

צוות מרכז הקליטה מפעיל תוכנית קליטה לשילוב העולים בחברה בישראל בתחומי החיים 
השונים תוך חיבור לשירותים הקיימים בקהילה. במשך השהייה במרכז הקליטה מתקיימים 
והדרכות בנושאים  ותרבות  אירועי חברה  והסברה, סדנאות בנושאים חשובים,  מידע  ירידי 

שונים. בתוכנית הקליטה ישימו דגש על אפשרויות יציאה ממרכז הקליטה לדיור קבע.

נותנים  הסוציאליים  העובדים  סוציאליים.  עובדים  כולל גם  הקליטה  העובדים במרכז  צוות 
והכוון לעולים, בייחוד לאלו שחווים קושי או משבר. העובדים הסוציאליים גם  ייעוץ  שירותי 
מסייעים במיצוי זכויות מול גורמים שונים, כגון ביטוח לאומי ומשרד הרווחה והביטחון החברתי.

יועצי קליטה מגיעים מדי פעם בפעם למרכז הקליטה למתן ייעוץ ומידע.

שימו לב!

לכם  לא לחתום על התחייבויות שונות שמציעים  היזהרו  נעימויות,  להימנע מאי  כדי 
גורמים פרטיים ללא התייעצות עם עובדי מרכז הקליטה. 

https://www.gov.il/he/service/customs-84
https://www.gov.il/he/service/customs-84
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פעולות חשובות בימים הראשונים בארץ 

במרכז הקליטה תבצעו את ההליכים הדרושים לקליטתכם. צוות מרכז הקליטה ילווה אתכם 
ויספק לכם תרגום בעת הצורך.

הנפקת תעודת זהות 

תעודת  מזהה.  תעודה  תמיד  עימו  לשאת  חוק  פי  על  חייב  ומעלה   16 בן  ישראל  תושב  כל 
זהות משמשת אמצעי זיהוי בעת פנייה למשרדי ממשלה ולמוסדות ציבוריים, לצורך קבלת 

מסמכים שונים, בעת בחירות לכנסת ועוד.

בימים הראשונים לשהייתכם בארץ עליכם להגיע לרשות האוכלוסין וההגירה לצורך הנפקת 
תעודת זהות. מדריכים ממרכז הקליטה ילוו אתכם.

לצורך הגעה ללשכת האוכלוסין וההגירה יש לקבוע תור מראש – באתר GoVisit, באפליקציה 
או בטלפון 3450*.

המסמכים הדרושים לצורך הנפקת תעודת זהות:

• הפניה להוצאת תעודת זהות )ניתן בשדה התעופה(	

• תעודת זכאות – מקור + צילום	

• תמונות פספורט	

בלשכת האוכלוסין וההגירה תקבלו תעודת זהות זמנית התקפה לתשעה חודשים. תעודת 
יש  בדואר,  הגיעה  לא  התעודה  אם  שבועיים.  בדואר בתוך  אליכם  תישלח  ביומטרית  זהות 

לגשת לרשות האוכלוסין וההגירה.

שימו לב! 

כל שינוי בפרטים )שינוי כתובת, מצב משפחתי, לידה( מחייב הוצאת ספח חדש.

לידיעתכם, עולה חדש בשנתיים הראשונות לעלייתו עשוי להיות זכאי ל-40% הנחה באגרת 
רישום נישואין ברבנות. 

רישום לקופת חולים

כל תושבי ישראל מבוטחים בביטוח בריאות מתוקף חוק ביטוח בריאות ממלכתי. רישום לאחת 
ארבע  פועלות  בישראל  הרפואיים.  השירותים  לקבלת  הכרחי  תנאי  הוא  החולים  מקופות 
 *3833 מאוחדת – טלפון:   ,*3555 מכבי – טלפון:   ,*2700 קופות חולים: כללית – טלפון: 

ולאומית – טלפון: 507*. תוכלו להירשם לאיזו מהן שתבחרו.

אפשר להירשם לקופת חולים כבר בנמל התעופה, עם ההגעה לארץ )ללא תשלום(. אם לא 
נרשמתם לקופת חולים בנמל התעופה עליכם להירשם בסניף של רשות הדואר )בתשלום 
3 שבועות מיום ההגעה לישראל – באתר האינטרנט של המוסד לביטוח  אגרה( או לאחר 

תהליך  השלמת  לשם  החולים  לקופת  לגשת  חובה  הרישום  לאחר  תשלום(.  )ללא  לאומי 
הרישום. מומלץ להירשם לקופת חולים שיש לה סניף הסמוך למקום מגוריכם. מדריך ממרכז 

הקליטה יסייע לכם בביצוע ההליך.

שימו לב! 

לקבל  שתוכלו  כדי  ארצה  הגעתכם  עם  מייד  החולים  לקופת  להירשם  ביותר  חשוב 
שירותי בריאות ברגע שתזדקקו להם. אי־ביצוע הרישום עלול ליצור קשיים מיותרים 

בקבלת הטיפול הרפואי ולגרום להוצאות בלתי צפויות.

עם השלמת הרישום אתם זכאים לקבל שירותים רפואיים בסניף שנרשמתם בו ובכל אחד 
מסניפי קופת החולים שלכם.

שימו לב! 

90 יום מיום עלייתו יוכל לעשות זאת רק בסניפי  מי שלא נרשם לקופת חולים בתוך 
המוסד לביטוח לאומי.

למידע על תשלום דמי ביטוח בריאות עיינו בפרק "שירותי בריאות" ובפרק "המוסד לביטוח 
לאומי".

פתיחת חשבון בנק 

כדי לקבל את הסיוע הכספי המגיע לכם, עליכם לפתוח חשבון בנק המנוהל במטבע ישראלי 
בכל בנק שתבחרו. ביחידה משפחתית שבה שני בני זוג, חשבון הבנק חייב להיות רשום על 
שם שני בני הזוג, ועל שניהם להיות נוכחים בעת פתיחת החשבון. מומלץ שמדריך ממרכז 

הקליטה יהיה נוכח בעת פתיחת החשבון.

עליכם להפקיד בחשבון סכום כלשהו )אפילו שקל אחד( כדי שהחשבון יהיה פעיל ושתהיה 
אפשרות להעביר אליו את כספי הסיוע. לאחר מכן עליכם למסור את אישור פתיחת החשבון 
פרטי  עם  המסמך  של  העתק  הקליטה.  ליועץ  החשבון  פרטי  ואת  המקורי(  המסמך  )את 
החשבון שלכם עליכם למסור למדריך ממרכז הקליטה אשר מטפל בנושא ביטוח לאומי כדי 
וקצבאות  ילדים  קצבת  לקבל  ותוכלו  לאומי  לביטוח  למוסד  יועברו  שלכם  החשבון  שפרטי 

אחרות, אם אתם זכאים לכך. 

שימו לב! 

לא רצוי לשנות את מספר החשבון בשנים הראשונות לעלייה. אם בכל זאת נאלצתם 
לשנות את פרטי החשבון, דווחו על כך מייד למשרד העלייה והקליטה ולביטוח הלאומי.

המסמכים הדרושים לפתיחת חשבון בנק

• תעודת עולה/זכאות של שני בני הזוג. 	

• ייפוי כוח נוטריוני, במקרה שאחד מבני הזוג אינו יכול להגיע לבנק.	

https://govisit.gov.il/he/app/login
https://www.meuhedet.co.il/
https://www.maccabi4u.co.il/
https://www.clalit.co.il/
https://www.leumit.co.il/heb/home/
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• תעודת זהות, למי שכבר הונפקה לו כזו. על פי חוק מחויבים הבנקים לקבל תעודת עולה 	
קודם  חייבים  זכאות  תעודת  בעלי  העלייה.  ממועד  יום   30 עד  זהות  לתעודת  כתחליף 

להנפיק תעודת זהות ברשות האוכלוסין וההגירה.

לידיעתכם, ישנם בנקים הדורשים מספר תיק במס הכנסה בארץ המוצא.

שימו לב! 

על  אסמכתה  גם  לבקש  )מומלץ  חשבון  פתיחת  אישור  מהבנק  לקחת  תשכחו  אל 
הפקדה לחשבון(. יש להביאו לפגישה עם יועץ הקליטה לצורך הסדרת קבלת כספי 

הסיוע ישירות לחשבונכם.

 

פגישה עם יועץ הקליטה האישי

יועץ הקליטה האישי.  הוא  והקליטה  לכם במשרד העלייה  שיסייע  והעיקרי  הגורם הראשון 
במרכז הקליטה תיפגשו עם יועץ הקליטה האישי שלכם להיכרות, אימות הפרטים האישיים, 
הסבר על הסיוע הכספי והכוונה לצעדים הבאים שעליכם לעשות. יש להביא לפגישה עם 

היועץ את פרטי חשבון הבנק שפתחתם ותעודת זכאות.

פנייה מקוונת ליועץ הקליטה 

פניות  מאפשר  הוא  וכעת  לעולה,  הדיגיטלי  השירות  את  הרחיב  והקליטה  העלייה  משרד 
נייד( באזור האישי באתר האינטרנט.  ליועץ הקליטה )באמצעות מחשב או טלפון  מקוונות 
זאת כדי לאפשר תקשורת מהירה ויעילה עם יועץ הקליטה ללא צורך בהגעה פיזית. השירות 

ניתן במגוון שפות.

בדרך זו ניתן לבצע פעולות רבות ובהן:

• לשלוח פנייה מקוונת ליועץ הקליטה.	

• לשאול שאלה או לבצע בירור.	

• לחתום על הצהרות ולצרף מסמכים רלוונטיים.	

• לקבל מידע.	

• לשלוח מסמכים.	

• להנפיק אישורים. 	

הפנייה תטופל בתוך 5 ימי עסקים לכל היותר. עם סיום הטיפול בפנייה יישלח לעולה מסרון 
המודיע כי התקבלה תשובה לפנייה באזור האישי.

לצורך קבלת השירות יש להירשם תחילה לאזור האישי באתר השירותים והמידע הממשלתי 
בקישור:

https://my.gov.il/landing

לאחר מכן ניתן יהיה להיכנס לאזור האישי של משרד העלייה הקליטה בקישור:
https://www.gov.il/ssoapps/moia/personalinfo

קבלת סל קליטה

סל הקליטה הוא סיוע כספי המיועד לעזור לעולה בתקופת ההתארגנות הראשונה בארץ. 
הסיוע ניתן בתשלומים חודשיים, והוא מוענק לעולים יוצאי אתיופיה במשך שנה. 

סל הקליטה הוא משפחתי )כולל ילדים עד גיל 21(, והסכום נקבע בהתאם להרכב המשפחה. 
הסכום כולל גם הבטחת הכנסה. 

בני עולים בני 21-18 הכלולים בתעודה המשפחתית עשויים להיות זכאים להבטחת הכנסה 
בנפרד ממשפחתם החל מהחודש השביעי לעלייה ועד תום החודש ה-12. 

תקופת הזכאות לקבלת הסיוע בסל קליטה

הזכאות לסל קליטה היא בתוך שנה מיום קבלת מעמד עולה או זכאות כעולה. 

וחוזרים  לחו"ל  שיוצאים  חדשים  עולים  הקליטה.  סל  תשלומי  את  מפסיקה  לחו"ל  יציאה 
לישראל בתוך השנה הראשונה לעלייה זכאים לחידוש תשלומי סל הקליטה. מומלץ לוודא 

לאחר החזרה לארץ שהתשלומים אכן ממשיכים, ובמקרה הצורך לפנות ליועץ הקליטה.

אופן קבלת סל הקליטה

כספי סל הקליטה משולמים ב-13 תשלומים. את התשלום הראשון מקבלים העולים חלקו 
במזומן בנתב"ג וחלקו לאחר מכן לחשבון הבנק. יתרת כספי סל הקליטה מופקדים בחשבון 

הבנק של העולה ב-12 תשלומים חודשיים. 

כדי שכספי סל הקליטה יופקדו בחשבונכם, עליכם לפתוח חשבון בנק ישראלי ולהפקיד בו 
שקל אחד לפחות – ראו פרטים לעיל.

במקרה של תקלה כלשהי בקבלת כספי סל הקליטה, פנו מייד ליועץ הקליטה. 

הבטחת הכנסה מביטוח לאומי החל מהשנה השנייה

עם תחילת השנה השנייה לעלייתכם, בתום תשלומי סל הקליטה, אתם עשויים להיות זכאים 
למוסד  בקשה  להגיש  עליכם  כך  לשם  לאומי.  לביטוח  מהמוסד  הכנסה  הבטחת  לקצבת 
לביטוח לאומי. במקביל יש לפתוח תיק בלשכת התעסוקה ולהתייצב בלשכה פעם בחודש 
)בימים שיחליט הפקיד(. הזכאות לקצבת הבטחת הכנסה היא ממועד מסירת טופס התביעה 
)בצירוף כל המסמכים הנדרשים( לביטוח הלאומי. חובה לצרף אישור סיום קבלת סל קליטה.

שימו לב!

ללא התייצבות מלאה של שני בני הזוג לא תהיו זכאים לקבל קצבת הבטחת הכנסה.

עולים ששולבו במקומות תעסוקה מייד עם סיום האולפן אינם צריכים לפנות ללשכת תעסוקה 
או לביטוח לאומי. ראו מידע נוסף על יציאה לעבודה בסוף הפרק וכן בפרק "תעסוקה".

פרטים נוספים על הבטחת הכנסה תמצאו להלן בפרק "המוסד לביטוח לאומי". תוכלו לקבל 
מידע גם באתר האינטרנט של הביטוח הלאומי בכתובת: www.btl.gov.il ובחוברת "ביטוח 

לאומי" של משרד העלייה והקליטה.

https://my.gov.il/landing/
https://www.gov.il/he/service/private-area-new-immigrants-and-returning-residents
http://www.btl.gov.il
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רישום הילדים למוסדות חינוך

חוק לימוד חובה

חוק לימוד חובה התש"ט-1949 )מכונה גם "חוק חינוך חובה"( קובע שכל ילד בישראל חייב 
ללמוד במסגרת חינוך )גן ילדים או בית ספר(. כיום חינוך חובה חל על ילדים ונערים שבתחילת 

שנת הלימודים מלאו להם 3 עד 17 שנים. לפרטים ראו פרק "חינוך" בהמשך חוברת זו.

יש לרשום את הילדים במוסדות החינוך על פי גילם:

ילדיהם  את  לרשום  יכולים  המעוניינים  חובה.  אינו  החינוך   – שנים   3 ועד  חודשים   3 מגיל 
למעונות יום או למשפחתונים ציבוריים בפיקוח ממשלתי בתשלום.

בני 6-3 – גני ילדים.

בני 12-6 – בתי ספר יסודיים )כיתות א' עד ו'(. 

בני 15-12 – חטיבות הביניים )כיתות ז' עד ט'(.

בני 18-15 – החטיבה העליונה – בתי ספר תיכוניים )כיתות י' עד י"ב(.

ישנן מסגרות שבהם החלוקה שונה. למשל, בתי ספר יסודיים שכוללים כיתות א'-ח'.

אופן הרישום

צוות מרכז הקליטה ילווה אתכם בתהליך רישום הילדים למוסדות החינוך.

רישום למעונות יום ולמשפחתונים

ילווה  הקליטה  מרכז  צוות  העבודה.  במשרד  מתבצע  ומשפחתונים  יום  למעונות  הרישום 
אתכם בתהליך הרישום.

רישום לגני ילדים ולבתי ספר

ההרשמה לגני הילדים ולבתי הספר היסודיים מתבצעת הרשות המקומית. 

החינוך באמצעות אתר  למוסדות  הילדים  לרשום את  ניתנת אפשרות  כיום ברוב הרשויות 
אינטרנט מאובטח המיועד לכך – פורטל רשות זמינה: 

www.cityedu.co.il

לבתי הספר העל־יסודיים יש להירשם ברשות המקומית או בבית הספר עצמו, תלוי באזור.

פנייה למוסד לביטוח לאומי

בהגיעכם ארצה עליכם לפנות למוסד לביטוח לאומי כדי לבדוק את זכאותכם לקצבאות. 
המדריכים במרכז הקליטה ידריכו אתכם וילוו אתכם במידת הצורך.

ילדים מן  18 זכאיות כבר מן החודש הראשון לעלייתן לקצבת  ילדים עד גיל  משפחות עם 
המוסד לביטוח לאומי. הקצבה תועבר ישירות לחשבון הבנק שלכם.

יכולים  ואיך הם  יפנו למדריך במרכז הקליטה כדי לבדוק מתי  עולים שהגיעו לגיל פרישה 
להגיש לביטוח הלאומי תביעה לקצבת אזרח ותיק.

לעלייתם  הראשונים  בחודשים  חדשים  עולים  ביטוח.  דמי  לאומי  לביטוח  למוסד  לשלם  יש 
פטורים מתשלום. יש לברר למשך כמה חודשים אתם זכאים לפטור, ובתום תקופת הפטור 

להסדיר את התשלומים. ראו פרטים נוספים בפרק "המוסד לביטוח לאומי".

.www.btl.gov.il :מספר הטלפון של המוסד לביטוח לאומי: 6050*. אתר האינטרנט

אולפנים ללימוד עברית ולגיור

לאחר ההתארגנות הראשונית תתחילו ללמוד באולפן עברית ובאולפן גיור: 

הלימוד באולפן עברית מתקיים 5 ימים בשבוע בשעות הבוקר למשך 10 חודשים.

הלימוד באולפן גיור נמשך כשנה )כ-1000 שעות( ומתקיים בשעות אחר הצוהריים. 

תוכנית שוברי סיוע )ואוצ'רים( ללימודי עברית 

משרד  הפרטי.  בשוק  עברית  באולפני  ללמוד  באפשרותכם  הקליטה  מרכז  עזיבת  לאחר 
במסגרות  לימודים  בעלות  )ואוצ'רים(  השתתפות  שוברי  לעולים  מעניק  והקליטה  העלייה 
להוראת  בהתאם  העלייה,  מיום  שנים   15 היא  הוואוצ'ר  למימוש  הזכאות  תקופת  פרטיות. 
שעה ולאפשרויות התקציב ובכפוף לתנאי הזכאות. הלימודים מתבצעים במסגרות פרטיות 
משרד  של  האינטרנט  באתר  ומפורסם  מראש  שנקבע  לימוד  מוסדות  במאגר  הכלולות 

העלייה והקליטה. 

יש לברר את הזכאות לוואוצ'ר עם יועץ הקליטה.

לימודי עברית מקוונים

השפה  ללימוד  עברית"  "קולטים  בשם  אינטרנט  אתר  מפעיל  והקליטה  העלייה  משרד 
ותיקים  או  לעולים חדשים  מיועד  פרויקט זה  "העצמת השפה".  פרויקט  העברית במסגרת 
על  וללמוד  השפה  מקורות  את  להבין  העברית,  בשפה  שליטתם  את  לשפר  המעוניינים 

התרבות הישראלית בראי השפה.

כתובת האתר:
/https://govextra.gov.il/moia/learn-hebrew-he/he

סיוע במצבי מצוקה

מוקד סיוע ותמיכה נפשית מקצועית לעולים 

משרד העלייה והקליטה בשיתוף עמותת ער"ן מפעיל מוקד סיוע נפשי לעולים חדשים ולתושבים 
חוזרים. המענה ניתן בשפות שונות על ידי אנשי מקצוע מתחומי בריאות הנפש. המוקד מיועד 

לעולים מגיל 18 )אין הגבלה על הוותק בארץ(. על הפניות חל חיסיון טיפולי מלא.

המוקד מספק בין השאר:

• סיוע נפשי מותאם תרבותית לעולים החווים מצוקה על רקע תהליכי קליטה.	

http://www.cityedu.co.il
https://www.btl.gov.il/Pages/default.aspx
https://govextra.gov.il/moia/learn-hebrew-he/he/
https://govextra.gov.il/moia/learn-hebrew-he/he/
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• הפגה של בדידות.	

• תמיכה וחיזוק החוסן האישי והמשפחתי.	

• תמיכה נפשית לעולים המטפלים בהורים סיעודיים.	

• סיוע ראשוני במצבי לחץ ודחק והקניית כלים להתמודדות.	

• במקרה הצורך – הפניה לגורמי טיפול וליווי מקצועיים.	

המוקד פועל בשפות: אנגלית, רוסית, אמהרית, צרפתית וספרדית בימים א'-ה' בין השעות 
21:00-16:00 )ללא ערבי חג וחגים(. 

טלפון המוקד: 3201*.

סיוע מיוחד לעולים במצב של מצוקה זמנית – קרן מנהל המחוז

במקרה של מצוקה זמנית קשה, ניתן לפנות אל יועץ הקליטה במרחב או בסניף של המשרד 
ניתן  נוספים  הוא חד־פעמי. פרטים  סיוע זה  מיוחד מקרן מנהל המחוז.  סיוע כספי  ולבקש 

לקבל אצל יועצי הקליטה.

שימו לב! 

במשך תקופת שהייתכם במרכז הקליטה אתם עשויים להיות זכאים לזכויות נוספות 
כגון קצבאות הביטוח הלאומי. הזכויות השונות מוצגות בפרקים הבאים.

סיוע משפטי ממשרד המשפטים

בילדים  הכרה  כגון  נושאים  במגוון  המשפטים  ממשרד  משפטי  סיוע  לקבל  עשויים  עולים 
מאומצים, דרישות ממעסיק ועוד.

עזיבת מרכז הקליטה

בתום תקופת ההתאקלמות שלכם בארץ במרכז הקליטה תעברו לגור בדירת קבע. לזכאי 
סיוע בדיור ציבורי תיתכן אפשרות לגור בדירה בדיור הציבורי. ראו פרטים להלן בפרק "מעבר 
ההתארגנות  הדירה,  חיפוש  בתהליך  אתכם  ילווה  הקליטה  ממרכז  הצוות  קבע".  לדיור 

הכספית וחתימת החוזה עד הכניסה לבית. 

שימו לב!

במשך כל תהליך רכישת הדירה )או שכירת דירה( – חשוב מאוד לא לבצע שום פעולה 
בלי ליווי המדריך ממרכז הקליטה.

מענק ציוד לעוזבי מרכז קליטה

העוזבים את מרכז הקליטה לדיור קבע עשויים להיות זכאים למענק כספי לרכישת ציוד, כגון 

ארון, מקרר ותנור בישול. למימוש הזכאות יש לפנות למרחב משרד העלייה והקליטה באזור 
מגוריכם ולהציג אישור עזיבה ממרכז הקליטה.

ראו סיוע נוסף בדיור להלן בפרק "מעבר לדיור קבע". 

פרויקטורים )מלווים לעולים מטעם הרשויות המקומיות(  

משרד העלייה והקליטה תומך ברשויות המקומיות לצורך העמדת מלווי עולים דוברי אמהרית 
ילוו אתכם ביישוב שבו  לדיור קבע. הפרויקטורים  היציאה ממרכז הקליטה  ותיגרית לאחר 
תתגוררו ויסייעו לכם בכל נושא חיוני – רווחה, ייעוץ, עזרה בבחירת בתי ספר ומקום מגורים, 
סיוע כספי, תרגום מסמכים ועוד. מומלץ לבקש מיועץ הקליטה שלכם את השם והטלפון של 

הפרויקטור הפועל במקום מגוריכם.

מעבר לדיור קבע

לאחר שלב ההתאקלמות במרכז הקליטה תעברו לגור בדירת קבע. לשם כך מעניקה לכם 
ממשלת ישראל סיוע כספי. מדריך ממרכז הקליטה ילווה אתכם החל משלב חיפוש הדירה, 
חתימה על חוזה, המצאת מסמכים, פנייה לגורמים הרלוונטיים לצורך קבלת הסיוע הכספי 

ועד הכניסה לדירה. 

שימו לב!

ולפני חתימה  חשוב מאוד להיעזר במדריך ממרכז הקליטה לפני התחייבות למתווך 
על חוזה.

מענק דיור לרכישת דירה

עולים יוצאי אתיופיה המתגוררים בפועל במרכזי קליטה ועומדים לרכוש דירה עשויים להיות 
זכאים לקבל מענק דיור לרכישת דירה בהתאם להרכב המשפחה.

מענק הרכישה ניתן על ידי משרד הבינוי והשיכון.

לצורך קבלת המענק יש להוציא אישור זכאות של "חסר דירה" מאחד מהבנקים למשכנתאות. 
למשרד  פנו  המענק  קבלת  על  נוספים  לפרטים  בכך.  לכם  יסייע  הקליטה  ממרכז  מדריך 

העלייה והקליטה.

במקביל למענק, אתם זכאים להלוואה משלימה מהבנקים ועל פי החלטותיהם של הבנקים 
למשכנתאות. ההלוואה כרוכה בשעבוד הדירה לבנק.

לפרטים נוספים היכנסו לאתר משרד הבינוי והשיכון בקישור:
https://www.gov.il/he/departments/guides/maanakey-diyur-leoley-

ethiopia?chapterIndex=1

https://www.gov.il/he/departments/guides/maanakey-diyur-leoley-ethiopia?chapterIndex=1
https://www.gov.il/he/departments/guides/maanakey-diyur-leoley-ethiopia?chapterIndex=1
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ייעוץ, ליווי והדרכה פיננסית

והדרכה  ליווי  ייעוץ,  לצורך  "עוגן"  קבוצת  עם  התקשרות  ביצע  והקליטה  העלייה  משרד 
פיננסית לעולים השוהים במרכזי הקליטה שבכוונתם לרכוש דירה באמצעות המענק. קבוצת 
ולבדוק את האפשרות  נכון כלכלית  עוגן תשמש כתובת עבור העולים שברצונם להתנהל 
הפיננסית שלהם ללקיחת משכנתה. קבוצת עוגן תלווה כל משפחה באופן אישי ותתאים לה 

את המשכנתה המומלצת בהתאם לנתונים הפיננסיים שלה.

הלוואת זכאות )משכנתה ממשלתית(  

הבינוי  ממשרד  ממשלתית  משכנתה  לקבל  זכאי  להיות  עשוי  דיור  מענק  מקבל  שאינו  מי 
הבנקים  דרך  ניתנת  הזכאות  הלוואת  הממשלה.  ידי  על  שנקבעו  בתנאים  והשיכון, 
למשכנתאות. ההלוואה ניתנת לעולים חסרי דירה העונים על תנאי הזכאות וברשותם תעודת 

זכאות בתוקף. לצורך בדיקת הזכאות יש לפנות לאחד מהבנקים למשכנתאות.

הנחה על מס רכישה

ככלל רוכשי דירות בישראל מחויבים לשלם "מס רכישה". אולם עולים עשויים להיות זכאים 
להגיש  יש  להנחה  הבקשה  את  בארץ.  שרכשו  דירה  מס ‏רכישה ‏עבור  ‏‏להנחה ‏בתשלום 
עורך  הנדרשים.  המסמכים  את  ולצרף  הנכס  נמצא  שבו  המקרקעין באזור  מיסוי  למשרדי 

הדין שלכם יחתים אתכם על המסמכים המתאימים בעת רכישת הדירה.

סיוע בשכר דירה ליחידים ולקשישים

יחידים כולל יחידים קשישים וכן זוגות קשישים זכאים להמיר את מענק הדיור בסך 90,000 ₪ 
)נכון ל-2022( בסיוע מוגדל בשכר דירה לתקופה של עד 5 שנים בסכום של 1,500 ₪ לחודש 
ולתקופה של 60 חודשים. מימוש הזכאות יתאפשר לאחר הנפקת תעודת זכאות של "חסר 

דירה", המצאת חוזה שכירות ואישור ממשרד העלייה והקליטה.

הסיוע בשכר דירה ניתן על ידי משרד הבינוי והשיכון.

 5 של  בתקופה  רכישה  מענק  לקבלת  זכאותם  לשמירת  זכאים  דירה  בשכר  הסיוע  מקבלי 
מיום קבלת הסיוע בשכר דירה, בדומה לאלה המתגוררים במרכזי הקליטה. מימוש  השנים 
המענק יתאפשר החל מהשנה השנייה של קבלת הסיוע בשכר דירה ועד תום השנה החמישית.

בתום 5 שנים עשויים העולים להיות זכאים לסיוע בשכר דירה ממשרד הבינוי והשיכון בהתאם 
לתנאי הזכאות בנוהלי הסיוע של משרד העלייה והקליטה בתקופת הזכאות כעולים או של 

משרד הבינוי והשיכון לאחר מכן.

המדריך  דירה".  "חסר  הוא  שהמבקש  אישור  בהצגת  מותנית  דירה  בשכר  לסיוע  הזכאות 
– אחת  לגורם האחראי  וילווה אתכם בפנייה  האישור  לכם בקבלת  יסייע  ממרכז הקליטה 

מחברות ההרשמה לסיוע בדיור: עמידר, מילגם או מרכז אלונים-מ.ג.ע.ר.

בעת בקשת אישור "חסר דירה" עליכם להציג את המסמכים הבאים:

• תעודות זהות	

• תעודת עולה	

• מסמכים המעידים על מצב משפחתי – תעודת נישואין/גירושין/פטירה של בן הזוג	

• במקרה של היריון – אישור ממוסד רפואי מוכר על היריון מחודש חמישי	

• אישורים על הכנסות ב-6 החודשים שקדמו להגשת הבקשה	

• מסמכים נוספים לפי דרישה	

לפרטים נוספים היכנסו לאתר משרד הבינוי והשיכון בקישור:
https://www.gov.il/he/departments/guides/maanakey-diyur-leoley-

ethiopia?chapterIndex=1

הליך קבלת מענק הדיור ורכישת הדירה

הצוות ממרכז הקליטה ילווה אתכם בכל הצעדים.

הנפקת תעודת זכאות מהבנקים למשכנתאות המאשרת שאתם "חסרי דירה". 	.1

פנייה למתווך נדל"ן ומציאת דירה. לפני סגירת העסקה עם המתווך חשוב להקפיד על  	.2
כמה דברים כמפורט בהמשך.

חתימה על חוזה לרכישת דירה. לפני חתימה על חוזה חשוב להקפיד על כמה דברים  	.3
כמפורט בהמשך.

הזמנת 2 שמאויות לדירה. 	.4

קבלת אישור ממשרד העלייה והקליטה לקבלת המענק. 	.5

פנייה לבנקים למשכנתאות לקבלת המענק. 	.6

שירותי תיווך

דירות רבות מוצעות למכירה או להשכרה באמצעות מתווך )מקשר בין המוכר לקונה או בין 
המשכיר לשוכר(. בעזרת מדריך ממרכז הקליטה תפנו למתווכים, תלכו לראות כמה דירות, 
ותבחרו את הדירה המתאימה ביותר  תבדקו את כל הפרטים החשובים הקשורים לדירות 
לצורכיכם. עליכם לחתום עם המתווך על הסכם תיווך. אם העסקה אכן תיסגר ותרכשו את 

הדירה יהיה עליכם לשלם למתווך דמי תיווך )להלן(.

חשוב:

לקבל הדרכה ממדריך ממרכז הקליטה בטרם חתימה על מסמכי תיווך.9	

לבקש 9	 יש  המתווכים.  בפנקס  רשום  ושהוא  בתוקף  תיווך  רישיון  יש  שלמתווך  לוודא 
מהמתווך שיראה לכם תעודה חתומה על ידי משרד המשפטים הכוללת תמונה שלו.

לחתום על הסכם הזמנה בכתב הכולל את הפרטים הבאים: שם ופרטי הזיהוי של המתווך 9	
ושל הלקוח, סוג העסקה )שכירות או מכירה(, תיאור הנכס, המחיר המבוקש עבור הנכס 

ושיעור עמלת התיווך )והאם הוא כולל מע"מ(.

https://www.gov.il/he/departments/guides/maanakey-diyur-leoley-ethiopia?chapterIndex=1
https://www.gov.il/he/departments/guides/maanakey-diyur-leoley-ethiopia?chapterIndex=1
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עמלת תיווך )דמי תיווך( 

על פי החוק המתווך יהיה זכאי לעמלת תיווך רק בתנאי שהתקיימו שלושת התנאים הבאים:

הוא בעל רישיון תיווך. 	.1

נחתם הסכם הזמנה בכתב עם הלקוח )טופס הזמנת שירותי תיווך(, אשר תורגם לשפת  	.2
העולה החותם.

יעיל בעסקה שהביא בסופו של דבר להתקשרות הצדדים בהסכם  היות המתווך גורם  	.3
מחייב.

בעסקאות של קניית דירה בדרך כלל שני הצדדים משלמים – הקונה והמוכר. במקרים שלא 
צוין גובה העמלה, כל אחד מהצדדים משלם דמי תיווך: 2% + מע"מ. אין לשלם מעל סכום 

זה. בהחלט אפשר להתמקח על המחיר לפני חתימת החוזה.

בעסקאות של שכירת דירה רק המשכיר משלם למתווך. אסור לדרוש מהשוכר לשלם דמי 
תיווך. המתווך יכול לדרוש תשלום מהשוכר רק אם הודיע לו על כך מראש או אם השוכר 
הוא זה שפנה למתווך בבקשה למצוא לו דירה. דמי התיווך המקובלים הם עלות שכירות של 

חודש אחד + מע"מ.

 ₪  6,000 על  העולה  סכום  במזומן  למתווך  לשלם  אוסר  ישראל  החוק במדינת  לב,  שימו 
)נכון ל-2022(. בכל מקרה על כל תשלום חייבים לתת לכם קבלה. עמדו על זכותכם לקבל 

קבלה.

שירותי עורך דין

בקניית דירה חשוב להיעזר בשירותיו של עורך דין שיהיה רק שלכם ולא של המוכר. מדריך 
וילווה אתכם בתהליך חתימת החוזה. תפקיד  ממרכז הקליטה יסייע לכם במציאת עורך דין 
עורך הדין הוא בין השאר לברר את מעמדם המשפטי של המקרקעין שאתם מתכוונים לרכוש 
)היכן בדיוק הנכס רשום, האם הבעלים הוא אכן מי שמציג את עצמו כמוכר, האם אין על הנכס 
משכון או תפיסה וכו'( ולוודא שהנכס נרשם על שמכם. בהמשך ינסח עורך הדין את הסכם 
הרכישה באופן שהאינטרסים שלכם לא ייפגעו. שירותי עורך דין הם בתשלום. החוזה נערך 
כדי שתבינו  בו לשפתכם  את האמור  יתרגם  הדין  לבקש שעורך  אך באפשרותכם  בעברית, 

היטב על מה אתם מתחייבים. אין לחתום על מסמכים שתוכנם אינו ברור לכם לגמרי.

שימו לב!

אין לחתום על שום מסמך בלי ליווי של מדריך ממרכז הקליטה.

שימו לב!

)לא פתק  ולעורך דין  דרשו קבלה על כל תשלום, כולל עבור התשלומים למתווך 
בכתב יד(.

חתימה על חוזה לרכישת דירה 

לפני חתימה על חוזה חשוב מאוד:

אתם 9	 שבו  היישוב  בעניין  היהודית  הסוכנות  ועובדי  הקליטה  מרכז  מנהל  עם  להתייעץ 
רוצים לרכוש דירה והתאמתו לכם מבחינת חינוך ותעסוקה.

לברר עם מנהל מרכז הקליטה ועובדי הסוכנות היהודית את גובה הסיוע הניתן לכם.9	

לדאוג שתהיה לכם תעודת זכאות תקפה בתוכנית עולים המאשרת שאתם "חסרי דירה". 9	
אחת  ידי  על   – שכירות  של  )ובמקרה  למשכנתאות  הבנקים  ידי  על  מונפקת  התעודה 

מחברות ההרשמה לסיוע בדיור(.

לראות מספר פעמים את הדירה, הבניין והשכונה באור יום )לא בשעות החשכה(.9	

לדאוג שהמתווך יציג לכם תעודת מתווך חתומה על ידי משרד המשפטים בצירוף תמונה 9	
יותר  שלו, ולהקפיד לסכם עם המתווך בכתב את גובה דמי התיווך )כאמור, אין לשלם 

מ-2% מערך הדירה + מע"מ(.

לדאוג שבחוזה הרכישה יופיע סעיף חובה הקובע: "הסכם זה ייכנס לתוקף רק עם קבלת 9	
אישור משרד העלייה והקליטה על אישור מענק דיור לקונה. אם משרד העלייה והקליטה 
לא יאשר את המענק, יחזיר המוכר לקונה, תוך 5 ימים ממועד מכתבו של המשרד, את 
דמי הקדימה ששילם הקונה על חשבון מחיר הנכס, ללא ריבית והצמדה, ללא פיצוי או 

קנס כלשהו בגין אי כניסת ההסכם לתוקף".

לחוזה יש לצרף: העתק תעודת זכאות בתוקף, העתק רישיון מתווך חתומה בידי רשם 9	
של  העתק  המתווך,  עם  החוזה  העתק  תמונה,  בצירוף  המשפטים  במשרד  המתווכים 
חוזה רכישת הדירה, העתקי שומות. )במקרה של חוזה שכירות, יש לצרף העתק תעודת 

זכאות בתוקף וחוזה שכירות.(

שימו לב! 

ככלל יש לשמור אצלכם את כל המסמכים המקוריים ולהגיש רק העתקים. במקרים 
נדירים שדרוש להגיש את המקור, הקפידו להשאיר לעצמכם העתק. 

דיור ציבורי

קבוצות עולים מסוימות עשויות להיות זכאיות לקבלת דירה ציבורית, בהתאם לנוהלי דיור.

הדירות  לנזקקים.  דיור  כפתרון  המוצעות  המדינה,  בבעלות  דירות  מאגר  הוא  ציבורי  דיור 
מושכרות בעלות נמוכה מאוד לזכאים ומנוהלות על ידי חברות מאכלסות. הדירות הציבוריות 
נמצאות לרוב בפריפריה – בצפון הארץ ובדרומה. מאגר הדירות הפנויות קטן, ועל כן קבלת 
לדירה  הממתינים  לתור  ההרשמה  מובטחת.  ואינה  ממושכת בתור  כרוכה בהמתנה  דירה 
העלייה  במשרד  ומתבצעת  הסוציאלי  המקרה  ובחומרת  העלייה  בתאריך  תלויה  ציבורית 
והקליטה הסמוך למקום המגורים של העולה הזכאי. תשלום השכירות עבור הדירה משתנה 

לפי היישוב שבו נמצאת הדירה, גודל הדירה ורמת ההכנסה של הדייר. 

במשך תקופת ההמתנה לדיור ציבורי זכאים העולים לקבלת סיוע בשכר דירה. 
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שנים   15 בתום  העלייה.  מיום  שנים   15 היא  כעולים  ציבורי  בדיור  לסיוע  הזכאות  תקופת 
עוברים העולים לטיפולו של משרד הבינוי והשיכון. משרד הבינוי והשיכון יבחן את זכאותם 

לדיור על פי נהליו. 

הזכאות לסיוע בדיור מותנית בהצגת אישור "חסר דירה" ומסמכים נוספים. את אישור "חסר 
דירה" מקבלים מאחת מחברות ההרשמה לסיוע בדיור )עמידר, מילגם ומרכז אלונים-מ.ג.ע.ר 
הנוספים  המסמכים  רשימת  את  וטלפונים"(.  "כתובות  בפרק  מופיעים  הטלפון  מספרי   –

הנדרשים ניתן לקבל אצל יועץ הקליטה באזור המגורים.

לצורך בדיקת הזכאות לקבלת דירה בדיור הציבורי, בהתאם לנהלים ולאפשרויות המשרד, 
יש לפנות ליועץ תחום דיור במשרד העלייה והקליטה באזור המגורים.

לפרטים נוספים היכנסו לאתר משרד הבינוי והשיכון בקישור:
https://www.gov.il/he/departments/topics/public_housing/govil-landing-page

שימו לב! 

עולים חדשים זכאים להנחה בתשלומי הארנונה למשך 12 חודשים מתוך 24 החודשים 
הראשונים לעלייתם. הנחה בארנונה ניתנת גם לבעלי הכנסה נמוכה, אזרחים ותיקים, 
נכים, ניצולי שואה, חיילים ועוד. לפני הגשת הבקשה להנחה בארנונה יש לרשום את 

חשבון הארנונה על שם מבקש ההנחה. לקבלת ההנחה יש לפנות לרשות המקומית.

ריכוז תחומי הסיוע הכספי ממשרד העלייה והקליטה 

 15 למשך  והקליטה  העלייה  ממשרד  שונים  בתחומים  לסיוע  זכאים  מאתיופיה  עולים 
מינהל  לאומי,  ושירות  חיילים  יזמות,  תעסוקה,  דיור,  אולפן,  הסיוע:  תחומי  מהעלייה.  שנים 
הסטודנטים, קרן מנהל מחוז, קליטה במדע, סיוע לספורטאים ולאומנים ועוד. סיוע סל קליטה 

ניתן לשנה. ראו פרטים על סל קליטה לעיל בפרק "מרכזי הקליטה – צעדים ראשונים". 

חלק מן הזכאויות הן בהתאם להוראת שעה ותלויות בתקציב.

הערותמשך הסיועתקופת הזכאותסוג הסיועתחום הסיוע

סיוע כספי 
לקליטה 
ראשונית

שנה מיום סל קליטה
העלייה

12 חודשים

אולפן לימוד 
עברית במרכז 

הקליטה

השתתפות 
בלימודים 

באולפן

במשך תקופת 
המגורים 

במרכז הקליטה

10 חודשים

הערותמשך הסיועתקופת הזכאותסוג הסיועתחום הסיוע

אולפן נוסף 
ללימודי עברית 

ו/או שוברים 
ללימוד עברית 

במוסדות 
פרטיים 

)ואוצ'רים(

בהתאם שכר לימוד
להוראת שעה 

ואפשרויות 
התקציב – 15 

שנים מיום 
העלייה

אולפן - 
5 חודשים

ואוצ'ר - 
קורס אחד

ייתכן סיוע בדמי 
נסיעה ובדמי 
קיום בהתאם 
לתנאי זכאות

דיור )בשיתוף 
עם משרד 

הבינוי והשיכון(

סיוע בשכר 
דירה

דיור ציבורי

סיוע ברכישת 
דירה

סיוע בשכר 
דירה – מעזיבת 
מרכז הקליטה 

עד 5 שנים מיום 
קבלת מעמד 
עולה. לאחר 
מכן – כפוף 

לתנאי זכאות

סיוע ברכישת 
דירה ודיור 

ציבורי – כפוף 
לתנאי זכאות

שכר דירה – 5 
שנים

בתום 5 שנים 
– בכפוף לתנאי 

זכאות

רכישת דירה 
ודיור ציבורי – 

כפוף לתנאי 
זכאות

סיוע ברכישת 
דירה ובדיור 

ציבורי מותנה 
באישור "חסר 

דירה" 

מענק לרכישת 
דירה – לעוזבי 
מרכזי קליטה 

בלבד

סיוע במימון תעסוקה
קורסים לרישוי, 
הסבה והכשרה

15 שנים 
מיום העלייה, 

בהתאם 
לאפשרויות 

התקציב 

במהלך הקורס 
)לא כולל 

הסבת מורים(

לאחר ייעוץ 
תעסוקתי

עשוי לכלול 
גם השתתפות 

בהוצאות נסיעה 
ודמי קיום, 

בהתאם לקבוע 
בנוהל

קידום השמה 
בתעסוקה

15 שנים 
מיום העלייה, 

בהתאם 
לאפשרויות 

התקציב

מועבר למעסיק עד 12 חודשים
עבור העסקת 

עולה

סיוע 
לספורטאים

מענק חד־פעמיעד 15 שנה 

מענק חד־פעמיעד 15 שנהסיוע לאומנים

https://www.gov.il/he/departments/topics/public_housing/govil-landing-page
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הערותמשך הסיועתקופת הזכאותסוג הסיועתחום הסיוע

השתתפות קליטה במדע
בעלות 

העסקתו של 
מדען

עד 3 שנים15 שנה

מלגות לתלמידי 
מחקר

גיל המועמד עד 3 שנים15 שנה
הזכאי למלגת 

דוקטורט לא 
יעלה על 37

הדרכהיזמות עסקית

ייעוץ מקצועי

הלוואה

חד־פעמי15 שנה

המינהל 
לסטודנטים 

עולים

למשך כל 15 שנהשכר לימוד
תקופת 

הלימודים

הסיוע מותנה 
בגיל התחלת 

הלימודים 
ובעמידה 
בדרישות 
אקדמיות

קרן מנהל רווחה
 מחוז –

סיוע חד־פעמי 
לעולים במצב 

של מצוקה 
זמנית קשה

15 שנים מיום 
העלייה

יש לפנות חד־פעמי
בבקשה לסיוע 

אל יועצי 
הקליטה

מענק חודשי חיילים בודדים
לחיילים בודדים 
ולזכאי תשלומי 

משפחה – 
מצה"ל

עולה, אזרח 
עולה וקטין 

חוזר – 15 שנים 
מיום העלייה

תושב חוזר – 
שנתיים מיום 

העלייה

במשך תקופת 
שירות החובה 

בצה"ל

זכאים: 

עולה, אזרח 
עולה, קטין 
חוזר ותושב 

חוזר שהוכרו 
כחיילים בודדים 

או כזכאי 
תשמ"ש

מענק חודשי 
לחיילים בודדים 
ולזכאי תשלומי 

משפחה – 
ממשרד העלייה 

והקליטה

עולה, אזרח 
עולה וקטין 

חוזר – 15 שנים 
מיום העלייה

תושב חוזר – 
שנתיים מיום 

העלייה

במשך תקופת 
שירות החובה 

בצה"ל

זכאים: 

עולה, אזרח 
עולה, קטין 
חוזר ותושב 

חוזר שהוכרו 
כחיילים בודדים 

או כזכאי 
תשמ"ש

ובני המנשה בכל תחומי הסיוע של משרד  יוצאי תימן  יוצאי אתיופיה,  תקופת הזכאות לעולים 
העלייה והקליטה, למעט סל קליטה והבטחת הכנסה, היא 15 שנים מתאריך קבלת מעמד עולה.

הארכת תקופת הזכאות 

כל סוג סיוע ניתן למימוש תוך תקופה מסוימת הנקראת "תקופת זכאות". עם זאת יש פרקי 
זמן שאינם נמנים בחישוב תקופת הזכאות: שירות בצה"ל/שירות לאומי־אזרחי ושהייה בחו"ל 
למשך תקופה של יותר מ-6 חודשים רצופים. בזמנים אלו תקופת הזכאות "מוקפאת" והיא 
מתחדשת בתום השירות/השהייה בחו"ל. לתשומת ליבכם, "הקפאת" תקופת הזכאות בשל 
שהייה בחו"ל אפשרית לצורך קבלת חלק מסוגי הסיוע אך לא כולם. לפרטים פנו למשרד 

העלייה והקליטה.

פרטים נוספים על הסיוע הכספי ניתן לקבל אצל יועצי הקליטה בסניפים של משרד העלייה 
www.klita.gov.il :והקליטה ברחבי הארץ, בפרסומים של המשרד ובאתר האינטרנט

שימו לב!

זכרו כי המידע המתפרסם בחוברת זו הוא מידע כללי בלבד. נתונים אישיים שלכם כגון 
שהייה בישראל, שינוי המצב המשפחתי וכד' עשויים להשפיע על זכאותכם. לכן לפני 
שאתם נוקטים פעולה כלשהי אנא פנו למשרד העלייה והקליטה ובדקו את זכאותכם.

במקרה של אי־התאמה בין המתפרסם בחוברת זו לבין הנהלים – הנהלים הם הקובעים.

הקלות במכס

עולים עשויים להיות זכאים לפטור מתשלום מיסים על ייבוא טובין )מכס( כגון חפצים אישיים, 
חפצי בית, כלי עבודה ניידים, רכב מנועי )פטור חלקי( ועוד. כמו כן ניתן פטור ממע"מ על 

רכישת מזגן מתוצרת הארץ בלבד.

דיני המכס מורכבים וכוללים תנאים רבים. בפרק זה מובאים עיקרי הדברים בלבד. לקבלת 
פרטי  המכס.  לאגף  לפנות  או  המיסים  רשות  לאתר  להיכנס  יש  ומפורט  מוסמך  מידע 

ההתקשרות מופיעים בסוף הפרק. 

התנאים והנהלים לקביעת זכאות להקלות במכס

הזכויות נקבעות על פי דיני ייבוא אישי, ומשתנות בהתאם למעמד, לגיל ולמצב המשפחתי 
במסמך  לרשום  בהתאם  הראשונה,  בפעם  לישראל  הקובעת  הכניסה  ביום  הנכנס  של 

הכניסה שבידו.

תנאי הזכאות:

מסמכי ייבוא הטובין לישראל יהיו על שם הזכאי. 	.1

הטובין יהיו לשימוש עצמי בישראל לתקופה של 6 שנים לפחות מיום שחרורם או רכישתם,  	.2

http://www.klita.gov.il
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ורכב – לתקופה של 4 שנים. אין להעביר את הטובין לשימושם של אחרים לפני תום תקופה 
זו, בין לשימוש זמני ובין לשימוש קבוע. אי־קיום תנאי זה הוא הפרה של תנאי הפטור. הוכחת 

שימוש עצמי בטובין ששוחררו בפטור ממיסים נדרשת גם אם שוחררו ללא ערבויות.

כמות חפצים סבירה. 	.3

כדין  כוח  ייפוי  שקיבל  מכס  סוכן  ידי  על  או  עצמו  הזכאי  ידי  על  יבוצע  הטובין  שחרור  	.4
מהזכאי.

הטובין הכלולים בזכאות

חפצים אישיים

עולה הנכנס לארץ רשאי לעבור ב"מסלול הירוק" אם ברשותו חפצים אישיים בלבד. חפצים 
דולרים   200 עד  של  בשווי  מתנות  טואלט;  וצורכי  הנעלה  הלבשה,  פריטי  הם:  אישיים 
 ;18 יין עד שני ליטרים ומשקאות חריפים עד ליטר אחד – לכל נכנס מעל גיל  אמריקניים; 
מוצרי טבק על כל צורותיו עד 250 גרם. סיגריות עד 200 סיגריות )"פקט" אחד( לכל נכנס 

מעל גיל 18; תמרוקים כוהליים עד רבע ליטר לכל נכנס.

אם ברשות העולה חפצים אחרים או חפצים בכמות העולה על המותר, גם אם לדעתו הוא 
ועל חפצים  ולהצהיר עליהם. על כמות עודפת  זכאי לפטור, עליו לעבור ב"מסלול האדום" 

שאינו זכאי לפטור יהיה העולה חייב במס.

חפצי בית

ציוד  ואינם כוללים  חפצי בית הם באופן כללי טובין מהסוג המשמש כרגיל בדירת מגורים 
להתקנת קבע כגון חומרים לאינסטלציה, לבנייה, לריצוף וכד'.

יותר משלושה משלוחים נוסף על המטען הנלווה שהגיע עם  ניתן לייבא את החפצים בלא 
העולה במטוס או באונייה בעת כניסתו הראשונה לארץ. אם העולה בוחר לייבא חפץ ביתי 
כמטען נלווה בעת הכניסה הנחשבת עלייה לישראל, עליו לעבור ב"מסלול האדום", להצהיר 

על הטובין ולקבל הנחיות נוספות.

החשמל  מכשירי  יתר  משפחה.  לכל  אישיים  מחשבים  ו-3  טלוויזיות   3 עד  לייבא  ניתן 
והאלקטרוניקה ופריטי ריהוט עיקריים – ניתן לייבא פריט אחד מכל סוג.

הפטור מותנה בתנאים נוספים. לבירור תנאי הזכאות המלאים יש לפנות למשרדי המכס.

כלי עבודה הנישאים ביד

עולה רשאי לייבא ללא מיסים כלי עבודה מקצועיים הנישאים ביד בעת הפעלתם, לפי קביעת 
פקיד המכס. ערכם הכולל לא יעלה על הסכום שקבעה רשות המיסים )נכון לעת הוצאת 

חוברת זו: 1650$(.

ציוד להקמת עסק

עולה המקים עסק בישראל רשאי לייבא מכונות ומכשירים לתעשייה, למלאכה, לחקלאות 
או למטרות אחרות שאושרו מראש על ידי מנהל המכס, ללא מיסים וללא רישיון ייבוא. ערכו 

הכולל של הציוד לא יעלה על הסכום שקבעה רשות המיסים )נכון לעת הוצאת חוברת זו: 
$36,000(. סכום זה כולל גם כלי עבודה הנישאים ביד. הציוד ישמש במפעלו של הזכאי 

)בית מלאכה, משק, עסק( ויוחזק בשטח המפעל.

העולה יידרש לתת ערבות בנקאית בגובה המיסים החלים על הטובין. 

רכב מנועי

עולים המייבאים רכב )אופנוע או מכונית( לישראל על שמם או רוכשים אותו בארץ ממחסן 
רישוי של יבואני הרכב זכאים לפטור חלקי ממיסי מכס. עליהם לשלם מיסים בשיעור 50% + 

מע"מ )סך הכול 75% ממס המכס(.

התנאים להקלות במס:

בדרכים  והבטיחות  התחבורה  משרד  ידי  על  לייבוא  שאושרו  ודגם  מתוצר  הוא  הרכב  	.1
)לבירורים יש לפנות למחלקת התקינה במשרד התחבורה(. לקבלת אישור לייבוא הרכב 
הפרטני יש למלא טופס מקוון באתר משרד התחבורה. לפרטים נוספים היכנסו לקישורים:
https://www.gov.il/he/Departments/Guides/personal_import_of_vehicles

https://www.gov.il/he/Departments/Guides/personal_import_of_vehicles_
guide?chapterIndex=3

הרכב יובא לישראל לא יאוחר מתום 3 שנים מיום כניסתו של הזכאי לישראל.  	.2

העולה היה בעל רישיון נהיגה תקף מארץ המגורים האחרונה ערב כניסתו לישראל. 	.3

העולה בעל רישיון נהיגה בר תוקף בישראל. תנאי זה אינו נדרש בשנה הראשונה לעלייה.  	.4
במשך השנה הראשונה לעלייה על העולה להמיר את רישיון הנהיגה הזר ברישיון נהיגה 

ישראלי. ראו פרטים להלן, בפרק "רישיון נהיגה".

שימו לב!

מלבד ההקלה במיסי המכס, בעת ייבוא רכב או רכישתו בישראל העולים פטורים ממס 
קנייה.

ייבוא הדורש היתרים מיוחדים

המוסמכת  מהרשות  ייבוא  רישיון  או  אישור  בקבלת  מותנה  לארץ  שייבואם  פריטים  ישנם 
הרלוונטית לאותו המוצר. אישור ייבוא ניתן לקבל מהרשות המוסמכת גם לאחר הגעת המוצר 
לארץ )אך המוצר לא ישתחרר מהמכס לפני הצגת אישור הייבוא(. לעומת זאת, רישיון ייבוא 

חובה לקבל מהרשות המוסמכת לפני הגעת המוצר לארץ.

ניתן לברר האם נידרש למוצר מסוים אישור או רישיון ייבוא באמצעות מחשבון לייבוא אישי.

להלן דוגמאות של פריטים שייבואם מצריך היתר מיוחד:

• נשק )אישור ממשרד הפנים(.	

• מוצרי תקשורת )אישור ממשרד התקשורת(.	

• חיות וצמחים )אישור ממשרד החקלאות(.	

https://www.gov.il/he/Departments/Guides/personal_import_of_vehicles
https://www.gov.il/he/Departments/Guides/personal_import_of_vehicles_guide?chapterIndex=3
https://www.gov.il/he/Departments/Guides/personal_import_of_vehicles_guide?chapterIndex=3
https://www.gov.il/he/service/customs-tax-calculation-import-by-israelis
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פריטים שייבואם אסור

להלן רשימה חלקית של פריטים שייבואם אסור לחלוטין:

• סכין, למעט אולר ולמעט סכין שנועדה לשמש במקצוע, במלאכה, בעסק, לצורכי בית או 	
למטרה כשרה אחרת.

• משבש מד מהירות לייזר.	

• זיופים וחיקויים של מטבעות ומסמכים.	

• מכל גז מדמיע שצורתו ככלי ירייה. 	

• משחקים אסורים.	

• חומרי נפץ וחומרים מתלקחים, יצורים חיים כגון נחשי צפע, סוגים מסוימים של כלבים 	
וטובין מסוכנים דומים.

• כלים מן הסוג המשמש להכנת סם מסוכן או לצריכתו.	

שימו לב!

ואילו  אסור  חפצים  אילו  עימכם,  להביא  מותר  חפצים  אילו  לבדוק  יש  העלייה  לפני 
דורשים היתר.

תקופת הזכאות

המועד למימוש​הטובין

ביום הכניסה הקובעת בלבדחפצים אישיים 

ביום הכניסה או 30 יום לפניה או עד 3 שנים אחריההלבשה והנעלה המיובאים בדואר

מכשירים  עבודה,  כלי  בית,  חפצי 
ומכונות לעסק

עד 3 שנים מתאריך קבלת מעמד עולה

עד 3 שנים מתאריך קבלת מעמד עולהרכב

הארכת תקופת הזכאות

הארכת תקופת הזכאות תתאפשר במקרים הבאים:

הזכאות.  תקופת  במניין  נמנית  אינה  השירות  תקופת   – סדיר-חובה  צבאי  שירות  תקופת 
תקופת הזכאות שנותרה לפני הגיוס נמשכת לאחר השחרור. 

ותקופת  כניסתם,  מיום  חודשים   18 בתוך  גבוהה  להשכלה  במוסד  ללמוד  שהחלו  עולים 
לימודיהם הייתה רצופה ולא עלתה על 5 שנים )במקצועות רפואה ומשפטים תיתכן תקופת 
לימודים ארוכה יותר( – תקופת הזכאות תוארך בשנה מיום תום הלימודים. תקופה זו אינה 

"מוקפאת" ואינה נגררת גם אם הסטודנטים יוצאים לחו"ל מייד לאחר לימודיהם.

יותר, לא תיחשב  או  6 חודשים רצופים  )לא חל על קטין חוזר( ששהו בחו"ל למשך  עולים 

יציאתם  לפני  ובשובם ארצה תימשך תקופת הזכאות שנותרה  זו כתקופת זכאות,  תקופה 
לחו"ל. תקופת הזכאות תוארך באמצעות מילוי טופס מקוון בקישור:

https://www.gov.il/he/service/customs-extension-entitlement-newimmigrants

שימו לב!

הפטור ניתן לשימושו העצמי של העולה בלבד. זכויות הפטור במכס הן חד־פעמיות. 
כדאי לתכנן את ניצולן בצורה מושכלת כדי למנוע אכזבות בשל אובדן זכויות.

ערוצים לקבלת מידע נוסף ולפניות

למידע נוסף ולפניות עומדות לרשותכם הדרכים הבאות:

• 	Matan_MeidaYe@taxes.gov.il :דואר אלקטרוני

• 	https://www.gov.il/he/departments/topics/ המכס:  אגף  של  האינטרנט  אתר 
customs_israel_tax_authority/govil-landing-page

https://www.gov.il/he/Departments/ :באתר קיים גם "מדריך זכויות לעולה" בקישור
Guides/guide-for-immigrants-and-foreign-residents?chapterIndex=11

• טלפון: 074-7612731	

הקלות במס הכנסה

כל אזרח בעל הכנסה בישראל מחויב בתשלום מס הכנסה למדינה. ישראל משתמשת בסולם 
פרוגרסיבי לחישוב מס הכנסה )מדרגות מס( – ככל שההכנסה גבוהה יותר, המס גבוה יותר.

פי  להיות זכאים להטבות בתשלום מס הכנסה על  חוזרים עשויים  ותושבים  עולים חדשים 
תקנות משרד האוצר.

להלן ההטבות עיקריות:

פטור ממיסוי ומדיווח לעשר שנים על הכנסות שמקורן מחוץ לישראל

עולה חדש אשר הפך להיות תושב ישראל לראשונה ותושב חוזר ותיק )שחזר לארץ לאחר 
ממס  לפטור  זכאים  להיות  עשויים  החזרה(  לפני  רצופות  שנים   10 מעל  חוץ  תושב  שהיה 
הכנסה ולפטור מדיווח לרשות המיסים על נכסים ועל הכנסות שמקורן מחוץ לישראל ואשר 

הופקו או נצמחו מחוץ לישראל, למשך 10 שנים מיום ההגעה ארצה. 

מתן נקודות זיכוי אישיות

כל בעל הכנסה מקבל "נקודות זיכוי" הנקבעות על פי מאפיינים אישיים. הנקודות מפחיתות 
את סכום מס ההכנסה שהאדם היה אמור לשלם.

https://www.gov.il/he/service/customs-extension-entitlement-newimmigrants
mailto:Matan_MeidaYe@taxes.gov.il
https://www.gov.il/he/departments/topics/customs_israel_tax_authority/govil-landing-page
https://www.gov.il/he/departments/topics/customs_israel_tax_authority/govil-landing-page
https://www.gov.il/he/Departments/Guides/guide-for-immigrants-and-foreign-residents?chapterIndex=11
https://www.gov.il/he/Departments/Guides/guide-for-immigrants-and-foreign-residents?chapterIndex=11


3233 מדריך מידע וזכויות ליוצאי אתיופיהמדריך מידע וזכויות ליוצאי אתיופיה

עולים שעלו לפני 1.1.2022

הראשונות  השנים  ב-3.5  הכנסה  במס  זיכוי  לנקודות  זכאים  להיות  עשויים  אלו  עולים 
לעלייתם על פי המפורט להלן:

• במשך 18 החודשים הראשונים – 3 נקודות זיכוי.	

• במשך 12 החודשים שלאחר מכן – 2 נקודות זיכוי.	

• במשך 12 החודשים הנוספים – נקודת זיכוי אחת.	

עולים שעלו מיום 1.1.2022

עולים עשויים להיות זכאים לנקודות זיכוי במס הכנסה ב-4.5 השנים הראשונות לעלייתם 
על פי המפורט להלן:

• במשך 12 החודשים הראשונים – נקודת זיכוי אחת.	

• במשך 18 החודשים שלאחר מכן – 3 נקודות זיכוי.	

• במשך 12 החודשים שלאחר מכן – 2 נקודות זיכוי.	

• במשך 12 החודשים האחרונים – נקודת זיכוי אחת.	

העולה יכול לבחור שבמניין השנים לא תבוא בחשבון תקופת שירות סדיר ותקופת לימודים 
במוסד על־תיכוני. 

101 ולמסור אותו לידי המעביד לפני שמסתיימת שנת  לשם מימוש הזכות יש למלא טופס 
המס )כלומר לפני סוף חודש דצמבר). יש לצרף לטופס תעודת עולה/זכאות. עצמאים ימלאו 

בסוף השנה טופס 1301 - דין וחשבון שנתי, ויצרפו תעודת עולה.

מומלץ לוודא שבתלוש המשכורת מופיעות נקודות הזיכוי שאתם זכאים להן.

מי שעובד במקום עבודה נוסף, עליו לבצע תיאום מס במס הכנסה כדי להימנע מתשלום 
סכומי מס מרביים עבור ההכנסה הנוספת.

פרטים נוספים בעניין זה ניתן לקבל באתר רשות המיסים בכתובת:
https://www.gov.il/he/Departments/General/immigrant-guide

ליצירת קשר עם רשות המיסים:

טלפון: 9848*, 074-7619848

https://www.gov.il/he/departments/israel_tax_authority/govil-landing-page :אתר

תעסוקה

מציאת תעסוקה הולמת חשובה לקליטה מוצלחת. 

לפני שמתחילים לעבוד חשוב מאוד: 

להיות בקשר רציף עם מדריך התעסוקה ממרכז הקליטה. 9	

לבדוק את תנאי העבודה )שעות, שכר, חופשות וכו'( ולוודא שהם מתאימים לכם )אפשר 9	
לדון עם המעסיק על אפשרות של שינוי התנאים(. 

לרשום את שם המעסיק ואת פרטי הקשר שלו )כתובת, טלפון, דואר אלקטרוני(. 9	

משרד העלייה והקליטה מעניק לעולים סיוע בהשתלבות בתעסוקה ומלווה אותם בכל שלבי 
התהליך. הזכאות היא עד 15 שנים מיום העלייה.

שלבי תהליך ההשתלבות בתעסוקה כולל:

הערכת תארים אקדמיים מחו"ל. 	.1

קורסים לקידום מקצועי. 	.2

תוכנית תעסוקתית אישית. 	.3

קבלת רישיון לעיסוק במקצועות המחייבים רישיון ישראלי. 	.4

חיפוש עבודה. 	.5

הערכת תארים אקדמיים מחו"ל

אם ברשותכם תארים שקיבלתם ממוסדות להשכלה גבוהה בחו"ל או משלוחות שלהן בארץ, 
תצטרכו לבצע הליך להערכה של התעודות והכרה בהן לצורך השתלבות בתעסוקה – דירוג 
שכר במגזר הציבורי ובמקומות עבודה נוספים ולהתמודדות במכרזים של משרות בשירות 

המדינה במקרים שנדרש תואר אקדמי.

הגף להערכת תארים אקדמיים מחו"ל במשרד החינוך הוא הגוף האחראי על הערכת תארים. 

יש לעמוד בכל התנאים  ולצורך ההערכה  הערכת התארים נעשית על פי כללים מוגדרים 
שנקבעו. למידע על כללי הערכת התארים היכנסו לאתר משרד החינוך בכתובת:

https://students.education.gov.il/towards-academic-studies/academic-
degrees-evaluation

באתר קיים מידע גם בשפות אנגלית, רוסית, צרפתית וספרדית. קישור ישיר למידע בשפות:
https://students.education.gov.il/towards-academic-studies/academic-

degrees-evaluation-2

הגשת בקשה להערכת תארים

הגשת הבקשה להערכת תואר אקדמי מחו"ל מתבצעת באמצעות מערכת מקוונת באתר 
משרד החינוך בכתובת הנ"ל. רשימת המסמכים הנדרשים מופיעים באתר זה.

https://www.gov.il/he/Departments/General/immigrant-guide
https://www.gov.il/he/departments/israel_tax_authority/govil-landing-page
https://students.education.gov.il/towards-academic-studies/academic-degrees-evaluation
https://students.education.gov.il/towards-academic-studies/academic-degrees-evaluation
https://students.education.gov.il/towards-academic-studies/academic-degrees-evaluation-2
https://students.education.gov.il/towards-academic-studies/academic-degrees-evaluation-2
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כל המסמכים המוגשים במערכת המקוונת צריכים להיות חתומים בחותמת "נאמן למקור" 
על ידי עורך דין ישראלי על כל דף ודף. 

שימו לב! 

העלייה  במשרד  קליטה  ליועצי  לפנות  יכולים  העלייה  לפני  שלמדו  חדשים  עולים 
)ללא  למקור"  "נאמן  בחתימת  מסמכיהם  החתמת  לצורך  מגוריהם  באזור  והקליטה 

תשלום( במקום עורך דין.

מחו"ל  אקדמיים  תארים  להערכת  הגף   – החינוך  משרד  לאתר  היכנסו  עדכני  למידע 
בקישור:

https://students.education.gov.il/towards-academic-studies/academic-
degrees-evaluation

המידע מופיע בלחיצה על רשימת המסמכים שיש לצרף לצורך הערכת התואר.

)מסמכים באנגלית, בערבית, ברוסית  נוטריוני עם סרט אדום.  יש לצרף תרגום  למסמכים 
הסרט  עם  המקוריים  הנוטריוניים  התרגומים  את  תרגום.(  צריכים  אינם  ובאוקראינית 

האדום יש לשלוח באחת מהדרכים הבאות:

המסמך  את  ולצרף  דיגיטלי  שירות  הנותן  נוטריון  אצל  הנוטריוני  התרגום  את  לבצע  	.1
במערכת המקוונת.

קישור לרשימת נוטריונים המספקים שירות דיגיטלי:
https://www.gov.il/he/Departments/DynamicCollectors/search-notaries?s

kip=0&IsElectronicService=1

לשלוח את התרגום בדואר רשום לכתובת: 	.2

משרד החינוך
הגף להערכת תארים אקדמיים מחו"ל

רחוב כנפי נשרים 22
ירושלים

לאחר הטיפול בבקשה יוחזרו אליכם התרגומים הנוטריוניים בדואר רשום. לשם קבלת 
המסמכים חזרה עליכם לצרף למסמכים את פרטיכם: שם מלא, מספר תעודת זהות או 

דרכון, כתובת וטלפון.

שימו לב! 

אין לשלוח בדואר את התעודות המקוריות או להשאירן במשרדים כלשהם!

מספר הטלפון של הגף להערכת תארים: 073-3934455. מענה ניתן בימים א', ג', ה' בין 
השעות: 13:00-8:30.

diplomot@high.education.gov.il :דואר אלקטרוני

קורסים לקידום מקצועי

קורסי עברית לבעלי מקצוע

כדי לסייע לכם בהשתלבות בתעסוקה מקיים משרד העלייה והקליטה קורסים ללימוד עברית 
האישי במרחב משרד  הקליטה  ליועץ  לפנות  המעוניינים  על  השונים.  למקצועות  ייעודית 
העלייה והקליטה שבמקום מגוריהם. יש להציג אישור סיום אולפן א'. לפני תחילת הקורס יש 
לעבור בחינת רמת ידע על ידי משרד החינוך לצורך שיבוץ לכיתה הנכונה. הקורסים נפתחים 

ברחבי הארץ לפי דרישה. 

ישנם שני סוגים של קורסי עברית לבעלי מקצוע:

לימודי עברית תעסוקתית 	.1

בקורסים לומדים עברית עם אוריינטציה תעסוקתית. העולים מחולקים לכיתות על בסיס 
השתייכותם המקצועית. את הקורס מלווים פסיכולוג תעסוקתי ורכז השמה בעבודה.

קורסים אלו מיועדים לעולים בעלי מקצוע למעט בעלי מקצועות דורשי רישוי. נדרש סיום 
אולפן א' בציון של 60 ומעלה.

לימודי עברית מתקדמת וטרמינולוגיה מקצועית 	.2

בקורסים לומדים עברית מתקדמת וטרמינולוגיה מקצועית. העולים מחולקים לכיתות על 
בסיס השתייכותם המקצועית: רופאים, רוקחים, אחיות, מקצועות פרה־רפואיים, עורכי 

דין, רואי חשבון ופסיכולוגים.

קורסים אלו מיועדים לבעלי מקצועות דורשי רישוי.

קורסים להכשרה ולהסבה מקצועית באמצעות ואוצ'רים

השתתפות בעלות  ידי  על  חוזרים  ולתושבים  לעולים  סיוע  מעניק  והקליטה  העלייה  משרד 
קליטה  ליועץ  לפנות  המעוניינים  על  ואוצ'רים(.   – )שוברים  תעסוקתית  מקצועית  הכשרה 

במרחב הקרוב למקום מגוריהם. לחלופין ניתן להגיש בקשה מקוונת באזור האישי.

מבקש הסיוע נדרש להציג את המסמכים הבאים: 

• הצעת מחיר של הקורס מאת מוסד הלימודים.	

• תוכנית הלימודים.	

• ממשלתי 	 משרד  בפיקוח  הוא  זה  לימודים  המבוקש במוסד  הלימודים  מסלול  כי  אישור 
כלשהו, או לגבי מוסדות לימוד שאינם בפיקוח ממשלתי – התחייבות של מוסד הלימודים 

לבצע השמה בעבודה של העולה שיסיים ללמוד אצלו.

הסיוע כפוף לעמידה בתנאי זכאות.

לפרטים נוספים היכנסו לקישור:
https://www.gov.il/he/departments/general/voucher_project

על קורסי הכנה לבחינות רישוי לשם עיסוק במקצועות הדורשים רישוי – ראו בהמשך.

https://students.education.gov.il/towards-academic-studies/academic-degrees-evaluation
https://students.education.gov.il/towards-academic-studies/academic-degrees-evaluation
https://www.gov.il/he/Departments/DynamicCollectors/search-notaries?skip=0&IsElectronicService=1
https://www.gov.il/he/Departments/DynamicCollectors/search-notaries?skip=0&IsElectronicService=1
mailto:diplomot@high.education.gov.il
https://www.gov.il/he/Departments/Bureaus/?OfficeId=27db3169-ab0e-490c-af70-6d03133cb1f3&limit=10&keywords=%D7%9E%D7%A8%D7%97%D7%91
https://www.gov.il/he/Departments/Bureaus/?OfficeId=27db3169-ab0e-490c-af70-6d03133cb1f3&limit=10&keywords=%D7%9E%D7%A8%D7%97%D7%91
https://www.gov.il/he/service/private-area-new-immigrants-and-returning-residents
https://www.gov.il/he/service/private-area-new-immigrants-and-returning-residents
https://www.gov.il/he/departments/general/voucher_project
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שימו לב!

שהייה  כגון  שלכם,  אישיים  נתונים  בלבד.  כללי  הוא  זו  בחוברת  המפורסם  המידע 
בישראל, מצב משפחתי וכדומה, עשויים לשנות את הזכאות. על כן לפני שאתם נוקטים 
אי  ובדקו את זכאותכם. במקרה של  והקליטה  פנו למשרד העלייה  בפעולה כלשהי, 

התאמה בין המתפרסם כאן לבין החוקים והנהלים, החוקים והנהלים הם הקובעים.

שירותי ייעוץ והכוון מקצועי

תעסוקתי־פסיכולוגי.  לייעוץ  הפניה  לקבל  ניתן  מסוים,  קורס  בבחירת  קושי  שיש  במקרה 
לצורך קבלת הייעוץ יש לקבל הפניה ממשרד העלייה והקליטה.

הסיוע כפוף לעמידה בתנאי זכאות ומותנה בתקציב.

קורס הכשרה בסיסית ביישומי מחשב

כדי להגדיל את הסיכויים להשתלב בשוק התעסוקה בארץ, משרד העלייה והקליטה מקיים 
 .15 גיל  לאחר  לישראל  שעלו  עולים  לסיוע  זכאים  מחשב.  ביישומי  בסיסית  הכשרה  קורס 
תקופת הזכאות לקבלת הסיוע היא עד 15 שנים מיום קבלת מעמד עולה או זכאות כעולה; 
תושבים חוזרים – עד שנתיים מיום קבלת מעמד תושב חוזר. למימוש הסיוע יש לפנות למרחב 

משרד העלייה והקליטה הקרוב למקום המגורים.

הסיוע כפוף לעמידה בתנאי זכאות ומותנה בתקציב.

תוכנית תעסוקתית אישית

יועצי הקליטה של משרד העלייה והקליטה יסייעו לכם בבניית תוכנית תעסוקתית אישית, 
ייעוץ והכוונה,  בהתאם לנתוניכם האישיים ולמצב שוק העבודה בישראל. התוכנית תכלול: 
ועד  הפנייה  מרגע  צמוד  ליווי  עבודה,  בחיפוש  סיוע  בעבודה,  לקליטה  אישי  מסלול  בניית 

לקליטה התעסוקתית הרצויה ועוד.

על סיוע לבעלי עסקים ראו להלן, בפרק "יזמות עסקית".

מרכזי הכוונה לתעסוקה

עולים שנעזרו ביועץ הקליטה האישי ולא מצאו עבודה במקצועם או עולים שאין להם מקצוע 
נדרש בישראל, יוכלו לקבל סיוע במרכזי הכוונה לתעסוקה.

הזכאים לסיוע במרכזי התעסוקה:

• עולים ותושבים חוזרים אקדמאיים ובעלי מקצוע, שאינם עובדים בתחום שלהם או עובדים 	
במשרה חלקית ומעוניינים להגדיל את היקף עבודתם.

• עולים ותושבים חוזרים הנמצאים בתת־תעסוקה )פוטנציאל שכר שאינו ממוצה(.	

הסיוע ניתן בתקופת הזכאות על פי נוהלי המשרד )לעולים מאתיופיה – עד 15 שנים מהעלייה(.

במרכזי התעסוקה ניתנים שירותי ייעוץ ואבחון ושירותי השמה בתעסוקה. המרכזים פרושים 
בכל רחבי הארץ ומופעלים על ידי גופים מקצועיים אשר נבחרו לאספקת שירותים אלה.

השירותים הניתנים במרכזי התעסוקה:

• אינטק – ריאיון ראשוני, ובמקרה הצורך הפנייה לייעוץ אצל פסיכולוג תעסוקתי.	

• אבחון תעסוקתי – ייעוץ של פסיכולוג תעסוקתי לצורך מיון למסלול השמה או הכשרה 	
מקצועית.

• חיפוש עבודה פעיל.	

• הכנה לריאיון עבודה.	

• סיוע בכתיבת קורות חיים.	

• השמה בעבודה. 	

קבלת רישיון לעיסוק במקצועות המחייבים רישיון ישראלי

על פי החוק בישראל, יש מקצועות מסוימים שכדי לעסוק בהם צריך לקבל רישיון ישראלי. 
במקרים רבים תהליך קבלת הרישיון כולל בחינות רישוי.

קורסי הכנה לבחינות רישוי

משרד העלייה והקליטה משתתף בארגון ובמימון קורסי הכנה למבחני רישוי. קיימים קורסי 
ואחיות(,  )אחים  סיעוד  רוקחות,  שיניים,  רפואת  רפואה,  במקצועות:  רישוי  לבחינות  הכנה 
פטורים  בקורסים  להשתתף  הזכאים  העולים  חשבון.  וראיית  דין  עריכת  וטרינרית,  רפואה 
באופן מלא או חלקי משכר הלימוד ועשויים לקבל דמי נסיעות והבטחת הכנסה )דמי קיום( 
ליועץ  לפנות  יש  לקורס  ולהצטרפות  לבדיקת זכאות  לנהלים.  הלימודים בהתאם  בתקופת 

הקליטה או ליועץ תעסוקה.

למידע נוסף היכנסו לקישור:
https://www.gov.il/he/departments/general/employment_courses

שימו לב!

של  ואימות  תרגום  לשם  נוטריון  שירותי  במימון  משתתף  והקליטה  העלייה  משרד 
מסמכים הנדרשים לצורך השלמת התהליך לקבלת רישיון.

המקצועות החייבים רישוי

אשר  מקצועות  של  רשימה  למצוא  אפשר  והקליטה  העלייה  משרד  של  האינטרנט  באתר 
נדרש רישוי ישראלי כדי לעסוק בהם בישראל, מסודרים לפי משרדי הממשלה המטפלים:

https://www.gov.il/he/Departments/faq/regulated_professions

https://www.gov.il/he/departments/general/employment_courses
https://www.gov.il/he/Departments/faq/regulated_professions
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בלחיצה על כל מקצוע נפתח פירוט על תהליך קבלת הרישיון ומידע לגבי הגופים הממשלתיים 
האחראיים על תחום הרישוי.

מקצועות הרפואה והבריאות

והמקצועות הפרה־רפואיים הדורשים רישוי הם: רפואה כללית, רפואת  מקצועות הרפואה 
קלינית,  גנטיקה  היפנוזה,  ואורתופטיקה,  אופטומטריה  רוקח,  עוזרי  רוקחות,  שיניים, 
מעבדנות רפואית, קלינאות תקשורת, דיאטנות, פיזיותרפיה, ריפוי בעיסוק, טכנאות שיניים, 
חייבים לעבור תהליך  עולים שלמדו מקצועות אלו בחו"ל  ועוד.  שיננות, סיעוד, פסיכולוגיה 

רישוי, הכולל ברוב המקרים בחינת רישוי.

פטוּרים מבחינת רישוי רופאים מומחים שהמועצה המדעית של הסתדרות הרופאים הכירה 
במומחיותם.

שימו לב! 

מעת לעת חלים שינויים בהכרה בלימודי רפואה בחו"ל על ידי משרד הבריאות. למידע 
יש לפנות לאתר משרד הבריאות תחת הנושא: אגף רישוי מקצועות רפואיים:

https://www.health.gov.il/Subjects/MedicalAndHealthProfessions/
Pages/default.aspx

תהליך הרישוי 

תהליך הרישוי במקצועות הרפואה נקבע על ידי משרד הבריאות. יש כמה מסלולים לקבלת 
שעבדו  לבוגרים  סטאז',  עשו  שלא  בחו"ל  לימודים  לבוגרי  בישראל:  ברפואה  לעסוק  רישיון 
במקצוע בחו"ל ולרופאים מחו"ל בעלי ותק של 14 שנה ומעלה. העולים שסיימו לימודי רפואה 
בחו"ל מגישים בקשה לקבלת רישיון באמצעות הדואר, בצירוף מסמכים נלווים, לאגף לרישוי 
מקצועות רפואיים במשרד הבריאות או באופן מקוון – דרך פורטל העוסקים במקצועות הרפואה.

פורטל העוסקים במקצועות הרפואה מאפשר לנרשמים לפנות למשרד הבריאות בבקשות 
למשרד  הפונים  והתמחות.  רישוי  מבחנים,  לרבות  העוסק  של  המקצועי  בתחום  העוסקות 

הבריאות באמצעות הפורטל יוכלו להתעדכן בסטטוס הבקשה. כתובת האתר:
https://my.health.gov.il/MyPortal/MedWorkers/Pages/default.aspx

הנחיות כניסה לפורטל נמצאות בקישור הבא:
https://www.health.gov.il/Subjects/MedicalAndHealthProfessions/

Documents/internship_preferences_instructions.pdf

אם תאושר בקשתכם, ישלח משרד הבריאות לביתכם הודעה המציינת האם עליכם לעבור 
בחינת רישוי או "תקופת הסתכלות", בהתאם לוותק בעבודה. רופאים החייבים בבחינת רישוי 

רשאים להשתתף בקורס הכנה המתקיים פעמיים בשנה. 

מקצועות נוספים החייבים רישוי – לפי משרדי הממשלה המטפלים

משרד המשפטים )לשכת עורכי הדין(

• עורכי דין	

משרד האוצר

• יועץ השקעות, משווק השקעות, מנהל תיקי השקעות	

• יועץ פנסיוני	

• סוכן ביטוח	

• סוכן שיווק פנסיוני	

משרד החינוך

• מורים וגננות	

משרד החקלאות ופיתוח הכפר

• רופאים וטרינריים	

משרד העבודה – אסדרת עיסוקים

• אופטיקאים	

• חשמלאים	

• מהנדסים ואדריכלים	

משרד הרווחה והביטחון החברתי

• עובדים סוציאליים	

משרד המשפטים )לפי היחידות המקצועיות(

• חוקרים פרטיים	

• מתווכים במקרקעין )רשם המתווכים(	

• רואי חשבון )מועצת רואי חשבון(	

משרד התחבורה

• נהגי רכב כבד	

• נהגי תחבורה ציבורית	

משרד התיירות

• מורי דרך	

משרד התרבות והספורט

• ספורטאים	

המרכז למיפוי ישראל )מפ"י(

• מודדים	

https://www.health.gov.il/Subjects/MedicalAndHealthProfessions/Pages/default.aspx
https://www.health.gov.il/Subjects/MedicalAndHealthProfessions/Pages/default.aspx
https://my.health.gov.il/MyPortal/MedWorkers/Pages/default.aspx
https://www.health.gov.il/Subjects/MedicalAndHealthProfessions/Documents/internship_preferences_instructions.pdf
https://www.health.gov.il/Subjects/MedicalAndHealthProfessions/Documents/internship_preferences_instructions.pdf
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שימו לב!

רשימה זו עשויה להשתנות מעת לעת. מידע מפורט על המקצועות המחייבים רישוי 
ניתן למצוא באתרים של משרדי הממשלה הרלוונטיים.

"מקצועות  בחוברת  גם  מצוי  רישיון  המצריכים  הרפואה  מקצועות  סוגי  על  מפורט  מידע 
דורשי רישיון". ניתן להשיג את החוברת באגף א' מידע ופרסום של משרד העלייה והקליטה. 

לרשותכם טופס הזמנה בסוף חוברת זו.

את הבקשה לקבלת רישיון ישראלי יש להגיש למשרד הרלוונטי: רופאים – למשרד הבריאות, 
משפטנים – ללשכת עורכי הדין, מורים – למשרד החינוך וכו'.

מקצועות החייבים רישוי ורישום

אדריכלים, מהנדסי כימיה, מהנדסי בניין ומהנדסי חשמל חייבים לקבל רישיון עבודה ישראלי 
וגם רישום לקבלת תעודת הכרה. רישוי הוא שלב מתקדם של הסמכה הניתן למהנדס או 
לאדריכל רשום, שהוכיח כי צבר ניסיון מעשי מספיק של 3 שנים בענף שבו הוא רשום, החל 
מיום רישומו. הרישום והרישוי מתבצעים על ידי משרד העבודה – האגף לאסדרת עיסוקים. 
לקבלת תעודת הכרה מקצועית יש להירשם בפנקס המהנדסים והאדריכלים במשרד זה. 
כיום ניתן להגיש בקשה עקרונית לרישום בפנקס המהנדסים והאדריכלים עוד בארץ המוצא. 

מידע נוסף על תהליכי רישוי ורישום נמצא בקישור:
https://www.gov.il/he/departments/topics/prof-licensure-engineers-and-

architects/govil-landing-page

פרטי התקשרות:

האגף לאסדרת עיסוקים

טלפון: 074-7696503

פקס: 074-7993006

המחלקה לרישום ורישוי מהנדסים ואדריכלים

טלפון: 074-7696660 

פקס: 074-7993006

engineer@labor.gov.il :דואר אלקטרוני

מהנדסים  רישום;  לצורך  בישראל  הקרטוגרפיה  למרכז  לפנות  צריכים  מוסמכים  מודדים 
וטכנאים זוטרים בתחום הנדסת חשמל, חשמל והנדסת חשמל של קווי מתח גבוה צריכים 

לפנות למשרד העבודה לרישום בפנקס המהנדסים הזוטרים, הטכנאים והמהנדסים.

שימו לב! 

או  והקליטה  העלייה  משרד  בסניפי  הקליטה  יועצי  אל  לפנות  יש  נוספים  לפרטים 
למשרדי הממשלה המטפלים.

חיפוש עבודה

יועצי הקליטה של משרד העלייה והקליטה יסייעו לכם בהכנת תוכנית תעסוקתית למציאת 
תעסוקה מתאימה. 

דרכים לחיפוש עבודה:

• במרכזי הכוונה לתעסוקה של משרד העלייה והקליטה.	

• במדיה, ברשתות החברתיות ובאתרי הדרושים באינטרנט.	

• במודעות דרושים בעיתונות.	

• בעזרת קשרים אישיים.	

• בחברות העסקה פרטיות.	

• בעזרת חברות כוח אדם וחברות השמה.	

• בשירות התעסוקה.	

סל"ע – סדנאות לחיפוש עבודה 

שאין  עולים  או  עבודה במקצועם  מצאו  ולא  האישי  הקליטה  יועץ  אצל  המתייצבים  עולים 
להם מקצוע נדרש בישראל עשויים להיות זכאים לסדנאות לחיפוש עבודה )תוכנית סל"ע(. 
השכלה  או  אקדמית  השכלה  בעלי  חוזרים  ולתושבים  לעולים  לסייע  נועדו  אלו  סדנאות 
ולהגביר  עבודה  בחיפוש  וביטחון  עצמאות  להקנות  וכן  עבודה  במציאת  אחרת  מקצועית 
את הסיכוי למציאת עבודה המתאימה ליכולת ולהכשרה המקצועית של העולה או התושב 

החוזר.

קידום העסקה )מימון שכר( 

משרד העלייה והקליטה עשוי להשתתף, לתקופה מוגבלת, במימון העסקתו של עולה )עד 
ניתן  הסיוע  בעבודה.  העולה  של  קליטתו  את  יקדם  הסיוע  אם  ממשכורתו(  מסוים  לסכום 
ישירות למעסיק על סמך פנייתו ובהסכמת העולה, ובתנאי שהמעסיק התחייב להעסיק את 

העולה גם לאחר תום תקופת הסיוע.

לפרטים ולתנאי הזכאות יש לפנות ליועץ הקליטה באזור מגוריכם.

סיוע למדענים, לאומנים ולספורטאים

סיוע למדענים

מדען שעונה על התנאים של משרד העלייה והקליטה עשוי לקבל סיוע בהשתלבות בתעסוקה 
או מלגה ללימודי מחקר. ראו פרטים להלן, בפרק "המרכז לקליטה במדע".

https://www.gov.il/he/departments/topics/prof-licensure-engineers-and-architects/govil-landing-page
https://www.gov.il/he/departments/topics/prof-licensure-engineers-and-architects/govil-landing-page
tel:%20074-7696660
mailto:engineer@labor.gov.il
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סיוע לאומנים

משרד העלייה והקליטה מציע סיוע מגוון לאומנים עולים או תושבים חוזרים אשר הוכרו על 
ידי ועדה מקצועית של אגף התעסוקה.

העלייה  משרד  בסניף  או  במרחב  התעסוקה  ליועץ  לפנות  עליכם  סיוע  לקבל  כדי 
לאומנים  מקצועית  לוועדה  הפניה  למלא טופס  ולבקש  אליו  משויכים  והקליטה שאתם 
ולתושבים חוזרים. לטופס הבקשה יש לצרף את תצלומי המסמכים הבאים: תעודת עבודה 
השכלה בתחום  על  המעידות  תעודות  באנגלית,  או  חיים בעברית  קורות  תקציר  בחו"ל, 
אומנותכם, המלצות וכדומה. היועץ יעביר את כל מסמכי הבקשה אל רכז הוועדה המקצועית 

לבדיקה. רכז הוועדה יזמין אתכם להופיע בפני הוועדה המקצועית בתחום אומנותכם.

ובמה,  תיאטרון  וכוראוגרפיה,  מחול  וטלוויזיה,  קולנוע  הבאים:  בתחומים  פועלות  הוועדות 
מוזיקה והלחנה, אומנות פלסטית וספרות.

לפרטים נוספים יש לפנות ליועץ הקליטה באזור מגוריכם או לאתר:
https://www.gov.il/he/Departments/Guides/recognition-as-an-

artist?chapterIndex=1

סיוע לספורטאים ולמאמני ספורט מקצועיים

עולים ותושבים חוזרים המוכרים כספורטאים או מאמני ספורט מקצועיים על ידי מינהל הספורט 
במשרד התרבות והספורט עשויים להיות זכאים לפי הנהלים לקבלת מענק חד־פעמי לרכישת 

ציוד ספורט או ביגוד מקצועי וכן לסיוע בקליטה בתעסוקה.

לפרטים נוספים יש לפנות ליועץ הקליטה באזור מגוריכם או להיכנס לאתר:
https://www.gov.il/he/Departments/Guides/recognised-athletes

תוכניות השתלבות בתעסוקה מטעם משרד העבודה

קורסים להכשרה ולהסבה מקצועית

נולדו באתיופיה עשוי להיות זכאי להשתתפות במימון  או אחד מהוריו  יוצא אתיופיה שהוא 
ניתנים מטעם  שונים. השוברים  או הסבה מקצועית במוסדות  קורסים להכשרה  )שוברים( 

משרד העבודה.

טלפון לבירורים: 1599-500-818

למידע נוסף היכנסו לאתר בקישור:
#/https://www.labor-shovarim.co.il

לצורך קבלת השובר יש לפנות למרכז הכוון. לרשימת מרכזי ההכוון היכנסו לקישור הבא:
https://www.labor-shovarim.co.il/?CategoryID=239

תוכניות השתלבות בתעסוקה לכלל הזכאים

משרד העבודה מפעיל תוכניות שונות להשתלבות בתעסוקה לכלל הזכאים:

מרכזי "הזדמנות" – מוקדי תעסוקה עירוניים ואזוריים, המרכזים את שלל התכניות העירוניות 
הקיימות ברשות בתחום התעסוקה לאוכלוסיות מגוונות. במרכזים קיים צוות מקצועי ייעודי 
לתעסוקה, והשירות ניתן החל משלב האבחון הראשוני, דרך מתן כלים להשתלבות מיטבית 
לפרטים  בעבודה.  ההשמה  לשלב  עד  תחומים,  במגוון  הכשרות  כולל  איכותית,  בעבודה 
לשירותים חברתיים באזור המגורים  או למחלקה  ישירות למרכזים  לפנות  ניתן  והצטרפות 

)לשכת הרווחה(.

לעבודה,  ליציאה  הכנה  כוללת:  התוכנית  נשים בתעסוקה.  לשילוב  תוכנית   – חיל"  "אשת 
ליווי אישי להשתלבות בעבודה, פעילות קבוצתית בנושאים תומכי תעסוקה, קידום תעסוקתי 
ועוד. התוכנית מושתת על עקרונות כגון התאמה לאוכלוסייה, תוכנית רב־שלבית מתעסוקה 
ויכולות  להעדפות  התאמה  נוספים,  גופים  עם  שותפות  בתעסוקה,  קידום  ועד  ראשונית 
האישה ועוד. ליצירת קשר יש לפנות לארגון "בעצמי" – בטלפון: 2119* או להיכנס לקישור: 

https://beatzmi.activetrail.biz/imahot

ללוות  מיועדת  התוכנית  וכלכלי למשפחות.  לליווי תעסוקתי  תוכנית   – לרווחה"  "תעסוקה 
ולשפר את התנהלותן  ויציב בשוק העבודה  ולאפשר להן להשתלב באופן איכותי  משפחות 
והתאמת תוכנית התערבות  יצירת התערבות מקיפה מחד  הכלכלית. המודל שם דגש על 
אישית המתאימה לצורכיהן הספציפיים של המשפחות מאידך. לפרטים והצטרפות יש לפנות 
למחלקה לשירותים חברתיים באזור המגורים )לשכת הרווחה( או לארגון "בעצמי" – טלפון: 

gitit.sag@be-atzmi.org.il :2119*, דואר אלקטרוני

תוכניות ייעודיות ליוצאי אתיופיה

משרד העבודה מפעיל תוכניות להכוונה מקצועית ולשילוב יוצאי אתיופיה בשוק התעסוקה. 
התוכניות מתמקדות במאפיינים התעסוקתיים של בני העדה האתיופית ומציעות סיוע על ידי 
אבחון, הכוונה אישית והפניה ללימודים גבוהים, לימודי הנדסאות והכשרה מקצועית, תוך 

מתן ליווי ותמיכה מותאמים. 

תוכניות כגון: 

"למרחק" – תוכנית הכוון תעסוקתי ליוצאי אתיופיה בשיתוף "גוינט ישראל", המציעה לפונים 
סל שירותים מקיף הכולל שירותי ייעוץ אישי, הכשרות מקצועיות, סדנאות לפיתוח כישורים 

מקצועיים ועוד. 

"עולים ביחד" – תוכנית הפועלת לקידום השתלבות תעסוקתית הולמת של יוצאי אתיופיה 
אקדמאיים ומצטיינים.

"טק קריירה" – תמיכה בהכשרות מקצועיות למקצועות ההיי־טק.

לפרטים נוספים על התוכניות היכנסו לאתר משרד העבודה בקישור:
https://www.gov.il/he/Departments/Guides/special-populations-employment

https://www.gov.il/he/Departments/Guides/recognition-as-an-artist?chapterIndex=1
https://www.gov.il/he/Departments/Guides/recognition-as-an-artist?chapterIndex=1
https://www.gov.il/he/Departments/Guides/recognised-athletes
https://www.labor-shovarim.co.il/
https://www.labor-shovarim.co.il/
https://www.labor-shovarim.co.il/?CategoryID=239
https://beatzmi.activetrail.biz/imahot
mailto:gitit.sag@be-atzmi.org.il
https://www.gov.il/he/Departments/Guides/special-populations-employment
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זכויות עובדים

ומעסיק  עובד  בין  העבודה  יחסי  בהסדרת  העוסקים  עבודה(  )דיני  חוקים  ישנם  בישראל 
וזכויותיהם של הצדדים. מטרה חשובה של דיני העבודה היא  באמצעות קביעת חובותיהם 
על  שמירה  מעסיקו.  לעומת  חלשה  בעמדה  נמצא  קרובות  לעיתים  אשר  העובד  על  להגן 
זכויותיהם של העובדים נעשית באמצעות חוקי מגן הקובעים מספר תנאים בסיסיים אשר 
חלים על כל חוזה העסקה ומוודאים כי כל עובד יקבל את זכויותיו על פי התנאים שבתי הדין 
לעבודה קובעים. חוקי מגן אלו כוללים חוקים בנושאים: שכר מינימום, שעות עבודה ומנוחה, 

חופשה שנתית, עבודת נשים, פיצויי פיטורים ופנסיה.

מידע מקיף באתר משרד העבודה: זכויות עובדים

ובאתר "כל זכות": תעסוקה וזכויות עובדים

מינהל אכיפה והסדרת חוקי עבודה פועל להסדרת שוק העבודה ואכיפת חוקי עבודה למיצוי 
זכויות העובדים, איתור הפרות וצמצום הפגיעה בעובדים שכירים ברמות השכר הנמוכות. 

למינהל סמכויות אכיפה כגון הטלת עיצום כספי והתראה מנהלית.

אתר המינהל:
https://www.gov.il/he/departments/units/regularization-and-enforcement

דרכים להגשת תלונה:

• טלפון: 2570*	

• השארת הודעה בטלמסר בכל שעות היממה )גם בשפות זרות(: 1-800-354-354 	

• 	report.achifa@labor.gov.il :דואר אלקטרוני

• פקס: 03-6828690	

• טופס מקוון בקישור:	
https://govforms.gov.il/mw/forms/WorkRightsViolationComplaints@labor.gov.il

במקביל אפשר להגיש תביעה לבית הדין לעבודה.

אפליה

חוק שוויון הזדמנויות בעבודה, חל איסור על מעסיקים להפלות בין עובדים מחמת  על פי 
מוצא או עילה אחרת בכל עניין שהוא )קבלה לעבודה, תנאי העבודה ועוד(. 

נציבות שוויון הזדמנויות בעבודה מעניקה ייעוץ משפטי בחינם לעובדים ולמעסיקים. 

ליצירת קשר עם הנציבות:

טלפון: 074-7696562 או 074-7502429

shivion@economy.gov.il :דואר אלקטרוני

https://www.gov.il/he/departments/Units/equal-opportunities-at-work-unit :אתר

ייצוג הולם בשירות הציבורי

על פי חוק יש לתת ייצוג הולם ליוצאי אתיופיה בשירות המדינה ובגופים ציבוריים נוספים.
נציבות  ליוצאי אתיופיה היכנסו לאתר  פנויות בשירות המדינה המיועדות  לרשימת משרות 

שירות המדינה.

יזמות עסקית

סיוע משרד העלייה והקליטה לעידוד יזמות עסקית

עולים  בקרב  יזמות  לעידוד  תוכניות  מפעיל  והקליטה  העלייה  במשרד  עסקית  יזמות  אגף 
ניתן  בישראל.  העסקי  במגזר  ולהשתלב  עצמאי  עסק  לפתוח  המעוניינים  חוזרים  ותושבים 

לקבל סיוע גם בחו"ל לפני העלייה.

מוקד מידע עסקי

האגף מפעיל מוקד מידע עסקי. המוקד מספק מידע בנושאים: כדאיות עסקית בהקמת עסקים 
חדשים, מידע בנושאים כלכליים, מידע בנושא רשויות המס, סיוע בקבלת הלוואות מקרנות 
מימון, ליווי עסקי, סדנאות עסקיות, כנסים ועוד. המידע ניתן על ידי יועצים עסקיים ורואי חשבון.

טלפון המוקד: 8115*. 

infobiz@014.net.il :דואר אלקטרוני

המוקד פועל 24 שעות ביממה, למעט שבתות וחגים.

תוכניות לעידוד יזמות עולים

האגף מסייע בהקמת עסקים חדשים ובקידום וביסוס עסקים קיימים, מספק ייעוץ עסקי וייעוץ 
בנושאי מיסוי וכן מסייע בהשגת הלוואות עסקיות בתנאים מועדפים. 

תחומי הסיוע:

• מיפוי צרכים וחוות דעת ראשונית.	

• מודל עסקי להקמה, תכנון או פיתוח עסק קיים.	

• סיוע בהכנת תוכנית עסקית למימון.	

• סיוע בהכנת תוכנית עסקית לסטארט־אפ.	

• ייעוץ ואימון עסקי בתחום היזמות ובתחום המיסוי לעסקים בהקמה ולעסקים קיימים.	

• מפגשי העשרה מקצועיים )סדנאות( במגוון תחומים.	

סטארט־אפ

האגף מפעיל תוכנית ייחודית להקמת סטארט־אפ בתחום המדעים וההי־טק. תחומי הסיוע: 
מיפוי צרכים, גיבוש ראשוני למיזם, גיבוש מודל עסקי, סיוע בהשגת מימון בתנאים מועדפים, 
הכנת תוכנית עסקית במסלול סטארט־אפ בעלות מסובסדת, ייעוץ וליווי עסקי, קורס הקמה 

וניהול חברות סטרט־אפ, ייעוץ במיסוי ועוד.

טלפון: 03-5501128 ,03-6335549

info@mati-holon.org.il :דואר אלקטרוני

/https://www.startup-israel.org.il/he :אתר

https://www.gov.il/he/departments/topics/workers-rights/govil-landing-page
https://www.kolzchut.org.il/he/%D7%AA%D7%A2%D7%A1%D7%95%D7%A7%D7%94_%D7%95%D7%96%D7%9B%D7%95%D7%99%D7%95%D7%AA_%D7%A2%D7%95%D7%91%D7%93%D7%99%D7%9D
https://www.kolzchut.org.il/he/%D7%AA%D7%A2%D7%A1%D7%95%D7%A7%D7%94_%D7%95%D7%96%D7%9B%D7%95%D7%99%D7%95%D7%AA_%D7%A2%D7%95%D7%91%D7%93%D7%99%D7%9D
https://www.gov.il/he/departments/units/regularization-and-enforcement
mailto:report.achifa@labor.gov.il
https://govforms.gov.il/mw/forms/WorkRightsViolationComplaints@labor.gov.il
mailto:shivion@economy.gov.il
https://www.gov.il/he/departments/Units/equal-opportunities-at-work-unit
mailto:infobiz@014.net.il
mailto:info@mati-holon.org.il
https://www.startup-israel.org.il/he/
https://www.startup-israel.org.il/he/
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מרכזי מעלו"ת

סיוע האגף ניתן באמצעות מעלו"ת – מרכזים עסקיים לעולים ולתושבים חוזרים. המרכזים 
פועלים במימון משרד העלייה והקליטה. את מספרי הטלפון של המרכזים ניתן למצוא באתר 
בעלי  עסקיים  יועצים  ישנם  העסקיים  במרכזים  זו.  חוברת  ובסוף  והקליטה  העלייה  משרד 
ידי  על  המוצעים  העסקיים  הרעיונות  של  ראשונית  הערכה  המבצעים  מקצועית  הכשרה 
העולים. היועצים מלווים את היזם העסקי משלב הרעיון ועד לשלב ההקמה, מכינים תוכנית 
מידת  את  מחשבים  העסק,  לפתיחת  הדרוש  הראשוני  ההון  סכום  את  מעריכים  עסקית, 

הסיכון הטמון בהקמת העסק ומדריכים את העולה היזם.

לפרטים נוספים יש לפנות ליועץ הקליטה במשרד העלייה והקליטה או אל רכזי היזמות במחוזות 
וכן להתעדכן באמצעות מרכזי מעלו"ת או באמצעות אתר האינטרנט של משרד העלייה והקליטה.

:Business IL מידע נוסף אפשר למצוא באתר משרד העלייה והקליטה ובאתר הייעודי
/http://www.2binisrael.org.il

סיוע משרד הכלכלה והתעשייה לעידוד יזמות עסקית

15 שנה מהעלייה מסתיים הסיוע ממשרד העלייה והקליטה. עם זאת אפשר לקבל  לאחר 
סיוע בתחום היזמות העסקית ממשרד הכלכלה והתעשייה.

להלן פירוט הסיוע הייעודי ליוצאי אתיופיה:

• הלוואות לבעלי עסקים יוצאי אתיופיה, שהם או אחד מהוריהם נולדו באתיופיה ונמצאים 	
בארץ למעלה מ-15 שנה, לצורך פיתוח העסק או פתיחת עסק חדש.

לפניות:

טלפון: 053-5210065

​​hadas@kiedf.org :דוא"ל

• ייעוץ עסקי )במרכזי "מעוף"( – יעוץ מקצועי ייעודי לעסק, הדרכות והכשרה מקצועית, 	
בניית תוכניות עסקיות והפניה למקורות מימון, כולל ליווי וסיוע בהגשת בקשות.

המרכז לקליטה במדע

קליטת מדענים

עולים ותושבים חוזרים שהם מדענים או מהנדסים העוסקים במחקר ובפיתוח ועונים על תנאי 
הזכאות של משרד העלייה והקליטה יכולים להיעזר בשירותי המרכז לקליטה במדע. 

המרכז מספק שירותים למדענים בתחומים הבאים:

• תחום טכנולוגיה ומדעים מדויקים.	

• תחום מדעי החברה והרוח.	

• תחום מדעי החיים והרפואה.	

וכן לאחר  לישראל  לפני ההגעה  עוד  לקליטה במדע  מצוות המרכז  וליווי  ייעוץ  לקבל  ניתן 
ההגעה לישראל.

המרכז מסייע למדענים עולים ותושבים חוזרים באיתור משרה מדעית ובהשתלבות בתחומי 
המחקר והפיתוח באקדמיה ובמגזר העסקי וכן משתתף בעלות העסקתם. 

היכנסו  המדען,  של  העסקתו  עלות  בהשתתפות  לסיוע  הזכאות  ולתנאי  נוספים  לפרטים 
לאתר האינטרנט של המרכז לקליטה במדע שכתובתו: 

https://www.gov.il/he/departments/topics/absorption_in_science/govil-
landing-page

או עיינו בעלון המרכז לקליטה במדע הנמצא בקישור:
https://www.gov.il/he/departments/publications/reports/integration_in_

science_bulletin

ליצירת קשר עם המרכז לקליטה במדע:

טלפון: 073-3972513

scientist@moia.gov.il :דואר אלקטרוני

מלגות לתלמידי מחקר

ולחוקרים  )דוקטורנטים(  מחקר  לתלמידי  מלגות  במימון  מסייע  במדע  לקליטה  המרכז 
במסגרת פוסט־דוקטורט העונים על כל תנאי הזכאות.

כחוקרים באחת  או  חוזרים שהתקבלו כתלמידי מחקר  ולתושבים  לעולים  ניתנות  המלגות 
גיל  זכאות.  בתנאי  לעמידה  כפופה  המלגה  קבלת  בישראל.  המוכרות  האוניברסיטאות 

המועמדים לא יעלה על 37.

לפרטי הזכאות המלאים פנו ליועץ הקליטה באזור מגוריכם או היכנסו לאתר משרד העלייה 
והקליטה בכתובת.

https://www.gov.il/he/Departments/General/research_students_scholarship

שירותי בריאות

חוק ביטוח בריאות ממלכתי

על פי חוק ביטוח בריאות ממלכתי, כל תושב ישראל מבוטח בביטוח בריאות וזכאי לשירותי בריאות. 
שירותים אלו הם באחריות המדינה ובמימון ציבורי. רשימת השירותים הכלולים בביטוח הבריאות 

http://www.2binisrael.org.il/
http://www.2binisrael.org.il/
mailto:hadas@kiedf.org
https://www.gov.il/he/departments/topics/absorption_in_science/govil-landing-page
https://www.gov.il/he/departments/topics/absorption_in_science/govil-landing-page
https://www.gov.il/he/departments/publications/reports/integration_in_science_bulletin
https://www.gov.il/he/departments/publications/reports/integration_in_science_bulletin
mailto:scientist@moia.gov.il
https://www.gov.il/he/Departments/General/research_students_scholarship
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מוגדרים בחוק ומכונים "סל הבריאות". את שירותי הבריאות מספקות בעיקר קופות החולים, ולכן 
כדי לקבל שירותים אלו חייב כל תושב להיות רשום באחת מקופות החולים. כמו כן כל תושב מגיל 
18 ומעלה חייב לשלם דמי ביטוח בריאות חודשיים למוסד לביטוח לאומי )נוסף על תשלום דמי 

ביטוח לאומי(. למידע נוסף על תשלום דמי הביטוח ראו להלן בפרק "המוסד לביטוח לאומי".

12 חודשים מיום עלייתם לארץ  עולים חדשים פטורים מתשלום דמי ביטוח בריאות למשך 
)בתנאי שאינם עובדים(. בתום תקופת הפטור חובה להסדיר את תשלום דמי ביטוח הבריאות 

מול המוסד לביטוח לאומי )מלבד שכיר שדמי הביטוח מנוכים אוטומטית ממשכורתו(.

שימו לב! 

הפטור  ולקבלת  רפואיים  שירותים  לקבלת  הכרחי  תנאי  הוא  החולים  לקופת  הרישום 
עם  מייד  החולים  לקופת  להירשם  ביותר  חשוב  ממלכתי.  בריאות  ביטוח  דמי  מתשלום 
הגעתכם ארצה כדי שתוכלו לקבל שירותי בריאות ברגע שתזדקקו להם. אי־ביצוע הרישום 

עלול ליצור עיכובים מיותרים בעת קבלת הטיפול הרפואי ולגרום להוצאות בלתי צפויות.

על אופן הרישום לקופת חולים ראו לעיל בפרק "מרכזי הקליטה – צעדים ראשונים".

בעלי מעמד אזרח עולה וקטין חוזר יכולים להירשם לקופות החולים במשרד העלייה והקליטה.

הנחה לעולים על שירותי בריאות

בכל ביקור אצל רופא מומחה, מרפאת חוץ או מכון יש לשלם דמי השתתפות עצמית. לדמי 
הראשונה  בשנה  חדשים  עולים  למשפחה.  רבעונית  תקרה  קבועה  העצמית  ההשתתפות 
עבור  הרבעונית  העצמית  ההשתתפות  תקרת  להפחתת  זכאים  להיות  עשויים  לעלייתם 
שירותים אלו ב-50%. למידע נוסף היכנסו לאתר "כל הבריאות" של משרד הבריאות בקישור:

https://call.gov.il/infocenter/index?page=content&id=GE41

שימו לב!

לאזרחים  להינתן  עשויות  רפואי  וציוד  תרופות  בריאות,  שירותי  על  נוספות  הנחות 
תאונות  נפגעי  קשות,  או  כרוניות  חולים במחלות  מסוימות,  קצבאות  מקבלי  ותיקים, 
דרכים, נפגעי תאונות עבודה, נפגעי פעולות איבה ועוד. לבדיקת זכאותכם להנחה פנו 

www.call.gov.il :"לקופת החולים או היכנסו לאתר "כל הבריאות

שירותי בריאות לילדים

התחנות לבריאות המשפחה – טיפות חלב

בכל רחבי הארץ פזורות תחנות לבריאות המשפחה )טיפות חלב(. בתחנות אלו ניתן לעקוב 
ומתן  התפתחות  בדיקות  כולל  המעקב   .6 גיל  עד  וילדים  תינוקות  של  התפתחותם  אחר 
רשומים  שבו  חיסונים"  "פנקס  ניתן  ילד  לכל  הבריאות.  משרד  להנחיות  בהתאם  חיסונים 

החיסונים שקיבל. חשוב לשמור את פנקס החיסונים.

לפרטים ניתן להיכנס לאתר האינטרנט של משרד הבריאות בכתובת:
https://www.health.gov.il/Subjects/pregnancy/health_centers/Pages/

family_health_centers.aspx

שירותי בריאות בבית הספר

ביטוח  חוק  מתוקף  א’-ט’  כיתות  לתלמידי  ניתנים  הספר  בבתי  לתלמידים  בריאות  שירותי 
בריאות ממלכתי ובהתאם להנחיות משרד הבריאות. צוות הבריאות בבית הספר כולל אחות, 
רופא ואנשי מקצוע אחרים לפי הצורך. כל ילד עובר בדיקות לאומדן גדילה – עם כניסתו לבית 
הספר ובגיל 12. נוסף על כך נערכות בבית הספר בדיקות סקר תקופתיות: בדיקות שמיעה, 

בדיקות ראייה ובדיקות שיניים. כמו כן ניתנים חיסונים על פי הנחיות משרד הבריאות.

שירותי התפתחות הילד של קופות החולים

הילד  התפתחות  לשירותי  זכאים  להיות  עשויים  רפואית  או  התפתחותית  בעיה  עם  ילדים 
)אבחון וטיפול( מטעם קופות החולים. השירותים צריכים להינתן לפי הצרכים הרפואיים, בזמן 
ובמרחק סבירים. זמן ההמתנה המרבי הוא 3 חודשים. מבוטחים שנאלצים להמתין יותר מ-3 
חודשים עשויים להיות זכאים ללכת לטיפול פרטי ולקבל עליו החזר מקופת החולים על פי 

תעריפון משרד הבריאות.

שירותי חירום

שירותי חירום של קופות החולים

לכל קופת חולים קיים מוקד טלפוני הפועל בכל שעות היממה. מספרי הטלפון של מוקדי 
הקופות מופיעים בפרק כתובות וטלפונים. במקרה הצורך ייתכן שאפשר יהיה לקבל הפניה 

לחדר מיון דרך הטלפון.

כמו כן קופות החולים מפעילות בסניפים מסוימים מוקדי חירום המעניקים שירותים רפואיים 
דחופים )בדיקות רופא, בדיקות מעבדה, צילומי רנטגן ומתן תרופות( בשעות הלילה, בשבתות 

ובחגים. השירות כרוך בתשלום. במקרים מסוימים ניתן פטור מתשלום.

ביקור בית של רופא

יש אפשרות להזמין רופא הביתה. השירות ניתן על ידי חברות חיצוניות )כגון נטלי וביקורופא(. 
יש לברר עם קופת החולים שלכם עם אילו חברות יש לה הסדר. השירות כרוך בתשלום. גובה 
התשלום תלוי בשעת הפנייה ובהסכם עם קופת החולים. מבוטחים בביטוח משלים ישלמו 
סכום מוזל. להזמנת ביקור בית יש לפנות ישירות לחברה המספקת את השירות. מי שיש לו 

קושי תפקודי ממשי עשוי להיות זכאי לביקור של מטפל בביתו ללא תוספת תשלום.

https://call.gov.il/infocenter/index?page=content&id=GE41
https://call.gov.il/
https://www.health.gov.il/Subjects/pregnancy/health_centers/Pages/family_health_centers.aspx
https://www.health.gov.il/Subjects/pregnancy/health_centers/Pages/family_health_centers.aspx
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מרפאות חירום

מלבד המרפאות של קופות החולים קיימות גם מרפאות חירום חיצוניות שבהסדר עם הקופות 
)כגון טרם, מלרם וביקורופא(. מרפאות אלו מקבלות חולים בעיקר בשעות שבהן מרפאות 
הקופה הרגילות סגורות: בשעות הערב והלילה, בשבתות ובחגים. במוקד הטלפוני של קופת 
עם  שעובדות  החירום  מרפאות  על  מידע  קיים  הקופות  של  האינטרנט  וכן באתרי  החולים 
הקופה ועל שעות פעילותן. שירותי מרפאות החירום ניתנים בתשלום. במקרים מסוימים ניתן 

פטור מתשלום.

הגעה לחדר מיון בבית חולים

אם הרופא מפנה אתכם לבית חולים או אם אתם חושבים שהמקרה דורש טיפול בבית חולים 
)מומלץ לקבל הפניה מרופא כדי להבטיח שלא תצטרכו לשלם על הטיפול(, עליכם להגיע 
איזה בית חולים שתרצו(. תוכלו להגיע באופן  )תוכלו לבחור  לחדר המיון של בית החולים 

עצמאי או באמבולנס – תלוי במקרה. 

באופן עקרוני הביקור בחדר המיון כרוך בתשלום. במקרים מסוימים יש פטור מתשלום: אם 
יש הפניה מרופא או התחייבות מקופת חולים, אם המקרה הרפואי מופיע ברשימת המקרים 
הפטורים או אם המטופל אושפז. ישנם גם מקרים שבהם המטופל מחויב בתשלום חלקי. בכל 

מקרה מומלץ לפנות לאחר הטיפול לקופת החולים לברר אם יש זכאות להחזר.

שירותי אמבולנס 

במקרים שנשקפת סכנה לחולה ויש צורך בקבלת עזרה רפואית דחופה יש להזמין אמבולנס 
)מגן דוד אדום – מד"א( בכל שעות היממה שיפנה את החולה לבית החולים. מבוטחי קופות 
החולים שפונו באמבולנס מד"א לבית החולים ואושפזו זכאים למימון מלא של הוצאות הפינוי. 
מבוטחים שפונו באמבולנס ולא אושפזו בבית חולים – אם הם פונו באמבולנס רגיל עליהם 
לשלם עבור הפינוי )למעט מקרים מסוימים(; אם הם פונו באמבולנס טיפול נמרץ או בניידת 
טיפול נמרץ הם יהיו זכאים למימון חלקי של עלות הפינוי. חשוב לפנות לקופת החולים תוך 
60 יום מהפינוי לשם בירור הזכאות למימון הפינוי. מימון פינוי באמבולנס של יולדת, נפגעי 

פעולות איבה ונפגעי תאונות עבודה הוא באחריות המוסד לביטוח לאומי. 

.www.mdais.org :פרטים נוספים אפשר למצוא באתר מד"א

במקביל למד"א אפשר להיעזר בארגון "איחוד הצלה". צוות איחוד הצלה מגיע מיידית למקום 
האירוע ומעניק טיפול רפואי ראשוני עד הגעתם של צוותי מד"א.

סמלי  בתשלום  או  תשלום  ללא  הסעות  המבצעים  עזרה  ארגוני  של  אמבולנסים  ישנם 
גיידסטאר:  לאתר  היכנסו  העמותות  על  לפרטים  לטיפולים.  להגיע  הזקוקים  לחולים 

.www.guidestar.org.il

שימו לב! 

פטורים  שתהיו  כדי  החולים  מקופת  הפניה  לקחת  מאוד  מומלץ  במיון  הביקור  לפני 
בוודאות מכל תשלום.

מוקדים טלפוניים בשפות

משרד הבריאות מפעיל שני מוקדים טלפוניים בשפות:

קול הבריאות – מוקד השירות הטלפוני

מוקד זה הוקם כדי לאפשר לציבור הרחב לקבל מידע בכל הנושאים שמשרד הבריאות ממונה 
עליהם: רישוי מקצועות רפואיים, בקשה למכשירי שיקום וניידות, חוק ביטוח בריאות ממלכתי ועוד.

השירות ניתן בשפות: עברית, ערבית, אנגלית, אמהרית, צרפתית ורוסית.

טלפון המוקד: 5400* או 08-6241010.

למידע על שעות פעילות המוקד ולפרטים נוספים היכנסו לקישור:
https://www.gov.il/he/Departments/General/health_call_center

ניתן לפנות למוקד גם בפקס: 02-5655969, 

 Call.Habriut@moh.health.gov.il :בדואר אלקטרוני

או על ידי מילוי טופס מקוון באתר:
https://www.gov.il/he/Departments/General/health_call_center

מוקד תרגום רפואי – רפואה בשפה שלך

מוקד זה מציע תרגום רפואי בזמן אמת. בעת מפגש בין מטפל למטופל יכולים אנשי הסגל 
הרפואי להתקשר למוקד התרגום ושם יתרגמו בו במקום את דברי המטפל למטופל ולהפך. 

השירות ניתן בשפות: רוסית, צרפתית, אמהרית, תיגרינית וערבית. 

טלפון המוקד: 5144*

למידע על שעות פעילות המוקד ולפרטים נוספים היכנסו לקישור:
https://www.gov.il/he/service/medical-interpretation-center

ופרסום.  מידע  א'  אגף  של  בריאות"  "שירותי  חוברת  ראו  בריאות  שירותי  על  נוסף  למידע 
לרשותכם טופס הזמנה בסוף חוברת זו.

חינוך 

חוק לימוד חובה

ילד בישראל  קובע שכל  חובה,  חינוך  חוק  )התש“ט-1949(, המכונה גם  חובה  לימוד  חוק 
חייב ללמוד במסגרת חינוך )גן ילדים או בית ספר(. כיום חינוך חובה חל על ילדים ונערים 
17 שנים. במקרים חריגים אפשר לקבל פטור  3 עד  שבתחילת שנת הלימודים מלאו להם 

https://www.mdais.org/
https://www.guidestar.org.il/home
https://www.gov.il/he/Departments/General/health_call_center
mailto:Call.Habriut@moh.health.gov.il
https://www.gov.il/he/Departments/General/health_call_center
https://www.gov.il/he/service/medical-interpretation-center


5253 מדריך מידע וזכויות ליוצאי אתיופיהמדריך מידע וזכויות ליוצאי אתיופיה

)כגון לשם בקשה לחינוך ביתי(. על פי החוק הלימודים במוסדות החינוך הרשמיים מתחילת 
גיל חינוך חובה ועד סוף כיתה י"ב ניתנים בחינם. מתחת לגיל 3 החינוך אינו חובה, אך קיימים 

מעונות יום ומשפחתונים בפיקוח משרד העבודה למעוניינים )בתשלום(.

למידע על הרשמה למוסדות חינוך ראו פרק "מרכזי הקליטה – צעדים ראשונים" בתחילת 
חוברת זו.

סיוע לתלמידים עולים 

תלמידים עולים חדשים ותלמידים תושבים חוזרים עשויים להיות זכאים לסיוע כספי, לסיוע 
לימודי ולהתאמות בבחינות הבגרות. 

פרטי הסיוע מתפרסמים בחוזר מנכ”ל של משרד החינוך לקראת כל שנת לימודים.

קישור לאתר מאגר חוזרי מנכ"ל: 
https://apps.education.gov.il/Mankal/Default.aspx

תלמידים  ושל  עולים  תלמידים  של  ושילוב  "קליטה  הסיוע:  את  המפרט  המנכ"ל  חוזר  שם 
תושבים חוזרים". 

להלן סוגי סיוע שתלמידים עולים עשויים להיות זכאים להם:

השתתפות בהוצאות חינוך 

תלמידים עולים עשויים להיות זכאים לסיוע במימון חלק מהוצאות החינוך )ספרי לימוד, ציוד 
15 שנים מיום העלייה. לקבלת הסיוע יש לפנות למנהל/ת  לימודי, טיולים וכדומה( במשך 

בית הספר.

למידע על תנאי הזכאות המלאים והמעודכנים היכנסו לאתר משרד החינוך בכתובת:
https://mosdot.education.gov.il/students/immigrants/absorption_basket

סיוע במימון מעונות יום ומשפחתונים 

יום  מעונות  במימון  המדינה  להשתתפות  זכאים  קליטה  במרכז  המתגוררים  עולים 
ומשפחתונים. הסיוע מותנה בקיום ההסדר.

הקריטריונים  פי  על  לסיוע  זכאים  להיות  עשויים  קליטה  במרכז  מתגוררים  שאינם  עולים 
הרגילים המזכים בהנחה. 

מענק לימודים מהמוסד לביטוח לאומי 

המוסד לביטוח לאומי מסייע בהשתתפות בהוצאות לימודים למשפחות שבראשן הורה עצמאי 
)חד־הוריות( וכן למשפחות אשר יש להן ארבעה ילדים או יותר המקבלות אחת מהקצבאות: 
נכות כללית, הבטחת הכנסה, מזונות, אזרח ותיק או שאירים, ועונות על תנאי הזכאות. זכאים 
נוספים: מי שמקבל קצבה להבטחת הכנסה בנפרד מבן/בת הזוג, עולה חדש הנמצא בארץ 
יותר משנה ופחות משנתיים ובת/בן הזוג לא עלה לארץ ואינו מתגורר בה, מי שבאחזקתו ילד 

שעלה לארץ ללא הוריו ועוד. 

המענק משולם בתחילת כל שנת לימודים עבור ילדים שמלאו להם שש שנים ועדיין לא מלאו 
להם 18 שנים, והוא מועבר בתחילת כל שנת לימודים לחשבון הבנק שאליו מועברת קצבת 

הילדים.

.www.btl.gov.il :לבדיקת זכאותכם היכנסו לאתר האינטרנט של המוסד לביטוח לאומי בכתובת

קישור ישיר למידע באתר:
https://www.btl.gov.il/benefits/children/%D7%9E%D7%A2%D7%A0%D7%A7%20
%D7%9C%D7%99%D7%9E%D7%95%D7%93%D7%99%D7%9D/Pages/default.aspx

הקצאת שעות ייחודיות לתלמידים עולים 

תלמידים עולים עשויים להיות זכאים לשעות ייחודיות במהלך יום הלימודים להקניית השפה 
העברית ולתגבור לימודי. מספר השעות נקבע על פי קריטריונים שונים. 

הפרויקט הלאומי לקהילה האתיופית בישראל מעניק לעולים תגבור לימודי. מטרת התוכנית 
ניהול  אקדמיים.  ללימודים  כניסה  המאפשרת  מלאה  בגרות  לתעודת  העולים  את  להביא 

התוכנית נעשה בשיתוף בני העדה האתיופית. 

כמו כן ישנן תוכניות נוספות שנועדו לעזור לעולים להצליח בלימודים: יע"ל, פל"א ועוד. 

התאמות בבחינות הבגרות 

ייחודיים,  היבחנות  בתנאי  הבגרות  בבחינות  להיבחן  זכאים  להיות  עשויים  עולים  תלמידים 
התעלמות  הקראה,  ניקוד,  תוספת  זמן,  תוספת  מיוחד,  שאלון  )כגון  "התאמות"  המכונים 
משגיאות כתיב, שימוש במילון ועוד(. הזכאות וסוגי ההתאמות נקבעים על פי תנאי זכאות. 

לקבלת מידע על ההתאמות יש לפנות לגורם המוסמך בבית הספר.

תקופת הזכאות להתאמות היא 12 שנים מיום העלייה או עד גיל 25, המאוחר מביניהם.

מענק כספי לבוגרי פנימיות

משרד העלייה והקליטה מסייע לבוגרי פנימיות המסיימים את לימודיהם במוסדות החינוך, 
למסיימי  יינתן  ראשון  לאומי־אזרחי. מענק  לשירות  או  לצה"ל  לגיוסם  עד  בתקופת המעבר 
כיתה י"ב, מענק שני יינתן רק למתגייס לשרות סדיר בצה"ל או לשירות לאומי־אזרחי. עשויים 
להיות זכאים למענק יוצאי אתיופיה, עולים ובני עולים, שביום הגשת הבקשה לא חלפו יותר 
מ-15 שנים ממועד קבלת מעמד עולה או זכאות כעולה. הסיוע מותנה בתקציב )ה"ש 137( 

לקבלת הסיוע יש לפנות ליועץ הקליטה.

יצירת קשר עם משרד החינוך

כתובת אתר משרד החינוך:
/https://edu.gov.il

מוקדי השירות של משרד החינוך

משרד החינוך מפעיל מוקדים טלפוניים למידע וסיוע במגוון נושאים כגון: מתן מידע והכוונה, 
סיוע רגשי להורים ולתלמידים, פניות הציבור, תמיכה טכנית ועוד.

https://apps.education.gov.il/Mankal/Default.aspx
https://mosdot.education.gov.il/students/immigrants/absorption_basket
http://www.btl.gov.il
https://www.btl.gov.il/benefits/children/%D7%9E%D7%A2%D7%A0%D7%A7%20%D7%9C%D7%99%D7%9E%D7%95%D7%93%D7%99%D7%9D/Pages/default.aspx
https://www.btl.gov.il/benefits/children/%D7%9E%D7%A2%D7%A0%D7%A7%20%D7%9C%D7%99%D7%9E%D7%95%D7%93%D7%99%D7%9D/Pages/default.aspx
https://edu.gov.il/
https://edu.gov.il/
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טלפון ראשי של המוקד: 6552* או 073-3983960. 

לקבלת השירות המבוקש יש להקיש את מספר השלוחה לפי התפריט בנתב השיחות.

תלמידים עולים

קליטת  מדריכי  של  טלפון  ומספרי  החינוך  במערכת  עולים  תלמידים  קליטת  בנושא  מידע 
תלמידים עולים במחוזות ובמטה ניתן למצוא באתר האגף לקליטת תלמידים עולים במשרד 

החינוך בכתובות:
https://parents.education.gov.il/prhnet/gov-education/studies/newcomers-rights

מספר הטלפון של האגף: 073-3931543/2.

agafklitato@education.gov.il :דואר אלקטרוני

סיוע לסטודנטים

להשכלה  המוסדות  )על־תיכונית(.  גבוהה  השכלה  אפשרויות  מגוון  מציעה  ישראל  מדינת 
לימודים  של  רחב  מגוון  מציעות  האוניברסיטאות  ומכללות.  אוניברסיטאות  כוללות  גבוהה 
כלל  )בדרך  יותר  מצומצמים  לימוד  תחומי  מציעות  המכללות  תארים.  ומעניקות  אקדמיים 
לכל מכללה יש תחום עיסוק מסוים(, והן נחלקות לשני סוגים: מכללות אקדמיות המציעות 
לימודים אקדמיים )מדעים, כלכלה, חינוך ועוד( ומעניקות תארים )תואר ראשון ושני(, ומכללות 
מקצועיות המספקות הכשרה מקצועית )כגון טכנולוגיה, מחשבים, רפואה משלימה, אומנות, 
אפשרות  והרחבת  תואר  הקניית  מלבד  אקדמית.  שאינה  תעודה  ומעניקות  ועוד(  מוזיקה 

הכניסה לעולם התעסוקה, הלימודים מאפשרים גם השתלבות בחברה הישראלית.

להלן פירוט הסיוע שסטודנטים עשויים לקבל מהגופים הרשמיים. כדאי לבדוק זכאות לסיוע 
נוסף מעמותות וארגונים שאינם ממשלתיים. תוכלו לקבל מידע מהמינהל לסטודנטים עולים 

במשרד העלייה והקליטה ומהעובדות הסוציאליות.

סיוע מהמינהל לסטודנטים עולים

של  שילובם  על  האחראי  והקליטה  העלייה  במשרד  אגף  הוא  עולים  לסטודנטים  המינהל 
עולים צעירים באקדמיה בישראל. 

מתוך הכרה והבנה כי בהשכלה הגבוהה טמון המפתח להצלחה הורחב הסיוע עבור צעירים 
עולים מאתיופיה. 

מכללות  אוניברסיטאות,  לימוד:  מוסדות  במגוון  לעולים  מסייע  עולים  לסטודנטים  המינהל 
אקדמיות, מכללות להוראה, מוסדות טכנולוגיים ועוד ובמגוון תחומי לימוד: תוכניות הכנה 
ולימודי  הנדסאים  אקדמאים,  הסבת  ושני,  ראשון  תואר  לימודי  עולים,  מכינות  לאקדמיה, 
תעודה במסלולים נבחרים. כמו כן, האגף מפעיל מערך לטיפול ותמיכה בסטודנטים העולים 

)מעטפ"ת( ומלווה את הסטודנט העולה במהלך לימודיו. 

סיוע זה ניתן לסטודנטים המתחילים את לימודם בתוך 15 שנים מיום העלייה. שירות צבאי/
לאומי אינו נכלל במניין השנים.

הסיוע המיוחד ליוצאי אתיופיה מעוגן בהוראת שעה )403( ומותנה בתקציב.

תחומי הסיוע

• שני 	 תואר  ללימודי  וכן  תעודה/הנדסאים  ללימודי  או  ראשון  לתואר  הלימוד  שכר  מימון 
)בתעריף ממלכתי(.

• ייעוץ והכוונה בבחירת מסלול לימודים מתאים – בשפה העברית, האנגלית או האמהרית.	

• ייחודיות 	 תוכניות  או  תוכנית קדם־אקדמית  אולפן,  ללימודים אקדמיים במסגרת  הכנה 
)מכינות ייעודיות ממומנות על ידי הקרן להכוונת חיילים משוחררים(. 

• תמיכה וליווי אקדמי )כגון שיעורי עזר פרטיים או קבוצתיים(.	

• ליווי וסיוע אישי באמצעות הפעלת רשת מדריכים ואנשי מקצוע.	

• פעילות חברתית־תרבותית.	

• השתתפות בפרויקט שח"ק – שירות חברתי־קהילתי.	

• מלגות קיום )בכפוף לעמידה בתנאי זכאות(.	

• מימון קורסי אנגלית ועברית במהלך הלימודים.	

• סיוע בקורסי הכנה לבחינת יע"ל )ידע עברית לאקדמיה(.	

• השתתפות בתכניות מנהיגות ובתוכנית אופק – הכנה לתעסוקה. 	

היקף הסיוע

המינהל לסטודנטים עולים מסייע במימון שכר לימוד בהתאם לתקן שנות הלימוד במסלול. 
בכל שנה גובה המלגה יהיה עד לגובה מלגה מלאה בתעריף ממלכתי )100% שכר לימוד( 

ובהתאם למערכת הלימודים של הסטודנט בפועל.

תנאי קבלת הסיוע

• מעמד: עולה, בן עולים, אזרח עולה, קטין חוזר.	

לימודי הנדסאים בלבד - סטודנט ששני הוריו עלו מאתיופיה לאחר 1.1.1980

• תקופת זכאות: הסטודנט עלה מאתיופיה והחל את לימודיו לתואר המבוקש תוך 15 שנים 	
הצבאי/ שירותו  תקופת  תיכלל  לא  הזכאות  תקופת  עולה. בחישוב  מעמד  קבלת  מיום 

לאומי בהתאם לנוהל מינהל הסטודנטים.

• גיל מרבי בתחילת הלימודים:	

עד גיל 28 למכינת עולים/תואר ראשון/תעודה/הנדסאים.–	

או –	 )תק"א(  קדם־אקדמית  תוכנית  ב',  קדם־אקדמיות  מכינות  למסיימי   30 גיל  עד 

https://parents.education.gov.il/prhnet/gov-education/studies/newcomers-rights
mailto:agafklitato@education.gov.il
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מכינת עולים, המבקשים להמשיך לתואר ראשון/תעודה/הנדסאים.

תואר –	 שלאחר  תואר/תעודה  לבעלי  הסבה  שני/לימודי  תואר  ללימודי   40 גיל  עד 
ראשון.

• תנאים אקדמיים:	

על הסטודנט לעמוד בכל התנאים הבאים:

זכאות לתעודת בגרות או תעודת סיום מכינה.–	

ידי המינהל –	 על  והמסלולים המוכרים  מן המניין באחד מהמוסדות  ללימודים  קבלה 
הרשויות  ידי  על  להכרה  ובכפוף  והקליטה,  העלייה  במשרד  עולים  לסטודנטים 

הממשלתיות הרלוונטיות.

הסטודנט אינו בעל תואר/תעודה מקביל או זהה לתואר שלגביו מבוקש הסיוע. זאת –	
למעט עולה בעל תואר ראשון מחו"ל המבקש ללמוד תואר ראשון נוסף במקצועות 

STEM )סטטיסטיקה, מתמטיקה, הנדסה ומדעי המחשב(. 

מעבר אקדמי תקין משנה לשנה.–	

לסטודנטים הלומדים באוניברסיטה הפתוחה התנאים שונים. למידע היכנסו לקישור:

https://www.gov.il/BlobFolder/generalpage/students_eligibility/he/
OpenUniversity.pdf

מותרת הפסקת לימודים של עד שנתיים אקדמיות במהלך הלימודים. 

יידרשו  המינהל,  במימון  תואר/תעודה  סיום  לאחר  נוסף  תואר/תעודה  לקבל  המבקשים 
לעמוד בין היתר בתנאי הפסקת הלימודים בין התארים הקבועים בהוראת השעה. 

כל האמור לעיל הוא מידע כללי בלבד, ובכל מקרה קובעים הנוהל והוראת השעה. הסיוע 
מותנה בקיום תקציב ובחידוש הוראת השעה בכל שנה )ה"ש 403(.

על הסטודנט לשאת בכל ההוצאות הנלוות: דמי רישום למוסד הלימודים, דמי אבטחה, דמי 
בחינות, אגודת הסטודנטים, שכר דירה, כלכלה והוצאות אישיות. עם זאת קיימות גם מלגות 

למגורים ודרכי סיוע נוספות לזכאים. לפרטים פנו ליועצי המינהל לסטודנטים עולים.

מלגות קיום

המינהל לסטודנטים עולים מעניק מלגות קיום בסך 600 ש"ח לחודש במשך עד 9 חודשים 
בחודשי הלימוד בלבד.

או  שנה  למשך  לפחות   50% של  בהיקף  לימודים  בתוכנית  מותנית  קיום  למלגת  הזכאות 
סמסטר. 

יהיה זכאי למלגת קיום בתנאי שלומד לפחות שני  סטודנט הלומד באוניברסיטה הפתוחה 
קורסים בהיקף של לפחות 12 נקודות זכות בסמסטר.

סטודנט שקיבל מלגה עבור תקופה שלא למד בה יחויב להחזיר את מלוא הסיוע.

סטודנטים לרפואה זכאים למלגות קיום בכל שנות לימודיהם.

אינם זכאים למלגות קיום:

• סטודנט הלומד בתוכנית לימודים חלקית )פחות מ-50% מתוכנית לימודים(.	

• סטודנט הלומד לתואר מתקדם, לרבות תואר שני או הסבה או תעודה לאחר תואר.	

• סטודנט הלומד בסמסטר קיץ.	

תוכנית אופק 

התוכנית  עולים.  לסטודנטים  המינהל  של  בתעסוקה  למצוינות  תוכנית  היא  אופק  תוכנית 
עוסקת בחיזוק וטיפוח מצוינות מקצועית ונותנת כלים לסטודנטים להשתלב במשרות בעלות 

אופק קידום במגזר העסקי, במגזר הציבורי, במגזר היזמי ובמגזר האקדמי.

התוכנית מיועדת לסטודנטים זכאי סיוע מטעם המינהל לסטודנטים עולים בעלי מוטיבציה 
ורצון  והשכלתם  כישוריהם  את  ההולם  עבודה  מקום  במציאת  מזמנם  להשקיע  ומוכנות 

להצטיין במקום עבודתם.

שבועיות  בסדנאות  הסטודנטים  משתתפים  הראשון  בחלק  חלקים:  משני  בנויה  התוכנית 
בתחומי השילוב בתעסוקה. בחלק השני זוכים הסטודנטים לחניכה אישית על ידי מנטורים 
מתנדבים בעלי משרות בכירות בתחום הלימודים של משתתפי התוכנית. המנטורים מסייעים 

לסטודנטים ליצור רשת תעסוקתית־חברתית לקראת השתלבות בתעסוקה הולמת.

ופונה לסטודנטים שנותרו להם פחות מ-3  א'  התוכנית אינה מתאימה לסטודנטים בשנה 
סמסטרים לסיום התואר. להרשמה לתוכנית היכנסו לקישור הבא:

https://shahak2021.wixsite.com/ofek

לימודי עברית ותוכניות הכנה ללימודים גבוהים

צעירים עולים עשויים להיות זכאים ללימודי עברית באולפנים המיועדים לסטודנטים – לפני 
תחילת הלימודים. משך הלימודים באולפן )אולפן א'( הוא חמישה חודשים.

אולפן קיץ

המינהל לסטודנטים עולים בשיתוף האגף לחינוך מבוגרים במשרד החינוך ומוסדות אקדמיים, 
מקיים קורסי קיץ בעברית עבור סטודנטים ואקדמאים צעירים. 

מי מתאים לתוכנית:

• עולים זכאי המינהל המעוניינים ללמוד לימודים גבוהים.	

• בוגרי תק"א )תוכנית קדם־אקדמית(.	

• סטודנטים זכאי המינהל שלומדים במוסדות אקדמיים וטרם הגיעו לרמת פטור בעברית.	

• אקדמאים ודוקטורנטים עד גיל 30.	

משך הלימודים הוא כ-5 שבועות בקיץ. 

למבקשים להשתלב בלימודים גבוהים ואקדמיים בישראל מומלץ להשתלב גם באחת משתי 
תוכניות ההכנה המיועדות לעולים:

https://www.gov.il/BlobFolder/generalpage/students_eligibility/he/OpenUniversity.pdf
https://www.gov.il/BlobFolder/generalpage/students_eligibility/he/OpenUniversity.pdf
https://shahak2021.wixsite.com/ofek


5859 מדריך מידע וזכויות ליוצאי אתיופיהמדריך מידע וזכויות ליוצאי אתיופיה

https://www.gov.il/he/Departments/Guides/maatefet_students_
authority?chapterIndex=1

למידע באמהרית היכנסו לקישור:
https://www.gov.il/en/Departments/Guides/am_maatefet_students_

authority?chapterIndex=6

למדריך זכויות וסיוע לסטודנטים עולים היכנסו לקישור:
https://www.gov.il/he/Departments/Guides/student-authority-assitance-

list?chapterIndex=5

מידע נוסף על תנאי הזכאות לסיוע ליוצאי אתיופיה היכנסו לקישור:
https://www.gov.il/he/Departments/General/ethiopian_jews_students_

scholarships

סיוע מהמועצה להשכלה גבוהה

15 שנה  סיוע זה ניתן מהמועצה להשכלה גבוהה לעולים המתחילים את לימודיהם לאחר 
מהעלייה )לא כולל שירות צבאי/לאומי( ולילידי הארץ.

הסיוע כולל: 

• הנגשת מידע לצעירים מסיימי שירות צבאי/לאומי/אזרחי.	

• מימון קורסי הכנה לפסיכומטרי.	

• מלגות לימודים )עד גובה מסוים( לאורך שנות הלימוד לתואר ראשון ושני.	

• מעטפת אקדמית וכלכלית לתלמידי המכינות הקדם־אקדמיות ולתלמידי התואר הראשון 	
)תגבורים אקדמיים, אסטרטגיות למידה, שיעורי עזר, הכנה למבחני קבלה, מימון מעונות 

או נסיעות, סבסוד טיפול פסיכולוגי, אבחון לקויות למידה וכדומה(.

• תוכנית מנהיגות לסטודנטים.	

• תוכנית לסטודנטים מצטיינים )ליווי, הכוונה ומלגות הצטיינות(.	

• גבוהה 	 להשכלה  במוסדות  אתיופיה  יוצאי  מקרב  אקדמי  סגל  אנשי  לקליטת  תוכנית 
)מלגות למוסדות לצורך העסקתם(.

למידע נוסף היכנסו לאתר המועצה להשכלה גבוהה בקישור:
https://che.org.il/%D7%9E%D7%9C%D7%92%D7%95%D7%AA-

%D7%99%D7%95%D7%A6%D7%90%D7%99-%D7%90%D7%AA%D7%99%D7%95
/%D7%A4%D7%99%D7%94

ליצירת קשר עם המועצה להשכלה גבוהה:

טלפון: 02-5094544 )בימי ג' בלבד בין השעות 10:00–13:00(

פקס: 02-5094545

meida@che.org.il :דואר אלקטרוני

מכינת עולים אוניברסיטאית

מרבית האוניברסיטאות מחייבות סיום מכינת עולים כתנאי להרשמה ללימודי תואר ראשון. 
הבגרות  לתעודת  שקילה  שאינה  מוכרת  תיכון  סיום  תעודת  שבידו  מי  על  חלה  זו  חובה 

הישראלית. מרבית המכללות והמוסדות האקדמיים האחרים אינם דורשים מכינה כתנאי.

משך הלימודים – שנה אקדמית מלאה.

תק"א – תוכנית קדם־אקדמית

התוכנית מיועדת לכל סטודנט שאינו חייב במכינת עולים:

• סטודנט שבידו תעודת בגרות/תעודת סיום תיכון השווה בערכה לתעודת בגרות ישראלית.	

• סטודנטים שלמדו לפחות שנה אקדמית אחת בחו"ל.	

• סטודנט המבקש ללמוד במוסד שאינו מחייב מכינה כתנאי.	

• סטודנט המבקש ללמוד לימודי הנדסאים או לימודי תעודה.	

• מועמדים לתואר שני/אקדמאים/בעלי תעודת בגרות עד גיל 40, גם אם אינם מועמדים 	
ללימודים גבוהים בישראל.

משך הלימודים: כ-5 חודשים.

התוכניות הנ"ל ממומנות על ידי מינהל הסטודנטים, נוסף על הסיוע בשכר הלימוד בשנות 
הלימודים לתואר/לתעודה. 

הגשת בקשה לסיוע ממינהל הסטודנטים

העלייה  משרד  באתר  האישי  לאזור  מקוון  באופן  להירשם  מתבקש  ללימודים  המועמד 
והקליטה ולמלא טופס הרשמה למינהל לסטודנטים עולים )טופס מקוון(. לאחר הרישום יש 

לספק את המסמכים שלהלן:

• מכתב קבלה למוסד לימודים מוכר.	

• תעודת בגרות מהארץ או מחו"ל.	

• תעודות )דיפלומות( מלימודים אקדמיים קודמים וגיליונות ציונים.	

• או תעודת 	 לימודים גבוהים  לצורך  אישור דחיית שירות מצה"ל   :22 עד גיל  למי שעלה 
שחרור/פטור מצה"ל.

• קבלות על תשלומים שכבר שולמו למוסד הלימודים, אם שולמו.	

באתר  המפורסמים  לתאריכים  ובכפוף  מחדש  לימוד  שנת  בכל  לסיוע  בקשה  להגיש  יש 
המינהל לסטודנטים עולים. 

להגשת בקשה לסיוע היכנסו לקישור:
https://www.gov.il/he/service/online_application_administration_

assistance_for_immigrant_students

למידע על הסיוע לסטודנטים עולים היכנסו לקישור:

https://www.gov.il/he/Departments/Guides/maatefet_students_authority?chapterIndex=1
https://www.gov.il/he/Departments/Guides/maatefet_students_authority?chapterIndex=1
https://www.gov.il/en/Departments/Guides/am_maatefet_students_authority?chapterIndex=6
https://www.gov.il/en/Departments/Guides/am_maatefet_students_authority?chapterIndex=6
https://www.gov.il/he/Departments/Guides/student-authority-assitance-list?chapterIndex=5
https://www.gov.il/he/Departments/Guides/student-authority-assitance-list?chapterIndex=5
https://www.gov.il/he/Departments/General/ethiopian_jews_students_scholarships
https://www.gov.il/he/Departments/General/ethiopian_jews_students_scholarships
https://che.org.il/%D7%9E%D7%9C%D7%92%D7%95%D7%AA-%D7%99%D7%95%D7%A6%D7%90%D7%99-%D7%90%D7%AA%D7%99%D7%95%D7%A4%D7%99%D7%94/
https://che.org.il/%D7%9E%D7%9C%D7%92%D7%95%D7%AA-%D7%99%D7%95%D7%A6%D7%90%D7%99-%D7%90%D7%AA%D7%99%D7%95%D7%A4%D7%99%D7%94/
https://che.org.il/%D7%9E%D7%9C%D7%92%D7%95%D7%AA-%D7%99%D7%95%D7%A6%D7%90%D7%99-%D7%90%D7%AA%D7%99%D7%95%D7%A4%D7%99%D7%94/
https://che.org.il/%D7%9E%D7%9C%D7%92%D7%95%D7%AA-%D7%99%D7%95%D7%A6%D7%90%D7%99-%D7%90%D7%AA%D7%99%D7%95%D7%A4%D7%99%D7%94/
mailto:meida@che.org.il
https://www.gov.il/he/service/online_application_administration_assistance_for_immigrant_students
https://www.gov.il/he/service/online_application_administration_assistance_for_immigrant_students


6061 מדריך מידע וזכויות ליוצאי אתיופיהמדריך מידע וזכויות ליוצאי אתיופיה

שירות בצה"ל

חובת שירות בצה"ל חלה על כל אזרח ישראלי או תושב קבע בן 18 שנה. השירות הצבאי אינו רק 
חובה הנובעת מצורכי הביטחון של מדינת ישראל, אלא גם זכות אזרחית. השירות בצבא הוא גם 

הזדמנות להשתלבות בחברה הישראלית. במקרים המפורטים בחוק ניתן פטור משירות צבאי.

לפני הגיוס

תוכניות הכנה של משרד העלייה והקליטה

משרד העלייה והקליטה בשיתוף עם משרד הביטחון מקיים מכינות של חודש ימים להכנת 
בשנה  עלייה  שביצע  למי  )מיועד  בצה"ל  השירות  לקראת  מהתפוצות  יהודים  נוער  בני 
שלפני הגיוס לצה"ל(. התוכנית כוללת: הכנה פיזית ומנטאלית לגיוס, היכרות עם החברה 
הישראלית, חיזוק הזהות היהודית־ציונית, הכרת הארץ ואתרי מורשת, חיזוק ושיפור השפה 

העברית. כדי להצטרף לתוכנית יש לפנות ליועץ הקליטה.

מכינות קדם־צבאיות 

המתעדים להתגייס יכולים לבחור להירשם למכינה קדם־צבאית – מסגרת חינוכית שמטרתה 
להכין את בני הנוער לשירות מלא ומשמעותי בצה"ל. משך תוכנית המכינה הוא 10 חודשים. 
ההשתתפות במכינה כרוכה בתשלום, אך ניתן לקבל מלגות סיוע. תלמידי מכינות שטרם חלפה 
שנה מיום עלייתם עשויים להיות זכאים להבטחת הכנסה )דמי קיום( ממשרד העלייה והקליטה.

/https://mechinot.org.il :מידע באתר מועצת המכינות

מידע באתר משרד החינוך:
https://students.education.gov.il/toward-military-service/pre-military-

preparatory-courses

השירות הסדיר

ושלטונות  ישראל  ידי ממשלת  על  נקבעות  לצה"ל  הגיוס  והנחיות  הצבאי  מדיניות השירות 
הצבא.

משך השירות וסוג התפקיד הצבאי נקבעים על פי גיל הכניסה לישראל, המצב המשפחתי, 
נוספים  אישיים  משתנים  היה(,  )אם  זר  בצבא  השירות  והאישי,  הרפואי  הפרופיל  המקצוע, 

וצורכי הצבא. משך שירות החובה בצה"ל אינו זהה לגברים ולנשים.

1111, בדואר אלקטרוני:  מיטב בטלפון:  שירות  לפנות למרכז  יש  ועדכני  מידע מפורט  לקבלת 
./https://www.mitgaisim.idf.il :או לשלוח פנייה מקוונת דרך האתר meitav@digital.idf.il

עולים חדשים יכולים לשלוח הודעה כתובה למוקד מידע טרום גיוס לעולים במיטב באמצעות 
.joinidf@mail.idf.il :עסקי: 052-9458579 או דואר אלקטרוני WhatsApp

שימו לב! 

למקום  הקרובה  הגיוס  בלשכת  להתייצב  עליכם  התייצבות,  צו  קיבלתם  לא  אם  גם 
מגוריכם ולהסדיר את מעמד הגיוס שלכם מול צה"ל. 

סיוע לחיילים

סיוע לחיילים יוצאי אתיופיה

חיילים יוצאי אתיופיה עשויים להיות זכאים למענק חודשי ממשרד העלייה והקליטה, נוסף על 
משכורתם הצבאית. לפרטים פנו ליועץ הקליטה.

סיוע לחיילים עולים בודדים או זכאי תשמ"ש )תשלומי משפחה( 

תושבים  או  עולים  אזרחים  חוזרים,  קטינים  עולים,  בני  עולים,  שהם  חובה  בשירות  חיילים 
חוזרים )בנים או בנות( הנמצאים בתוך תקופת הזכאות, שצה"ל הגדיר אותם כחיילים בודדים 

או כזכאי תשמ"ש, זכאים למענקים חודשיים:

• מענק מצה"ל: חייל בודד בשירות חובה פעיל וחייל הזכאי לתשמ"ש )תשלומי משפחה( 	
עשוי להיות זכאי למענק חודשי מצה"ל, נוסף על משכורתו הצבאית.

• מענק ממשרד העלייה והקליטה: חייל בודד וחייל הזכאי לתשמ"ש )תשלומי משפחה( 	
עשוי להיות זכאי למענק חודשי ממשרד העלייה והקליטה, נוסף על משכורתו הצבאית 
ולמענק מצה"ל, בכפוף לתנאי הזכאות. )סכום מענק זה גבוה מהמענק הניתן לחיילים 

יוצאי אתיופיה שאינם חיילים בודדים.( 

• סיוע בשכר דירה ממשרד הבינוי והשיכון: חייל עולה שהוכר כחייל בודד על ידי צה"ל 	
וברשותו תעודת עולה נפרדת מהוריו עשוי להיות זכאי לסיוע בשכר דירה ממשרד הבינוי 
והשיכון. הסיוע אמור להינתן באופן אוטומטי, ללא צורך בהגשת בקשה. זכאות זו היא רק 

לחייל בודד ולא לזכאי תשמ"ש.

• סיוע בפתרון דיור מצה"ל: חייל בודד עשוי להיות זכאי לסיוע בפתרון דיור מצה"ל, כגון 	
והשתתפות בשכר  )"בית חם"(  "יחד למען החייל"  לינה ב"בית החייל", מגורים בדירות 

דירה לחייל השוכר דירה באופן עצמאי.

חיילים עולים וחיילים עולים בודדים עשויים להיות זכאים לסיועים נוספים מצה"ל. לפרטים 
פנו למפקד הישיר/סגל הת"ש ביחידה )מש"קית או קצינת הת"ש ביחידה(.

למידע על הסיוע ממשרד העלייה והקליטה וממשרד הבינוי והשיכון פנו ליועץ הקליטה.

זכאים לסיוע
• עולה, קטין חוזר או אזרח עולה שהתגייס לצה"ל וביום גיוסו לא חלפו 15 שנים מעלייתו 	

ושהוכר כחייל בודד או כזכאי לתשמ"ש.

• תושב חוזר שהתגייס לצה"ל וביום גיוסו לא חלפו שנתיים מיום קבלת מעמד תושב חוזר 	
ושהוכר כחייל בודד או כזכאי לתשמ"ש.

שימו לב, חייל בודד זכאי הן למענקים החודשיים והן לסיוע בדיור, ואילו זכאי תשמ"ש זכאי רק 
למענקים החודשיים ולא לסיוע בדיור.

https://mechinot.org.il/
https://mechinot.org.il/
https://students.education.gov.il/toward-military-service/pre-military-preparatory-courses
https://students.education.gov.il/toward-military-service/pre-military-preparatory-courses
https://www.mitgaisim.idf.il/
https://www.mitgaisim.idf.il/
mailto:meitav@digital.idf.il
mailto:joinidf@mail.idf.il
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קבלת הסיוע ממשרד העלייה והקליטה

לאחד  הצבאי  השירות  בתחילת  מייד  להגיע  יש  והקליטה  העלייה  ממשרד  הסיוע  לקבלת 
מסניפי משרד העלייה והקליטה ולהגיש בקשה לסיוע, ללא צורך בקביעת תור מראש. יש 

להביא תעודה מזהה וכרטיס אשראי או אישור מהבנק על פרטי חשבון פעיל.

במהלך השירות, בכל בעיה הקשורה לזכאות לסיוע ממשרד העלייה הקליטה, ניתן לפנות 
לנטלי פורמן, רכזת חיילים ארצית במשרד העלייה והקליטה:

בטלפון: 073-3973106

nataliefu@moia.gov.il :בדואר אלקטרוני

להיכנס לאתר האינטרנט של  או  מגוריכם  ליועץ הקליטה באזור  לפנות  ניתן  נוסף  למידע 
משרד העלייה והקליטה:

מדריך זכויות לחיילים עולים ותושבים חוזרים:
 https://www.gov.il/he/departments/guides/soldiers-olim-rights-guide

סיוע לחיילים בודדים:
https://www.gov.il/he/Departments/General/olim_soldiers_lonely_soldiers

למידע נוסף על סיוע לחיילים בודדים היכנסו גם לאתר צה"ל.

שימו לב!

תקופת  במניין  נמנית  אינה  לאומי־אזרחי  ובשירות  בצה"ל  הסדיר  השירות  תקופת 
הזכאות  תקופת  מתחדשת  השירות  בתום  והקליטה.  העלייה  משרד  לסיוע  הזכאות 
שנותרה לפני תחילת השירות. לעדכון תקופת הזכאות לסיוע יש לפנות ליועץ הקליטה 

באזור מקום מגוריכם.

כחיילים  זכויותיכם  לבדיקת  והקליטה  העלייה  משרד  לסניף  בהקדם  פנו  השחרור  לאחר 
משוחררים.

אתר האגף והקרן לחיילים משוחררים:
https://www.hachvana.mod.gov.il/Pages/default.aspx

שירות צבאי במסגרת עתודת עולים

עתודת עולים היא מסלול צבאי המיועד לעולים חדשים אשר סיימו את לימודיהם התיכוניים 
בחו"ל ומעוניינים לרכוש מקצוע אקדמי או טכנולוגי לפני שירותם הצבאי. מטרת המסלול היא 
לתת אפשרות לצעירים העולים להשתלב בלימודים לפני השירות בצה"ל. הזכאות לעתודה 

היא על פי קריטריונים של צה"ל.

עולים צעירים שסיימו את לימודיהם התיכוניים בישראל נרשמים למסלול של עתודה אקדמית 
במסלול הרגיל.

למידע נוסף היכנסו לאתר צה"ל.

שירות לאומי־אזרחי

עולים, בני עולים וקטינים חוזרים )בנים או בנות( יוצאי אתיופיה המשרתים בשירות לאומי־
בתנאי  והקליטה,  העלייה  ממשרד  חודשי  מענק  לקבל  עשויים  מוכרת  בעמותה  אזרחי 
שהתחילו את השירות עד 15 שנים מיום העלייה. תושבים חוזרים עשויים לקבל את המענק 

בתנאי שהתחילו את השירות עד שנתיים מיום קבלת המעמד.

המשרתים בשירות לאומי־אזרחי בעמותה מוכרת, המוגדרים כבודדים, והתחילו את השירות 
עד 15 שנים מיום העלייה, עשויים לקבל מענק חודשי גדול יותר. כמו כן הם עשויים לקבל 

סיוע חודשי בשכר דירה ממשרד הבינוי והשיכון.

לעמותת  ההרשמה  לאחר  להגיע,  יש  והקליטה  העלייה  ממשרד  הסיוע  קבלת  לצורך 
ולהביא: אישור קליטה  ההתנדבות, לאחד מסניפי המשרד ללא צורך בקביעת תור מראש 
לשירות מאחד מהגופים המוכרים, תעודה מזהה ופרטי חשבון בנק )אישור מהבנק, צילום 

המחאה ]צ'ק[ או כרטיס אשראי(.

למידע נוסף ראו אתר משרד העלייה והקליטה – מדריך זכויות למשרתים בשירות לאומי־אזרחי:
https://www.gov.il/he/departments/guides/national-service-guide

לרשימת העמותות המוכרות היכנסו לקישור:
https://www.gov.il/he/departments/general/authorized_organizations

ליצירת קשר עם רשות השירות הלאומי־אזרחי:

טלפון: 02-541-1519

sherutleumi@ncs.gov.il :דואר אלקטרוני

רישיון נהיגה

המרת רישיון נהיגה זר לרישיון ישראלי

בלבד מיום  במשך שנה  עולים חדשים רשאים לנהוג בישראל עם רישיון נהיגה זר בתוקף 
לקבלת  הנדרש  לגיל  שהגיעו  ובתנאי  הרישיון,  לדרגת  המתאים  ברכב  לישראל,  הכניסה 

רישיון. כדי לנהוג לאחר שנה יש להמיר את הרישיון הזר ברישיון ישראלי. 

שימו לב, עולה רשאי להמיר את הרישיון הזר רק אם הוא הונפק לפני קבלת מעמד עולה 
ולפני הכניסה לארץ.

תנאים להמרת הרישיון

• יש לבצע את ההמרה תוך 5 שנים מיום קבלת מעמד עולה. 	

• נדרש ותק של 5 שנים ברישיון הנהיגה הזר ממדינת המוצא טרם קבלת מעמד עולה.	

mailto:nataliefu@moia.gov.il
https://www.gov.il/he/departments/guides/soldiers-olim-rights-guide
https://www.gov.il/he/Departments/General/olim_soldiers_lonely_soldiers
https://www.idf.il/%D7%94%D7%A9%D7%99%D7%A8%D7%95%D7%AA-%D7%A9%D7%9C%D7%99-%D7%91%D7%A6%D7%94-%D7%9C/%D7%9E%D7%A1%D7%9C%D7%95%D7%9C%D7%99-%D7%A9%D7%99%D7%A8%D7%95%D7%AA-%D7%99%D7%99%D7%97%D7%95%D7%93%D7%99%D7%99%D7%9D/%D7%97%D7%99%D7%99%D7%9C%D7%99%D7%9D-%D7%91%D7%95%D7%93%D7%93%D7%99%D7%9D/
https://www.mitgaisim.idf.il/%D7%9B%D7%AA%D7%91%D7%95%D7%AA/%D7%A8%D7%90%D7%A9%D7%99/%D7%A2%D7%AA%D7%95%D7%93%D7%94/%D7%A2%D7%AA%D7%95%D7%93%D7%AA-%D7%A2%D7%95%D7%9C%D7%99%D7%9D/#/
https://www.gov.il/he/departments/guides/national-service-guide
https://www.gov.il/he/departments/general/authorized_organizations
mailto:sherutleumi@ncs.gov.il
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• יש לתרגם את הרישיון מכל שפה זרה מלבד אנגלית על ידי עורך דין נוטריון דובר השפה 	
ולהמציא אישור נוטריון לרישיון המתורגם.

• יש להיות נוכחים בעת בקשת השירות.	

 הליך ההמרה

מילוי טופס מקוון להוצאת רישיון נהיגה. קישור לטופס: 	.1
https://govforms.gov.il/mw/forms/RishumTheory@mot.gov.il

הפקת תמונה. יש להגיע לאחת מתחנות הצילום המורשות לצורך הנפקת תמונה לרישיון  	.2
משרד  לאתר  להיכנס  ניתן  הארץ  הפזורות ברחבי  הצילום  תחנות  על  למידע  הנהיגה. 

התחבורה בכתובת: 
https://www.gov.il/he/service/drivers_license_photo_stations

או להתקשר למוקד משרד התחבורה: 5678*.

בכל התחנות הקיימות ברחבי הארץ ישנה גישה מלאה לנכים.

GoVisit, יישומון  התייצבות אישית במשרד הרישוי. יש לזמן תור מראש באמצעות אתר  	.3
GoVisit או בטלפון למוקד 5678*. יש להציג תעודת עולה ורישיון נהיגה בתוקף ממדינת 

המוצא. יש להציג מסמכים מקוריים בלבד. במשרד הרישוי תקבלו רישיון נהיגה זמני. 

שימו לב! 

שירות המרת רישיונות נהיגה ניתן רק בחלק מהסניפים ורק בחלק מימות השבוע. 
על  מידע  לקבל  כדי  למוקד  להתקשר  או  התחבורה  משרד  לאתר  להיכנס  יש 

הסניפים הנותנים את השירות ועל שעות קבלת הקהל.

ניתן לשלם באופן מקוון באתר שירות התשלומים הממשלתי באמצעות  תשלום אגרה.  	.4
או  הבנקים  סניפי  או  ישראל  דואר  בסניפי  העצמי,  השירות  בעמדות  אשראי,  כרטיס 
באמצעות המוקד הטלפוני 5678*. מי שאין ברשותו כרטיס אשראי ישראלי יכול לשלם 

את אגרת הרישיון רק בדואר ישראל.

ברשות  הרשומה  לכתובת  בדואר  הקבוע  הרישיון  אליכם  יישלח  האגרה  תשלום  לאחר 
האוכלוסין וההגירה.

לתשומת ליבכם, אם אין ברשותכם ותק של 5 שנים בנהיגה טרם קבלת מעמד עולה, עליכם 
לבצע את המרת הרישיון בכפוף למעבר מבחן נהיגה מעשי. 

הרישוי  למשרד  לפנות  נא  עולה,  מעמד  קבלת  טרם  שנתיים  של  ותק  ברשותכם  אין  אם 
לבדיקת זכאות.

שימו לב! 

לקבלת  לעת.  מעת  להשתנות  עשוי  והוא  התחבורה  משרד  מאתר  לקוח  המידע 
והבטיחות  התחבורה  משרד  של  הארצי  למוקד  לפנות  יש  ומורחב  עדכני  מידע 

בדרכים שמספרו 5678* או להיכנס לאתר בכתובת:
https://www.gov.il/he/service/convert_driving_license 

בכל מקרה בעל הרישיון חייב להרכיב משקפיים או עדשות מגע אם הוא זקוק לכך ולדווח 
לרשות הרישוי על כל בעיה רפואית שעלולה לפגוע בכושר הנהיגה שלו.

או טרקטור  נהיגה זר לרכב פרטי, אופנוע  הנחיות אלו תקפות לנהגים המחזיקים ברישיון 
המבקש  מונית(  )אוטובוס,  ציבורי  לרכב  או  משא  לרכב  זר  נהיגה  רישיון  עולה בעל  בלבד. 
להוציא רישיון נהיגה ישראלי דומה, חייב להציג רישיון נהיגה מתאים מארץ המוצא. על העולה 
לעבור קורסים ומבחנים שונים, בהתאם לדרגת הרישיון המבוקשת, כתנאי להמרת הרישיון.

הוצאת רישיון נהיגה בישראל

עולים ותושבים חוזרים ללא רישיון נהיגה יכולים להוציא רישיון בדיוק כמו כל אזרח אחר שהגיע 
לגיל המותר לנהיגה )גיל מינימלי לקבלת רישיון נהיגה דרגה B – 16 שנים ו-9 חודשים(.

לשם הוצאת הרישיון יש לגשת למבחן עיוני )תאוריה( ולמבחן מעשי )טסט(. 

ניתן להתכונן למבחן התאוריה באופן עצמאי. 

שימו לב!

צרפתית,  אמהרית,  אנגלית,  ערבית,  עברית,  בשפות:  למבחן  לגשת  אפשרות  יש 
ספרדית ורוסית. עולים חדשים הנמצאים בארץ עד 3 שנים שאין מבחנים מתורגמים 

ומודפסים בשפת אימם יכולים להיבחן בעל פה.

תוצאות מבחן התאוריה תקפות ל-3 שנים.

לפני שניגשים למבחן המעשי, נדרשים מינימום 28 שיעורי נהיגה אצל מורה נהיגה מורשה באחד 
מבתי הספר לנהיגה. המבחן הוא בנסיעה באותו הרכב שבו נהגתם בשיעורים. המבחן מוסרט 
במצלמה ונשמר. ברוב המקרים תוצאת המבחן מתקבלת תוך 24 שעות על ידי מסרון לטלפון הנייד.

אדם שלא הצליח לעבור את המבחן המעשי יכול לנסות לעבור אותו שוב. 

מידע לגבי תהליך הוצאת רישיון נהיגה ניתן למצוא באתר משרד התחבורה:
https://www.gov.il/he/service/apply_for_new_driver_drivers_license 

למידע כללי על תחבורה בישראל ניתן להיכנס לאתר משרד התחבורה והבטיחות בדרכים 
בכתובת: 

 https://www.gov.il/he/Departments/ministry_of_transport_and_road_safety
או להתקשר למוקד 5678* ומחו"ל: 972-3-9695678+. מידע בשפות ניתן למצוא בחוברת 

של אגף א' מידע ופרסום במשרד העלייה והקליטה – "תחבורה בישראל". 

המוסד לביטוח לאומי

המוסד לביטוח לאומי הוא הגוף הציבורי המופקד על הביטחון הסוציאלי של תושבי ישראל. 
תפקידו העיקרי להבטיח אמצעי מחיה למי שאינם מסוגלים להתפרנס למחייתם, זמנית או 

באופן קבוע, וזאת על ידי מתן קצבאות. 

https://govforms.gov.il/mw/forms/RishumTheory@mot.gov.il

https://www.gov.il/he/service/drivers_license_photo_stations
https://govisit.gov.il/he/app/login
https://www.gov.il/he/service/convert_driving_license
https://www.gov.il/he/service/apply_for_new_driver_drivers_license
https://www.gov.il/he/service/apply_for_new_driver_drivers_license
https://www.gov.il/he/Departments/ministry_of_transport_and_road_safety
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ישנן קצבאות שצריך לצבור תקופת אכשרה )ותק ביטוחי( כדי לקבלן ולא ניתן לקבלן מייד 
וישנן קצבאות שעולים עשויים להיות זכאים להן מרגע הגעתם ארצה. למידע  עם העלייה 

נוסף יש לפנות למוסד לביטוח לאומי.

.www.btl.gov.il :כתובת אתר המוסד לביטוח לאומי

טלפון: 6050*, 04-8812345

תשלום דמי ביטוח לאומי ודמי ביטוח בריאות

על פי חוק, כל תושב ישראל בן 18 ומעלה חייב להיות מבוטח במוסד לביטוח לאומי ולשלם 
אוכלוסיות  ישנן  נפרדים(.  תשלומים  )שני  חודשיים  בריאות  ביטוח  ודמי  לאומי  ביטוח  דמי 
מסוימות שפטורות מתשלום )רשימת הפטורים נמצאת באתר המוסד לביטוח לאומי(. תשלום 
דמי הביטוח הלאומי כסדרם מקנה זכות לרוב קצבאות הביטוח הלאומי. תשלום דמי ביטוח 

בריאות מזכה בקבלת שירותי בריאות מקופות החולים.

יוצאי אתיופיה עשויים להיות פטורים מתשלום דמי ביטוח לאומי ודמי ביטוח בריאות  עולים 
למשך 12 חודשים מיום עלייתם לארץ )בתנאי שאינם עובדים(. בתום תקופת הפטור חובה 
להסדיר את תשלום דמי הביטוח הלאומי ודמי ביטוח הבריאות מול המוסד לביטוח לאומי 

)מלבד שכיר, שדמי הביטוח הלאומי ודמי ביטוח הבריאות מנוכים אוטומטית ממשכורתו(.

חשוב שתבדקו האם אתם חייבים בתשלום דמי ביטוח בריאות ודמי ביטוח לאומי או לא, ואם 
כן, האם עליכם לשלם באופן עצמאי או שדמי הביטוח מנוכים אוטומטית מהכנסתכם. אם לא 

תבדקו זאת, ייתכן שתשלמו ללא צורך או לחלופין תצברו חובות לביטוח הלאומי.

שימו לב! 

עולים חדשים שהיו פטורים מתשלום דמי ביטוח לאומי ודמי ביטוח בריאות בשנה הראשונה 
לעלייתם )או בחלקה(, חייבים בתום תקופת הפטור להירשם למוסד לביטוח לאומי ולהסדיר 
את תשלום דמי הביטוח הלאומי ודמי ביטוח הבריאות, אף אם אינם עובדים ואף אם לא 
חל שינוי בהכנסתם. יש לגשת לסניף המוסד לביטוח לאומי הקרוב למקום המגורים או 
להירשם באתר האינטרנט באופן מקוון. אם לא תירשמו, יצטבר לכם חוב ותצטרכו לפרוע 
אותו בתוספת קנסות והפרשי הצמדה. עובד שכיר אינו צריך לשלם לביטוח הלאומי – דמי 

הביטוח הלאומי ודמי ביטוח הבריאות מנוכים אוטומטית ממשכורתו.

מקבלי קצבת אזרח ותיק מפסיקים לשלם דמי ביטוח לאומי )אם הם עובדים – משלמים 
תשלום חלקי(; דמי ביטוח בריאות מנוכים מקצבת אזרח ותיק.

גובה דמי הביטוח

גובה דמי הביטוח הלאומי ודמי ביטוח הבריאות מחושבים על פי גובה ההכנסות שיש למבוטח 
מעבודה ושלא מעבודה וכן על פי המעמד שנקבע לו )עובד שכיר, עצמאי או מי שאינו עובד כלל(.

לפירוט סוגי המעמד וחובת התשלום היכנסו לאתר הביטוח הלאומי.

אופן תשלום דמי הביטוח

מסוים  אחוז  ומנכה  בריאות  ביטוח  ודמי  לאומי  ביטוח  דמי  משלם  המעסיק  שכיר:  עובד 
ממשכורתו של העובד.

ודמי  חייבים לשלם באופן עצמאי דמי ביטוח לאומי  ומי שאינו עובד:  עובד עצמאי, סטודנט 
ביטוח בריאות לביטוח הלאומי. 

קבלת קצבאות

להלן מידע כללי על הקצבאות העיקריות שמעניק הביטוח הלאומי לזכאים. לפרטים נוספים 
היכנסו לאתר המוסד לביטוח לאומי: www.btl.gov.il. מומלץ לבדוק את זכאותכם לקצבאות 
המפורטות להלן ולקצבאות נוספות מטעם הביטוח הלאומי. מקבלי קצבאות עשויים להיות 

זכאים גם להטבות נלוות.

שימו לב! 

אם אתם מקבלים קצבה וחל שינוי כלשהו במצבכם המשפחתי, פנו בהקדם אל סניף 
המוסד לביטוח לאומי הקרוב למקום מגוריכם והודיעו על השינוי.

ביטוח אימהות

לידה.  מענק  לאישה  ומעניק  האשפוז  הוצאות  את  משלם  לאומי  לביטוח  המוסד   – יולדת 
אישה עובדת מקבלת גם דמי לידה כפיצוי על אובדן הכנסתה בתקופה שאינה עובדת עקב 
15-8 שבועות, בהתאם לתקופת  ההיריון והלידה. דמי הלידה משולמים בעבור תקופה של 

העבודה שלפני הלידה ובתנאי ששולמו דמי ביטוח עבור היולדת בתקופת עבודתה.

דמי הלידה המשולמים ליולדת הם בשיעור שכרה החודשי )עד תקרה מסוימת( בניכוי מס 
הכנסה, דמי ביטוח לאומי ודמי ביטוח בריאות.

קצבת ילדים

קצבת ילדים זכאי לקבל כל הורה תושב ישראל עבור ילדיו עד הגיעם לגיל 18.

הורים שילדם נולד בארץ יתבקשו למסור בבית החולים שבו נולד הילד את פרטי חשבון הבנק 
שלהם, ובית החולים יעביר את הפרטים למוסד לביטוח לאומי לצורך תשלום קצבת הילדים.

עולים שהגיעו לארץ עם ילדיהם וילדים שהגיעו ללא הורים, קצבת הילדים תופקד לחשבון 
הבנק שבו מופקדים כספי סל הקליטה.

חיסכון לכל ילד

המוסד לביטוח לאומי פותח לכל ילד הזכאי לקצבת ילדים תוכנית חיסכון אישית שבמסגרתה 
הוא מפקיד 55 שקלים )נכון ל-1.1.2023( מדי חודש, לבנק או לקופת גמל לפי בחירת ההורה, 
עד שמגיע הילד לגיל 18. התוכנית מאפשרת לילד להתחיל את חייו הבוגרים עם סכום כסף 
התחלתי. לסכום שמפקיד הביטוח הלאומי יכול הורה לצרף הפקדה מכספו בסכום זהה של 
55 שקלים מדי חודש ובכך להכפיל את סכום החיסכון. פרטי התוכנית והסכומים המופקדים 
עשויים להשתנות מעת לעת. פרטים נוספים ומידע מעודכן ניתן למצוא באתר המוסד לביטוח 

/https://hly.gov.il :"לאומי ובאתר "חיסכון לכל ילד

https://www.btl.gov.il/Pages/default.aspx
https://www.btl.gov.il/Pages/default.aspx
https://hly.gov.il/
https://hly.gov.il/
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מענק לימודים

המוסד לביטוח לאומי משלם מענק לימודים עבור ילדים מגיל 6 עד 18 למשפחות שבראשן 
יותר המקבלות אחת מקצבאות אלו:  או  ילדים   4 ומשפחות עם  הורה עצמאי )חד־הוריות( 

הבטחת הכנסה, דמי מזונות, נכות כללית, אזרח ותיק או שאירים. 

כמו כן זכאי/ת למענק זה עולה חדש/ה הנמצא/ת בארץ יותר משנה ופחות משנתיים, ובן/
בת הזוג לא עלה/עלתה לארץ ואינו/ה מתגורר/ת בה. במקרה זה יש להגיש לביטוח הלאומי 

תביעה למענק.

שימו לב! 

לביטוח  למוסד  תביעה  להגיש  נדרשות  אינן  ויותר  ילדים  ארבעה  להן  שיש  משפחות 
לאומי לצורך קבלת המענק. משפחה שבראשה הורה עצמאי מחויבת להגיש תביעה 
כזאת בפעם הראשונה בלבד. את התביעה יש להגיש בתוך 18 חודשים ממועד הזכאות 
למענק. מי שיגיש אותה לאחר מכן, יקבל מענק רק עבור 18 החודשים שקדמו למועד 

הגשת התביעה. 

המענק משולם פעם בשנה, בחודש אוגוסט. הזכאים למענק אוטומטי יקבלו אותו ישירות לחשבונם 
בבנק עד 11 באוגוסט. אם לא קיבלתם את המענק, אתם מתבקשים לפנות למוסד לביטוח לאומי. 

דמי מזונות

חוק המזונות )הבטחת תשלום( נועד לסייע לאישה ולילד, תושבי ישראל, שבידיהם פסק דין 
לתשלום מזונות והם אינם מקבלים את התשלום מהחייב במזונות, בתנאי שאין להם הכנסות 
מעבר לסכום מסוים. )ישנם גם מקרים שההורה שחי עם הילדים הוא אב והחייבת היא האם.(

כדי לקבל את דמי המזונות יש להגיש תביעה למוסד לביטוח לאומי ולצרף את פסק הדין 
כל  את  בחשבון  מביא  הלאומי  הביטוח  מזונות,  לדמי  הזכאות  בחישוב  הכנסות.  ואישורי 
הכנסות האישה, מעבודה ושלא מעבודה, כולל קצבאות. אם ההכנסות נמוכות ויש זכאות 
לדמי מזונות, המוסד לביטוח לאומי משלם לזכאית תשלום חודשי ונוקט צעדים כדי לגבות 
מהחייב במזונות את הסכום שחויב בו בפסק דין למזונות. דמי המזונות משולמים מדי חודש 

עבור כל ילד שנפסקו עבורו דמי מזונות בפסק הדין, עד שימלאו לו 18 שנה.

הסכום שמשלם המוסד לביטוח הלאומי לאישה הוא הסכום שנקבע בפסק הדין למזונות או 
הסכום שנקבע בתקנות – הנמוך מביניהם. אם הביטוח הלאומי גבה מהחייב את מלוא סכום 
המזונות שנקבע בפסק הדין וסכום זה גבוה מדמי המזונות שהביטוח הלאומי שילם לאישה, 
תקבל האישה את ההפרש. אם פסק הדין נמוך מסכום התקנות, כדאי לבדוק את הזכאות 

להשלמת הכנסה.

הבטחת הכנסה

הכנסה  לעצמם  להבטיח  בכוחם  שאין  ומשפחה  לאדם  משולמת  הכנסה  להבטחת  קצבה 
מספקת למחייתם. מי שאין לו הכנסה כלל עשוי להיות זכאי לקצבת הבטחת הכנסה מלאה, 
הזכאות  הכנסה.  השלמת   – חלקית  לקצבה  זכאי  להיות  עשוי  נמוכות  הכנסות  לו  שיש  ומי 

נבחנת על פי מצבה הכלכלי של המשפחה ולפי תנאים נוספים הנקבעים על ידי המוסד לביטוח 
לאומי. לבירור תנאי הזכאות העדכניים והמדויקים פנו למוסד לביטוח לאומי או היכנסו לאתר.

שימו לב! 

לשם קבלת הבטחת הכנסה למשפחה, על שני בני הזוג לעמוד בתנאים.

קצבת אזרח ותיק )קצבת זקנה(  

ביטוח אזרח ותיק הוא אחד מענפי הביטוח החשובים במערכת הביטוח הסוציאלי של הביטוח 
הלאומי, והוא נועד להבטיח לתושבי ישראל הכנסה חודשית קבועה לעת זקנה.

זכאי לקצבת אזרח ותיק מי שעונה על כל התנאים הבאים:

מבוטח בביטוח אזרח ותיק. 	.1

הגיע לגיל המזכה בקצבה. 	.2

השלים תקופת אכשרה )תקופת ביטוח(. 	.3

עומד במבחן הכנסות )תנאי זה נדרש רק מגיל פרישה עד גיל הזכאות – ראו להלן(. 	.4

שולמו בעדו דמי ביטוח כחוק. 	.5

הגיל שבו מתחילים לקבל קצבת אזרח ותיק הוא אחד מאלה:

• לנשים 	 שנים   65-62 וגיל  לגברים   67 גיל   – זו  חוברת  פרסום  לעת  נכון  פרישה:  גיל 
)בהתאם לתאריך הלידה(. לטבלה המפרטת את גיל הפרישה של נשים בהתאם לתאריך 

לידתן היכנסו לאתר המוסד לביטוח לאומי בקישור:
https://www.btl.gov.il/benefits/old_age/Conditions_of_eligibility/

gilMezake/Pages/gilPrisha.aspx
בגיל זה אדם זכאי להתחיל לקבל קצבת אזרח ותיק בתנאי שהוא עומד במבחן הכנסות. 

הכנסה מפנסיה אינה נלקחת בחשבון

גיל הזכאות לקצבת אזרח ותיק: נכון לעת פרסום חוברת זו – גיל 70 לגברים ולנשים. 
מגיל זה הזכות לקצבת אזרח ותיק אינה תלויה בהכנסות. כל תושבי ישראל העונים על 

שאר תנאי הזכאות זכאים לקבל את הקצבה ללא קשר לגובה הכנסתם.

הגשת תביעה לקצבה 

המזכה  לגיל  שהגיע  )מי  ותיק  אזרח  לקצבת  תביעה  להגיש  יכולים  אתיופיה  יוצאי  עולים 
בקצבה כפי שמפורט לעיל( לאחר 12 חודשים מהעלייה. מהחודש ה-13 לעלייה ועד החודש 
הכנסה  להבטחת  תביעה  הגשת  ידי  על  לקצבה  הבקשה  את  להגיש  יש   – לעלייה  ה-24 
מהביטוח הלאומי. מהחודש ה-25 לעלייה או מסיום אולפן הגיור )המוקדם מביניהם( – יש 

להגיש את הבקשה על ידי הגשת תביעה לקצבת אזרח ותיק מהביטוח הלאומי.

גמלת אזרח ותיק מיוחדת

לישראל  שעלה  או  בישראל  שנולד  ישראל  תושב  זכאי  לעיל  שהוצגה  ותיק  אזרח  לקצבת 
לראשונה לפני גיל 62 –לגבר – או לפני גיל פרישה – לאישה )על גיל פרישה לאישה ראו 

לעיל(, והוא עונה על תנאי הזכאות. 

https://www.btl.gov.il/benefits/old_age/Conditions_of_eligibility/
gilMezake/Pages/gilPrisha.aspx
https://www.btl.gov.il/benefits/old_age/Conditions_of_eligibility/
gilMezake/Pages/gilPrisha.aspx
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או  ואישה שעלתה לארץ לראשונה בגיל פרישה  יותר  או   62 גבר שעלה לארץ לראשונה בגיל 
ותיק – תשולם להם  ואינם זכאים לקצבת אזרח  ותיק  והם אינם מבוטחים בביטוח אזרח  יותר, 
גמלת אזרח ותיק מיוחדת, בתנאי שהם עונים על כל תנאי הזכאות, בין השאר: הגיעו לגיל פרישה, 
עומדים במבחן הכנסות ועוד. למידע על כל תנאי הזכאות יש להיכנס לאתר המוסד לביטוח לאומי.

תקופת  את  צבר  ולא  לארץ,  וחזר  ישראל  תושב  להיות  והפסיק  להתגורר בחו"ל  שעבר  מי 
הביטוח הנדרשת, עשוי להיות זכאי, בתנאים מסוימים, לגמלת אזרח ותיק מיוחדת.

סכומי הגמלה המיוחדת שווים לסכומי קצבת אזרח ותיק.

הגשת תביעה לגמלה

לקבלת הגמלה המיוחדת יש להגיש תביעה באותו אופן שמגישים תביעה לקצבת אזרח ותיק. 
יש לשים לב שטופס התביעה הוא לגמלת אזרח ותיק מיוחדת.

אם העולה יימצא זכאי לגמלה, הכסף יועבר מדי חודש ישירות לחשבון הבנק שלו.

שימו לב! 

את התביעה יש להגיש סמוך להגעה לגיל פרישה )או מאוחר יותר – אם עלו לאחר גיל 
פרישה(. עולים שלא יגישו את התביעה בזמן לא יקבלו את הגמלה רטרואקטיבית על 

החודשים שקדמו להגשת התביעה.

גמלת אזרח ותיק מיוחדת לעולים ממדינות ברית המועצות לשעבר, מזרח אירופה, מדינות 
ערב, אתיופיה ודרום אמריקה

ככלל, מי שעלה לאחר גיל הפרישה הקבוע בישראל ממדינות ברית המועצות לשעבר, מזרח 
אירופה, מדינות  ערב, אתיופיה ודרום אמריקה ונקלט כעולה בנתב"ג ועונה על תנאי הזכאות 
לקבלת גמלת אזרח ותיק מיוחדת, עשוי בדרך כלל לקבל את הגמלה באופן אוטומטי בלי 
הגמלה  של  הראשון  התשלום  את  יקבלו  הזכאים  העולים  הלאומי.  לביטוח  בקשה  להגיש 
בשדה התעופה בן־גוריון. לאחר מכן התשלומים יועברו לחשבון הבנק שאליו מועברים כספי 
סל הקליטה. אם מסיבה כלשהי גמלה זו לא שולמה לעולה, יש להגיש מייד תביעה לגמלת 
יגישו את  אזרח ותיק מיוחדת בסניף הביטוח הלאומי הקרוב למקום המגורים. עולים שלא 

התביעה מייד, לא יקבלו את הגמלה רטרואקטיבית על החודשים שקדמו להגשת התביעה.

שימו לב, יוצא אחת מארצות אלו שזכאי לגמלת אזרח ותיק מיוחדת ועולה לישראל אחרי בן 
זוגו, לא יקבל את הגמלה אוטומטית. עליו להגיש לביטוח הלאומי תביעה לגמלת אזרח ותיק 

מיוחדת.

שימו לב! 

מי שמקבל גמלת אזרח ותיק מיוחדת ובכוונתו לצאת מהארץ מסיבה כלשהי – עליו 
לדווח על כך למוסד לביטוח לאומי. יציאה לחו"ל ללא דיווח עלולה ליצור חובות שיהיה 

צורך להחזירם לביטוח הלאומי.

אם מסיבה כלשהי הקצבה לא שולמה במועד, יש לפנות בהקדם לסניף המוסד לביטוח לאומי 
הקרוב למקום המגורים.

דמי אבטלה

ושולמו בעבורו דמי ביטוח לאומי, עשוי להיות זכאי  כל תושב ישראל מובטל שעבד כשכיר 
לקבל דמי אבטלה מן המוסד לביטוח לאומי, בתנאי שעבד תקופה מסוימת כפי שנקבע בחוק.

שימו לב! 

רצוי לוודא במקום העבודה שהמעסיק אכן משלם עבורכם את דמי הביטוח הלאומי 
כפי שמחייב החוק.

משך תקופת הזכאות המרבית לדמי אבטלה משתנה בהתאם לאמות מידה שונות כגון גיל, 
מצב משפחתי, תקופת העבודה שקדמה לאבטלה וכדומה. סכום דמי האבטלה מחושב לפי 
שקדמו  האחרונים המלאים  החודשים  ביטוח( ב-6  בדמי  )החייבות  והכנסותיו  המובטל  גיל 

להתייצבותו הראשונה בשירות התעסוקה, אך לא יעלה על סכום מרבי שנקבע.

יש לפנות תחילה ללשכת שירות התעסוקה. הרישום בלשכת שירות  לקבלת דמי אבטלה 
התעסוקה וההתייצבות בה הם תנאים הכרחיים לקבלת דמי האבטלה, ועל כן חשוב מאוד 
להתייצב בשירות התעסוקה מייד עם הפסקת העבודה. פונה שיסרב לקבל הצעה לעבודה, 
להשתלמות, להכשרה או להסבה מקצועית מלשכת התעסוקה ללא הצדקה, לא יהיה זכאי 

לדמי אבטלה למשך 90 ימים.

לקצבת  זכאי  להיות  עשוי  אבטלה  לדמי  הזכאות  תקופת  לאחר  גם  מובטל  שנשאר  מי 
הבטחת הכנסה.

קצבת נכות כללית

בכושרו  פוגע   – נרכש  או  מולד   – נפשי  או  שכלי  גופני,  שליקוי  לבוגר  משולמת  הקצבה 
הקצבה  קבלת  לפחות.  ב-50%  הבית(  במשק  לתפקד  בכושר   – בית  )ולעקרת  להשתכר 
מי  אולם  פרישה.  גיל  עד  רק  לקבל  אפשר  הקצבה  את  הזכאות.  בתנאי  בעמידה  מותנית 
שקיבל קצבת נכות עד גיל פרישה, יתחיל עם הגעתו לגיל פרישה לקבל קצבת אזרח ותיק 

בסכום קצבת הנכות שקיבל, ללא מבחן הכנסות.

יש אפשרות לקבל סיוע בהגשת התביעה במוקד טלפוני להגשת תביעות לקצבאות נכות 
בטלפון 3928*.

קצבה לשירותים מיוחדים )שר"מ( 

אדם  של  רבה  לעזרה  זקוקים  והם  רפואית  נכות  להם  שנקבעה  לבוגרים  משולמת  הקצבה 
אחר בפעולות היום־יום או להשגחה מתמדת למניעת סכנת חיים. הקצבה מיועדת למי שאינו 
מאושפז במוסד שניתנים בו שירותי רפואה ועונה על כל תנאי הזכאות. מי שנמצא זכאי לקצבה 
לשירותים מיוחדים לפני גיל פרישה ימשיך לקבל את הקצבה גם אחרי גיל פרישה כל זמן שהוא 
עונה על תנאי הזכאות. לחלופין בגיל פרישה אפשר לבדוק את הזכאות לגמלת סיעוד )להלן( 

ולבחור את הקצבה המשתלמת יותר )אי אפשר לקבל את שתי הקצבאות במקביל(.

נכות  יש אפשרות לקבל סיוע בהגשת התביעה במוקד טלפוני להגשת תביעות לקצבאות 
בטלפון 3928*.
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קצבה מיוחדת לעולים נכים קשים

עולים נכים קשים מגיל 18 עד גיל פרישה עשויים לקבל קצבה מיוחדת בשנה הראשונה לעלייתם 
נכות כללית(. הקצבה מורכבת משני חלקים: קצבה  )בשנה זו הם אינם זכאים לקבל קצבת 
לשירותים מיוחדים לעולה – מהיום ה-91 לעלייה ועד תום השנה הראשונה, וקצבת נכות מיוחדת 
לעולה – מהיום ה-181 לעלייה ועד תום השנה הראשונה, למי שהיה זכאי לקצבה הראשונה. 
למידע מורחב ועדכני יש להיכנס לאתר הביטוח הלאומי. בתום השנה הראשונה לעלייתם תיבדק 

זכאותם לקבלת קצבת נכות כללית או קצבה לשירותים מיוחדים ככל תושב ישראל.

גמלת סיעוד

תושב ישראל שהגיע לגיל פרישה ותלוי באחרים בביצוע פעולות היום־יום או זקוק להשגחה, 
במוסד  מתגורר  אינו  שהוא  בתנאי  זאת  סיעוד.  גמלת  לאומי  לביטוח  מהמוסד  לקבל  עשוי 
6 רמות של גמלה;  ישנן  ואינו מקבל קצבה סיעודית אחרת.  סיעודי, עומד במבחן הכנסות 
גובה הגמלה נקבע לפי רמת התפקוד. הגמלה יכולה להינתן בצורה של שירותים או חלקה 
בכסף וחלקה בשירותים. מי שמקבל גמלה ברמה הנמוכה ביותר ומי שמעסיק מטפל צמוד 

יכול לקבל את הגמלה כולה בכסף.

לבירורים ולקבלת מידע בנושא גמלת סיעוד יש להתקשר למספר 2637*.

קצבת שאירים

ויתומים – של תושבי  קצבת שאירים נועדה להבטיח אמצעי קיום לשאירים – אלמן, אלמנה 
ישראל שנפטרו. חשוב להגיש את התביעה תוך 12 חודשים ממועד הפטירה. במקרים מסוימים, 

מי שאינו עונה על תנאי הזכאות לקבלת קצבת שאירים, עשוי קבל מענק שאירים חד־פעמי.

גמלת שאירים מיוחדת

62 ותושבת ישראל שעלתה לארץ אחרי גיל פרישה,  תושב ישראל שעלה לארץ אחרי גיל 
אינם זכאים לקצבת שאירים.  היו מבוטחים בביטוח שאירים, השאירים שלהם  ולא  ונפטרו 
עם זאת השאירים עשויים לקבל בתנאים מסוימים גמלת שאירים מיוחדת. לפירוט התנאים 

היכנסו לאתר המוסד לביטוח לאומי.

תגמול מילואים

מי שנקרא לשרת שירות מילואים עשוי להיות זכאי לתגמול מילואים. לפרטים נוספים ניתן 
לפנות למוקד הטלפוני האוטומטי של תגמולי מילואים המופעל על ידי המוסד לביטוח לאומי: 

.02-6463010

שימו לב! 

צפויים שינויים בכללים למתן קצבאות וגמלאות שונות. יש לבדוק את זכאותכם במוסד 
לביטוח לאומי. במקרה של אי התאמה בין החוקים והנהלים של המוסד לביטוח הלאומי 

ובין המפורסם בחוברת, החוקים והנהלים הם הקובעים, ולא המפורסם בחוברת. 

לפירוט בנושא ביטוח בריאות ראו לעיל בפרק העוסק בשירותי בריאות.

שימו לב! 
המידע הניתן בחוברת זו הוא כללי בלבד ואינו מקנה זכאות לסיוע. לפרטים נוספים 
בעניין זה יש להיכנס לאתר המוסד לביטוח לאומי או לעיין בחוברת "ביטוח לאומי" של 
האישית  זכאותכם  את  לבדוק  כדי  והקליטה.  העלייה  ופרסום במשרד  מידע  א'  אגף 
עליכם לפנות לסניף המוסד לביטוח לאומי הקרוב למקום מגוריכם או לפנות באופן 

.www.btl.gov.il :מקוון על ידי פתיחת חשבון אישי באתר

שירותי רווחה

שירותי רווחה במרכזי הקליטה

עם הגעת העולים למרכז הקליטה צוות העובדים הסוציאליים מעניק להם שירותי רווחה. 

תפקידי העובדים הסוציאליים במרכז הקליטה:

עבודה סוציאלית כוללנית – פרטנית, קבוצתית וקהילתית – לחיזוק תהליכי ההסתגלות  	.1
ומתן מענה מותאם לצורכי העולים. 

ייעוץ והכוון. 	.2

אבחון וטיפול פרטני על פי הצורך, לעיתים תוך הסתייעות בשירותי רווחה מן החוץ. 	.3

סיוע באיתור ובפיתוח כישורים ומצוינות בקרב העולים. 	.4

מיפוי צרכים של אוכלוסיות עם צרכים מיוחדים וגיבוש מענים לצרכים אלו. 	.5

פיתוח תוכניות המשך לקליטת העולים. 	.6

פיתוח שיתופי פעולה ועבודה שוטפת עם ארגונים ושירותים בתחומי הרווחה, הקליטה  	.7
והקליטה(,  העלייה  סיוע משפטי, משרד  רווחה,  הגיור,  לאומי, מערך  )ביטוח  והבריאות 

לרבות סנגור על העולים ומיצוי זכויותיהם. 

ניהול וטיפול באירועים חריגים בעלי אופי סוציאלי הדורשים מענה מיידי בעיתות חירום ומשבר. 	.8

לדיור הקבע מסייעים העובדים הסוציאליים  יציאתם של העולים ממרכז הקליטה  לקראת 
למי שמתקשה בתהליך הקליטה ולמי שהיה מצוי בטיפול של עובד סוציאלי, ליצור קשר עם 

שירותי הרווחה המקומיים ביישוב שאליו הוא מתעתד לעבור ולקבל שם סיוע.

שירותי רווחה ברשויות המקומיות 

המחלקות לשירותים חברתיים )לשכות הרווחה( ברשויות המקומיות פועלות מטעם משרד 
ולקהילות  למשפחות  לפרטים,  חברתיים  שירותים  החברתי ומעניקות  והביטחון  הרווחה 

הזקוקים לסיוע בתחום הרווחה.

https://www.btl.gov.il/Pages/default.aspx
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בכל רשות מקומית פועלת מחלקה לשירותים חברתיים וניתן לפנות אליה במידת הצורך.

תפקידי המחלקה לשירותים חברתיים: 

• מניעה, איתור, אבחון, טיפול, תמיכה, הגנה ושיקום של נזקקים לסיוע ולתמיכה.	

• מתן שירותים לעולים החדשים.	

מוקד טלפוני

ניתן לפנות למשרד הרווחה גם באמצעות מוקד טלפוני שמספרו 118 )שיחת חינם(.

במוקד הטלפוני אפשר לקבל מידע, הכוונה וסיוע ראשוני.

המוקד נותן מענה 24 שעות ביממה, 7 ימים בשבוע בכל ימות השנה )מלבד יום כיפור(.

המענה ניתן בשפות: עברית, אנגלית, ערבית, רוסית ואמהרית.

שירותי הרווחה של משרד העלייה והקליטה

עובד  עם  להיפגש  לבקש  העולה  יכול  המקומיים  הרווחה  בשירותי  ההסתייעות  על  נוסף 
סוציאלי במסגרת שירותי הרווחה של משרד העלייה והקליטה.

במחוזות  הפועלים  סוציאליים  עובדים  כולל  והקליטה  העלייה  משרד  של  הרווחה  שירות 
המשרד. כדי להגיע לפגישה עם עובד סוציאלי במשרד העלייה והקליטה על העולה לפנות 

ליועץ הקליטה האישי במרחב המשרד הקרוב למקום מגוריו. 

שירות הרווחה של המשרד מסייע לעולים הנקלעים למצבי משבר ומצוקה באופנים הבאים:

התערבות פרטנית קצרת מועד 	.1

• זיהוי, אבחון ואיתור מצוקה ומתן טיפול קצר מועד.	

• סיוע במיצוי זכויות ומתן פתרון לבעיות ולקשיים של עולים באמצעות מערכות השירותים 	
הפורמליות, גופים בלתי פורמליים וקידום המענים במשרד.

• סיוע בחיבור לתוכניות רלוונטיות של המשרד בתחומים פרטניים וקהילתיים. 	

• הפניה לתוכנית "קליטה מיטיבה" המופעלת באמצעות ארגון פעמונים ונותנת מידע וכלים 	
להתנהלות כלכלית נכונה וניהול מאוזן של כלכלת המשפחה, כולל הסדרת חובות.

עבודה סוציאלית קהילתית 	.2

שוטף  באיתור  גם  השירות  עוסק  הרווחה,  שירות  של  הקהילתית  הפעילות  במסגרת 
מענים  ובפיתוח  השונות  המוצא  מארצות  העולים  אוכלוסיות  בקרב  נזקקות  מצבי  של 

לצורכיהם על ידי תהליכים בין־משרדיים ובין־מגזריים.

נוסף על כך, צוות שירות הרווחה עוסק בפיתוח ובקידום מענה לעולים ביישובי המגורים, 
בדגש על היעדים המרכזיים שנקבעו על ידי הנהלת המשרד: התמודדות עם נוער בסיכון 
ובמצוקה, התמודדות עם בעיות אלימות במשפחה בקרב משפחות עולים והתמודדות עם 

התמכרויות בקרב עולים.

אזרחים ותיקים

על קצבאות הביטוח הלאומי ראו לעיל פרק "המוסד לביטוח לאומי".

תעודת אזרח ותיק

בהתאם לחוק האזרחים הוותיקים התש"ן-1989, המדינה מעניקה לתושבים שהגיעו לגיל 
פרישה תעודת "אזרח ותיק". התעודה מקנה הנחות שונות:

• הנחה בתחבורה ציבורית. 	

• הנחה בארנונה עבור 100 מ"ר משטח הדירה )לעומדים בתנאי הזכאות(. 	

• הנחה בכניסה למוזיאונים, לתערוכות, לבתי קולנוע ולמופעי תרבות ואומנות. 	

• הנחה בכניסה לגנים לאומיים ולשמורות טבע.	

• הנחה בקניית תרופות )לעומדים בתנאי הזכאות(.	

תעודת אזרח ותיק תקפה כל עוד היא נושאת תצלום של בעליה או כאשר היא מוצגת עם 
תעודה מזהה הנושאת את תצלום בעליה וכוללת תאריך לידה לצורך הוכחת הגיל.

תעודת אזרח ותיק נשלחת לכל אזרח בסמוך להגיעו לגיל הפרישה )גיל הפרישה כיום הוא 
67 לגברים ו-65-62 לנשים, בהתאם לתאריך הלידה( על פי הרישום במרשם האוכלוסין. 
יום, אם התעודה אבדה, אם ברצונכם שעל   30 אם לא קיבלתם את התעודה בדואר תוך 
יהיה כתוב את שמכם באנגלית או אם ברצונכם להחליף תעודה, תוכלו להנפיק  התעודה 

אותה באחת מהדרכים הבאות:

• מילוי טופס מקוון בקישור:	
https://form.mse.gov.il/seniorcard/. התעודה תישלח אליכם בדואר.

• אפליקציה )יישומון( להנפקת תעודת אזרח ותיק דיגיטלית באופן עצמאי. ניתן לבקש גם 	
תעודה מודפסת והיא תישלח אליכם בדואר )יש להוריד את האפליקציה מאחת מחנויות 

האפליקציות(.

שימו לב! 

לכללים  בהתאם  לארץ  בחוץ  הנחות  להקנות  עשויה  באנגלית  ותיק  אזרח  תעודת 
החלים במקום.

לכל פנייה בנושא תעודת אזרח ותיק צרו קשר באחת מהדרכים הבאות:

• מוקד טלפוני: 8840*	

• פקס: 02-6547034	

• 	infovatikim@mse.gov.il :דואר אלקטרוני

• מידע נוסף אפשר לקבל באתר האינטרנט:	
https://www.gov.il/he/service/senior_citizen_idcard

https://form.mse.gov.il/seniorcard/
https://form.mse.gov.il/seniorcard/
mailto:infovatikim@mse.gov.il
https://www.gov.il/he/service/senior_citizen_idcard
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הטבות נוספות למקבלים השלמת הכנסה

הטבות נוספות שאזרחים ותיקים המקבלים השלמת הכנסה עשויים לקבל, בכפוף לעמידה 
בתנאי זכאות:

בתחום הבריאות:

• תשלום מופחת של דמי ביטוח בריאות.	

• הנחה בדמי השתתפות עצמית בקניית תרופות הכלולות בסל הבריאות. 	

• פטור מתשלום עבור רופאים מקצועיים, מרפאות חוץ ומכונים שונים.	

• סיוע במימון רכישת מכשירי שיקום וניידות. 	

שימו לב! 

בתחום  מיוחדות  זכויות  על  פרטים  החולים.  בקופת  הביטוחי  הכיסוי  את  לבדוק  מומלץ 
 ./https://call.gov.il ניתן למצוא באתר האינטרנט "כל הבריאות" שכתובתו:  הבריאות 
כמו כן ניתן לפנות למוקד משרד הבריאות שמספרו 5400* ולאתר האינטרנט של משרד 
הבריאות: www.health.gov.il. מידע על זכויות בתחום הבריאות קיים גם בחוברת "שירותי 

בריאות". לרשותכם טופס הזמנה בסוף חוברת זו.

בתחום הדיור:

• סיוע בשכר דירה. 	

• השתתפות בהחזרי משכנתה לקשישים נזקקים. 	

לפרטים ולתנאי הזכאות המלאים יש לפנות למשרד הבינוי והשיכון:

www.moch.gov.il :אתר האינטרנט

טלפון: 2310*

שימו לב! 

המידע המתפרסם בחוברת זו הוא כלי עזר לצורך התמצאות בלבד ואינו מקנה זכאות 
וכדומה  המשפחתי  המצב  שינוי  בישראל,  שהייה  כגון  שלכם  אישיים  נתונים  לסיוע. 
עשויים להשפיע על זכאותכם. כמו כן הנהלים עשויים להשתנות מעת לעת. לפיכך 
נוקטים פעולה כלשהי אנא בדקו את זכאותכם. מקורות המידע בעניין  לפני שאתם 
או  טעות  שיבוש,  של  מקרים  ייתכנו  אולם  הרשמיים,  הגופים  הם  והנהלים  החוקים 
והנהלים. במקרים אלו החוקים  אי־התאמה בין המידע המתפרסם כאן לבין החוקים 

והנהלים הם הקובעים ולא הפרסום בחוברת.

לתנאי הזכאות המלאים ולמידע נוסף ניתן לפנות למוקד לאזרחים ותיקים: 8840*. במוקד 
תוכלו לקבל מידע על מכלול זכויותיכם כאזרחים ותיקים.

אסירי ציון והרוגי מלכות 

אסיר ציון הוא אדם שהיה במאסר, מעצר או הגליה למשך 6 חודשים לפחות בגלל פעילות ציונית 
בכל ארץ שבה פעילות זאת הייתה אסורה, והוא אזרח ישראלי מכוח חוק השבות ותושב ישראל.

פעילותו  בשל  זרה  מדינה  שלטונות  בידי  הומת  או  להורג  שהוצא  אדם  הוא  מלכות  הרוג 
הציונית, זיקתו לישראל, יהדותו או בגלל יחסי איבה של אותה מדינה כלפי ישראל.

הכרה וזכויות

הרשות לאסירי ציון והרוגי מלכות במשרד העלייה והקליטה אחראית להכרה באסירי ציון 
ובהרוגי מלכות ולהענקת מעמד בהתאם להכרה זו. 

תושב ואזרח ישראל שהרשות הכירה בו כאסיר ציון או כבן משפחה של אסיר ציון שנמצא 
במאסר או כבן משפחה של הרוג מלכות, זכאי לגמלה חודשית מהביטוח הלאומי.

הזכאים עשויים לקבל הטבות נוספות כגון הנחה בתשלום ארנונה, הנחה ברכישת תרופות 
ועוד. אסיר ציון נכה זכאי לגמלה גבוהה יותר ולהטבות נוספות.

הוקרה

הרשות לאסירי ציון והרוגי מלכות מתעדת את פועלם של אסירי ציון ומנציחה את זכרם של 
הרוגי המלכות. הרשות מקיימת אחת לשנה טקס ממלכתי לכלל אסירי ציון ומשפחותיהם 

וכן למשפחות הרוגי המלכות.

למידע ויצירת קשר

יצירת קשר עם הרשות להכרה באסירי ציון ובהרוגי מלכות:

galitc@moia.gov.il :דואר אלקטרוני

‎073-3972112 :טלפון

פקס: 073-3972302

יצירת קשר עם הביטוח הלאומי:

טלפון: 6050*

פקס: 02-5382417

כתובת למשלוח דואר: 
המוסד לביטוח לאומי 

תחום אסירי ציון 
שד' וייצמן 13, ירושלים 91909

http://www.moch.gov.il
mailto:galitc@moia.gov.il
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למידע נוסף:

מידע באתר משרד העלייה והקליטה:
https://www.gov.il/he/departments/units/prisoners_of_zion_authority

מידע באתר הביטוח הלאומי:
https://www.btl.gov.il/benefits/Prisoners_of_zion/Pages/default.aspx

הגשת בקשה להכרה כאסיר ציון:
https://www.gov.il/he/service/application_for_recognition_as_prisoner_of_zion

אתר להוקרת פועלם של אסירי ציון:
/https://www.gov.il/Apps/Moia/ZionPrisoners

אתר להנצחת הרוגי מלכות:
https://www.btl.gov.il/SystemFiles/HarugueiMalchut/OpenPage.aspx

הנצחת הנספים בדרכם לישראל

בדרכם  שנספו  אתיופיה  ליהודי  ממלכתי  אזכרה  טקס  מתקיים  ירושלים  ביום  שנה  בכל 
לישראל. הטקס מתקיים באתר ההנצחה בהר הרצל בירושלים במעמד נשיא המדינה, ראש 

הממשלה, שר העלייה והקליטה ואישים נוספים.

כמו כן משרד העלייה והקליטה תומך ברשויות המקומיות לצורך הקצאת חדרי הנצחה לזכר 
הנספים בסודן בדרכם לישראל להנחלת מורשתם ולתיעוד גבורת הצועדים בדרך.

צרכנות נבונה

לקידום  הפועלת  עצמאית  ממשלתית  פנים  רשות  היא  הוגן  ולסחר  הצרכן  להגנת  הרשות 
מסחר הוגן בכל צורות השיווק והמכירה על בסיס איזון בין האינטרסים הכלכליים של הצרכן 
להגברת  נועדו  הפעולות  העוסק.  מול  והעצמתו  לצרכן  הגנה  מתן  ותוך  העוסק  של  לאלו 
הצריכה הנבונה, לשכלול התחרות ולהורדת יוקר המחיה. כחלק מפעילותה הרשות מגינה 

על הציבור מפני ניסיונות לפגוע בזכויותיו.

מידע כללי על  לזכויותיהם. להלן  פועלת להגברת המודעות של הצרכנים  כן הרשות  כמו 
זכויות עיקריות.

ביטול עסקה

ביטול עסקה פרונטלית

בעסקה פרונטלית )פנים אל פנים בבית העסק( יש לצרכן זכות ביטול בתנאים הבאים:

מחיר המוצר הוא מעל 50 ₪. 	.1

המוצר לא נפגם ולא נעשה בו שימוש בידי הצרכן הרוכש.  	.2

רוב המוצרים או השירותים ניתנים להחזרה בתוך 14 יום שאינם ימי מנוחה; ביגוד, הנעלה 
ותכשיטים – עד תום יומיים שאינם ימי מנוחה, ובלבד שתווית המחיר לא הוסרה.

אין להחזירם: מוצרי מזון, תרופות, מוצרים פסידים כגון פרחים,  פי דין  ישנם מוצרים שעל 
הלבשה  נפתחה,  שאריזתם  להקלטה  הניתנים  מוצרים  המחשבים,  בחוק  כהגדרתו  מידע 

תחתונה, גז, תכשיטים שהמחיר ששולם בעדם גבוה מ-3,000 ₪ ועוד.

ביטול עסקאות של מתן שירותים: שירותי נופש בישראל, חוגים וקורסים ניתן לבטל בתוך 14 
יום מיום סגירת העסקה, ובלבד שהביטול ייעשה לפחות 14 יום לפני מועד התחלת השירות. 
עסקאות קצובות )שידוע תאריך התחלת העסקה ותאריך סיומה( – בתוך 14 יום מיום סגירת 
העסקה או מיום קבלת החוזה בכתב )המאוחר מביניהם(, בין אם כבר הוחל השירות ובין אם לא.

ביטול עסקת מכר מרחוק

עסקת מכר מרחוק היא עסקה המתבצעת ללא נוכחות פיזית של שני הצדדים – באמצעות 
אינטרנט, דואר, טלפון, פקס, רדיו, טלוויזיה ופלטפורמות נוספות.

בזמן השיווק על העוסק לחשוף את כל המידע הרלוונטי לעסקה: פרטי העוסק, התכונות העיקריות 
של המוצר או של השירות, המחיר, מועד ודרך האספקה, אחריות, תנאי ביטול העסקה ועוד.

ביטול עסקאות של צריכת מוצרים ניתן לבטל בתוך 14 יום מיום סגירת העסקה או מיום קבלת 
המסמך המכיל את פרטי העסקה, המאוחר מביניהם. שימוש במוצר אינו מונע מהצרכן את 

הזכות לבטל את העסקה. 

למעט במקרים  הצרכן,  על  היא  עסקה  ביטול  לעוסק בעת  המוצר  החזרת  על  האחריות 
שהמוצר הגיע פגום. 

עסקאות של רכישת המוצרים הבאים אינן ניתנות לביטול: מוצרים פסידים )כגון מזון שעלול 
להתקלקל ועיתונים(, מידע כהגדרתו בחוק המחשבים, מוצרים הניתנים להקלטה שאריזתם 

נפתחה ועוד.

ביטול עסקה של מתן שירותים ניתן לבטל בתוך 14 יום מיום סגירת העסקה או מיום קבלת 
מסמך הגילוי, המאוחר מביניהם, ובתנאי שהביטול ייעשה לפחות 2 ימים שאינם ימי מנוחה 
קודם למועד שהשירות אמור להינתן. בביטול עסקאות של שירותי הארחה, נסיעה, חופש או 

בילוי – בתנאי שעד מועד מתן השירות יש יותר מ-7 ימים שאינם ימי מנוחה. 

שימו לב! 

עולים חדשים )עד 5 שנים מהעלייה(, אזרחים ותיקים ובעלי מוגבלות זכאים להארכת 
תקופת זכות הביטול בעסקאות מכר מרחוק ל-4 חודשים.

אופן הביטול ודמי ביטול

במקרים שהצרכן רשאי לבטל את העסקה הוא יוכל לבטלה באופנים הבאים: בעל פה )בטלפון 
או במקום העסק(, בדואר רשום, בדואר אלקטרוני, בפקסימיליה ובאינטרנט. הביטול ייעשה 

בהצגת חשבונית, סרט קופה או פתק החלפה.

https://www.gov.il/he/departments/units/prisoners_of_zion_authority
https://www.btl.gov.il/benefits/Prisoners_of_zion/Pages/default.aspx
https://www.gov.il/he/service/application_for_recognition_as_prisoner_of_zion
https://www.gov.il/Apps/Moia/ZionPrisoners/
https://www.gov.il/Apps/Moia/ZionPrisoners/
https://www.btl.gov.il/SystemFiles/HarugueiMalchut/OpenPage.aspx
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צרכן שמבטל עסקה נדרש לשלם דמי ביטול. דמי הביטול הם קבועים לכל סוגי העסקאות: 5% 
מהעסקה או 100 ₪ – הנמוך מביניהם. במקרים הבאים לא יוכל העוסק לגבות דמי ביטול: פגם 

במוצר, אי־התאמה בין המוצר או השירות לבין הפרטים שנמסרו, אי־אספקה במועד.

אחריות ושירות לאחר מכירה

תקנות אחריות ושירות לאחר מכירה חלות על יצרנים, יבואנים, סיטונאים או קמעונאים של 
מוצרי חשמל, אלקטרוניקה וגז חדשים, ובלבד שמחיר המוצרים גבוה מ-150 ₪. בדרך כלל 
האחריות היא לתקופה של שנה מיום מסירת המוצר לצרכן. בזמן תקופת האחריות על היצרן 
להחזיר את המוצר למצב שהיה לפני הקלקול ללא תמורה. אם הקלקול קרה לאחר הרכישה 

לא יהיה היצרן אחראי לתקן את הנזק.

איסור הטעיה והפעלת השפעה בלתי הוגנת

איסור הטעיה

מהותי  עניין  בכל  צרכן  להטעות  העלול  במחדל,  או  במעשה  דבר,  לעשות  לעוסק  אסור 
בעסקה. העוסק מחויב לספק לצרכן טרם ביצוע העסקה כל מידע מהותי הנוגע לרכישת 

מוצר או שירות המוצעים לו. 

איסור השפעה בלתי הוגנת 

יש לאפשר לצרכן להחליט האם להתקשר בעסקה או לא, ללא הפעלת כל אמצעי שעלול 
לפגוע בחופש ההתקשרות. דוגמאות להשפעה בלתי הוגנת: הגבלת יכולתו של הצרכן לעזוב 
את מקום העסק, פניות חוזרות ונשנות לצרכן או לבני משפחתו, ניצול מוגבלות של הצרכן, 
ניצול העובדה כי הצרכן אינו מבין את השפה, נקיטת אמצעי הפחדה, סיפוק מוצר או שירות 

ללא בקשה מפורשת של הצרכן ועוד.

"עוקץ הפיננסים"  

שונים  גורמים  הפיננסים:  עוקץ  תופעת  היא  הוגנת  בלתי  והשפעה  צרכנים  להטעיית  דוגמה 
)"עוקצים"( מבטיחים לצרכנים שירותים מסוימים, ובתוך כך גובים מכל צרכן מאות ואלפי שקלים 
על פתיחת תיק, אך השירות המובטח אינו ניתן. במקרים אחרים יש הטעיה במחיר השירות או 

במהות השירות. התופעה שכיחה יותר בקרב צרכנים שאינם שולטים בשפה העברית. 

מה ניתן לעשות במקרה של הפרת חוק הגנת הצרכן

אם נפגעו זכויותיכם כצרכנים או אם נחשפתם להפרת החוק תוכלו לפנות לרשות להגנת 
הצרכן ולסחר הוגן. הרשות מטפלת בין היתר במקרים הבאים: הטעיה, ניצול מצוקה והשפעה 
בלתי הוגנת, חיוב יתר או חיוב ללא הרשאה, הצגת מחיר וסימון מוצרים, אחריות ושירות, אי־
קבלת מידע ומסמכים מחייבים וביטול עסקה. בסמכותה של הרשות להגנת הצרכן לאכוף 

את החוק – לחקור את המקרה, להטיל קנסות ובמקרה הצורך לערב את בית המשפט.

כמו כן אם העוסק מסרב להשיב את הכסף או לבטל את החיוב, באפשרותכם להגיש לבית 
10,000 ₪ )בכפוף לשיקול דעת בית  משפט לתביעות קטנות תביעה לפיצוי עד לסך של 

המשפט( ללא צורך בהוכחת נזק.

אופני התקשרות עם הרשות להגנת הצרכן ולסחר הוגן

• בטלפון: 073-3717777	

• בפקס: 073-3717790 	

• בדואר לכתובת: בניין בית עופר, רח' נחום חפצדי 5 ירושלים 9548401	

• 	https://fta.gov.il/complaint :הגשת תלונה מקוונת

פרטים נוספים על זכות ביטול עסקה אפשר למצוא בחוברת "צרכנות נבונה" שהפיק אגף 
א' מידע ופרסום במשרד העלייה והקליטה בשיתוף עם הרשות להגנת הצרכן ולסחר הוגן. 
תוכלו לקבל את החוברת בשפות שונות בסניפי משרד העלייה והקליטה או להזמינה על ידי 

טופס ההזמנה שבסוף חוברת זו או לעיין בה באתר המשרד בקישור:
https://www.gov.il/he/Departments/General/consumerism

פניות ותלונות למשרד העלייה והקליטה

הנושאים  בכל  מענה  נותנת  והקליטה  העלייה  במשרד  הציבור  ולתלונות  לפניות  היחידה 
הקשורים לפעילות המשרד, שבמסגרת סמכויותיה.

להלן מספר דרכים להגשת פנייה או תלונה. שפות מענה: עברית, רוסית, אנגלית, צרפתית, 
ספרדית ואמהרית.

בטופס מקוון באתר המשרד בקישור:
https://www.gov.il/he/service/moia-public-inquiries

בכתב לכתובת: היחידה לפניות ולתלונות הציבור, משרד העלייה והקליטה, רח' קפלן 2, ירושלים

בפקס: 073-3972301

pniotzibur@moia.gov.il :בדואר אלקטרוני

בדואר אלקטרוני המכוון את הפונה לטופס הגשת פנייה או תלונה מקוונת באתר המשרד: 
info@moia.gov.il

מוקד מידע וסיוע טלפוני: 2994*, 03-9733333

בקשה למידע על פי חוק חופש המידע 

על  )מידע  ציבורית  מידע מרשות  לקבל  הזכות  תושב  או  ישראלי  אזרח  לכל  כי  קובע  החוק 
פעילותו, נתונים סטטיסטיים, מידע אישי ועוד(, בהתאם להוראות החוק, וזאת ללא צורך לנמק. 
החוק גם קובע רשימה של סוגי מידע שלא יימסרו או שלרשות שיקול דעת אם למוסרם או לא. 

https://fta.gov.il/complaint
https://www.gov.il/he/Departments/General/consumerism
https://www.gov.il/he/service/moia-public-inquiries
mailto:pniotzibur@moia.gov.il
mailto:info@moia.gov.il
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את בקשת המידע יש להגיש לממונה על העמדת מידע לציבור. 

הטיפול בבקשה כרוך בתשלום אגרה )מלבד במקרה שהפונה מבקש מידע על אודות עצמו(.

לשם קבלת המידע יש למלא טופס מקוון בקישור:
https://foi.gov.il/he/inforequest

וכן לצרף אסמכתה על תשלום האגרה.

לפרטים נוספים היכנסו לאתר האינטרנט של משרד העלייה והקליטה בקישור:
https://www.gov.il/he/Departments/Units/freedomof_information_maya

הממונה על העמדת מידע לציבור במשרד העלייה והקליטה: יוליה אוספובט-גורביץ 

טלפון: 073-3972127 

פקס: 073-3972301

hmeida@moia.gov.il :דואר אלקטרוני

תלונות למשרד מבקר המדינה על גופים ציבוריים

מחדל  על  או  מעשה  על  הציבור  תלונות  נציב  לפני  להתלונן  רשאי  אזרח  כל  החוק  פי  על 
שנעשה בניגוד לחוק או ללא סמכות או על מעשה שיש בו אי־צדק בולט. 

רשויות  ממשלה,  משרדי  נגד  תלונות  מקבל  המדינה  מבקר  במשרד  הציבור  תלונות  נציב 
מקומיות ומוסדות ציבור. 

ניתן להתלונן בתוך שנה מיום המעשה או מיום היוודע המעשה למתלונן. הנציב יבדוק את התלונה 
וימסור את תוצאות הבדיקה לנשוא התלונה. בסמכות הנציב להצביע על צורך בתיקון הליקוי.

פנייה או תלונה בטופס מקוון בקישור: 
https://www.mevaker.gov.il/he/Ombudsman/Pages/ComplaintForm.aspx?Asp

&AspxAutoDetectCookieSupport=1
תלונה בכתב יש לשלוח לכתובת: נציב תלונות הציבור, רח' מבקר המדינה 2, ת"ד 1081, 

ירושלים 9101001. 

תלונה בפקס: 02-6665204 

 ombudsman@mevaker.gov.il :תלונה בדואר אלקטרוני

ומספרי  הכתובות  הציבור.  תלונות  נציב  של  הלשכות  לאחת  לפנות  ניתן  פה:  בעל  תלונה 
הטלפון מופיעים בסוף החוברת.

הציבור  ומוסדות  הממשלה  משרדי  בכל  המדינה,  למבקר  תלונה  הגשת  אפשרות  מלבד 
קיימת יחידה או בעל תפקיד המטפל בתלונות ובפניות ציבור.

כתובות וטלפונים

כתובת      מספר טלפון      מספר פקס      אתר אינטרנט      דואר אלקטרוני  

משרד העלייה והקליטה

מרכז מידע טלפוני ארצי .......................................................................................... 03-9733333 ,2994* 

מחו"ל .............................................................................................................................................. 972-3-9733333 

 072-3229697 ....................................................................................................................................................... פקס 

 www.klita.gov.il 

פנייה מקוונת למשרד העלייה והקליטה 

https://www.gov.il/Apps/Moia/OnlineForms/ContactOffice/he 

info@moia.gov.il 

כתובת אתר משרד העלייה והקליטה באמהרית

/https://govextra.gov.il/moia/moia_amharit/home 

משרד ראשי

 רח' קפלן 2, קריית בן־גוריון, בניין ב', ירושלים 9195016 ........................ 073-3972000 

פניות ותלונות הציבור

והקליטה,  הציבור, משרד העלייה  ולתלונות  לפניות  היחידה  לכתובת:  פנייה בכתב   
 073-3972301 ................................................................................................................... רח' קפלן 2, ירושלים 

pniotzibur@moia.gov.il 

פנייה מקוונת:

https://www.gov.il/he/service/moia-public-inquiries 

תיבת דואר אלקטרוני המכוונת לטופס הגשת פנייה מקוון באתר המשרד:

info@moia.gov.il 

הממונה על חוק חופש המידע

  073-3972127.......................................................................................................................................................................

 073-3972301......................................................................................................................................................................

hmeida@moia.gov.il 

מוקד סיוע נפשי לעולים

 *3201 ..........................................................................................................................................................................................

https://foi.gov.il/he/inforequest
https://www.gov.il/he/Departments/Units/freedomof_information_maya
mailto:hmeida@moia.gov.il
https://www.mevaker.gov.il/he/Ombudsman/Pages/ComplaintForm.aspx?Asp&AspxAutoDetectCookieSupport=1
https://www.mevaker.gov.il/he/Ombudsman/Pages/ComplaintForm.aspx?Asp&AspxAutoDetectCookieSupport=1
https://www.mevaker.gov.il/he/Ombudsman/Pages/ComplaintForm.aspx?Asp&AspxAutoDetectCookieSupport=1
mailto:ombudsman@mevaker.gov.il
http://www.klita.gov.il
https://www.gov.il/Apps/Moia/OnlineForms/ContactOffice/he
mailto:info@moia.gov.il
https://govextra.gov.il/moia/moia_amharit/home/
https://govextra.gov.il/moia/moia_amharit/home/
mailto:pniotzibur@moia.gov.il
https://www.gov.il/he/service/moia-public-inquiries
mailto:info@moia.gov.il
mailto:hmeida@moia.gov.il
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אגף א' מידע ופרסום

 02-6241585.........................................................................................................................................................................

אגף נתב"ג

 03-9754421/2 , 073-3973330/1/2 ...........................................................................................................

 03-9754423 .......................................................................................................................................................................

מרחב חיפה והקריות

 שד' הפלי"ם 15 בניין ב', חיפה .................................................................................. 1599-500-922 

 073-3973273 .....................................................................................................................................................................

פנייה מקוונת למרחב 

https://www.gov.il/Apps/Moia/OnlineForms/ContactOffice/he 

סניף הקריות

 1599-500-902 ..............................................................................  רח' המייסדים 7, קריית ביאליק 

 04-8742957........................................................................................................................................................................

מרחב גליל עליון

 רח' מעלה כמון 2, בניין ביג, כרמיאל ....................................................................1599-500-920 

 04-9580875........................................................................................................................................................................

פנייה מקוונת למרחב 

https://www.gov.il/Apps/Moia/OnlineForms/ContactOffice/he 

סניף מעלות

 073-3973650 ..................................................................  שד' ירושלים 21, קניון רקפות, מעלות 

 04-8202996 ......................................................................................................................................................................

סניף נהריה

 073-3973600 ........................................................................................................  רח' הרצל 64, נהריה 

 073-3973603 ....................................................................................................................................................................

סניף עכו

 073-3973500/1 ......................................................................  רח' שלום הגליל 1, קניון עכו, עכו 

 04-9916833 .......................................................................................................................................................................

סניף צפת

 רח' הגדוד השלישי 1, קניון שערי העיר, קומה 2, צפת ............................... 073-3973700 

 04-6820571 ........................................................................................................................................................................

 סניף קריית שמונה

 073-3973751 .........................................................  שד' תל־חי 104, בניין צ.ח.ר, קריית שמונה 

 073-3973755 .....................................................................................................................................................................

מרחב נוף הגליל והעמקים

 דרך קריית הממשלה 2, קומה 1, נוף הגליל ................................................... 1599-500-903 

 04-6564019 .......................................................................................................................................................................

פנייה מקוונת למרחב 

https://www.gov.il/Apps/Moia/OnlineForms/ContactOffice/he 

סניף טבריה

 רח' יוחנן בן זכאי 16, קומה 2, טבריה .................................................................... 073-3973940 

 04-6717061 .........................................................................................................................................................................

 סניף מגדל העמק

 רח' ניצנים 45, מרכז מסחרי, קומה ב', מגדל העמק .................................. 073-3973980 

 04-6040376 ......................................................................................................................................................................

סניף עפולה

 073-3973900 .......................................................................................  רח' יהושע חנקין 34, עפולה 

 073-3973904 ....................................................................................................................................................................

מרחב חדרה

 1599-500-904 ...............................................................................................  רח' הלל יפה 13, חדרה 

 073-3973216 .....................................................................................................................................................................

פנייה מקוונת למרחב 

https://www.gov.il/Apps/Moia/OnlineForms/ContactOffice/he 

מחוז תל אביב והמרכז 

 1599-500-901 ...............................................................................  רח' אסתר המלכה 6, תל אביב 

 073-3974131 ......................................................................................................................................................................

מרחב תל אביב

 1599-500-901 ...............................................................................  רח' אסתר המלכה 6, תל אביב 

 073-3974103 .....................................................................................................................................................................

פנייה מקוונת למרחב 

https://www.gov.il/Apps/Moia/OnlineForms/ContactOffice/he 

https://www.gov.il/Apps/Moia/OnlineForms/ContactOffice/he
https://www.gov.il/Apps/Moia/OnlineForms/ContactOffice/he
https://www.gov.il/Apps/Moia/OnlineForms/ContactOffice/he
https://www.gov.il/Apps/Moia/OnlineForms/ContactOffice/he
https://www.gov.il/Apps/Moia/OnlineForms/ContactOffice/he
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מרחב חולון

 רח' אילת 36, חולון ......................................................................................................... 1599-500-908 

 03-5056997 .......................................................................................................................................................................

פנייה מקוונת למרחב 

https://www.gov.il/Apps/Moia/OnlineForms/ContactOffice/he 

סניף ראשון לציון

 073-3974500 ...............................................................................  רח' ישראל גלילי 3, ראשון לציון 

 03-9525893 .......................................................................................................................................................................

סניף רחובות

 רח' בנימין 12, רחובות ......................................................................................................073-3974800 

 08-9390256 ......................................................................................................................................................................

מרחב נתניה והשרון

 רח' ברקת 3, נתניה ........................................................................................................ 1599-500-905 

 09-8629435 ......................................................................................................................................................................

פנייה מקוונת למרחב 

https://www.gov.il/Apps/Moia/OnlineForms/ContactOffice/he 

סניף השרון

 רח' התע"ש 23 כפר סבא .......................................................................................... 1599-500-906 

 09-7663515 ........................................................................................................................................................................

מרחב פתח תקווה והשפלה

 רח' ההסתדרות 26, פתח תקווה .......................................................................... 1599-500-907 

 03-9312606 ........................................................................................................................................................................

פנייה מקוונת למרחב 

https://www.gov.il/Apps/Moia/OnlineForms/ContactOffice/he 

סניף רמלה–לוד

 רח' הרצל 91, קריית הממשלה, רמלה ............................................................... 1599-500-912 

   08-9208019 .....................................................................................................................................................................

מחוז הדרום וירושלים 

 רח' זלמן שז"ר 31, באר שבע .................................................................................... 1599-500-921 

 08-6280529 ......................................................................................................................................................................

מרחב באר שבע והנגב

 רח' זלמן שז"ר 31, באר שבע .................................................................................... 1599-500-921 

 08-6280529 ......................................................................................................................................................................

פנייה מקוונת למרחב 

https://www.gov.il/Apps/Moia/OnlineForms/ContactOffice/he 

סניף אופקים

 073-3975251 ......................................................................................................  רח' הרצל 37, אופקים 

 08-9962743 .......................................................................................................................................................................

סניף אילת

 שד' התמרים 3, מרכז עירוני, קריית הממשלה, אילת ................................. 073-3975201 

 08-6372367 .......................................................................................................................................................................

סניף דימונה

 073-3975101 .......................................................................................................  רח' הצאלה 8, דימונה 

 08-6563880 ......................................................................................................................................................................

סניף נתיבות

 רח' בעלי המלאכה 203, מתחם פריז, קומה 1, נתיבות ............................. 073-3975301 

 08-9943307 .......................................................................................................................................................................

סניף ערד

 073-3975151 .....................................................................................  רח' חן 34, מרכז מסחרי, ערד 

 08-9396201 .......................................................................................................................................................................

סניף שדרות

 רח' סמטת הפלדה 8, מקבץ הדיור פרץ סנטר, שדרות ............................. 073-3975351 

 08-6610614 ........................................................................................................................................................................

מרחב ירושלים ויהודה

 רח' מבוא המתמיד 4, ירושלים ................................................................................ 1599-500-923 

 02-6249398 ......................................................................................................................................................................

פנייה מקוונת למרחב 

https://www.gov.il/Apps/Moia/OnlineForms/ContactOffice/he 

סניף בית שמש

 073-3972450 ...................................................................................................  רח' הרצל 9, בית שמש 

   02-9912540 ......................................................................................................................................................................

https://www.gov.il/Apps/Moia/OnlineForms/ContactOffice/he
https://www.gov.il/Apps/Moia/OnlineForms/ContactOffice/he
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מרחב אשדוד ואשקלון

 1599-500-914 ....................................................................  שד' מנחם בגין 1, בניין צימר, אשדוד 

 08-8668030 .....................................................................................................................................................................

פנייה מקוונת למרחב 

https://www.gov.il/Apps/Moia/OnlineForms/ContactOffice/he 

סניף אשקלון

 1599-500-915 ................................................................................................  רח' כצנלסון 9, אשקלון 

 073-3975555 ....................................................................................................................................................................

סניף קריית גת

 073-3975500 ..............................................................................  רח' הגפן 3, בית אבגי, קריית גת 

 073-3975504 ....................................................................................................................................................................

סניף קריית מלאכי

 1599-500-914 ........................  שד' דוד בן־גוריון 38 )מתנ"ס – קומה 1(, קריית־מלאכי 

 08-8609607 ......................................................................................................................................................................

המרכז לקליטה במדע 

 רח' כנפי נשרים 22, כניסה ב', ירושלים 9546434

https://www.gov.il/he/departments/topics/absorption_in_science 

scientist@moia.gov.il 

אתרי משרד העלייה והקליטה

אתר המשרד )פועל ב-6 שפות(
www.klita.gov.il 

אתר משרד העלייה והקליטה באמהרית
/https://govextra.gov.il/moia/moia_amharit/home 

אתר להעצמת השפה העברית )פועל ב-5 שפות(

/https://govextra.gov.il/moia/learn-hebrew-he/he 

אתר יזמות, מידע וייעוץ עסקי )פועל ב-5 שפות(
www.2binisrael.org.il 

אתר לעידוד יזמות עסקית
http://www.2binisrael.org.il/index.php?dir=site&page=content&cs=3027 

אתר לטיפוח סטארט־אפ
/https://www.startup-israel.org.il/he 

אתר להכרת אפשרויות המגורים בישראל
/https://govextra.gov.il/moia/your-place-in-israel/home-1 

אגף יזמות עסקית 

 073-3972013 .........................................................................................................  רח' קפלן 2, ירושלים 

https://www.gov.il/he/departments/units/business_and_tax 

BusinessEntrepreneurship@moia.gov.il 

מעלו"ת )מרכזים עסקיים לעולים ולתושבים חוזרים( 

מוקד מידע עסקי ארצי
 *8115  ..........................................................................................................................................................................................

24 שעות ביממה, למעט שבתות וחגי ישראל
 972-3-5117115 ....................................................................................................................................... חיוג מחו"ל 

 03-9674094 ......................................................................................................................................................................

infobiz@014.net.il 

 050-8753367 ..................................................................................................................................... מעלו"ת צפון 

מעלו"ת נתניה והשרון ................................................................................................................... 09-8855661 

 03-5501128 ............................................................................................................... מעלו"ת גוש דן והשפלה 

 054-7807807.................................................................................................................................... מעלו"ת דרום 

הסוכנות היהודית

 רח' המלך ג'ורג' 48, ירושלים 9426218 .............................................................. 02-6202222  

/https://www.jewishagency.org/il 

מרכז גלובלי

/https://archive.jewishagency.org/he/aliyah/program/5421 

 1-800-228-055 ............................................................................................................................. חיוג מישראל 

 972-2-6367701..................................................................................................................................... חיוג מחו"ל 

רשימת מספרי הטלפון לשיחות חינם לפי מדינות מופיעה באתר בקישור:

https://archive.jewishagency.org/he/aliyah/program/5421 

משרד הפנים

 רח' קפלן 2, ת.ד 7910, ירושלים

https://www.gov.il/he/departments/ministry_of_interior 

https://www.gov.il/Apps/Moia/OnlineForms/ContactOffice/he
https://www.gov.il/he/departments/topics/absorption_in_science
mailto:scientist@moia.gov.il
http://www.klita.gov.il/
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http://www.2binisrael.org.il/
https://www.gov.il/he/departments/units/business_and_tax
mailto:BusinessEntrepreneurship@moia.gov.il
mailto:infobiz@014.net.il
https://www.jewishagency.org/il/
https://www.jewishagency.org/il/
https://archive.jewishagency.org/he/aliyah/program/5421/
https://archive.jewishagency.org/he/aliyah/program/5421/
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רשות האוכלוסין וההגירה

 רח' אגריפס 42, ירושלים 9430125 .................................................074-7083450 ,3450* 

 02-6469442 ......................................................................................................................................................................

https://www.gov.il/he/Departments/population_and_immigration_authority 

info@piba.gov.il 

משרד האוצר

 רח' קפלן 1, ירושלים 9195015 .........................................................................................02-5317111 

 02-5695347 .......................................................................................................................................................................

https://www.gov.il/he/departments/ministry_of_finance 

רשות המיסים

 *9848, 074-7619848.................................................................................................................................................

אגף המכס .............................................................................................................................................074-7612731 

https://www.gov.il/he/departments/israel_tax_authority 

Matan_MeidaYe@taxes.gov.il 

את כתובות הסניפים אפשר למצוא באתר רשות המיסים

המוסד לביטוח לאומי

מרכז מידע ארצי

בימים א'-ה' בין השעות 17:00-8:00. מענה גם באמהרית............... 6050* ,04-8812345 

www.btl.gov.il 

מוקד "יד מכוונת"

ייעוץ והכוונה לוועדות הרפואיות בחינם

 *2496 .........................................................................................................................................................................................

מוקד טלפוני להגשת תביעות לקצבאות נכות

בימים א'-ה' בין השעות 17:00-8:00................................................................................................. 3928* 

מוקד טלפוני לשיקום מקצועי

בימים א'-ה' בין השעות 15:00-9:00...............................................................................02-6463488  

מרכז תמיכה ומידע ארצי לאזרחים ותיקים ובני משפחתם

בימים א'-ה' בין השעות 13:30-9:00............................................................9696* ,02-6709857 

משרד החינוך

 רח' דבורה הנביאה 2, ירושלים

https://edu.gov.il/owlheb/Pages/default.aspx 

מרכז מידע טלפוני

 073-3983960, *6552 ...............................................................................................................................................

הגף להערכת תארים אקדמיים מחו"ל 

  073-3934455 ...................................................................................................................................................................

בימים א', ג', ה' בין השעות 13:00-8:30

https://students.education.gov.il/towards-academic-studies/academic-  
degrees-evaluation-3

diplomot@high.education.gov.il 

"מיטב" – גיוס לצה"ל

מרכז מיטב – מרכז מידע טלפוני ארצי למתגייסים

 1111       .........................................................................................................................................................................................

/https://www.mitgaisim.idf.il 

meitav@digital.idf.il 

עולים חדשים יכולים לשלוח הודעה כתובה באמצעות WhatsApp עסקי 

  052-9458579....................................................................................................................................................................

או דואר אלקטרוני:

joinidf@mail.idf.il 

משרד הכלכלה והתעשייה

 רח' בנק ישראל 5, בניין ג'נרי 1, ירושלים  9195021 ....................................................... 6680* 

https://www.gov.il/he/Departments/ministry_of_economy 

https://www.gov.il/he/Departments/population_and_immigration_authority
mailto:info@piba.gov.il
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משרד העבודה

 רח' בנק ישראל 7, ת.ד 39255, ירושלים 9139102 .................................. 074-7993009 

https://www.gov.il/he/departments/labor/govil-landing-page 

משרד הרווחה והביטחון החברתי

 077-9208560, 118.....................................................................  רח' קפלן 2 ירושלים 9100801 

המוקד פועל 24 שעות ביממה. המענה ניתן בשפות עברית, רוסית, ערבית ואמהרית.

 02-5085590 ......................................................................................................................................................................

www.molsa.gov.il 

pniot@molsa.gov.il 

פנייה מקוונת

https://govforms.gov.il/mw/forms/MolsaContact@molsa.gov.il 

אתר קליק לרווחה – מידע על שירותי רווחה

/https://clickrevaha.molsa.gov.il 

שירות התעסוקה

 077-2718800, *9687.....................................................................................www.taasuka.gov.il 

משרד הנגב, הגליל והחוסן הלאומי

https://www.gov.il/he/departments/ministry_for_the_development_of_  
the_negev_and_galilee/govil-landing-page

מוקד אזרח ותיק

 08-6260840, *8840..................................................................................................................................................

המוקד פועל בשפות עברית, ערבית, רוסית, אמהרית, אנגלית, צרפתית וגרמנית.

 02-5605034 ......................................................................................................................................................................

infovatikim@mse.gov.il 

להנפקת תעודת אזרח ותיק באינטרנט

/https://form.mse.gov.il/seniorcard 

משרד ראש הממשלה

הרשות לזכויות ניצולי השואה

 03-5682651, *5105.....................................................................................................................................................

 03-5682665/91 .............................................................................................................................................................

www.gov.il/he/departments/holocaust-survivors-rights 

info@shikum.mof.gov.il 

משרד הבריאות

 רח' ירמיהו 39, ת"ד 1176, ירושלים 9101002 .............................. 5400* ,08-6241010 

השירות במוקד ניתן בשפות עברית, ערבית, רוסית, אנגלית, צרפתית ואמהרית.

 02-5655969 ......................................................................................................................................................................

www.health.gov.il 

Call.Habriut@moh.health.gov.il 

נציבות קבילות הציבור לחוק ביטוח בריאות ממלכתי

 רח' ירמיהו 39, ת"ד 1176, ירושלים 9101002 ................................................. 02-5655969 

kvilot@moh.health.gov.il 

מוקד תרגום רפואי – רפואה בשפה שלך

המוקד מציע תרגום רפואי בזמן אמת. 

  *5144 .............................. השירות ניתן בשפות: רוסית, ערבית, צרפתית, אמהרית ותיגרינית. 

המכון הארצי למידע בהרעלות

מוקד חירום 24 שעות ביממה .................................................................................................... 04-7771900 

אדי – המרכז הלאומי להשתלות

 *6262 .........................................................................................................................................................................................

/https://www.adi.gov.il 

קופות החולים

כללית

 *2700, 03-9405350...................................................................................................................................................

 www.clalit.co.il 

clalit.online@clalit.org.il 

https://www.gov.il/he/departments/labor/govil-landing-page
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מכבי

 *3555, 1700-505-353..............................................................................................................................................

www.maccabi4u.co.il 

מאוחדת

 *3833, 1222-3833........................................................................................................................................................

www.meuhedet.co.il 

לאומית

 *507, 1700-507-507...................................................................................................................................................

www.leumit.co.il 

משרד המשפטים

 073-3925555.............................  רח' צלאח א־דין 29, ת.ד. 49029, ירושלים 9149001 

www.justice.gov.il 

סיוע משפטי

מידע על תיקים קיימים וקבלת סטטוס הטיפול בתיק ................................................................ 6405* 

 073-3927788.......................................................................................... פתיחת תיקים ושינוי מועד ריאיון 

למחייגים מחו"ל ......................................................................................................................... 972-8-6831681 

בקשת סיוע באופן מקוון:

https://www.gov.il/he/service/legal_aid_application 

משרד הבינוי והשיכון

 רח' קלרמון גאנו 3, קריית הממשלה מזרח ירושלים, ת"ד 18110, ירושלים 9118002

 02-5847211 .........................................................................................................................................................................

https://www.gov.il/he/departments/ministry_of_construction_and_housing 

חברות הסיוע בדיור

עמידר
 *6266 .........................................................................................................................................................................................

www.amidar.co.il 

מילגם
 *2310 ,1599-563-007 ..............................................................................................................................................

www.milgam.co.il 

אלונים-מ.ג.ע.ר
 *8583 .........................................................................................................................................................................................

/https://www.alonim-mgar.co.il 

משרד התחבורה והבטיחות בדרכים

 קריית הממשלה, רח' בנק ישראל 5, בניין ג'נרי 1, ת.ד. 867, ירושלים, 9100801

 *5678 .........................................................................................................................................................................................

https://www.gov.il/he/Departments/ministry_of_transport_and_road_safety 

תחנות צילום לרישיון נהיגה

 https://www.gov.il/he/service/drivers_license_photo_stations 

משרד החקלאות ופיתוח הכפר

 ת.ד. 30 בית דגן 5025001 ............................................................................................................... 6016* 

 03-9485835 ......................................................................................................................................................................

https://www.gov.il/he/departments/ministry_of_agriculture_and_rural_  
 development/govil-landing-page

moked.sherut@moag.gov.il 

הרשות להגנת לצרכן ולסחר הוגן

  073-3717777 ...............................  בניין בית עופר, רח' נחום חפצדי 5 ירושלים 9548401 

 073-3717790 ......................................................................................................................................................................

www.fta.gov.il 

תלונה מקוונת: 

https://fta.gov.il/complaint 

המועצה הישראלית לצרכנות

................................................... 03-5034903 )שלוחה 1(   ת"ד 20413, תל־אביב 6120301 
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www.consumers.org.il 

doc@consumers.org.il 

תלונה מקוונת:

https://www.consumers.org.il/category/complaint-form 

משרד מבקר המדינה ונציב תלונות הציבור

מרחבים

ירושלים

 רח' מבקר המדינה 2, ת"ד 1081, ירושלים 9101001 .................................. 02-6665000 

תל־אביב 

 רח' הארבעה 19, תל־אביב ............................................................................................. 03-6843555 

חיפה 

 חסן שוקרי 12, חיפה ........................................................................................................... 04-8649748 

לרשימת הכתובות והטלפונים המלאה היכנסו לאתר 

www.mevaker.gov.il 

מוקדים ממשלתיים ארציים

מוקד המענה הממשלתי המרכזי

 1299    ..........................................................................................................................................................................................

אתר השירותים והמידע הממשלתי

www.gov.il 

מנוע הזכויות הלאומי

/https://mybenefits.gov.il 

מוקדי חירום

משטרה .....................................................................................................................................................................       100 

 www.police.gov.il 

מגן דוד אדום ..........................................................................................................................................................        101 

 www.mdais.org 

 1-800-500-101 ...............................................................................................................................................................

איחוד הצלה ............................................................................................................................................................     1221 

 www.1221.org.il 

 102       ................................................................................................................................................................... מכבי אש 

 www.102.gov.il 

 106       ............................................................................................................................................................. מוקד עירוני 

 103       ...................................................................................................................................................... חברת החשמל 

www.iec.co.il 

 104       ......................................................................................................................................................... פיקוד העורף 

 www.oref.org.il 

 1599-520-520 ...................................................................................... טרם – מרפאות לרפואה דחופה 

www.terem.com 

קו חירום ארצי לאלימות במשפחה ..........................................................................................................        118 

 www.molsa.gov.il 

"שיחות שקטות" – שליחת מסרון )SMS( במצבים שאין אפשרות לשוחח

  055-7000128 .....................................................................................................................................................................................

נט"ל – מרכז סיוע נפשי במצבי לחץ על רקע פעולות איבה ........................1-800-363-363 

 www.natal.org.il 

ער"ן – עזרה ראשונה נפשית .....................................................................................................................     1201 

קו סיוע לעולים בשפות שונות ...............................................................................................................      3201* 

 www.eran.org.il 

info@eran.org.il 

איגוד ומרכזי הסיוע לנפגעות ולנפגעי תקיפה מינית ................................................073-7013215 

  1202    ................................................................................................................... קו חם לנפגעות תקיפה מינית 

  1203    ....................................................................................................................... קו חם לנפגעי תקיפה מינית 

קו חם לנשים דתיות ........................................................................................................................ 02-6730002  

קו חם לגברים דתיים .................................................................................................................... 02-5328000  

  052-8361202 ...............................................................................................................  WhatsApp סיוע דרך

www.1202.org.il 

office@igud1202.org.il 

http://www.consumers.org.il
mailto:doc@consumers.org.il
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רגע מזמנך! 

מתוך רצון לשפר ולייעל את המידע המוגש לך, נודה לך מאוד אם תשיב על השאלות שלהלן:

היכן קיבלת את הפרסום "מדריך מידע וזכויות ליוצאי אתיופיה"? 

 במרכז הקליטה  במשרד העלייה והקליטה  במקום אחר, פרט: 

המידע בפרסום זה מוגש לך באמהרית ובעברית.

באיזו מידה סיפק לך פרסום זה את המבוקש? )1 – במידה מועטה, 5 – במידה רבה(

		 1 	2 	3 	4 	5

האם פרסום זה סייע לך בתהליך הקליטה בישראל? 

כן/לא, פרט 

האם המידע בפרסום זה מנוסח בצורה מובנת וברורה? 

כן/לא, 

נא פרט תשובתך לגבי המידע בעברית וכן לגבי המידע באמהרית: 

האם היית מעוניין במידע נוסף? כן/לא, אם כן:

- באמהרית, באילו נושאים?

- בעברית, באילו נושאים?

חווה דעתך על ידי דירוג מ-1 עד 5 )1 – רמה נמוכה, 5 – רמה גבוהה(

עד כמה המידע בחוברת היה שימושי עבורך?

1 	2 	3 	4 	5

האם הגשת המידע בשפה האמהרית סייעה לך?

1 	2 	3 	4 	5

האם הגשת המידע בשפה העברית סייעה לך?

1 	2 	3 	4 	5

נודה לך אם תענה/י על כמה שאלות המיועדות לשימוש המשרד בלבד:

מקצוע:         מין:  זכר  נקבה       גיל:  

ארץ מוצא:  שנת עלייה: 

מקום מגורים:  תאריך: 

נא שלח/י תגובתך בפקס למספר: 02-6241585

rahelh@moia.gov.il :או לדואר אלקטרוני

תודה על שיתוף הפעולה וקליטה קלה ומוצלחת!

mailto:rahelh@moia.gov.il
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ከጊዜህ አንዲት ደቂቃ!  ከጊዜህ አንዲት ደቂቃ!      

የተሰጠህን መረጃ ለማሻሻልና ጠቃሚ ለማድረግ ያህል የሚከተሉትን ጥያቄዎች ብትመልስ በጣም እናመሰግንህ 
አለን፡፡

የመረጃውና ከኢትዮጵያ የሚመጡት መብት የወጣው መግለጫው የት ነው የተቀበልከው?

□ በመርካዝ ቅሊጣ-የጊዚያዊ መቆያ ማዕከል  □ በአሊያና ቅሊጣ ቢሮ  □ በሌላ ቦታ አስረዳ:-________________________

በዚሁ መግለጫ የሚሰጥህ መረጃ በአማርኛና በዕብርይስጥ ነው፡፡

መግለጫው ምን ያህል ጠቀመህ? (ነጥቡ ከ1 እስከ 5 ሲሆን 1 ዝቀተኛ 5 ከፍተኛ ነው)

5	 4	 3	 2	 1		
መግለጫው በእስራኤል ኑሮህ ሂደት ላይ ረዳህን?

አዎ ረድቶኛል/አልረዳኝም፣

አስረዳ:-___________________________________________________________________________________________________________

በዚሁ መግለጫ የቀረበው መረጃ አጻጻፉ ግልጽና በቀላል የሚረዳ ነበረ ወይ?

አዎ/አይደለም ፣ በዕብራስጥና በአማርኛ ስለቀረበው መረጃ መልስህን በዝርዝር አስረዳ፡ ___________________

___________________________________________________________________________________________________________________

ተጨማሪ መረጃ ያስፈልጋሀልን? አዎ ያስፈልገኛል/አያስፈልገኝም፣ የሚያስፈልግ ከሆነ:-

በአማርኛ፣ በየትኛው ጉዳይ? ____________________________________________________________________________________

በእንግሊዘኛ፣ በየትኛው ጉዳይ? _________________________________________________________________________________

ሃሳብህን በነጥብ ከ1 እስከ 5 (1 ዝቅተኛ ነጥብ ፣5 ከፍተኛ ነጥብ) ስጥ፦

በመጽሄቱ የቀረበው መረጃ እስከ ምን ያህል ተጠቅመህበታል?

5	 4	 3	 2	 1		
መረጃው በአማርኛ መቅረቡ ጠቀመህ ወይ?

5	 4	 3	 2	 1		
መረጃው በዕብራይስት መቅረቡ ጠቀመህን?

5	 4	 3	 2	 1		
ቢሮው ብቻ የሚጠቀምባቸው አንድ አንድ ጥያቄዎች ልንጠይቅህና ብትመለስልን/ብትመለሺልን እናመሰግንህ/
ንሽ አለን፡፡

ሙያ:- _____________________________________ ጾታ:- □ ወንድ □ ሴት ዕድሜ:- _____________________________________

የመጣህበት አገር:- _______________________________ እስራኤል የደረስክበት ዓመት _______________________________

የመኖሪ አድራሻ:- _____________________________________ ቀን ______________________________________________________

መልሳችሁ እባካችሁ በፋክስ ቁጥር 02-6241585 ወይም በኢሜል፡ rahelh@moia.gov.il ላክ/ላኪ

ስለመተባበርችሁ አመሰግናለሁ ፣ በእስራኤል ኑሮአችሁ ሁሉ የተቃና ይሁንላችሁ! ስለመተባበርችሁ አመሰግናለሁ ፣ በእስራኤል ኑሮአችሁ ሁሉ የተቃና ይሁንላችሁ! 

mailto:rahelh@moia.gov.il
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የገዢዎች መብት እንዲከበር የሚያደርግ ተከላካይ ህጉ ሲጣስ ምን ማድረግ ይቻላልየገዢዎች መብት እንዲከበር የሚያደርግ ተከላካይ ህጉ ሲጣስ ምን ማድረግ ይቻላል  

የገዢዎች መብት ከተጣሰ ፣ ወይም ህግ ሲጣስ ካያችሁ ወደ ገዢውና ተገቢ ንግድ እንዲኖር ተከላካይ ባለ 
ስልጣን ክስ አቅርቡ፡፡ ባለ ስልጣኑ ከሚከታተላቸው ጉዳዮች አንድ አንዱ የሚከተሉት ናቸው፦ ማሳሳት ፣ 
ችግርን ተጠቅሞ በገዢዎች ላይ ተገቢ ያልሆነ ተጽኖ ማድረግ ፣ ከሚከፈለው የዘለለ ክፍያ ማስከፈል ፣ ወይም 
ያለ ባለቤቱ ፈቅድ ክፍያው በክረዲት ካርዱ በኩል እንዲከፍል ማድረግ ፣ ከእቃዎች ላይ ዋጋ መጻፍን ምልክት 
ማድረግ ፣ ሀላፊነትና አገልግሎት ፣ መረጃና የተገዛው እቃ መገዛቱ ሊያሰርዝ የሚችል ግዴታ ያላቸው ሰነዶች 
አለመቀበል፡፡ የገዢዎች ተከላካዩ ባለ ስልጣን የተጣሰውን ህግ የመተግበር ስልጣን አለው፡፡  የተፈጸመው 
ተግባር ፣ መመርመርና የገንዘብ ቅጣት መቅጣትና አስፈላጊ ከሆነም ጉዳዩ ፍርድ ቤት ማቅረብ፡፡

እንዲሁም ሻጩ ገንዘቡ አልመልስም ካለ ወይም በክረዲት ካርድ የተሰጠው የክፍያ(ትእዛዝ) ግዴታ አልሰርዝም 
ካለ ወደ የትናንሽ ጉዳዮች ፍርድ ቤት የ-እስከ 10.000 ሸቀል (በጉዳዩ ፍርድ ቤት እንደሚወስነውም) ክስ 
ማቅረብ ይቻላል-ተግባሩ የመፈጸሙ ያለ ምስክር፡፡

ከእቃዎች ግዢዎችና ተግቢ ንግድ እንዲኖር ተከላካይ ባለ ስልጡኑ ጋር ግንኙነት የመፍጠር ዝርዝር (ዘዴ) ከእቃዎች ግዢዎችና ተግቢ ንግድ እንዲኖር ተከላካይ ባለ ስልጡኑ ጋር ግንኙነት የመፍጠር ዝርዝር (ዘዴ) 

	• ስልክ ቁጥር፦ 073-3717777

	• ፋክስ፦ 073-3717790

	• በፖስታ ወደ፦ ኦፈር ህንጻ፣ ናኹም ኻፍጻዲ መንገድ፣ ቁጥር 5 እየሩሳሌም 9548401
בניין בית עופר, רח' נחום חפצדי 5 ירושלים 9548401

	• ክስበኦን-ላይን ለማቅርብ:- https://fta.gov.il/complaint

ግዢ የመሰረዝ ተጨማሪ መረጃ “ጻርኻኑት ንኾና“ በተባለው የአሊያና ቅሊጣ ሚኒስተር ቢሮ ከየገዢዎችና 
ተገቢንግድ ባለ ስልጣን ጋር በመተባበር መረጃ ክፍል መጽሄት ማግኘት ይቻላል፡፡ መጽሄቱ በተለያዩ ቋንቋዎች 
የአሊያና ቅሊጣ ሚኒስተር ቢሮ ቅርንጫፎች ማግኘት ትችላለቸሁ-ወይም በመጽሄቱ መጨረሻ ላይ በሚገኘው 
የሚሞላ የማዘዝ ፎርም ሞለቶ በመላክ ወይም በሚከተለው የቢሮው የኢንተርነት ድረ ገጽ ማያት:-
https://www.gov.il/he/Departments/General/consumerism

የአሊያና ቅሊጣ ሚኒስተር ቢሮ መጠየቅና ክስ ማቅረየአሊያና ቅሊጣ ሚኒስተር ቢሮ መጠየቅና ክስ ማቅረብ ብ 

የአሊያና ቅሊጣ ሚኒስተር ቢሮ የህዝብ ጥያቄና ክስ ክፍል በስልጣኑ መሰረት ቢሮው የሚመለከት በሆነው ሁሉ

ምላሽ ይሰጣል፡፡

ጥያቄ ወይም ክስ የማቅረብ ከመንገዶቹ አንድ አንዱ የሚከተሉት ናቸው። ምላሽ የመስጠቱ ቋንቋዎች፦ 
ዕብራይስጥ፣ሩሲያኛ  ፣ እንግሊዘኛ ፣ ፈረንሳይኛ ፣ እስፓኛና አማርኛ ናቸው፡፡

በሚከተለው የቢሮው ኦን-ላይን:-በሚከተለው የቢሮው ኦን-ላይን:- https://www.gov.il./he./service/moia-public-inguiries

በጽሁፍ አድራሻውበጽሁፍ አድራሻው ቃፕላን መንገድ 2 እየሩሳሌም ፣

היחידה לפניות ולתלונות הציבור, משרד העלייה והקליטה, רח' קפלן 2, ירושלים

ፋክስ፦ፋክስ፦ 073-3972301

በኢሜል፦በኢሜል፦ pniotzibur@moia.gov.il

አመልካቹ በኦንላይን ማመልከቻ ወይም ቅሬታ በቢሮው ድህረ ገጽ ላይ እንዲያቀርብ በኢሜል በኢሜል በመምራት፦ 
info@moia.gov.il

የስልክ እርዳታና መረጃ ማዕከል፦የስልክ እርዳታና መረጃ ማዕከል፦ 03-9733333 / *2994

በየነጻ መረጃ ህግ መሰረት መረጃ የመቀበል ጥያቄ 

በህግ መሰረት የእስራኤል ዜጋ ወይም ነዋሪ የሆነ ሁሉ ከህዝባዊ ባለ ስልጣን ስራው በተመለከተ መረጃ የመቀበል 
መብት ኣለው (እንቅስቃሴው ፣ የስታትስቲክስ ውጤቶች፣ የግል መረጃና ወ.ዘ.ተ በተመለከተ ሁሉ)፡፡ ህጉ በሚለው 
መሰረት የመጠየቁ ምክንያት ያለ መስጠት፡፡ እንዲሁም ህጉ የተለያዩ መሰጠት የሌላቸው የመረጃ ኣይነቶች መሰጠት 
የላቸውም ብሎ ይወስናል፡፡ ወይም መሰጠታቸውና አለመሰጠታቸው በባለ ስልጣኑ አመዛዘን ይወሰን ይለዋል፡፡

መረጃው የመቀበል ጥያቄው መረጃ ወደ ህዝብ የማቅረብ ሀላፊ ማቅረብ ያገባል፡፡ ጥያቄው ተቀብሎ መከታተሉ 
ያስከፍላል (ጠያቂው ስለ እራሱ መረጃ እንዲሰጠው ሲጠይቅ ካልሆነ በስተቀር)፡፡

መረጃው ለመቀበል በሚከተለው ድረ ገጽ ኦን-ላይን መጠየቅ ይኖረዋል፦መረጃው ለመቀበል በሚከተለው ድረ ገጽ ኦን-ላይን መጠየቅ ይኖረዋል፦ https://foi.gov.il/he/
inforequest

የክፍያው ደረሰኝ ከጥያቄው ጋር አያይዞ መላክ፡፡

ለተጨማሪ መረጃ ወደ እሚከተለው የአሊያና ቅሊጣ ሚኒስተር ቢሮ የኢንተርነት ድረ ገጽ ግቡ፦
https://www.gov.il/he/Departments/Units/freedomof_information_maya

የኣሊያና ቅሊጣ ሚኒስተር ቢሮ ለህዘብ መረጃ የመስጠት ሃላፊ፣ ዩሊያ ኦስፖበጥ-ጉረቢጭየኣሊያና ቅሊጣ ሚኒስተር ቢሮ ለህዘብ መረጃ የመስጠት ሃላፊ፣ ዩሊያ ኦስፖበጥ-ጉረቢጭ

ስልክ ቁጥር፦ 073-3972127 

ፋክስ፦ 073-3972301

ኢሜል፦ hmeida@moia.gov.il

ህዝባዊና መንግስታዊ ተቋማት በሀገሪቱ የቁጥጥር ባለስልጣን መክሰህዝባዊና መንግስታዊ ተቋማት በሀገሪቱ የቁጥጥር ባለስልጣን መክሰስ ስ 

ህጋዊ ያልሆነ ስራ ከተሰራ እና የጎላ ፍትህ የጎደለው ተግባር ከተፈጸመ ዜጋ ሁሉ ወደ የህዝብ ክስ ሰሚ ኣካሉ 
መክሰስ ይችላል፡፡

የህዝብ ክስ ሰሚው ጸረ የመንግስት ቢሮዎች ፣ መዘገጃ ቤቶችና ህዝባዊ ተቋማት በዚጎች የሚቀርቡለት ክሶች 
እየተቀበለ ውሳኔው ይሰጣል፡፡ ተግባሩ ከተፈጸመ ወይም መፈጸሙ ከተሰማ እስከ አንድ ዓመት በኋላ ድረስ 
ወደ የህዝብ ክስ ተቀባይ ባለ ስልጣን ማቅረብ ይቻላል፡፡ ክስ ተቀባዩ ክሱ አይቶ አጥንቶ በጉዳዩ የደረሰበት 
ውጤት (ውሳኔ) ለከሳሹ ይሰጣል፡፡ የህዝብ ክስ ሰሚው ያልሆነ የተፈጸመው ተግር እንዲታረምና እንዳይደገም 
ትእዛዝ የመስጠት ስልጣን አለው፡፡

ወደ ባለ ስልጣኑ ቀጥታ ክስ ማቅርብ ወይም በሚከተለው የኦን-ላይን ፎርም ሞለቶ መላክ የቻላል፦ወደ ባለ ስልጣኑ ቀጥታ ክስ ማቅርብ ወይም በሚከተለው የኦን-ላይን ፎርም ሞለቶ መላክ የቻላል፦
https://www.mevaker.gov.i l/he/Ombudsman/Pages/ComplaintForm.
aspx?AspxAutoDetectCookieSupport=1

የጽሁፍ ክስ ወደ እሚከተለው አድራሻ መላክ ይቻላል፦የጽሁፍ ክስ ወደ እሚከተለው አድራሻ መላክ ይቻላል፦

የህዝብ ክስ ሰሚ ምባቄር ሀሚዲና መንገድ 2 የፖስታ ሳጥን ቁጥር፦ 1081 እሩሳሌም 9101001

נציב תלונות הציבור, רח' מבקר המדינה 2, ת"ד 1081, ירושלים 9101001 

በፋክስ፦በፋክስ፦ 02-6665204

በኢሜል፦ ombudsman@mevaker.gov.il

በቃል ክስ ማቅረ፣በቃል ክስ ማቅረ፣ ወደ የህዝብ ክስ ማቅረቢያ ቢሮዎች አንዱ ሂዶ ማቅረብ ይቻላል፡፡ አድራሻውና የስልክ 
ቁጥሩ በዚሁ ጽሁፍ መጨራሻ ላይ ይገኛል፡፡

ከየህዝብ ክስ ተቀባዩ/ሰሚው ባለስልጣን ውጭ በየ-የመንግስት ቢሮዎች ሁሉ ክስ የሚቀርብበት ክፍል ወይም 
ክሱ ተቀብሎ የሚከታተል ባለስልጣን ሰው ይገኛል፡፡

https://fta.gov.il/complaint
https://www.gov.il/he/Departments/General/consumerism
https://www.gov.il./he./service/moia-public-inguiries
mailto:pniotzibur@moia.gov.il
mailto:info@moia.gov.il
https://foi.gov.il/he/inforequest
https://foi.gov.il/he/inforequest
https://www.gov.il/he/Departments/Units/freedomof_information_maya
mailto:ኢሜል፡%20hmeida@moia.gov.il
https://www.mevaker.gov.il/he/Ombudsman/Pages/ComplaintForm.aspx?AspxAutoDetectCookieSupport=1
https://www.mevaker.gov.il/he/Ombudsman/Pages/ComplaintForm.aspx?AspxAutoDetectCookieSupport=1
mailto:በኢሜል፦%20ombudsman@mevaker.gov.il


ከኢትዮጵያ ለመጡት የመብቶች መረጃ 75ከኢትዮጵያ ለመጡት የመብቶች መረጃ74

እቃ ከተገዛ በኋላ ግዢውን መሰረዝእቃ ከተገዛ በኋላ ግዢውን መሰረዝ  

እቃ ከተገዛ በኋላ ግዢውን በቦታው ፊት ለፊት መሰረዝ 

እቃ ከተገዛ በኋላ ገና እቃው በተሸጠበት ቦታ ሻጩና ገዢው ፊት ለፊት እያሉ ገዢው የገዛውን እቃ በሚከተለው 
ሁኔታ ግዢውን የመሰረዝ መብት አለው፡

1.	 የተገዛው እቃ ዋጋ ከ50 ሸቀል በላይ ከሆነ

2.	 ገዢው የገዛው እቃ ብልሺት ካልደረሰበትና ተጠቅሞውበት ካልሆነ

አብዛኛዎቹ አገልግሎቶችና የተገዙት እቃዎች ከተገዙ በኋላ እስከ 14 ቀን ድረስ (ሻባትና የበኣላት ቀናት 
ሳይጨምር) መመለስ ይቻላል፡፡ እቃዎቹ እንደ ልብስ ፣ ጫማ ጌጣጌጥና የመሳሰሉ ሲሆኑ ከተገዙ እስከ ሁለት 
ቀናትና የተለጠፈባቸው መለያ ምልክቱ ሳይለቅ ነው የሚመለሱት፡፡

በህግ መሰረት ከተገዙ በኋላ መመለሳቸው የማይቻል እቃዎችም አሉ፡፡ እነሱም እንደ መድሀኒቶች ፣ አበባ ፣ 
የኮምፒውተር መረጃ ህግ እንደሚለው፣ መቅዳት የሚቻሉእሽጋቸው የተፈታ የታሸጉ እቃዎች ፣ እንደ ፓንትና 
ከናቲራ የመሳሰሉ የውስጥ ልብስ ፣ ጋዝ ፣ የተከፈለባቸው ዋጋ ከ3.000 ሸቀል በላይ የሆነ እና የመሳሰሉ ናቸው፡፡

የተገዙ አገልግሎቶች መግዛታቸው መሰረዝ፣ በእስራኤል የእርፍት መናፈሻ አገልግሎቶች ፣ ክላስስና ኮርሶች ፣ 
የመሰጣታቸው ውል ከተደረገና አግልግሎቱ መሰጠት ከመጀመሩ ቢያንስ 14 ቀን በፊት የመግዛታቸው ውል 
ሰርዞ መመለሳቸው ይቻላል፡፡ የተገዛው እቃ መጠቀሙ የሚጀመርበት ጊዜ የታወቀ-የግዢው ውል ወይም 
ከመደረጉ (ከተገዛ) እስከ 14 ቀን ወይም የግዢው/አገልግሎት የመስጠቱ ውል በጽሁፍ ከተሰጠ ከሁለቱ ቀድሞ 
የደረሰው-አገልግሎቱ መሰጠቱ ጀምሮ ከሆነ ወይም ካልጀመረ፡፡

በርቀት የተገዛ እቃ መገዛቱ መሰረዝ 

በርቀት የመግዛት ስራ ገዢውና ሻጩ ሳይገናኙ በርቀት የሚደረግ መሸጥና መግዛት-በኢንተርነት፣ በፖስታ-
ኢሜል ፣ በስልክ ፣ በፋክስ ፣ በረድዮ ፣ በተለቪዢንና በሌላ ተጨማሪዎች የመሸጫ /መገበያያዘዴ የሚደረግ 
ነው፡፡

እቃው ሲሸጥ ሻጩ እቃው የሚመለከት መረጃ ሁሉ ገዢው እንድያውቅ ማድረግ አለበት፡፡ የሻጩ መንነት ፣ 
የተሸጠው ዕቃ ዋና ባህሬ ወይም አገልግሎቱ ፣ ዋጋው ፣ እቃው ገዢው የሚረከብበት ጊዜ ፣ ሃላፊነት ፣ የእቃው 
መግዛት መሰረዝ ቅድመ ሁኔታና ወ.ዘ.ተ፡፡

የተገዛ እቃ ከተገዛ መገዛቱ ከ14 ቀን በኋላ መሰረዝ ይቻላል፡፡ ወይም የተሸጠው እቃ ዝርዝር የያዘ ሰነድ 
ለገዢው ከመሰጠቱ በኋላ-ከሁለቱ በቆየው በሚለው፡፡ በተገዛው እቃ ገዢው መጠቀሙ ጊዢውን የመሰረዙ በቆየው በሚለው፡፡ በተገዛው እቃ ገዢው መጠቀሙ ጊዢውን የመሰረዙ 
መብት አይሰጥም፡፡መብት አይሰጥም፡፡

ጊዢውን ሲሰረዝ የተገዛው እቃ ወደ ሻጩ የመመለሱ ሀላፊነት የገዢው ነውጊዢውን ሲሰረዝ የተገዛው እቃ ወደ ሻጩ የመመለሱ ሀላፊነት የገዢው ነው-እቃው ጉድለት ተገኝቶበት 
ካልሆነ በስተቀር፡፡

የሚከተሉትን እቃዎች መግዛታቸው መሰረዝ አይቻልም። የሚበላሹ ነገሮች ፣ (እንደ ሊበላሽ የሚችል የምግብ 
አይነት እና ጋዜጦች የመሳሰሉ) እና የኮምፒውተር ህግ እንደሚለው መረጃ ፣ እሽጋቸው የተፈታ የሚቀዱ 
(መቅጃ) እቃዎችና ሌላም፡፡

የአገልግሎት ውል ውሉ ከተደረገበት በ14 ቀን ውስጥ መሰረዝ ይቻላል ወይም የውሉ ሰነድ ከተሰጠበት ባአላት 
ቀናት ሳይጨምር ከሁለቱ ውስጥ ቆየት የሚለው፡፡ መሰረዙ አገልግሎቱ ከመሰጠቱ ሁለት ቀን ቀድሞ ብቻ 
መሆን አለበት፡፡ የመስተንግዶ ፣ መጓጓዣ ፣ እረፍት ወይም መናፈሻ የመሳሰሉ አገልግሎቶች ውሎች መሰረዝ 
ከመሰረዙ በፊት የስራ ቀን ከየ7 ቀን በላይ ጊዜ መኖር አለበት፡፡

አስተውሉ !አስተውሉ !
እስራኤል ከገቡ 5 ዓመት የሆናቸው አዲስ ገቢዎ ፣ ተመላሽ ዜጎችና አካለ ስንኩላን በርቀት የገዙት እቃ 
ግዢውን የመሰረዝ የ4 ወር ጊዜ መብት አላቸው፡፡

የአሰራረዙ ሂደትና የመሰረዙ ክፍያ 

ገዢው የገዛውን እቃ ጊዢውን መሰረዝ ሲፈልግ በሚከተለው መንገድ መሰረዝ ይችላል፡፡

በቃል (በስልክ ወይም በተገዛበት ቦታ ተገኝቶ) ፣ በፖስታ የአደራ መልእክት ፣ በኢሜል ፣ በፋክስ እና 
በኢንተርነት፡፡ መሰረዙ ደረሰኝ በማቅረብ ፣ ከማሺኑ የሚወጣው የክፊያ ደረሰኝ ወይም እቃው የመለወጥ 
የተሰጠ ወረቀት በማቅረብ፡፡

የሁሉ እቃዎች ጊዢዎች የመሰረዝ ክፍያ ልክ የተወሰነ ከእቃው ዋጋ 5% ወይም 100 ሸቀል ከሁለቱ ዝቅተኛው፡፡ 
በሚከተለው ሁኔታ ሻጩ የግዥ መሰረዝ ክፍያ አይወስድም። እቃው ብልሺት ካለው በተፈለገውና በተሰጠው 
እቃ መካከል ልዩነት ካለ ፣ እቃው በተወሰነው ጊዜ ለገዢው አለማስከብ የመሳሰሉ፡፡ እቃ የገዛ ሰው ጊዢውን 
ከሰረዘ የመሰረዙ ክፍያ ይከፍላል፡፡

እቃው ከተሸጠ በኋላ የሚኖሮው ሃላፊነትና አገልግሎትእቃው ከተሸጠ በኋላ የሚኖሮው ሃላፊነትና አገልግሎት  

እቃ ከተሸጠ በኋላ ሀላፊነቱ የእቃው ሰሪ ፣ ከውጭ አገር አምጪው ፣ አከፋፋዩ ወይም የኤለክትሪክ እቃ 
ሺያጮች እና አዲስ ጋዝ፡፡ ይህ የሚሆነው የእቃው ዋጋ ከ150 ሸቀል በላይ ከሆነ ነው፡፡ የእቃው የሀላፊነት 
ጊዜ ገዢው እቃው ከተረከበበት ጊዜ ጀምሮ አንድ ዓመት ነው፡፡ እቃው ከተበላሸና ለጥገና ከገባ ሻጩ ወደ 
ከመበላሸቱ በፊት የነበረው ሁኔታ መመለስ አለበት-ያለ የጥገናው ክፍያ፡፡ ብልሺቱ እቃው ከተሸጠ በኋላ ከሆነ 
ሻጩ (ሰሪው) የብልሺቱ ጥገና ሀላፊነት የለውም፡፡

ማሳሳትና ተገቢ ያልሆነ ተጽኖ ክልክል ስለመሆኑማሳሳትና ተገቢ ያልሆነ ተጽኖ ክልክል ስለመሆኑ  

ሰው እንዲሳሳት ማድረግ ክልክል ስለመሆኑ ሰው እንዲሳሳት ማድረግ ክልክል ስለመሆኑ 

ሻጩ በተግባር ወይም መደረግ የነበረበት ስራ በማጓደል ገዢው የሚገዛውን እቃ በተመለከተ ሊያሳስት 
የሚችል ተግባር ማድረግ ክልክል ነው፡፡ ሻጩ የሚሸጠው እቃ በተመለከተ ለገዢው አስፈላጊውን ሁሉ መረጃ 
መስጠት አለበት-ከመገዛቱ በፊት አገልግሎትም ጨምሮ፡፡

ገዢዎች ላይ ተገቢ ያለሆነ ተጽኖ ማድረግ የተከለከለ ነው ገዢዎች ላይ ተገቢ ያለሆነ ተጽኖ ማድረግ የተከለከለ ነው 

ገዢው ያለ ተጽኖና በነጻ ፍላጎቱ እቃው ለመግዛት እራሱ እንዲወስን ኣመራጩ መሰጠት አለበት፡፡ ተገቢ 
ያልሆነ ተጽኖ የማድረግ ምሳሌዎች:- ገዢው ከፈለገ የእቃው ቦታ ትቶ መሄዱ ማደናቀፍ ፣ በገዢው ላይ ወይም 
በቤተሰቡ ላይ እቃው እንዲገዛ ተጽኖ ማድረግ ፣ ገዢው የማይችለውን ነገር በመመረኮስ መጠቀም ፣ ገዢው 
ቋንቋው የማያውቅ መሆኑ ያለማወቁ ተጠቅሞ እንዲገዛ ማድረግ ፣ ማስፈራራት ፣ ገዢው እቃው የመግዛት 
ሙሉ ፍላጎት የሌለው እየለ እንዲገዛ ተጽኖ ማድረግ የመሳሰሉ፡፡

የገንዘብ ሺወዳ (ማጭበርበር) የገንዘብ ሺወዳ (ማጭበርበር) 

ገዢዎችን የማሳሳትና እራሳቸው ላይ ተገቢ ያልሆነ ተጽኖ የማድረግ መሳሌ በማታለል ገንዘብ መወስድ ነው፡፡ የተለያዩ 
ኣካላት (አታላዮቹ) ለገዢዎች የተወሰኑ አገልግሎቶች ለማድረግ ቃል በመግባት መዝገብ መክፈቻ እያሉ ከገዢዎቹ 
በመቶ ሺዎች ሼቀል የሚሆን ገንዘብ ይወስድባቸዋል፡፡ ቃል የገቡበት አገልግሎትም አይሰጡም፡፡ እንዲሁም 
ለአገልግሎቱ በሚከፈል ክፍያ ወይም በአገልግሎቱ ምንነት (ጥራት) ማሳሳት አለ፡፡ ይህ የሺወዳ ተግባር 
በተለይ የዕብራይስጥ ቋንቋ ደህና አድረገው በማያውቁ ህብረተሰብ ላይ ይበዛል፡፡



ከኢትዮጵያ ለመጡት የመብቶች መረጃ 73ከኢትዮጵያ ለመጡት የመብቶች መረጃ72

አስተውሉ!አስተውሉ!

በዚህ መጽሄት የሚቀርበው መረጃ ለእውቀት/እንድታውቁ ብቻ ማድረግ ሲሆን የእርዳታ መብት 
ኣያሰጥም፡፡ በእስራኤል መቆየታችሁ፣ በቤተሰብ ሁኔታችሁ (ስታቱስ) ለውጥ የመሳሰሉትን ነገሮች 
በሚገባችሁ ሁሉ ላይ ተጽኖ ሊፈጥሩ ይችላሉ፡፡ እንዲሁም ድንጋጌዎች ከጊዜ ወደ ጊዜ ሊለወጡ 
ይችላሉ፡፡ ስለሆነ የሆነ ስራ ከመሰራታችሁ በፊት መብት ካላችሁ አጣሩ፡፡ የታማኝ መረጃ ምንጮች 
መንግስታዊ ህግና የተለያዩ ድንጋጌዎች ናቸው፡፡ ቢሆንም ብልሺትና ስህተት ሊኖር ይችላል ወይም በዚህ 
በሚቀርበው መረጃ፣ ህጉና ድንጋጌው መካከል ያለ መጣጣም ሊኖር ይችላል፡፡ እንዲህ በመሰለሁኔታ 
የሚወስነው ህጉና አስራሩ ናቸው ፣ ማለትም በዚህ መጽሄት የተጻፈው አይደለም፡፡

ለሙሉ መብት ቅድመ ሁኔታዎች እና ለተጨማሪ መረጃ፣ አረጋውያንን ማነጋገር ይችላሉ፦ *8840። በማዕከሉ 
ጠሮተኞች እንደመሆናችሁ መጠን መብቱ ሁሉ በተመለከተ መረጃ መቀበል ትችላላችሁ፡፡

የጽዮን እስረኞችና በባእድ መንግስታት የተገደሉየጽዮን እስረኞችና በባእድ መንግስታት የተገደሉት ት 

የጽዮን እስረኛ ማለት በእስር ቤት የታሰረና ወይም እንቅስቃሴው ክልክል በነበረበት አገር የጽየናዊነት 
እንቅስቃሴ ያካሄደና ወይም በእንቅስቃሴዎቹ ምክንያ ቢያንስ ለ6 ወር ያሀል ከአገር የተባረረ እና “በኾቅ 
ሀሺቡት“ መሰረት አዲስ ገቢ ሆኖ የእስራኤል ዜግነት ያለውና በእስራኤል የሚኖር ነው፡፡

በባእዳውያን እጅ የተገደሉ (ሀሩገይ ማልዂት) ማለት በባእድ አገር በጽዮናዊነት እንቅስቃሴ ሳቢያ ፣ ከእስራኤል 
ባለው ቅርበት ፣ በየይሁድነት ሀይማኖቱ ፣ ወይም የሚንቀሳቀስባት አገር የእስራኤል ጥላቻ ያለባት በሆኑ 
ምክንያቶች የተገደለ ነው፡፡

 እውቅና እና መብቶች እውቅና እና መብቶች  

 የኣሊና ቅሊጣ ሚኒስተር ቢሮ የጽዮን እስረኞች ባለ ስልጣን በባእድ መንግስታት የተገደሉትና የጽዮን እስረኞች 
ለተግባራቸውን እውቅና በመስጠት በህጉ መሰረት የሚገባውን መብት እንዲኖራቸው ያደርጋል፡፡

ባለ ስልጣኑ የጽዮን እስረኛ ወይም በእስር ቤት የሚገኝ  የጽዮን እስረኛ ልጅ መሆኑ ወይም በባእድ የተገደሉ 
ቤተሰብ  መሆኑ  እውቅና ያለው  የእስራኤል  ዜጋ ከቢጡዋኽ ልኡሚ በየወሩ ክፍያ ይገባዋል፡፡ እንዲሁም  
ይህ መብት ያላቸው የመዘጋጃ ቤት ግብር ክፍያ ፣ በመድሀኒት ግዢ በመሳሰሉት ተጨማሪ ቅናሽ ዋጋ የመክፈል 
መብት አለው፡፡

ክብርክብር  

የጽዮን እስረኞችና በባእድ መንግስታት የተገደሉት ባለ ስልጣን የጽዮን እስረኞች ተግባር በታሪክ የምዘግባል 
በባእድ መንግስታት የተገደሉትም ታሪካቸው ዘላኣለማዊ እንዲሆን ያደርጋል፡፡

ባለ ስልጣኑ በየዓመቱ የጽዮን እስረኞችና እንዲሁን በባዕድ እጅ የተገደሉትና የቤተሰቦቻቸው ማሳሰቢ ያደርጋል፡፡

ለመረጃና ግንኙነት ለመፍጠርለመረጃና ግንኙነት ለመፍጠር  

ከየጽዮን እስረኞችና በባዕድ መንግስታት የተገደሉትን ባለ ስልጣን መገናኘት፦ከየጽዮን እስረኞችና በባዕድ መንግስታት የተገደሉትን ባለ ስልጣን መገናኘት፦

ኢሜል:- galitc@moia.gov.il

ስልክ ቑጥር:- 073-3972112

ፋክስ:- 073-3972302

ከቢጡዋኽ ልኡሚ ግንኙነት ለመፍጠር:-ከቢጡዋኽ ልኡሚ ግንኙነት ለመፍጠር:-

ስልክ ቁጥር:- *6050

ፋክስ:- 02-5382417

በፖስታ መልእክት ለመላክ:-

ሀሞሳድ ልቢጡዋኽ ልኡሚ የጽዮን እስረኞች ክፍል ሺድሮት ቫይጽማን 13 እየሩሳሌም 91909

המוסד לביטוח לאומי, תחום אסירי ציון , שד' וייצמן 13, ירושלים 91909

ለመረጃ በአሊያና ቅሊጣ ሚኒስተር ቢሮ የሚከተለው የኢንተርነት ድረ ገጽ፦
https://www.gov.il/he/departments/units/prisoners_of_zion_authority

ለመረጃ በሚከተለው የቢጡዋኽ ልኡሚ ተቋም የኢንተርነት ድረ ገጽ፦
https://www.btl.gov.il/benefits/Prisoners_of_zion/Pages/default.aspx

የጽዮን እስረኛ እውቅና የማግኘት ማመልከቻ ማቅረብ፦
https://www.gov.il/he/service/application_for_recognition_as_prisoner_of_zion

የጽዮን እስሮኞች የተግባራቸው ክብር የኢንተርነት ድረ ገጽ፦
https://www.gov.il/Apps/Moia/ZionPrisoners/

በባዕዳዉያን የተገደሉት ታሪክ ዘላኣለማዊ የማድረግ የኢንተርነት ድረ ገጽ፦
https://www.btl.gov.il/SystemFiles/HarugueiMalchut/OpenPage.aspx

እስራኤል ለመድረስ በመንገዳቸው/ጉዞኣቸው ሂወታቸው ያጡ ታሪክ ዘላኣለማዊ ማድረእስራኤል ለመድረስ በመንገዳቸው/ጉዞኣቸው ሂወታቸው ያጡ ታሪክ ዘላኣለማዊ ማድረግ ግ 

በየዓመቱ በእየሩሳሌን ቀን እስራኤል ለመግባት ጉዞ ላይ እያሉ ለሞቱት የኢትዮጵያ ቤተ እስራኤል መንግስታዊ 
የሙታን ማሳሰቢያ (መዘከር) ስነ ስርኣት ይደረጋል፡፡ ስነ ስርኣቱ በየዘላአለማዊ የመዘክር ቦታ የእየሩሳሌም ሀር 
ሄርጸል (ሄርጸል ተራራ) የእስራኤል ፕረዘደንት፣ ጠቅላይ ሚኒስተር ፣ የአሊና ቅሊጣ ሚኒስተርና የተለያዩ 
ተጨማሪ የተከበሩ ባለ ስልጣናት በተገኙበት ይካሄዳል፡፡

እንዲሁም የአሊና ቅሊጣ ሚኒስተር ቢሮ የከተሞች መዘጋጃ ቤቶች በየአገራቸው በሱዳን መንገዳቸው (የጀግኖች 
ጉዞአቸው) ለሞቱት ጅግንነታቸውና ታሪካቸው በታሪክ እዲሰፍር የማድረግ የመዘክር ክፍል እንዲያቆሙ 
እርዳታ ያደርጋል፡፡

በግዢ ብልህ መሆንበግዢ ብልህ መሆን  

የገዢዎች ተከላካዩና የቅኑ ንግድ ባለስልጣን እራሱ የቻለ የመንግስት አካል ሲሆን የሁሉም አይነት ግዢና 
ሺያጭ ስራ በገዢዎች የኢኮኖሚው ጥቅም (ኢንተረስት) ሻጮች መካከል የገዢዎች ኢንተረስት የተጠበቀ 
እንዲሆን በመከላከል ሚዛናዊ ስለመሆኑ የሚሰራ ነው፡፡ እንዲሁም ገዢዎች እቃዎች በሚሸጡባቸው ቦታዎች 
ግዢ ሲያደርጉ በእራሳቸው መተማመን እንዲኖራቸው የሚደርግ ነው፡፡ የገዢዎች ተከላካዩና የቅኑ ንግድ 
ባለስልጣን እንቅስቃሴ ኣላማው ገዢ የሚያስፈልገውን ሁሉ በማስተዋል የመግዙቱ አቅም ማበረታታት ፣ የገበያ 
ውድድር (ኮምፕቲሺን) ማሻሻልና የኑሮው ውዴታ ዝቅ ማድረግ ነው፡፡ ባለ ስልጣኑ ከሚሰራቸው ስራዎች 
አንዱ የህዝቡ መብት እንዳይጎዳ መከላከል ነው፡፡

እንዲሁም ግዢ ፈላጊዎቹ የመግዛት መብታቸው በተመለከተ እውቀታቸው ከፍ ያለ እንዲሆን/ለመድረግ 
ይሰራል፡፡ ስለ ዋና ዋናዎቹ የሚባሉት መብቶች መረጃ እንደሚከተለው ነው።

mailto:galitc@moia.gov.il
https://www.gov.il/he/departments/units/prisoners_of_zion_authority
https://www.btl.gov.il/benefits/Prisoners_of_zion/Pages/default.aspx
https://www.gov.il/he/service/application_for_recognition_as_prisoner_of_zion
https://www.gov.il/Apps/Moia/ZionPrisoners/
https://www.btl.gov.il/SystemFiles/HarugueiMalchut/OpenPage.aspx


ከኢትዮጵያ ለመጡት የመብቶች መረጃ 71ከኢትዮጵያ ለመጡት የመብቶች መረጃ70

	• ማህበራዊ በሆኑ አንድ አንድ ጉዳዮች አዲስ ገቢዎችን ከቢሮው ጉዳዩን የሚመለከቱ ፕሮግራሞች 
ማተሳሰር (ማገናኘት)፡፡

	• ፓኣሞኒም በሚባለው መረጃና የኢኮኖሚ ትክክለኛው አካሄድና ዕዳ የመመለስ ያካተተ ሚዛናዊ የሆነ 
የቤተሰብ መምራትና በኑሮ ጥሩ መሰማራት ወደ እሚባለው ፕሮግራም የሚሰራ ድርጂት መላክ፡፡

2.	 ሶሻላዊ ማህበረ ሰባዊ ስራ	 ሶሻላዊ ማህበረ ሰባዊ ስራ

በህብረተሰቡ ውስጥ የማህበራዊ ጉዳዮች አገልግሎት ስራ ከተለያዩ ሀገራት በመጡት አዲስ ገቢዎች አቅራቢያ 
በየጊዜው እርዳታ የሚያስፈልጋቸውን ሰዎች ማግኘት ሲሆን ችግራቸውን የመፍታት በቢሮዎቹና የተለያዩ 
ቡዱኖች ማሀከል በሂደት ላይ መፍትሄ ማግኘት ነው፡፡

በተጨማሪም የማህበራዊ ጉዳዮች አገልግሎት ሰራተኞች ለአዲስ ገቢዎቹ በሚኖሩባቸው አካባቢዎች 
ለሚያስፈልጋቸው ሁሉ መፍትሄ እንዲኖር ይጥራሉ፡፡ በተለይም ቢሮው ዋና ዋና ናቸው በሚላቸው ጉዳዮች 
ላይ ትኩረት በመስጠት፡፡ እንደ በችግር አፋፍ ላይ የሚገኙ ታዳጊ ልጆች፣ በአዲስ ገቢዎች ቤተሰብ ውስጥ 
መጣላትን (የአመጽ ተግባር) እና የመጠጥና የሌላ ልምድና ሱስ ያላቸው፣ እነዚህን የመቋቋም መንገድ 
ይሰጣቸዋል፡፡

ጠሮተኞችጠሮተኞች  

ብሄራዊ ዋስትና (ቢጡዋ ልኡሚ) የሚከፈለው ክፍያ በተመለከተከፍ ብሎ በሚገኘው (ቢጡዋኽ ልኡሚ) 
በሚለው ምዕራፍ ተመልከቱ፡፡

የጠሮተኛ ፈቃድ (ማታወቂያ)የጠሮተኛ ፈቃድ (ማታወቂያ)  

በ 1989 በአረጋውያን ሕግ መሠረት የኔጌቭ ፣ የሃጋሊሊና እና ብሔራዊ ጥንክርና ወይም "ሃጋሊሊና ሃሆሲን 
ሃለኦሚ" ሚኒስቴር (ከቢቱዋህ ለኦሚ ጋር በመተባበር) የጡረታ ዕድሜ ላይ ለደረሱ ነዋሪዎች የ"ኤዝራህ 
ቫቲክ" የምስክር ወረቀት ይሰጣል ። የምስክር ወረቀቱ የተለያዩ ቅናሾችን ይሰጣል ።

	• በህዝባዊ መጓጓዣ (አውቶቡስ) ቅናሽ ክፍያ፡፡
	• የቤታቸው ስፋት እስከ 100 ካሪ ሜትር የሆነ የመዘጋጃ ቤት ግብር ክፊያ ቅናሽ ክፍያ (ቅናሽ ክፍያ 

የመክፈል መብት ላላቸው)፡፡
	• ወደ ምዚየሞች፣ ወደ ኤግዚብሺኖች፣ ወደ ሲኒማ ቤት እና የባህልና የጥበባውያን ስራ ቦታ መግቢያ 

ቅናሽ ክፍያ፡፡
	• ወደ ብሄራዊ ፓርኮችና የተጠበቁ ቦታዎች መግቢያ ቅናሽ ክፍያ፡፡

	• በመድሀኒት ግዢቅናሽ ክፍያ (ቅናሽ ክፍያ የመክፈል መብት ላላቸው)፡፡
የባለ ቤቱ ፎቶ ያለው የጠሮተኛ ፈቃድ ነው ህጋዊ የሚሆነው ወይም የባላ ቤቱ ፎቶና ዕድሜው ለማወቅ ያህል 
የተወለደበት ጊዜ የተጻፈበት ያለበት ማታወቂያ አያይዞ ከቀረቡት፡፡
ዜጋ ሁሉ ወደ የጠሮታ ዕድሜ ሲቃረብ ጠሮተኛ የመሆኑ ፈቃድ ይላክለታል (ዛሬ የወንድ የጠሮታ ዕድሜ ከ67 
ጀምሮ የሴት 62-65 የተወለዱበት ጊዜ በማሰብና በህዝብ ምዝገባ ባለ ስልጣን እንደተመዘገበው)፡፡ ፈቃዱ 
በፖስታ ተልኮ ካልደረሳችሁ ፣ ከጠፋ ፣ በፈቃዱ ላይ ስማችሁ በእንግሊዘኛ እንዲ ጻፍ የምትፈለወጉ ከሆነ 
ወይም ፈቃዱ ለመለወጥ ይምትፈልጉ ከሆነ ከሚከተሉት መንገዶች በእንዱ መጠቀም ትችላላችሁ፦
	• በአገናኙ ላይ የመስመር ላይ ቅጽ መሙላት፡- https://form.mse.gov.il/seniorcard/
	• ጠሮተኛ ጠሮተኛ የመሆኑ ፈቃድ በእራስህ ከኢንተርነት አፕሊከሲንም ማውጣት ይቻላል፡፡ ወደ እናንተ 

በፖስታ የሚላክ በዲጂታል ጽሁፍ የተጻፈ ፈቃድ ለመቀበል ጥያቄ ማቅረብም ይቻላል፡፡ (አፕሊኬሺኑ 
ከአፕሊክሲኖቹ ቦታ (አፕ-ስቶር) አንዱ ማውረድ ይቻላል፡፡

አስተውሉ!አስተውሉ!

በእንግሊዘኛ የተጻፈ የጠሮታ ፈቃድ በውጭ አገርም በሀገሪቱ አሰራር መሰረት በቅናሽ ሊያስገዛ ይችላል፡፡

የጠሮታ ፈቃድ በተመለከተ ሁሉ ከሚከተሉት መንገዶች አንዱ ግንኙነት መፍጠር ትችላለቸሁ፦

	• በስልክ ማዕከል፦ *8840

	• በፋክስ፦ 02-6547034

	• በኢሜል፦ infovatikim@mse.gov.il

ተጨማሪ መረጃ በድር ጣቢያው ላይ ሊገኝ ይችላል፦ https://www.gov.il/he/service/senior_
citizen_idcard

የገቢ መረጋገጫ ክፍያ ለሚከፈላቸው ተጨማሪ ነገሮችየገቢ መረጋገጫ ክፍያ ለሚከፈላቸው ተጨማሪ ነገሮች  

የገቢ መረጋገጫ ክፍያ ለሚከፈላቸው ጠሮተኞች ተጨማሪ ነገሮች የመቀበሉ መብት ካላቸው ከማጣራት በኋላ 
የሚከተሉትን ቅድመ ሁኔታዎች ሊደርሳቸው ይችላል፡፡

ጤና በተመለከተ፡ጤና በተመለከተ፡

	• በጤና ዋስትና ቅናሽ ክፍያ

	• በተወሰኑ የመድሀኒት አይነቶች ግዥ ቅናሽ ክፍያ

	• በህክምና ለልዩ ምርመራ በሚከፈል ክፍያ፣ የተለያዩ የምርመራ ላቦራተሪዎችና የውጭ ጤና ጣቢያ 
ጪራሹን ከክፍያ ነጻ መሆን፣

	• ለጤና ማሻሻልና መንቀሳቀሻ መሳርያ በመግዛት እርዳታ

አስተውሉ!አስተውሉ!

የጤና ጣቢያ አባል ሁሉ የጤና ዋስትና ካለው ዋስትናው የሚሸፍነው ምን እንደሆነ ማጣራት ይመረጣል፡
፡ የጤና ልዩ መብት በተመለከተ “ኮል ሀብሪኡት“ በሚባለው የሚከተለው የኢንተርነት ድረ ገጽ አድራሻ 
ማግኘት ይቻላል፡፡ www.call.gov.il፡፡ እንዲሁም የስልክ ቁጥሩ *5400 የሆነው የስልክ ማዕከልና 
እናየኢንተርነት ድረ ገጹ www.health.gov.il በሆነው የጤና ጥበቃ ቢሮ መጠየቅ ይቻላል፡፡

የጤና መብቶች በሚመለከት “ሺሩቴይ ብሪኡት“ በሚባለው መጽሄት መረጃ ማግኘት ይቻላል፡፡ ትእዛዝ 
የሚሞላበት ፎርም በመጽሄቱ መጫረሻ ላይ ይገኛል፡፡

መኖሪያ ቤት በተመለከተ፦መኖሪያ ቤት በተመለከተ፦

	• በቤት ኪራይ እርዳታ

	• እርዳታ የሚያስፈልጋቸው ሺማግሌዎች የቤት ግዥ ብድር በመሳሰሉት ክፊያ መሳተፍ

ለተጨማሪ መረጃና መብቱ እንዴት እንደሚገባ በሚል ወደ አሚከተለው የግንባታና ቤት ዕደላ ሚኒስተር 
ቢሮየኢንተርነት ድረ ገጽ ግቡ:- www.moch.gov.il

በስልክ:- *2310

https://form.mse.gov.il/seniorcard/
mailto:infovatikim@mse.gov.il
https://www.gov.il/he/service/senior_citizen_idcard
https://www.gov.il/he/service/senior_citizen_idcard
http://www.call.gov.il
http://www.moch.gov.il


ከኢትዮጵያ ለመጡት የመብቶች መረጃ 69ከኢትዮጵያ ለመጡት የመብቶች መረጃ68

እስራኤል የመጣች ሴት ከሞቱ ለልጆቻቸው የቂጽባት ሺኢሪም ክፍያ አይገባቸውም፡፡ ቢሆንም በተለየ ሁኔታ 
ልጆቻቸው ልዩ የሺኢሪም ክፍያ ሊከፈላቸው ይችላል፡፡ ይህ በተመለከተ ለመረጃ ዝርዝር ወደ የቢጡዋኽ 
ልኡሚ የኢንተርነት ድረ ገጽ ግቡ፡፡

ከመደበኛ ወታደርነት አገልግሎት በኋላ በየጊዜው ለአጫጭር ጊዜ የወታደርነት አገልግሎት 
ለሚያገለግሉ የአገልግሎት ክፍያ 

የሚሉኢም ወታደራዊ አገልግሎት በመባል የሚታወቀው መደበኛ ወታደርነት ከገለገሉ በኋላ በዓመት እንደ 
የወታደራዊ ክፍሉ አንድ ወይም ሁለት ጊዜ እየተጠሩ ለ20ም ሆነ ለ30 ቀን ወይም ከዛ በላይ የሚያገለግሉ 
ተጠባባቂ ወታደሮች የማገልገላቸው የደሞዝ ክፍያ ይገባቸዋል፡፡ በዚሁ ለተጨማሪ መረጃ የቢጡዋኽ ልኡሚ 
ወደ ሆነው የተጠባባቂ (የሚሉኢም) ውትድርና አገልግሎት ክፍያ ኦቶማቲው የስልክ ማእከል 02-6463010 
ደዉሎ ማጣራት ይቻላል፡፡

አስተዉሉ!አስተዉሉ!

የተለያዩ ክፍያዎች በተመለከተ ለውጥ እንደሚደረግ ይጠበቃል፡፡ ክፍያው የመቀበል መብት ካላችሁ 
በብሄራዊው የዋስትና ተቋም (ሀሞሳድ ለቢጡዋኽ ልኡሚ) አጣሩ፡፡ በየቢጡዋኽ ልኡሚው ህግና 
አሰራር መሰረት በዚህ ጽሁፍ መካከል አለመጣጣም ከተገኘ ህጉና አሰራሩ ነው የሚወስኑት፡፡

የጤና ዋስትና በተመለከተ ዝርዝር ከፍ ብሎ የጤና አገልግሎት በሚል የተጻፈው ተመልከቱ፡፡

አስተዉሉ!አስተዉሉ!

በዚህ መጽሄት የሚሰጠው መረጃ አጣቃለይ መረጃ ነው - እርዳታ የመቀበል መብት የሚያስገኝ አይደለም፡፡

ይህ በተመለከተ ለተጨማሪ ዝርዝርና መረጃ ወደ የቢጣዋኽ ልኡሚ የኢንተርነት ድረ ገፅ ገብቶ ማየት 
ወይም በየጡዋኽ ልኡሚው በአሊያና ቅሊጣ ሚኒስተር የመረጃና መግለጫ ክፍል መጽሄት ማየት፡፡ 
መብታችሁን ለማጣራት ወደ መኖሪያችሁ ቦታ ቅርብ የሆነው የቢጡዋኽ ልኡሚ ተቋም ሂዳችሁ አጣሩ 
ወይም በየኦን-ላይን በዚህ የኢንተርነት ድረ ገጽ  www.btl.gov.il በኩል መጠየቅ፡፡

የምቹ ኑሮ አገልግሎት (ሺሩቴይ ርቫኻ) የምቹ ኑሮ አገልግሎት (ሺሩቴይ ርቫኻ)       

በመርካዝ ቅሊጣ የምቹ ኑሮ አገልግሎትበመርካዝ ቅሊጣ የምቹ ኑሮ አገልግሎት  

አዲስ ገቢዎች ወደ ጊዚያዊ መጠለያቸው (መርካዝ ቅሊጣው) እንደደረሱ የማህበራዊ ጉዳዮች ባለ ሞያ(የሶሻል 
ወርከሮች) ቡድን የደህና ምቹ ኑሮ አገልግሎት ይሰጥዋቸዋል፡፡

የጊዚያዊ መጠለያው የማህበራዊ ጉዳዮች ባለ ሞያ ሰራተኞች ስራ እንደሚከተለው ነው፦

1.	 ሁሉንም አጠቃላይ ያካተተ የሶሻል ዎርከርነት ስራ ፣ በግል ፣ አዲሱ ኑሮ በግሩፕና በማህበራዊ፣ የሚያበረታታ 
የሶሻል ዎርከር ስራና የአዲስ ገቢዎቹ ፍላጎት የሚያሟላ ምላሽ መስጠት፡፡

2.	 ምን እንደሚያስፈልግ ማማከርና መመራት፡፡

3.	 እንደ አስፈላጊነቱ ሁኔታ ነገሮችን ለይቶ በማወቅ እንክብካቤ ማድረግ ፣ አንድ አንድ ጊዜም ከውጭ የደህና 
ምቹ ኑሮ አገልግሎት በመታገዝ፡፡

4.	 ከአዲስ ገቢዎቹ መካከል አዋቂ/ብልህ የሆኑ ሰዎች ማግኘትና እውቀታቸው ጨምሮ እንዲዳብር ማድረግ፡፡

5.	 ልዩ ፍላጎት ያላቸው ጉሩፖች ለይቶ ማወቅና ፍላጎታቸውን ማሟላት፡፡

6.	 የአዲስ ገቢዎቹ ኑሮ የማመቻቸት ፕሮግራሞች መፍጠር፡፡

7.	 ከድርጂቶችና የምቹ ኑሮ አግልግሎቶች የመተባበር የየጊዜው ስራ መስራት፣ ተቀብሎ ማስተናገድ ፣ በጤና 
አገልግሎት፣ (ቢጡዋኽ ልኡሚ፣ የጊዩር ሁኔታ፣ ምቹ ኑሮ፣ የጠበቃ እርዳታ፣ የአሊያና ቅሊጣ ቢሮ ) 
በተለይም አዲስ ገቢዎቹ ማገዝ የሆነ እንቅስቃሴ፡፡

8.	 ቅጽበታዊ ምላሽ የሚያስፈልጋቸው የአስቸኳይ ልዩ የሆኑ የሶሻል ባህሬ ያላቸው ክስተቶች መንከባከብና 
መከታተል፡

አዲስ ገቢዎቹ ከጊዜያዊው መጠለያ ቦታቸው (መርካዝ ቅሊጣው) ወደ ቋሚ መኖርያ ቤት ሲያልፉ በአዲሱ 
ኑሮው ችግር ላለባቸውና በሶሻል ዎርከሮች እየተረዱ ለነበረ ለመኖር ከሚሄዱበት አዲሱ ሰፈር ከየምቹ ኑሮ 
የስራ ኣካላት በማገናኘት ሶሻል ዎርከሮቹ ይረድዋቸዋል፡፡

በመዘጋጃ ቤቶች የደህና ምቹ ኑሮ አገልግሎትበመዘጋጃ ቤቶች የደህና ምቹ ኑሮ አገልግሎት  

የመዘጋጃ ቤቶች የደህና ምቹ ኑሮ ማህበራዊ አገልግሎቶች ክፍሎች በየደህና ምቹ ኑሮና ማህበራዊ ዋስትና ቢሮ 
ስር ሆነው ነው የሚሰሩት፡፡ እርዳታው ለሚያስፈልጋቸው ግለ ሰብና ማህበራዊ ቤተሰቦች የደህና ምቹ ኑሮ 
በተመለከተ ማህበራዊ አገልግሎት ይሰጣሉ፡፡ በመዘጋጃ ቤቶቹ ሁሉ የማህበራዊ አገልግሎት ክፍሎች ይገኛሉ፡፡ 
ስለሆነ በሚያስፈልግ ጊዜ እነሱን መጠየቅ ይቻላል፡፡

የማህበራዊ አገልግሎቱ ክፍል ስራ፦

	• እርዳታና እገዛ የሚያስፈልጋቸው ሁሉ ለይቶ ማወቅ፣ ማግኘት፣ አጥንቶ መለየት፣ መንከባከብ፣ ድጋፍ 
መስጠት፣ መከላከልና ተንከባክቦ ወደ ጤናቸው እንዲመለሱ ጥረት ማድረግ

	• ለአዲስ ገቢዎች አግልግሎት መስጠት

የስልክ ማዕከል የስልክ ማዕከል 

ወደ የደህና ምቹ ኑሮ ቢሮ (ሚስራድ ሀርቫኻ) ቁጥሩ 118 የሆነው የስልክ ማዕከል (በነጻ ክፍያ) መደወል 
ይቻላል፡፡ በስልኩ ማዕከል መረጃ፣ መተባበርና የመጀመሪያ እርዳታ ማድረግ፡፡

መዕከሉ ፣ በሳምንቱ 7 ቀናት ለ24 ስኣታት ሙሉና ሳያጎድል በዓመቱ ቀናት ሁሉ (ከዮም ኪፑር ቀን በስተቀር) 
አገልግሎት ይሰጣል።

መልሱ በእብራይስጥ ፣ በእንግሊዘኛ ፣ በአረበኛ ፣ በሩሲያኛና አማርኛ ነው የሚሰጠው።

የኣሊያና ቅሊጣ ሚኒስተር ቢሮ የደህና ምቹ ኑሮ አገልግሎትየኣሊያና ቅሊጣ ሚኒስተር ቢሮ የደህና ምቹ ኑሮ አገልግሎት    

አዲስ ገቢ በሚኖርበት ከተማ መዘጋጃ ቤት ከሚሰጠው አገልግሎት በተጨማሪ ከአሊያና ቅሊጣ ቢሮ የደህና 
ምቹ ኑሮ አገልግሎት ከሶሻል ዎርከር (የማህበራዊ ጉዳዮች) ሰራተኛ ጋር ለመገናኘት መጠየቅ ይችላል፡፡ 
የአልያና ቅሊጣ ሚኒስተር ቢሮ አገልግሎት በየክፍለ ሀገሩ በሚገኙት የአሊያና ቅሊጣ ሚኒስተር ቢሮዎች 
የሚሰሩ ሶሻል ዎርከሮች አሉት፡፡ ከየአሊያና ቅሊጣ ሚኒስተር ቢሮ ሶሻል ዎርከር (የማህበራዊ ጉዳዮች ሰራተኛ) 
ጋር ለመገናኘት አዲስ ገቢው በሚኖርበት አካባቢ ከሚሰራ የአዲስ ገቢዎች ኑሮ አማካሪ ጋር መነጋገር አለበት፡፡

ችግር ላጋጠማቸው አዲስ ገቢዎች የቢሮው የደህና ምቹ ኑሮ አገልግሎት ክፍል በሚከተለው መንገድ ነው 
የሚረዳ፦

1.	 የአጪር ጊዜ የግል እርዳታየአጪር ጊዜ የግል እርዳታ

	• አስተውሎ፣ ኣጥንቶ ችግር መከሰቱ አውቆ ወዲያውኑ በመከታተል እንክብካቤ ማድረግ፡፡

	• መብት የመተግበር እርዳታ ማድረግና የአዲስ ገቢዎች ችግርን ይፋዊ በሆነውና መንግስታዊ ባልሆኑ 
አካላት መፍታት፡፡

http://www.btl.gov.il


ከኢትዮጵያ ለመጡት የመብቶች መረጃ 67ከኢትዮጵያ ለመጡት የመብቶች መረጃ66

ውስጥ አዲስ ገቢነት የተቀበሉ እና ልዩ የማግኘት መብትን የሚያሟሉ ሁኔታዎችን አሟልተዋል። የአረጋዊ ዜጋ 
ጥቅማ ጥቅም፣ ለሀገር አቀፍ ኢንሹራንስ ማመልከቻ ሳያስገቡ ጥቅማ ጥቅሞችን ወዲያውኑ ማግኘት ይችላሉ።

ብቁ የሆኑ አዲስ ገቢዎች የመጀመሪያውን የጥቅማ ጥቅም ክፍያ በቤን ጉሪዮን አየር ማረፊያ ያገኛሉ። ከዚያ 
በኋላ ክፍያዎቹ የመምጠጥ ቅርጫት ገንዘቦች ወደሚተላለፉበት የባንክ ሂሳብ ይተላለፋሉ። በሆነ ምክንያት ይህ 
ጥቅማ ጥቅም ለአዲስ ገቢው ካልተከፈለ፣ የልዩ አረጋዊ ዜጋ ጥቅማ ጥቅም ጥያቄ ወዲያውኑ በመኖሪያው ቦታ 
አቅራቢያ በሚገኘው የቢቱዋህ ለኦሚ ቅርንጫፍ መቅረብ አለበት። የይገባኛል ጥያቄውን ወዲያውኑ ያላቀረቡ 
አዲስ ገቢዎች፣ የይገባኛል ጥያቄው ከመቅረቡ በፊት ባሉት ወራት ጥቅማጥቅሙን እንደገና አያገኙም።

እባኮትን ያስተውሉ ከእነዚህ ሀገራት የአንዱ የውጭ ሀገር ሰው ልዩ ዓርበኛ ጥቅም የማግኘት መብት ያለው እና 
ከትዳር ጓደኛው በኋላ ወደ እስራኤል የገባ ሰው ጥቅሙን ወዲያውኑ አያገኝም። ለአንድ ልዩ ዓርበኛ ጥቅም 
ለቢቱዋህ ለኦሚ የይገባኛል ጥያቄ ማቅረብ አለበት።

አስተውሉ !አስተውሉ !

የጠሮታ ልዩ ክፍያ የሚከፈለው ሁሉ በሆነ ምክንያት ውጪ አገር የሚወጣ ከሆነ መውጣቱ ለብሄራዊው 
ዋስትናው ተቋም ማሳወቅ አለበት፡፡ ካላሳወቀ አለማሳወቁ ዕዳ ይፈጥርና እዳው ወደ ብሄራዊው የዋስትና 
ተቋም (ቢጡዋኽ ልኡሚ) ኋላ መመለስ ይኖርበታል፡፡

የጠሮታ ክፍያው በሆነ ምክንያት በጊዜው ካልተከፈላችሁ ወደ መኖሪያ ቦታችሁ ቅርብ በሆነው የሄራዊው 
የዋስትና ተቋም (ቢጡዋኽ ልኡሚ ተሎ ብላችሁ) ጠይቁ፡፡

በስራ ዕጦት ምክንያት ያለመስራት ዋስትና 

የእስራኤል ኑዋሪ የሆነ ደሞዝ እየተከፈለው የሚሰራ ሰው ሁሉ የቢጡዋኽ ልኡሚተቋም የዋስትና ክፍያ 
በስርኣት ይከፈልለት የነበረና በስራ እጦት ምክንያት ስራ የማይሰራሰው የስራ አጢዎች ደሞዝ ከቢጡኽ 
ልኡሚ ሊከፈለው ይችላል፡፡ በስራው ቦታ የሰራበት የጊዜ ርዝመት ህጉ በሚፈቅደው መሰርት በቂ ከሆነ-
ክፍያው በዛ መሰረት ስለሆነ የሚከፈለው፡፡

አስተውሉ !አስተውሉ !

የስራችሁ ቦታ በህጉ መሰረት የቢጢዋኽ ልኡሚ ዋስትና የሚከፈልላችሁ ከሆነ መረጋገጥ አስፈላጊ ነው፡፡

በስራ እጦት ምክንያት ለማይሰሩ የስራ እጦት ክፍያ እንዲከፈላቸው የሚያደርገው የሰሩበት የስራ ጊዜ ርዝመት 
በተለያዩ ሁኔታዎች ይለያያል፡፡ እንደ ዕድሜ ፣ የቤተሰብሁኔታ(ስታቱስ) ፣ በስራ እጦት ምክንያትመስራት 
ካቋረጠበት ጊዜ በፊት የሰራበት ጊዜና የመሳሰሉት፡፡ የስራ እጦቱ ክፍያ እንደ ስራ አጢው ዕድሜና ዋስትና 
የሚከፈልበት ገቢው ፣ ወደ ስራ ሰጪ ቢሮ እንደ ስራ አጢ ሆኖ መቅረብ ከጀመረበት የሰራባቸው 6 የስራ 
ሙሉ ወራት በመሳሰሉ የሚወሰን ሲሆን ያም ሆነ ይህ ክፍያው ህግ ከሚፈቅደው ክፍ ያለ በላይ አይሆንም፡፡

የስራ እጦት ጊዜው ክፍያ እንዲከፈላችሁ መጀመሪያ ወደ የስራ ቢሮ ሂዳችሁ ጠይቁ፡፡ በስራ ቢሮው እንደ 
ስራ አጢ ሆኖ መመዝገቡና በሚያስፈልገው ጊዜ ሁሉ በቦታው መገኘቱ ክፍያው የመቀበል ዋና ቅድመ ሁኔታ 
ነው፡፡ ስለሆነ ስራ ከቋረጡበት ጀምሮ ወዲያው ወደ ስራ ቢሮው መሄዱ በጣም አስፈላጊ ነው፡፡ በስራውቢሮ 
በኩል ስራ ተገኝቶለት አልሰራም የሚል ፣ ሰሚናር እንዲያልፍ ፣ ስልጠና እንዲሰለጥንና ወይም የሞያ ለውጥ 
ኮርስ እንዲማር በስራው ቢሮ የቀረበለት ሀሳብ ያለ ምክንያ አልቀበልም የሚል ሁሉ የስራ አጢዎች ክፊያ ለ90 
ቀናት ያህል አይከፈለውም፡፡ የስራ አጢነት ክፍያ እንዲከፈል የሚያደርገው የተወሰነው ጊዜ ካለፈ በኋላ ስራ 
ያላገኘም የገቢ ማረጋገጫ ክፍያ ሊገባው ይችላል፡፡

የሙሉ አካለ ስንኩልነት ክፍያ 

የሙሉ አካለ ስንኩልነት ክፍያ ዕድሜው ከ18 ዓመት ጀምሮ ለሆነውና ያአካል ፣ የኣኢምሮ ፣ ወይም ሲወለድ 
ጀምሮ የነብስ ጭንቀት በሺታ ያለበት ወይም ሰርቶ ለመኖር የሚያግተው ኋላ የተፈጠረ ጉዳት ካለው የአካለ 

ስንኩልነት ክፊያ ይገባዋል፡፡ (ወይም ለቤት እመቤት ቢያንስ የ50% መስራት ከምትችለው የሚያጎድል 
ጉድለት ካላት) ፡፡ ክፍያው በ-የመከፈሉ መብት ይገደባል-ይገባዋል አይገባውም በሚል፡፡ ይህ ክፍያ እስከ 
የጠሮታ ዕድሜ ብቻ ነው የሚሰጠው፡፡ እስከ የጠሮታ እድሜው ድረስ የአከለ ስንኩልነት ክፍያ የተከፈለው 
ሁሉ ወደ የጠሮታ ዕድሜ ከደረሰ በኋላም የአካለ ስንኩልነት ክፍያ ይከፈለው የነበረ ክፍያ ያህል ሌላ ገቢ 
ካለውም ያለ ገደብ ይከፈለዋል፡፡

የይገባኛል ጥያቄ የማቅርብ ማመልከቻ ለማቅረብ በቁጥር *3928 የስልክ ማዕከሉ እርዳታ መቀበል ይቻላል፡፡

የልዩ አገልግሎቶች ክፍያ     

የልዩ አገልግሎቶች ክፍያ ዕድሚያቸው ከ18 ዓመት በላይ ለሆነና አካለ ስንኩል መሆናቸው በህክምና 
የተወሰነላቸውና በየቀኑ በሚያስፈልጋቸው ሁሉ የሰው እርዳታ በጣም የሚያስፈልጋቸው ወይም ለሂወታቸው 
አዳጋ መግታት ሲባል የማይቋረጥ ቁጥጥርና እገዛ ለሚያስፈልጋቸው ነው የሚከፈለው፡፡ እንዲሁም ክፊያው 
የህክምና አገልግሎት በሚሰጥበት ህክምና ተቋም ለማይገኝና የመቀበሉ መብት ላለው ነው የሚሰጠው፡፡ 
ከጠሮታ ዕድሜ በፊት ልዩ አገልግሎቱ የሚገባው ሁሉ የመቀበሉ መብት እስካለው ድረስ ጠሮታ ከወጣ 
በኋላም አገልግሎቱ ይሰጠዋል፡፡ በአንጻሩም ወደ የጠሮታ ዕድሜ ከደረሱ በኋላም (ዝቅ ብሎ እንደተጻፈው) 
የታማሚ እርዳታው አጣርቶ የትኛው አንደሚሻል ማማረጥ ይቻላል፡፡

የይገባኛል ጥያቄ የማቅርብ ማመልከቻ ለማቅረብ በቁጥር *3928 የስልክ ማዕከሉ እርዳታ መቀበል ይቻላልለ፡፡

በጣም አስቸጋሪ የሆነ አካለ ስንኩልነት ላላቸው የአዲስ ገቢዎች ልዩ ክፊያ    

ዕድሚያቸው ከ18 ዓመት ጀምሮ የሆነ በጣም አስቸጋሪ የሆነ አካለ ስንኩልነት ያላቸው አዲስ ገቢዎች እስከ 
የጠሮታ ዕድሚያቸው እስራኤል ከገቡ በመጀመሪያው ዓመት ልዩ ክፍያ ሊከፈላቸው ይችላል፡፡ (በዚሁ ዓመት 
የሙሉ አካለ ስንኩልነት ክፍያ አይከፈላቸውም)፡፡ ከፍያው ለሁለት ይከፈላል:-  ለአዲስ ገቢ ልዩ አገልግሎት- 
እስራኤል ከደረሰ 91 ቀናት ከሆነው ጀምሮ እስከ የመጀመሪያው ዓመት መጨረሻና የአካለ ስንኩልነት ልዩው 
ክፍያ እስራኤል ከደረሰበት ከ181 ቀናት ጀምሮ እስከ የመጀመሪያው ዓመት መጨረሻ ላይ -የመጀመሪያው 
ክፍያ ይገባው ለነበረ፡፡ ለሰፊና የመጨረሻው ጊዜ መረጃ ወደ የቢጡዋኽ ልኡሚ የኢንተርነት ድረ ገጽ ግቡ፡፡ 
አዲስ ገቢዎች እስራኤል ከገቡ አንድ ዓመት ከሆናቸው በኋላ የሙሉ አካለ ስንኩልነት ክፍያ የሚገበቸው ከሆነ 
ለመወሰን ጉዳያቸው ይታያል ፤ ወይም እንደ የእስራኤል ኑዋሪ ሁሉ የልዩ አገልግሎት ክፍያ የሚገባ ከሆነ፡፡

የታማሚ ክፍያ 

በየቀኑ መንቀሳቀሱ ያለ ሰው እርዳታ የማይችል ወደ የጠሮታ ዕድሜ የደረሰ የእስራኤል ኑዋሪ የሆነ ሁሉ 
ወይም አጠገቡ ሳይለዩ መቆጣጠር ያሚስፈልገው ከቢጡዋኽ ልኡሚ የታማሚ እርዳታ ሊገባው ይችላል፡፡ይህ 
የሚገባው በታማሚዎች ተቋም እየተጠወረ የማይገኝ ከሆነና የገቢ ገደብ ከሌለውና የመታመሙ ሌላ እርዳታ 
የማይቀበል ከሆነ ነው፡፡ ይህ በተመለከተ 6 የእርዳታናየክፍያ ደረጃዎች አሉ፡

የክፊያው ብዛት (ልክ) እንደ የታማሚው የእንቅስቃሴ ችሎት ነው የሚወሰነው፡፡ እርዳታው በአገልግሎት 
ወይም ግማሹ በገንዘብ ግማሹ በአገልግሎት ሊሰጥ ይችላል፡፡

በጣም ዝቅተኛ የሆነ ክፊያ የሚከፈለውና ሁል ጊዜ አጠገቡ ጠዋሪ (ተንከባካቢ) የሚገኝ እርዳታው በሙሉ በገንዘብ 
መቀበል ይችላል፡፡ የታማሚዎች እርዳታ በተመለከተ ለማጣራትና ለመረጃ ወደ ስልክ ቁጥር *2637 ደዉሉ፡፡

ባል ወይም ሚስት ከሞተ/ች የሟቹ/ቿ የቀሪ የጠሮታ ክፍያ 

ይህ ቂጽባት ሺኢሪም በመባል የሚታወቀው ክፍያ ሚስቱ/ባልዋ ለሞቱባቸው እና ወላጆቻቸው ለሞቱባቸው ልጆች 
የእስራኤል የኑሮኣቸው ወጪ የማረጋገጥ የሚሰጥ ክፍያ ነው፡፡ የዚህ የይገባኛል ጥያቄ ሰዉ ከሞተ በ12 ወር ውስጥ 
ማቅረቡ እስፈላጊ ነው፡፡ ቂጽባት ሺኢሪም የመቀበል መብት የሌለው የእንድ ጊዜ ስጦታ ክፍያ ሊደረግለት ይችላል፡፡

የቅጽባት ሺኢሪም ልዩ ክፍያ የቅጽባት ሺኢሪም ልዩ ክፍያ 

የሺኢሪም ክፍያ ዋስትና ያልነበራቸውና በ62 ዓመት ዕድሜ እስራኤል የገባ አዲስ ገቢና ጠሮታ እንደወጣች 



ከኢትዮጵያ ለመጡት የመብቶች መረጃ 65ከኢትዮጵያ ለመጡት የመብቶች መረጃ64

አባት የማያከፈላቸው ከሆነና ከተወሰነ በላይ ሌላ ገቢ ለሌላቸው የሚከፈል ክፍያ ነው፡፡ (የልጆቹ አሳዳጊ አባት 
ከሆነም የማሳደጊያቸው የልጅ ማሳደጊያ ክፊያ ሴትየዋ ለአባታቸው የምትከፍለበት ሁኔታም ሊኖር ይቻላል) ፡፡

የልጅ ማሳደጊያው ክፍያ ለመቀበል የፍርድ ቤቱ ውሳኔና የገቢ ሰነዶች አያይዞ ወደ የብሄራዊ ዋስትና ተቋሙ 
በመቅረብ ክፍያው መጠየቅ፡፡ ተቋሙ የልጅ ማሳደጊያ ገንዘብ ሲከፍል የሴትዋ ከስራም ሆነ ከሌላ ያላት ገቢ 
ሁሉ አይቶ አስቦ ነው፡፡ ገቢ ካላት ያላት ገቢ በቂ ካልሆነ ከብሄራዊ ዋስትና ተቋም የልጅ ማሳደጊያ ክፊያ 
የሚገባት ሆኖ ከተገኘች የሚገባትን በየወሩ ይከፈላታል፡፡ ከዚህ ጋር ጎን ለጎን የልጁ ማሳደጊያ ክፍያው መክፈል 
የነበረበትና ግን የማይከፍለው የልጁ/ጆች አባት ወደ ህግ አቅርቦ በፍርድ ቤት የተወሰነውን የልጅ ማሳደጊያ 
ክፍያ እንዲከፍል የማድርግ እርምጃ የብሄራዊ ዋስትና ተቋሙ ያካሄዳል፡፡ የልጅ ማሳደጊያ ክፍያ ፍርድ ቤት 
ባሳለፈው ውሰኔ መሰረት ለየአንድ አንዱ ልጅ ዕድሜው 18 ዓመት እስኪሞላው ድረስ በየወሩ ይከፈላል፡፡

የብሄራዊ ዋስትና ተቋም ለሴትዋ የሚከፈለው ክፍያ ፍርድ ቤት ባሳለፈው ውሳኔ መሰረት ወይም በትእዛዛት 
አንቀጻት በተወሰነው ውሳኔ መሰረት ሲሆን ከነሱ መካከልም ዝቅ ያለው ክፍያ ነው፡፡ የብሄራዊ ዋስትና ተቋም 
የልጅ ማሳደጊያው ክፊያው የመክፈል ግዴታ ካለበት አባት ፍርድ ቤት በወሰነው ውሳኔ መሰረት ዕዳው ሁሉ 
እንዲከፍል አድርጎ ካስከፈለውና የከፈለው ገንዘብ የብሄራዊ ዋስትና ተቋም ለሴትዋ ከከፈላት ከፍ የሚል ከሆነ 
የብልጫው ገንዘብ ለሴትዋ ይሰጣል፡፡ ለሴትዋ እንዲከፈላት በፍርድ ቤት የተወሰነው የገንዘቡ ልክ ከሚገባው 
ገቢ በታች ከሆነ የገቢ ማረጋጋጫ ተጨማሪ ክፍያ ሊኖር ስለሚችል ይህንን ማጣራት ያስፈልጋል፡፡

የገቢ ማረጋገጫ 

የገቢ ማረጋገጫ ክፍያ ለኑሮአቸው ወጪ በቂ ገቢ ማስገባት ለማይችሉ ግለ ሰቦች ወይም ቤተሰብ የሚከፈል 
ክፍያ ነው፡፡ ጭራሽ ገቢ የሌለው ሰው የገቢ ማረጋገጫ ሙሉ ክፍያ የሚገባው ሊሆን ይችላል፡፡ ገቢው ዝቅተኛ 
የሆነም በገቢ ማረጋገጫ ህግ መሰረት የገቢ ማረጋገጫ ተጫማሪ ክፍያ ሊገባው ይችል ይሆናል፡፡ የመከፈሉ 
መብት በቤተሰቡ የኢኮኖሚ ሁኔታና በተጨማሪ በብሄራዊ ዋስትና ተቋም ቅድመ ሁኔታ መሰረት ይወሰናል፡፡ 
የአሁኑና ትክክለኛው መረጃ ለመቀበል የብሄራዊ ዋስትና ተቋምን ጠይቁ-ወይም ወደ ተቋሙ የኢንተርነት ድረ 
ገጽ ገብታችሁ አጣሩ፡፡ 

አስተውሉ !አስተውሉ !

የቤተሰብ የገቢ ማረጋገጫ ክፍያ ለመቀበል ባልና ሚስት የዚሁ ቅድመ ሁኔታ መመለስ አለባቸው፡፡

የጠሮታ ክፍያ (የዕድሜ ሺማግሌዎች ክፊያ 

የሺማግሌዎች ዋስትና የብሄራዊ ዋስትና ተቋም የሶሻል ዋስትና አስፈለጊ ከሚባሉት ዋስትናዎች ሲሆን ዓላማው 
የእስራኤል ኖዋሮዎች በእርጂና ዘመናቸው ወርሀዊና ቀዋሚ ገቢያቸው ማረጋገጥ ነው ፡፡ የጠሮታው ክፍያ 
የሚገባቸው የሚከተሉት ናቸው።

1.	 የጠሮተኛ ዋስትና ያለው ሰው

2.	 ዕድሜው የጠሮተኛ ክፍያ የሚያስገኝ መሆን

3.	 የኢንሹራንሱ (ዋስትናው) ጊዜ ሙሉ መሆን

4.	 የገቢው ልክ በቂ እለመሆን ፣ (ስራ መሰራት ከመተውና እስከ የጠሮታ ዕድሜ መድረስ-የሚከተለውን 
ተመልክት)

5.	 ህጉ እንደሚለው የኢንሹራንስ (የዋስትና) ክፍያ ተከፍሎ ከሆነ

የጠሮታ ክፍያ መክፍል የሚጀመርበት ዕድሜ ከሚከተሉት አንዱ ነው።

	• የጠሮታ ዕድሜ፦የጠሮታ ዕድሜ፦ ይህ መጽሄት እስከ ወጣበት ድረስ ጠሮታ (የመውጣት ዕድሜ ዛሬ የወንዶች 67 ዓመት 
ሴቶች ከ62 እስከ 65) በህዝብ ምዝገባ ቢሮ በተመዘገቡበት ዕለት መሰረት፡፡ ሴቶች በተወለዱበት ጊዜ 
መሰረት ጠሮታ የመውጣታቸው ዕድሜ በትክክል ለማወቅ ወደ እሚከተለው የብሄራዊው ዋስትና ተቋም 

የኢንተርነት ድረ ገጽ ገብታችሁ እዩ፡
https://www.btl.gov.il/benefits/old_age/Conditions_of_eligibility/gilMezake/
Pages/gilPrisha.aspx

እድሜው ይህን ያህል የሆነና የገቢ ገደብ የሌለው ሰው ሁሉ በእድሜ ለገፉት የሚከፈለውን ክፍያ እንዲከፈለው 
መብት አለው፡፡ የጠሮታ ክፍያ የሚከፈለው ሰው ገደቡ አይመለከተውም (በገደቡ ውስጥ አይገባም) ፡፡

	• የጠሮታ ክፍያ የሚያስገኝ የወንዶችና የሴቶች ዕድሜ 70 ዓመት ነው፡፡ ከዚህ ዕድሜ በኋላ የሚከፈላቸው የጠሮታ 
ክፍያ ሌላ ገቢያቸው የሆነም ይሁን የጠሮታ ክፍያው ገደብ የለውም፡፡ ሁኔታቸው እንደዚሁ የሆነ የእስራኤል 
ኑዋሪዎች ጠሮተኞች ሁሉ የጠሮታው ክፍያ ካላቸው ያለ ሌላ ገቢያቸው ገደብ ይከፈላቸዋል፡፡ ወደዚሁ ዕድሜ 
የደረሰና የገቢው ቅድመ ሁኔታ ያለፈ ሰው ሁሉ የጠሮታ ክፍያ የመከፈል መብት-(እንዲከፈለው) አለው፡፡ የስራ 
የጠሮታ ክፍያ በሂሳቡ ውስጥ አይገባም፡፡

የጠሮታ ክፍያ ጥያቄየጠሮታ ክፍያ ጥያቄ

ወደ ጠሮታ ዕድሜ የደረሱ የኢትዮጵያ አዲስ ገቢዎች ፤ ክፍ ብሉ በተዘረዘረው መሰረት እስራኤል ከመድረሳቸው 
ከ12 ወራት በኋላ የጠሮታ ይገባኛል ጥያቄ ማቅረብ ይችላሉ፡፡ እስራኤል ከደረሱ ከ13ኛው ወር ጀምሮ እስከ 
24ተኛው ወር የጠሮታ ይገባኛል ጥያቄው ወደ የብሄራዊ ዋስትናው የገቢ ማረጋገጫ ክፍያ ክፍል በማቅረብ 
ይጠይቃል፡፡ እስራኤል ከደረሱ ከ25ኛው ወር ወይም የጊዩር ኡልፓን ትምህርት ከጭረሱ በኋላ (ከሁለቱ 
መካከል ቀድሞ በደረሰው) የጠሮታ ይገባኛል ጥያቄ ወደ ብሄራዊው የዋስትናው ተቋም ማቅረብ፡፡

የጠሮተኛ ልዩ ክፍያ የጠሮተኛ ልዩ ክፍያ 

ይዘቱ ከፍ ብሎ የተዘረዘረው የሚገባቸው በእስራኤል የተወለዱ የሀገሪቱ ኑዋሮዎች ወይም ለመጀመሪያ ጊዜ ከ62 
ዓመት ዕድሜ በታች እያሉ እስራኤል የደረሱ ወይም ከጠሮታ ዕድሜ በፊት ለሆኑ ሴቶች (የሴቶች የጠሮታ ዕድሜ 
በተመለከተ ከፍ ብሎ በተጠቀሰው ተመልከት) እና መብቱ እንዲሰጥ የሚያደርገው ቅድመ ሁኔታ መመለሰ፡፡

በ62 ዓመት ዕድሜ ለመጀመሪያ ጊዜ እስራኤል የገባ ወንድ ወይም ከዛ በላይ የሆነና ወይም በጠሮታ ዕድሜ 
ወይም ከዛ በላይ ለመጀመሪያ ጊዜ እስራኤል የገባች ሴት ፣ የጠሮተኛ ዋስትና የሌላቸውና የጠሮታ ክፍያ መብት 
የሌላቸው የጠሮተኛ ልዩ ክፍያ ይከፈላቸዋል- መብት እንዲኖራቸው የሚያደርግ ቅድመ ሁኔታው ካለፉ-እንደ 
ወደ የጠሮታ ዕድሜ ከደረሱ ፣ የገቢ ገደብ ፈተናው ካለፉና የመሳሰሉ፡፡ ወደ የመብቱ ቅድመ ሁኔታ የማወቅ 
መረጃ ወደ የብሄራዊው ዋስትና ተቋም የኢንተርነት ድረ ገጽ ግቡ፡፡

ውጪ አገር ሂዶ የሚኖርና የእስራኤል ኑዋሪ መሆኑ ያቋረጠና እስራኤል የተመለሰ፣ ዋስትናው እንዲኖር 
የሚያደርግ አስፈላጊው በቂ ጊዜ የሌለው ሰው በተወሰነ ሁኔታ የጠሮታ ክፍያ ሊገባው ይችላል፡፡

የልዩው የጠሮታው ክፍያ ልክ (መጠን) ከጠሮታው ክፍያ እኩል ነው፡፡

የጠሮታ ክፍያ የይገባኛል ጥያቄየጠሮታ ክፍያ የይገባኛል ጥያቄ

ልዩው የጠሮታ የይገባኛል ማመልከቻ የሚቀርበው ልክ እንደተለመደው የጠሮታ ይገባኛል ጥያቄ እንደሚቀርበው 
ነው፡፡ ተሞልቶ የሚቀርበው የጥያቄው ፎርም የጠሮታ የልዩ ክፍያው መሆኑ ማረጋገጥ ያስፈልጋል፡፡

አዲስ ገቢው ጥቅማጥቅም የማግኘት መብት ያለው ሆኖ ከተገኘ ገንዘቡ በየወሩ በቀጥታ ወደ ባንክ ሂሳቡ 
ይተላለፋል።

አስተውል!አስተውል! የይገባኛል ጥያቄው የጡረታ ዕድሜ ላይ ለመድረስ (ወይም ከዚያ በኋላ - የጡረታ ዕድሜ 
ላይ ከደረሱ) መቅረብ አለበት። የይገባኛል ጥያቄውን በሰዓቱ ያላቀረቡ አዲስ ገቢዎች የይገባኛል ጥያቄው 
ከመቅረቡ በፊት ባሉት ወራት ጥቅማ ጥቅሞችን እንደገና አያገኙም።

ከቀድሞዋ ሶቪየት ኅብረት አገሮች፣ ከምሥራቅ አውሮፓ፣ ከዓረብ አገሮች፣ ከኢትዮጵያና ከደቡብ አሜሪካ 
አገሮች ለመጡ አዲስ ገቢዎች ልዩ የአረጋውያን አበል።

እንደአጠቃላይ፣ በእስራኤል ውስጥ ከተወሰነው የጡረታ ዕድሜ በኋላ የተሰደዱት ከቀድሞዋ ሶቪየት ኅብረት 
አገሮች፣ ከምሥራቅ አውሮፓ፣ ከዓረብ አገሮች፣ ከኢትዮጵያና ከደቡብ አሜሪካ አገሮች የመጡ እና በእስራኤል 

https://www.btl.gov.il/benefits/old_age/Conditions_of_eligibility/gilMezake/Pages/gilPrisha.aspx
https://www.btl.gov.il/benefits/old_age/Conditions_of_eligibility/gilMezake/Pages/gilPrisha.aspx


ከኢትዮጵያ ለመጡት የመብቶች መረጃ 63ከኢትዮጵያ ለመጡት የመብቶች መረጃ62

ኦቶማቲካሊ ከገቢያችሁ ነው የሚቀነሰው፡፡ ካላጣራችሁ ያላስፈላጊነት ልትከፍሉ ትችላላችሁ ወይም 
ለቢጡዋኽ ልኡሚ ቀደመም ቆየም ዉሎ አድሮ የምትከፍሉት ዕዳ ሊሰበሰብላችሁ ይችላል፡፡

አስተውሉ !አስተውሉ !

አዲስ ገቢዎች እስራኤል እንደደረሱ በመጀመሪያው አንድ ዓመት ሙሉ ወይም ከግማሹ ጀምሮ ከቢጡዋኽ 
ልኡሚ (የብሄራዊ ዋስትና ተቋም) የዋስትናና የጤና ዋስትና ክፊያ ነጻ የመሆናቸው ጊዜ ከበቃ በኋላ 
በቢጡዋኽ ልኡሚና በጤና ጣቢያ ተመዝግበው ሰራ የማይሰሩም ከሆነ እና በገቢያቸው ለውጥ ከለለ 
መክፈል መጀመር አለባቸው፡፡ ወደ የሚኖሩበት ቦታ ቅርብ የሆነ የቢጡዋኽ ልኡሚ ተቋሙ ቅርንጫፍ 
ሂዶ መመዝገብ ወይም በኦን-ላይን መመዝገብ፡፡ ካልተመዘገባችሁ እዳችሁ ተሰብስቦ መጨረሻው እስከነ 
ወለዱና ሌላው ተጨማሪ ሁሉ ለመክፈል ትገደዱ አላችሁ፡፡ ስራተኛ ሁሉ የቢጡዋኽ ልኡሚና የጤና 
ዋስትናው ከደሞዙ ስለሚቀነስበት እራሱ በግሉ አይከፍልም፡፡

የጠሮታ ደሞዝ የሚከፈላቸው ሰዎች መከፈሉ ከመጀመሩ አንስቶ የቢጡዋኽ ልኡሚ የዋስትና ክፊያ 
አይከፈሉም (ስራ የሚሰሩ ከሆነ በከፊሉ ይከፍላሉ)፡፡ የጤና ዋስትና ክፊያው የጠሮታ ከሚከፈላቸው 
ክፊያ እየተቀነሰ ይከፈልላቸዋል፡፡

የዋስትናው ክፊያ ልክ (መጠን)የዋስትናው ክፊያ ልክ (መጠን)

የቢጣዋኽ ልኡሚና የጤና ዋስትና ክፊያዎች ሰራተኛ በደሞዙ ልክ መሰረት ተስቦ ይከፍላል፡፡ እንዲሁም እንደ 
ሁኔታው (በደሞዝ ሰራተኛ ፣ በግል ተዳዳሪ-የግል ባለ ስራ ወይም ጭራሽ የማይሰራ) ከሆነ ታይቶ ተጠንቶ፡፡

ለየአንድ አንዱ እንደየሁኔታው የመክፈሉ ዝርዝርና መረጃ ወደ የቢጡዋኽ ልኡሚ የኢንተርነት ድረ ገጽ 
ገብታቸሁ እዩ፡፡

የዋስትናው ክፍያ አከፋፈልየዋስትናው ክፍያ አከፋፈል

ሰራተኛ:- የሰራተኛ የቢጡዋኽ ልኡሚና የጤና ዋስትና አሰሪው የሚከፍል ሲሆን ለዚሁ ክፍያ የተወሰነ 
ፐርሰነትም ከሰራተኛው ደሞዝ ይቀንሳል፡፡

የግል ሰራተኛ ፤ የዩኒቨርስቲ ተማሪ እና ስራ የማይሰራ፡ የቢጡዋኽ ልኡሚና የጤና ዋስትና ክፍያ በግላቸው 
የመክፈል ግዴታ አላቸው፡፡

ለጠሮተኞችና ለሌላ የሚገባቸው ክፍያለጠሮተኞችና ለሌላ የሚገባቸው ክፍያ    

የብሄራዊ ዋስትና ተቋም (ቢጡዋኽ ልኡሚ) ለሚገባቸው የሚያደርገው የገንዘብ ክፍያ ዋናው ይዘት እንደሚከተለው 
ነው፡፡ ለተጨማሪ መረጃ ወደ የቢጡዋኽ ልኡሚ የኢንተርነት ድረ ገጽ www.btl.gov.il ግቡ፡፡ የሚገባችሁ 
ክፍያ ቀጥሎ በተዘረዘረው ይዘት ብታጣሩ ይመረጣል- ከቢጡዋኽ ልኡሚ ተጨማሪ የሚገባችሁ ክፍያም ካለ፡፡ 
በቢጡዋኽ ልኡሚ ክፍያ የሚከፈላቸው ከክፍያው አብሮ የሚሄድ ሌላ ክፊያም ሊኖር ይችላል፡፡

አስተውሉ !አስተውሉ !

በቢጡዋኽ ልኡሚ ክፊያ የሚከፈላቸሁ ሁሉ በቤተ ሰባችሁ ስታቱስ ለውጥ ካለ ወደ መኖሪያችሁ ቦታ 
ቅርብ ወደ ሆነው የቢጡዋኽ ልኡሚ ቅርንጫፍ ሂዳችሁ ለውጡን አሳውቁ፡፡

የእናቶች ዋስትና 

የብሄራዊ ዋስትና ተቋሙ (ቢጡዋኽ ልኡሚ) ኣራስ ሆስፒታል ገብታ የመተኛቷዋ ወጪና የመውለድዋ ስጦታ 
ገንዘብ ይከፍላል፡፡ ሰራተኛ ሴት ስትወልድና በእርግዝናዋ ምክንያት ስራ ትታ ባለመስራትዋ የከሰረችው ኪሳራ የካሳና 
የመውለድዋ ልዩ የገንዘብ ስጦታ ይደረግላታል፡፡ የመውለድ ክፍያ ለከ8 እስከ 15 ሳምንት ደሞዝ ይከፈላታል፡፡ 
ከመውለድዋ በፍት በነበረው የስራዋ ጊዜና በሰራችበት ጊዜ የዋስትና ክፍያ ተከፈሎላት (ወይም ከፍላ) ከሆነ፡፡

ለወለደች ሴት የሚከፈለው ክፍያ እስከ ተወሰነ ድረስ ፤ የግብር ፤ የቢጡዋኽ ልኡሚና የጤና ዋስትና ከተቀነሰ 
በኋላ የስራ ይከፈላት በነበረ ደሞዝ መጠን ነው የሚከፈላት፡፡

የልጆች ክፊያ 

የእስራኤል ኑዋሪ የሆኑ ወላጆች ሁሉ እስከ 18 ዓመት የልጆቻቸው ዕድሜ ድረስ የልጆች የድጎማ/ማሳደጊያ 
እርዳታ ይገባቸዋል፡፡ በእስራኤል የተወለደ ልጅ ወላጆች በተወለደበት ሆስፒታል የባንካቸው ስምና የሂሳብ 
ቁጥር ለሆስፒታሉ መስጠት አለባቸው፡፡ ሆስፒታሉ የተሰጠው የባንኩ ስምና የሂሳብ ቁጥር የልጁ ክፍያ በዛ 
መሰረት እንዲተላለፍላቸው ወደ የቢጡዋኽ ልኡሚ ያስተላልፋል፡፡ ከልጆቻቸው ጋር በአንድ ላይ እስራኤል 
የደረሱ አዲስ ገቢዎችና ያለ ወላጆች የደረሱ ህጻናት የልጆቹ ክፍፊያ የሳል ቅሊጣ ክፍያቸው ወደ እሚገባበት 
የባንክ ሂሳብ ይተላለፍላቸዋል፡፡

የልጆች ሁሉ የነብስ ወከፍ ቁጠባ 

ቢጡዋኽ ልኡሚ (የብሄራዊ ዋስትና ተቋሙ) ክፍያ ለሚገባቸው ልጆች ለየአንድ አንዱ ሁሉ በየወሩ 55 ሸቀል 
እራሱ የሚያስገባበት የቁጠባ ሂሳብ ይከፍታል-ወይም ወደ ቁፓት ጌሜል የሚባል የገንዘብ ቁጠባ ፕሮግራም 
፣ እንደ ወላጆቹ ምርጫ፡፡ የቁጠባው ፕሮግራም ልጁ ሲያድግ ካደገ በኋላ የመጀመሪያውኑሮው ገንዘብ 
እንዳለው/እንደያዘ ይጀምራል፡፡ ቢጡዋኽ ልኡሚ በየወሩ ወደ እሚያስቀምጥለት የልጁ የባንክ የቁጠባ ሂሳብ 
ወላጆቹም ተመሳሳይ ፣ ማለት የ 55 ሸቀል የቁጠባ ገንዘብ በየወሩ (ወደ የቁጠባው ፕሮግራም በመጨመር) 
ሊያስቀምጡለት ይችላሉ፡፡ እንዲህ ከሆነ ቁጠባው እጥፍ ሆነ ማለት ነው፡፡ የቁጠባው ፕሮግራምና የሚገባው 
ገንዘብ ከጊዜ ወደ ጊዜ ለውጥ ሊኖሮው ይችላል፡፡ ይህን በተመለከተ ተጨማሪ የሳኣቱ ተጨባጭ መረጃ 
“የልጆች ነብስ ወከፍ“ ቁጠባ በሚለው የብሄራዊ ዋስትና ተቋም የኢንተርነት ድረ ገጽ ማግኘት ያቻላል፡፡ድረ 
ገጹ፦ https://hly.gov.il/

ለትምህርት የገንዘብ ስጦታ 

የብሄራዊ ዋስትና ተቋም የቤተሰቦቻቸው መሪ አንድ ወላጅና ዕድሚያቸው ከ6 እስከ 18 ዓመት ለሆነ ልጆች 
የትምህርት የገንዘብ ስጦታ ይሰጣል፡፡ እንዲሁም 4 ልጆች ወይም ከዛ በላይ ልጆች ላልዋቸው ቤተሰቦችና 
የሚከተለውን ክፍያ የሚከፈላቸው። የገቢ ማረጋገጫ ፣ (የልጆቹ ወላጆች ከተፋቱ) የልጆች ክፍያ ፣ ሙሉ አካለ 
ስንኩልነት፣ የጠሮታ ፣ ወይም የሞተ/ች ባል/ሚስት ይከፈል የነበረ ክፍያ ለሚከፈላቸው ሁሉ፡፡

እንዲሁም በእስራኤል አንድ ዓመት ወይም ካዛም በላይና ከሁለት ዓመት በታች የሚገኙ አዲስ ገቢዎችና ፣ 
አብረዋቸው እስራኤል ያልመጡ ሚስት/ባል እና አብረዋቸው የሚኖሩ ፣ በዚህ ሁኔታ ወደ የብሄራዊ ዋስትና 
ተቋም የይገባኛል መመልከቻ መጻፍ አለባቸው፡፡

አስተውሉ !አስተውሉ !

አራትና ከዛም በላይ ልጆች ያልዋቸው ቤተሰቦች ስጦታው ከብሄራዊ ዋስትና ተቋም (ከቢጡዋኽ ልኡሚ) 
ለመቀበል መጠየቅ የለባቸውም፡፡ በእንጻሩ በአንድ ወላጅ የሚመሩ ቤተሰቦች ስጦታው ለመቀበል አንድ 
ጊዜ ለመጀመሪያ ጊዜ ብቻ ያቀረቡትጥያቄ በቂ ነው፡፡ ስጦታው የመቀበሉ ጥያቄ የመቀበሉ መብት 
ከጀመረበት ጊዜ ጀምሮ በ18 ወራት ውስጥ ማቅረብ አለባቸው፡፡ ጥያቄው ከዛ በኋላ ያቀረቡ ሁሉ 
ጥያቄው እስከቀረበበት ጊዜ ያለፉት የ18 ወራት ብቻ ነው የሚሰጣቸው፡፡

ስጦታው በዓመት አንድ ጊዜ በነሀሴ ወር ነው የሚሰጠው፡፡ ስጦታው የሚገባቸው ሁሉ ኦቶማቲካሊ እስከ ነሀሴ 
11 ቀን ወደ የባንክ ሂሳባቸው ይተላለፍላቸዋል፡፡ ስጦታው ካልተቀበላችሁ የብሄራዊ ዋስትና ተቋሙ ጠይቁ፡፡

የልጅ ቀለብ ክፍያ 

የልጅ ቀለብ ክፍያ የእስራኤል ኑዋሪዎች የሆኑ እናትና ልጂዋ ለመርዳት የሚከፈል ነው፡፡ ልጅ ማሳደጊያ ክፍያ 
ይከፈላቸው የሚል የፍርድ ቤት ውሳኔ በእጃቸው ለሚገኝና የመክፈሉ ግዴታ ካለው ሰው (የልጆቹ/ልጁ/ልጂዋ) 

http://www.btl.gov.il
https://hly.gov.il/


ከኢትዮጵያ ለመጡት የመብቶች መረጃ 61ከኢትዮጵያ ለመጡት የመብቶች መረጃ60

አስተዉሉ !አስተዉሉ !

የመንጃ ፈቃድ አገልግሎት በአንድ አንዶቹ ቅርንጫፍና በሳምንቱ በተወሰኑ ቀናት ብቻ ነው 
የሚሰጠው፡፡ ቅርንጫፎቹ በተመለከተ መረጃ ለማግኘት ወደ የመገናኛ ቢሮ ድረ ገፅ መግባት ወይም 
ወደ ማዕከሉ ስልክ በመደወል ቅርንጫፎቹ የሚገኙባቸው ቦታዎች እና ለደምበኞች አገልግሎቱ 
የሚሰጥባቸው ሳኣታት ማወቅ ይቻላል፡፡

4.	 የመንጃ ፈቃዱ ክፊያ፡፡ በመንግስት የክፊያ አገልግሎት በኦን-ላይን በክረዲት ካርድ በኩል ፤ በግል የክፊያ 
ቦታዎች ፤ በእስራኤል ፖስታ ቤቶች ፤ ወይም በባንኮች ወይም በማዕከሉ ስልክ ቁጥር *5678 በኩል 
በመደወል መክፈል ይቻላል፡፡ ክረዲት ካርድ የሌለው ሰው የመንጃ ፈቃዱ ክፍያ በፖስታ ቤት ብቻ ነው 
መክፈል የሚችለው፡፡

የመንጃ ፈቃዱ ክፍያ ከከፈላችሁ በኋላ ቋሚው መንጃ ፈቃዳችሁ በህዝብ ምዝገባ ባለ ስልጣን ወደ ተመዘገበው 
መኖሪያ ቤታችሁ አድራሻችሁ ይላክላችኋል፡፡

ማሳሰብያ! አዲስ ገቢ ከመሆናችሁ በፊት 5 ዓመት የሆነው መንጃ ፈቃድ ከሌላችሁ መንጃ ፈቃዳችሁ የመንዳት 
ፈተና በማድረግ ማሳደስ አለባችሁ፡፡ አዲስ ገቢ ከመሆናችሁ በፊት ሁለት ዓመት ያልሞላው መንጃ ፈቃድ 
ከላችሁ መብታችሁን ለማጣራት ወደ መገናኛ ቢሮ ሂዱ፡፡

አስተውሉ !አስተውሉ !

መረጃው ከመገናኛ ቢሮ ድረ ገጽ የተወሰደ ሲሆን ከጊዜ ወደ ጊዜ ለውጥ ሊኖርበት ይቻላል፡፡ የተረጋገጠና 
ሰፊ መረጃ ለመቀበል የስልክ ቁጥሩ *5678 ወደ ሆነው የመገናኛና የተረጋገጠ የመንገድ ጉዞ ቢሮ አገር 
አቀፉ የመረጃ ማዕከል ጠይቁ፡፡ወይም ወደ እሚከተለው ድረ ገጽ ግቡ ፡  
https://www.gov.il/he/service/convert_driving_license

ያም ሆነ ይህ ባለ መንጃ ፈቃዱ መነጸር ወይም ኮንታክ ለንስስ መጠቀም አለበት፤ እንዲሁም ተሸከርካሪ ሲነዳ 
ጉዳት ሊያመጣበት የሚችል የህክምና ችግር ካለው ችግሩ ለመንጃ ፈቃድ ባለ ስልጣን ማሳወቅ ይኖርበታል፡፡

እነዚህ ትእዛዛት በባዳ መንጃ ፈቃድ (የእስራኤል ያልሆነ) የግል ተሸከርካሪ ለሚነዱ ፤ ሞተር ሳይክል ፤ ወይም 
ትራክተር ብቻ የሚነዱትን ይመለከታሉ፡፡ የጭነት ማኪና ወይም ህዝባዊ መኪና (አውቶቡስ፤ታክሲ) የውጭ 
አገር መንጃ ፈቃድ ያለውና ተመሳሳይ የእስራኤል መንጃ ፈቃድ ማውጣት የሚፈልግ አዲስ ገቢ ሁሉ ከውጪ 
አገር ያመጣው ተመሳሳይ መንጃ ፈቃድ የማቅረብ ግዴታ ይኖርበታል፡፡ አዲስ ገቢው የተለያዩ ኮርሶችና 
ፈተናዎች ማድረግ አለበት፡፡ መንጃ ፈቃዱ ለመለወጥ ያህል ከሚጠይቀው የመንጃ ፈቃድ ደረጃ እኩል የሆነ፡፡

በእስራኤል አገር መንጃ ፈቃድ ማውጣትበእስራኤል አገር መንጃ ፈቃድ ማውጣት  

መንጃ ፈቃድ የሌላቸው አዲስ ገቢዎችና ተመላሽ ዜጎች መንጃ ፈቃድ ለማውጣት እድሜው በቂ የሆነ ዜጋ ሁሉ 
እንደሚያወጣው ልክ እነሱም ማውጣት ይችላሉ፡፡ (ደረጃው B የሆነ መንጃ ፈቃድ ማውጣት ቢያንስ ከ16 
ዓመትና 9 ወር ዕድሜ ጀምሮ ይቻላል)፡፡ መንጃ ፈቃድ ለማውጣት የቲኦሪና የፕራክቲካል ፈተናዎች (ቴስት) 
መፈተን ያስፈልጋል፡፡

ለቲኦሪ ፈተናው በግል በማጥናት መዘጋጀት ይቻላል፡፡

አስተውሉ !አስተውሉ !

በቋንቋዎች ዕብራይስጥ ፤ አረብኛ ፤ እንግሊዘኛ ፤ አማርኛ ፤ ፈረንሳይኛ ፤ ስፓኛና ሩሲያኛ መፈተን 
ይቻላል፡፡ በእስራኤል እስከ የ3 ዓመት ጊዜ የሚገኙና በቋንቋቸው የተጻፈ የፈተና ጽሁፍ ያልተገኘላቸው 
አዲስ ገቢዎች በቃል መፈተን ይችላሉ፡፡

የቲኦሪው ፈተና ውጤት እስከ 3 ዓመት ያገለግላል-ጊዜው እስከ 3 ዓመት ይቆያል፡፡

የመንጃ ፈቃድ ፈተና ከማድረግ በፊት ባለ ፈቃድ ከሆኑት የመንዳት ትምህርት ቤቶች በአንዳቸው ቢያንስ 
28 ጊዜ የመንዳት ትምህርት መማር ይኖርበታል፡፡ ፈተናው መንዳቱ በተማራችሁበት መኪና (ተሸከርካሪ) 
ነው የሚደረገው፡፡ ፈተናው በፊልም ተነስቶ በመያዝ ይቀመጣል፡፡ የፈተናው ውጤት በ24 ስኣት ውስጥ 
በ-የቴክስት መልእክት(ሜሴጅ) ወደ ተፈተኙ ሞባይል ይላካል፡፡

የፕራክቲካሉ ፈተና ያላለፈ ሰው ሁሉ እንደገና ለማለፍ ትምህርቱ መቀጠል ይችላል፡፡

መንጃ ፈቃድ የማውጣቱ ሂደት በተመለከተ መረጃ በሚከተለው የተሸከርካሪ (መገናኛ) ባለ ስልጣን ቢሮ ድረ 
ገጽ ማግኘት ይቻላል:-
https://www.gov.il/he/service/apply_for_new_driver_drivers_license

ወደ ዋናው አጠቃላይ የእስራኤል መገናኛ ቢሮ መረጃ ወደ መገናኛና የተረጋገጠ የመንገድ ጉዞ ባለ ስልጣን 
ቢሮ ድረ ገጽ መግባት:-
https://www.gov.il/he/Departments/ministry_of_transport_and_road_safety

ወይም ወደ ማዕከሉ ስልክ ቁጥር *5678 ከውጪ አገር +972-3-9695678 መደወል፡፡

የእስራኤለ መገናኛ በተመለከተ በተለያዩ ቋንቋዎች በአሊያና ቅሊጣ ሚኒስተር የመረጃና ገለጻ ክፍል ማግኘት 
ይቻላል፡፡

የብሄራዊ ዋስትና ተቋም (ሀሞሳድ ልቢጡዋኽ ልኡሚየብሄራዊ ዋስትና ተቋም (ሀሞሳድ ልቢጡዋኽ ልኡሚ) ) 

ህዝባዊው የብሄራዊ ዋስትና ተቋም በመባል የሚታወቀው ህዝባዊ ተቋም የእስራኤል ኑዋሪዎች የሶሻል 
ኑሮኣቸዉ ማረጋገጫ ሀላፊነቱስር ላይ ነው፡፡ ዋና ስራው ሰርተው እራሳቸው ማስተዳደር የማይችሉትን ዜጎች 
በጊዚያዊነትም ሆነ በቀዋሚነት የማስተዳደራቸው የገንዘብ ክፊያ የሚከፍል ነው፡፡ አዲስ ገቢዎቹ እስራኤል 
እንደደረሱ ወዲያው ክፊያው ለመቀበል የማይቻልና የተወሰነ ጊዜ (ቆይታ) የሚያስፈልጓቸው ክፊያዎች አሉ፡፡
በአንጻሩ እስራኤል እንደደረሱ ወዲያው የሚከፈሉም አሉ፡፡ ለተጨማሪ መረጃ በህዝባዊው የብሄራዊ ዋስትና 
ተቋም (ሀሞሳድ ልቢጡዋኽ ልኡሚ)) ጠይቁ፡፡

የቢጡዋኽ ልኡሚ የኢንተርነት ድረ ገጽ አድራሻ የሚከተለው ነው:- www.btl.gov.il

ስልክቁጥር:- *6050 / 04-8812345

የቢጡዋኽ ልኡሚ እና የጤና ዋስትና ክፊያየቢጡዋኽ ልኡሚ እና የጤና ዋስትና ክፊያ  

በህግ መሰረት ዕድሜው 18 ዓመት ከሆነው የእስራኤል ኑዋሪ ሁሉ የቢጡዋኽ ልኡሚ (የብሄራዊ ዋስትና 
ተቋም) የዋስትናና የጤና ዋስትና (ሁለቱ የተለያዩ) ክፊያዎች በየወሩ የመክፈል ግዴታ አለው፡፡ ከክፊያው ነጻ 
የሆኑ የተወሰኑ ህብረተሰቦች አሉ ፤ (የማይከፍልቱ የስም ዝርዝር በየቢጡዋኽ ልኡሚ የኢንተርነት ድረ ገጽ 
ይገኛል)፡፡ የቢጡዋኽ ልኡሚ ክፊያ በስርአቱና በጊዜው መክፈሉ በተቋሙ በኩል የሚከፈሉትን አብዛኛዎቹ 
ክፊያዎች የመከፈላቸው መብት እንዲኖር ያደርጋል፡፡ የጤና ዋስትና መክፈል በጤና ጣቢያ የሚሰጠው የጤና 
አግልግሎት የመቀበል መብት እንዲኖር ያደርጋል፡፡

የኢትዮጵያ አዲስ ገቢዎች እስራኤል ከደረሱበት ዕለት ጀምሮ (የማይሰሩ ከሆነ) ለ12 ወራት ያህል ከቢጡዋኽ 
ልኡሚ (የብሄራዊ ዋስትና ተቋም) የዋስትናና የጤና ዋስትና ክፊያ ነጻ ናቸው፡፡ ክፊያው የማይከፈልበት የነጻው  ክፊያው የማይከፈልበት የነጻው 
ጊዜ ካበቃ በኋላ የቢጡዋኽ ልኡሚውና የጤናው ዋስትናዎች ክፊያ በስርኣቱ መክፈል ግዴታ ነው፡፡ ጊዜ ካበቃ በኋላ የቢጡዋኽ ልኡሚውና የጤናው ዋስትናዎች ክፊያ በስርኣቱ መክፈል ግዴታ ነው፡፡ (እነዚህ 
ክፊያዎች ኦቶማቲካሊ) ከደሞዛቸው ከሚቀነስሏቸው ባለ ደሞዝ ሰራተኞች ካልሆኑ በስተቀር ነው የሚከፈሉት፡፡

የቢጡዋኽ ልኡሚ (የብሄራዊ ዋስትና ተቋም) የዋስትናና የጤና ዋስትና የግድ መከፈል ካለባችሁ ማጣራቱ 
በጣም አስፈላጊ ነው፡፡ የምትከፍሉ ከሆነም ክፊያው እራሳችሁ በግል ነው የምትከፍሉት ወይም ክፊያው 

https://www.gov.il/he/service/convert_driving_license
https://www.gov.il/he/service/apply_for_new_driver_drivers_license
https://www.gov.il/he/Departments/ministry_of_transport_and_road_safety
http://www.btl.gov.il


ከኢትዮጵያ ለመጡት የመብቶች መረጃ 59ከኢትዮጵያ ለመጡት የመብቶች መረጃ58

የብቸኛ ወታደሮች እርዳታ በተመለከተ ወደ የመከላከያ ሰራዊት የኢንተርነት ድረ ገጽ ገቡ

አስተዉሉ !አስተዉሉ !

የወታደራዊው መደበኛ አግልግሎትና የብሄራዊው ሲቪላዊው አገልግሎት ጊዜ የአሊያና ቅሊጣ ሚኒስተር 
ቢሮ እርዳታ በሚደርግበት ጊዜ ውስጥ አይገባም-አይቆጠርም፡፡ አገልግሎቱ ከበቃ በኋላ ወታደርነት 
ከመመልመሉ በፊት ቀርቶ የነበረው የእርዳታው መብት ጊዜ እንደ አዲስ ይጀምራል፡፡ የእርድታው ጊዜ 
በተመለከተ ለተጨባጭ መረጃ የአካባቢያችሁ የቅሊጣው አማካሪ ጠይቁ፡፡

አገልግሎቱ ከጨረሳችሁ በኋላ ተሎ ብላችሁ ወደ የአሊያና ቅሊጣ ሚኒስተር ቢሮ አንዱ ቅረንጫፍ ሂዳችሁ 
ወታደርነት ያገለገሉ ወታደሮች መብት በሚል ጠይቁ፡፡

የክፍሉና የወታደሮች እርዳታ ማዕከል:- https://www.hachvana.mod.gov.il/Pages/default.aspx

ወደ ፊት (በሚቀጥለው) ወታደርነት የሚያገለግሉ አዲስ ገቢዎች ወታደራዊ አገልግሎወደ ፊት (በሚቀጥለው) ወታደርነት የሚያገለግሉ አዲስ ገቢዎች ወታደራዊ አገልግሎት   ት   

ወደ ፊት(በሚቀጥለው) ወታደርነት የሚያገለግሉ የአዲስ ገቢዎች ወታደራዊ አገልግሎት የሚባለው ፕሮግራም 
በውጭ አገር 12ኛ ክፍል የተማሩና ለወታደራዊ አገልግሎት ከመመልመላቸው በፊት የአካዳሚክ ትምህርት 
ወይም የቴክኖሎጂ ትምህርት መማር ለሚፈልጉ ነው፡፡ የፕሮግራሙ አላማ አዲስ ገቢዎች ወጣቶቹ በመከላከያ 
ሰራዊት ከወታደታዊው አገልግሎታቸው በፊት በትምህርት እንዲሰማሩ አማረጭ መስጠት ነው፡፡ ይህ ፕሮግራም 
የመጠቀሙ መብት እንደ የመከላከያ ሰራዊት ክራይተሪያ ነው፡፡ በእስራኤል የ12ኛ ክፍል ትምህርት የጨረሱ 
ወጣት አዲስ 

ገቢዎች ወደ ከፍተኛ/አካዳሚክ ትምህርት በተለመደው መንገድ ይመዘገባሉ፡፡ ለተጨማሪ መረጃ ወደ 
የመከላከያ ሰራዊት የኢንተርነት ድር ገጽ ግቡ :-
https://www.mitgaisim.idf.il/%D7%9B%D7%AA%D7%91%D7%95%D7%AA/%D7%A8%
D7%90%D7%A9%D7%99/%D7%A2%D7%AA%D7%95%D7%93%D7%94/%D7%A2%D7
%AA%D7%95%D7%93%D7%AA-%D7%A2%D7%95%D7%9C%D7%99%D7%9D/#/

ብሄራዊ ሲቪላዊ አገልግሎትብሄራዊ ሲቪላዊ አገልግሎት            

አዲስ ገቢዎች ፤ የአዲስ ገቢዎች ልጆችና የተመላሽ ዜጎች ታዳጊ ልጆች (ወንዶች ወይም ሴቶች) ፤ ብሄራዊ 
ሲቪላዊ አገልግሎት ታዋቂ በሆነ ድርጂትም የሚያገልግሉ ከኢትዮጵያ የመጡት አገልግሎቱ እስራኤል ከደረሱ 
እሰከ 15 ዓመት ከሆናቸው ከጀመሩ ከአሊያና ቅሊጣ ሚኒስተር ቢሮ ወርሀዊ ክፊያ ይገባቸዋል፡፡ ተመላሽ 
ዜጎችም እስራኤል መመለሳቸው እውቅና ካገኙበት እስከ ሁለት ዓመት ድረስ አገልግሎታቸው የጀመሩ 
የአሊያውና ቅሊጣ ሚኒስተር ቢሮ እርዳታው ይገባቸው ይሆናል፡፡

ብቸኛ መሆናቸው እውቅና ያገኙና እስራኤል ከደረሱ እስከ 15 ዓመት የሆናቸው አገልግሎቱ በታወቀ ድርጂት 
ብሄራዊ ሲቪላዊ አገልግሎት የሚያገለግሉ ሁሉ ከፍ ያለ ወርሀዊ እርዳታ መቀበል ይችላሉ፡፡እንዲሁም 
ከግንባታና ቤት ዕደላ ሚኒስተር ቢሮ የቤት ኪራይ እርዳታ ይገባቸዋል፡፡ወደ ድርጂቶቹ (ኣሙቶት) 
የምዝገባቸው ዝርዝር ወደ እሚከተለው ሊንክ ገቡ፡

ከአሊያና ቅሊጣ ሚኒስተር ቢሮ እርዳታው ለመቀበል በቦጎ አድራጎት ድርጂት (አሙታ) ከተመዘገቡ በኋላ 
ቀጠሮ ያለ መያዝ ወደ የአሊያና ቅሊጣ ሚኒስተር ቢሮዎች አንዱ መድረስ ይችላሉ፡፡ ወደ ቢሮው ስትሄዱ 
አገልግሎቱ ከታወቁት ድርጂቶቹ በአንዱ የመጀመራቸሁ ፈቃድ በጽሁፍ፤ ማታወቂያ፤ በባንኩ የሚሰጥ 
ያባንካችሁ ሂሳብ ቁጥር (ከባንኩ ወረቀት፤ የቸክ ፎቶ ኮፔ ፤ ወይም ክረዲት ካርድ) ይዛችሁ ቅረቡ፡፡

ተጨማሪ መረጃ ብሄራዊ ሲቪላዊ አገልግሎት የሚያገልግሉቱ በሚለው መረጃ ወደ የአሊያውና ቅልጣው 
ሚኒስተር ቢሮ የኢንተርነት ድረ ገጽ ግቡ፡፡ 

https://www.gov.il/he/departments/guides/national-service-guide

ወደ የድርጂቶቹ (ኣሙቶት) ምዝገባ ዝርዝር ወደ እሚከተለው ሊንክ ገቡ:-
https://www.gov.il/he/departments/general/authorized_organizations

ከብሄራዊና ዜጋዊ አገልግሎት ባለስልጣን ጋር ግንኙነት የመፍጠር ዘዴዎች:-ከብሄራዊና ዜጋዊ አገልግሎት ባለስልጣን ጋር ግንኙነት የመፍጠር ዘዴዎች:-

በስልክ ቁጥር:- 02-5411519 

ኢሜል:- sherutleumi@ncs.gov.il

መንጃ ፈቃመንጃ ፈቃድ ድ 

የውጪ መንጃ ፈቃድ ወደ እስራኤል መንጃ ፍቃድ መለወጥየውጪ መንጃ ፈቃድ ወደ እስራኤል መንጃ ፍቃድ መለወጥ  

አዲስ ገቢዎች ከውጪ አገር ይዘውት በመጡ መንጃ ፈቃድ መንጃ ፈቃዱ በሚፈቅድላቸው ተሸከርካሪና 
ዕድሚያቸው መንጃ ፈቃድ ለመያዝ በቂ ከሆነ እስራኤል ከመድረሳቸው ለአንድ ዓመት ያህል መንዳት ይችላሉ፡፡ 
ኣንድ ዓመቱኣንድ ዓመቱ ካለፈ በኋላ ከዉጪ ይዘውት የመጡ መንጃ ፈቃዱ ወደየእስራኤል መንጃ ፈቃድ መለወጥ አለበት፡፡

እስተውሉ! አዲስ ገቢው እስራኤል ከመግባቱ በፊትና የአዲስ ገቢ ስታቱስ ከመቀበሉ በፊት የተሰጠው መንጃ 
ፈቃድ ከሆነ ብቻ ነው ወደ የእስራኤል መለወጡ የሚቻለው፡፡

የውጪ መንጃ ፈቃድ ወደ እስራኤል መንጃ ፍቃድ የመለወጡ ቅድመ ሁኔታ 

	• የመንጃ ፈቃዱ ባለቤት አዲስ ገቢ ከሆነበት ዕለት ጀምሮ እስከ 5 ዓመት ድረስ ወደ የእስራኤሉ መንጃ 
ፈቃድ መለውጥ ይቻላል፡፡

	• የውጪ አገሩ መንጃ ፈቃድ አዲስ ገቢው ባለቤቱ አዲስ ገቢ ከመሆኑ በፊት የ5 ዓመት ጊዜ የቆየ (ያገለገለ) 
መሆን አለበት፡

	• ከእንግሊዘኛ ቋንቋ ዉጭ በሌላ ባዳ ቋንቋ የሆነ መንጃ ፈቃድ ሁሉ በቋንቋው ተናጋሪ ጠበቃና ኖቶሪ ወደ 
ዕብራይስጥ ተተርጉሞ የኖቶሪ ፈቃድ ማቅረብ ያስፈልጋል፡፡

	• አገልግሎቱ በሚሰጥበት ጊዜ በቦታው መገኘት አስፈላጊ ነው፡፡

መንጃ ፈቃዱ የመለወጡ ሂደት   

1.	 መንጃ ፈቃድ ለመቀበል በኦን-ላይን ፎርም መሙላት፡፡ የፎርሙ ሊንክ የሚከተለው ነው:-

https://govforms.gov.il/mw/forms/RishumTheory@mot.gov.il

2.	 ፎቶ መነሳት፡፡ የመንጃ ፈቃድ ፎቶ ማንሳት ፎቶ የማንሳት ፈቃድ ወደ አልዋቸው አንዱደርሶ መነሳት፡፡ በመላ 
ሀጊሪቱ ወደ እሚገኙት የፎቶ መንሻ ቦታዎች አድራሻ ወደ እሚከተለው የመገናኛ ቢሮ ድረ ገጽ መግባት:-
https://www.gov.il/he/service/drivers_license_photo_stations

ወይም ቁጥሩ *5678 ወደ ሆነው የመገናኛ ቢሮ ማዕል መደወል፡፡

በመላ ሀገሪቱ የፎቶ ማንሻዎቹ ቦታዎች ለኣከለ ስንኩልም ለመድረስ ሙሉ በሙሉ የተመቻቹ ናቸው፡፡

3.	 ጠያቂው እራሱ በመገናኛው ቢሮ መገኘት አለበት፡፡ በgovisit በኩል አስቀድሞ ተራ መያዝ ወይም በስልክ 
ቁጥር *5678 በመደወል፡፡ ከውጪ አገር ይዘውት የመጡ መንጃ ፈቃዳቸው ከወጣ (ከተሰጣቸው) ቢንስ 5 
ዓመት የሆነው (ያገለገለ) እና ጊዜው ያላለፈ የአዲስ ገቢ ማታወቂያና መንጃ ፈቃድ ይዞ መቅረብ፡፡ የሚቀርቡት 
ሰነዶች ዋናዎቹ (ኡርጂናሎቹ) ብቻ መሆን አለባቸው፡፡ ከዛ በኋላ በመገናኛ ቢሮ ጊዚያዊ መንጃ ፈቃድ ይሰጣል፡፡

https://www.gov.il/he/departments/guides/national-service-guide
https://www.gov.il/he/departments/general/authorized_organizations
mailto:sherutleumi@ncs.gov.il
https://govforms.gov.il/mw/forms/RishumTheory@mot.gov.il
https://www.gov.il/he/service/drivers_license_photo_stations
https://govisit.gov.il/




ከኢትዮጵያ ለመጡት የመብቶች መረጃ 57ከኢትዮጵያ ለመጡት የመብቶች መረጃ56

የፕሮግራሙ ይዘትወጣቶችን ወደ ወታደራዊ ሙሉና ትርጉም ያለው አገልግሎት የማገልግል ማዘጋጀት ነው፡፡ 
የቅድመ ዝጊጂቱ ፕሮግራም የሚካሄድበት ጊዜ 10 ወር ነው፡፡ በቅድመ ዝግጂቱ መሳተፍ ያስከፍላል ፤ ቢሆንም 
የስኮላርሺፕ እርዳታ መቀበል ይቻላል፡፡ እስራኤል ከመድረሳቸው አንድ ዓመት ያልሞላቸው ተማሪዎች ከአሊያና 
ቅሊጣ የኑሮኣቸው ወጪ ክፍያ (የገቢ ማረጋገጫ ክፍያ) ይገባቸው ይሆናል፡፡

ጉዳዩን በተመለከተ በሚከተለው የቅድመ ዝግጀቱ ኮሚቴ የኢንተርነት ድረ ገጽ ይገኛል:- 
https://mechinot.org.il

በትምህርት ሚኒስተር ቢሮ መረጃ:-
https://students.education.gov.il/toward-military-service/pre-military-
preparatory-courses

መደበኛው አገልግሎትመደበኛው አገልግሎት  

የአገልግሎቱ ስርኣት በወታደራዊው ፖሊሲ ፤ በመከላከያ ሰራዊት ባለ ስልጣንና በመንግስት ነው የሚወሰነው፡፡ 
የአገልግሎቱ ጊዜ ርዝመትና አይነቱ ፤ በአገልጋዮቹ ዕድሜ ፤ የቤተሰብ ሁኔታ ፤ ሙያ ፤ የጤናና የግል ሁኔታ ፤ 
በውጪ አገር ወታደራዊ አገልግሎት (አገልግሎ ከሆነ) እና ሌላ የግል ለውጦችና የሰራዊት መከላከያ ፍላጎት 
መሰረት በማድረግ ነው የሚወሰነው፡፡

የመረጃው ዝርዝርና የአሁኑ ትክክላኛው መረጃ ለማግኘት “ሺሩት ሜጣብ“ ወደ ተባለው ስልክ ቁጥሩ 1111 
ወደ ሆነው ደዉሎ ማጣራት፡፡

ኢሜሉ:- meitav@digital.idf.il የሆነው ማዕከል መጠየቅ፡፡ ወይም በሚከተለው ድረ ገጽ:- https://
www.mitgaisim.idf.il/.

አዲስ ገቢዎች የጽሁፍ መልእክት “ሜጣብ“ ወደ ተባለው የቅድመ ወታደራዊ ምልመላው ማዕከል ስልክ ቁጥሩ 
052-9458579 ወደ ሆነው የዋትስ-አፕ-WhatsApp አድራሻ ወይም ወደ እሚከተለው ኢሜል መልእክት 
መላክ ይችላሉ:- joinidf@mail.idf.il

አስተዉሉ !አስተዉሉ !

ወደ የወታደርነት አገልግሎት ምልመላው የመቅርብ ጥሪ ካልተቀበላችሁም ወደ የምትኖሩበት አካባቢ ቅርብ 
የሆነው የወታደርነት ምልመላ ቢሮ ሂዳችሁ የመከላከያ ሰራዊት መልምላቸሁ ጉዳዩን መከታተል አለባችሁ፡፡

ለወታደሮች እርዳታለወታደሮች እርዳታ  

ከኢትዮጵያ ለመጡት በወታደርነት ለሚያገለግሉ እርዳታ 

ከኢትዮጵያ ለመጡት የመከላከያ ሰራዊት ወታደሮች ከአሊያና ቅሊጣ ቢሮ በየወሩ እርዳታ ሊገባቸው ይችላል-
ከወታደራዊ ደሞዛቸው በተጨማሪ ማለት ነው፡፡ ለተጨማሪ መረጃ ከቅሊጣው አማካሪ ጋር ተነጋገሩ፡፡

መደበኛ ወታደራዊ አገልግሎት ለሚያገለግሉ ብቸኛ እና የቤተሰብ እርዳታ የመቀበል መብት ላላቸው ወታደሮች 

እርዳታ 

በመደበኛ የገዴታው ወታደራዊ አገልግሎት የሚገኙ አዲስ ገቢዎችና ተመላሽ ወጣቶች ወይም (ልጆቻቸው ፤ 
ሴትም ወንድም) መብታቸው ገና ባላለቀበት ጊዜ ውስጥ የሚገኙ ብቸኞች መሆናቸው ወይም ለየወሩ እርዳታ 
ባለ መብት መሆናቸው በመከላከያ ሰራዊት እውቅና ያላቸው በየወሩ እርዳታ ይስጣቸዋል፡፡

	• በመከላከያ ሰራዊት የገንዘብ ስጦታ የእርዳታ መብት ያለው መደበኛው የግዴታው ወታራዊ አገልግሎት 
በማገልገል ላይ የሚገኝ ብቸኛ ወታደር ከወታደራዊው ደሞዙ በተጨማሪ ከመከላከያ ሰራዊት ወርሀዊ 

የገንዘብ ስጦታ ይገባዋል፡፡

	• ከአሊያና ቅሊጣ ሚኒስተር ቢሮ እርዳታ ብቸኛ ወታደርና የቤተሰብ እርዳታ መብት ያለው ወታደር 
ከወታደራዊ ደሞዙ ከመከላከያ ሰራዊት የሚገባው ስጦታ በተጨማሪ ከቅሊጣና አሊያ ቢሮም የገንዘብ 
እርዳታ ይገባዋል-መብቱ ሁሉ ካለው ታይቶ፡፡ (የዚሁ እርዳታ ብዛት ከኢትዮጵያ የመጡት በመከላከያ 
ሰራዊት የሚያገለግሉት ወታደሮች ከሚሰጣቸው ከፍ ይላል)፡፡

	• በህንጻ ግንባታና የቤት ዕደላ ሚኒስተር ቢሮ በኩል በቤት ኪራይ የክፍያ እርዳታ:- ብቸኛ ወታደር ብቸኛ 
መሆኑ በመከላከያ ሰራዊት እውቅና ያለው ከወላጆቹ ተለየቶ የእራሱ የአዲስ ገቢ ማታወቂያ ያለው ወታደር 
በግንባታና የቤት ዕደላ ቢሮ በኩል በቤት ኪራይ የክፍያ እርዳታ ይገባዋል፡፡ እርዳታው ጥያቄ ያለማቅረብ 
ኦቶማቲካሊ ነው የሚሰጠው፡፡ ይህ የእርዳታ መብት ለብቸኛ ወታደር ብቻ ነው፤ የቤተሰብ እርዳታ መብት 
ያላቸው አይጨምርም፡፡

	• በመከላከያ ሰራዊት በኩል የቤት ችግር መፍትሄ:- ብቸኛ ወታደር የመኖሪያ ቤት ችግሩ በመከላከያ ሰራዊት በኩል 
መፍትሄ ሊገኝለት ይችላል፡፡ በቤት ሀኻያል መተኛት፣ ያኻድልም ኣንሀኻያል (ሙቅቤት) በሚባለው በመኖር 
እና እራሱ ቤት የሚከራይ ብቸኛ ወታደር በቤት ኪራዩ ክፍያ በመሳተፍ በመሳሰሉ እርዳታ ይደረግለታል፡፡

አዲስ ገቢ ወታደሮችና ብቸኛ አዲስ ገቢ ወታደሮች ከመከላከያ ሰራዊት ተጨማሪ እርዳታ ሊገባቸው 
ይችላል፡፡ ይህን በተመለከተ የቀጥተኛው አለቃችሁ/የአገልግሎቱ ቅድመ ሁኔታ አለቃ (ወይም የአገልግሎቱ 
ክፍል የአገልግሎቱ ሁኔታ ሀላፊ መኮነን) ጠይቁ፡፡

የቅሊጣና አሊያ ሚኒስተር ቢሮና የግንባታና ቤት ዕደላ ሚኒስተር ቢሮ እርዳታ በተመለከተ የቅሊጣው አማካሪን ጠይቁ፡፡

 እርዳታው የሚገባቸው  እርዳታው የሚገባቸው 

	• አዲስ ገቢ፣ ተመላሽ ታዳጊ ወጣት፣ ወይም ወደ ወታደርነት የሚመለመል አዲስ ገቢ ሆኖ እስራኤል ከገባ 15 
ዓመት የሆነውና ብቸኛ ወታደር መሆኑና የቤተሰብ እርዳታ የሚገባው መሆኑ እውቅና ያለው፡፡

	• ወታደርነት የተመለመለ በተመለመለበት ጊዜ እስራኤል ከገባና የተመላሽ ዜጋ ስታቱስ ካገኘ ሁለት ዓመት 
ያልሆነውና ብቸኛ ወታደር መሆኑ እውቅና ያለው እና ወይም የቤተሰብ እርዳታ የሚገባው፡፡

አስተውሉ! ብቸኛ ወታደር በየወሩ ክፍያና በቤት ኪራይ እርዳታ የሚገባው ሲሆን በአንጻሩ የቤተሰብ እርዳታ 
የሚገባው የበየወሩ ክፍያ እንጂ በቤት ክራይ እርዳታ አይገባውም፡፡

ከአሊያና ቅሊጣ ሚኒስተር ቢሮ እርዳታ መቀበሉ 

እርዳታው ለመቀበል ወታደርነት እንደተመለመሉ ወዲያውኑ ቀጠሮ ያለመያዝ ወደ የአሊያና ቅሊጣ ሚኒስተር 
ቢሮዎች ሄዶ የእርዳታ ማመልከቻ ማቅረብ፡፡ ወደ ቦታው ማታወቂያና ክሬዲት ካርድ ወይም የባንክ ተንቀሳቃሽ 
ሂሳብ ዝርዝር ከባንክ አውጥቶ ይዞ መቅረብ፡፡

በወታደርነቱ አገልግሎት ሄደት ላይ ከአሊያና ቅሊጣ ሚኒስተር ቢሮ እርዳታ የሚገናኝ ችግር ከተከሰተ 
“ጣታሊፎርማን“ የተባለችው የአሊያና ቅሊጣ ሚኒስተር ቢሮ የአገር አቀፍ ወታደሮች ጉዳይ ሀላፊ የሆነችው 
መጠየቅ፡፡

በስልክቁጥር:- 073-3973106

በኢሜል:- nataliefu@moia.gov.il

ለተጨማሪ መረጃ የአካባቢያችሁ የቅሊጣ አማካሪ ጠይቁ ወይም ወደ የአሊያውና ቅሊጣው ሚኒስተር 
የኢንተርነት ድረገጽ ግቡ።

የአዲስ ገቢዎች ወታደሮችና ተመላሽ ዜጎች መብት መረጃ:-
https://www.gov.il/he/departments/guides/soldiers-olim-rights-guide

የብቸኛ ወታደሮች እርዳታ:-
https://www.gov.il/he/Departments/General/olim_soldiers_lonely_soldiers

https://mechinot.org.il
https://students.education.gov.il/toward-military-service/pre-military-preparatory-courses
https://students.education.gov.il/toward-military-service/pre-military-preparatory-courses
mailto:meitav@digital.idf.il
https://www.mitgaisim.idf.il/
https://www.mitgaisim.idf.il/
mailto:joinidf@mail.idf.il
mailto:nataliefu@moia.gov.il
https://www.gov.il/he/departments/guides/soldiers-olim-rights-guide
https://www.gov.il/he/Departments/General/olim_soldiers_lonely_soldiers


ከኢትዮጵያ ለመጡት የመብቶች መረጃ 55ከኢትዮጵያ ለመጡት የመብቶች መረጃ54

	• በውጭ አገር ቢያንስ አንድ ዓመት የአካዳሚክ ትምህርት የተማረ የዩኒቨርሲቲ ተማሪ
	• የቅድመ ዝግጂት ገደብ በማይጠይቅ የትምህርት ተቋም መማር የሚፈልግ የዩኒቨርሲቲ ተማሪ
	• የመሀንድስነት ሙያ ወይም ፍቃድ የማግኘት መማር የሚፈልግ የዩኒቨርሲቲ ተማሪ
	• ሁለተኛ ድግሪና የመቀበል ዕጩ/ ኣካዳሚክስ/ ዕድሚያቸው እስከ 40 ዓመት የሆነ የሀይስኩል ትምህርት 

የጨረሱ፣ በእስራኤል ከፍተኛ ትምህርት የመማር ዕጩ ባይሆኑም

የትምህርቱ ጊዜ 5 ወራት ያህል

ለዲግሪ/ለፍቃድ ትምህርት ዓመታት ከሚደረገው እርዳታ በተጨማሪ ከፍ ብሎ የተጠቀሱትን ፕሮግራሞች 
ሁሉ ወጭ በአዲስ ገቢዎች ዩኒቨርሲቲ ተማሮዎች አስተዳደር ነው የሚከፈለው፡፡

ከዩኒቨርሲቲ ተማሪዎች አስተዳደር እርዳታ መጠየቅ 

ትምህርት ለመማር ዕጩ የሆነ ሁሉ በአሊያውና ቅሊጣው ሚኒስተር ቢሮ የግል የኢንተርነት ድረ ገጽ ኦን-
ላይን ተመዝግቦ በአዲስ ገቢ ዩኒቨረስቲ ተማሪዎች አስተዳደር በኦን-ላይን የምዝገባ ፎርም መሙላት አለበት፡፡ 
ከምዝገባ በኋላ የሚከተሉትን ሰነዶች ማቅረብ አለበት፦

	• ወደ የታወቀ የትምህርት ተቋም ለመግባት የመጠየቅ ደብዳቤ
	• የእስራኤል አገር ወይም የዉጪ አገር የሀይስኩል ትምህርት ፍቃድ
	• የቆዩ የኣካዳሚክ ትምህርት ፍቃዶችና (ዲፕሎማ) የዉጤታቸው ዝርዝር
	• ዕድሚያቸው እስከ 22 ዓመት ለሆነ ለትምህርቱ እጩ የሆኑ በመከላከያ ሰራዊት ማገልገላቸው 

መጀመራቸው ጊዚ ከፍተኛ ትምህርት ስለ ሚማሩ ወደ ፊት ገፍቶ ማራዘም ወይም በመከላከያ ሰራዊት 
ከማገልገሉ ነጻ የመሆናቸው ፍቃድ፡፡

	• ለትምህርት ተቋም ገንዘብ ተከፍሎ ከሆነ የመክፈሉ ደረሰኝ

የእርዳተው ጥያቄ እንደ አዲስ በየትምሀርቱ ዓመት ሁሉ ማቅረብ ያስፈልጋል፡፡ በየአዲስ ገቢዎች ዩኒቨርሲቲ 
ተማሪዎች አስተዳደር ድረ ገጽ በሚቀርበው የማቅረቡ የጊዜ መግለጫ መሰረት፡፡

ጥያቄው ለማቅረብ ወደ እሚከተለው ሊንክ ግቡ።
https://www.gov.il/he/service/online_application_administration_assistance_
for_immigrant_students

የአዲስ ገቢ ዩኒቨርሲቲ ተማሪዎች እርዳታ በተመለከተ መረጃ ወደ እምከተለው ሊንክ ግቡ፦
https://www.gov. i l/he/Departments/Guides/maatefet_students_
authority?chapterIndex=1

ለአማርኛ መረጃ ወደ እሚከተለው ሊንክ ግቡ።
https://www.gov.il/en/Departments/Guides/am_maatefet_students_
authority?chapterIndex=6

ለመብቶች መረጃና የአዲስ ገቢዎች ዩኒቨርሲቲ ተማሪዎች እርዳታ ወደ እሚከተለው ሊንክ ግቡ።
https://www.gov.il/he/Departments/Guides/student-authority-assitance-
list?chapterIndex=5

የኢትዮጵያ አዲስ ገቢዎች የእርዳታ መብት በተመለከተ ለተጨማሪ መረጃ ወደ እሚከተለው ሊንክ ግቡ።
https://www.gov.il/he/Departments/General/ethiopian_jews_students_
scholarships

ከከፍተኛ ትምሀርት ኮሚቴ (ኮውንስል) እርዳታከከፍተኛ ትምሀርት ኮሚቴ (ኮውንስል) እርዳታ  

የከፍተኛ ትምሀርት ኮሚቴ እርዳታ እስራኤል ከገቡ 15 ዓመት ከሆናቸው ትምህርት ለሚጀምሩ አዲስ 
ገቢዎች ነው የሚሰጠው- በመከላከያ ሰራዊትና ብሄራዊ አገልግሎት ያገለገሉበት ጊዜ ሳይጨምርና በእስራኤል 

ለተወለዱትም ጭምር፡፡

እርዳታው የሚከተለውን ያካትታል፦

	• ወታደራዊ/ብሄራዊና ዜጋዊ አግልግሎት ላገለገሉ ወጣቶች መረጃ በቀላል እንዲያገኙ ማድረግ
	• ለሳይከመትሪክ መዘጋጀት ኮርስ ክፍያ
	• በአንደኛው ዲግሪ ትምህርት ጊዜ ሁሉ (ልኩ የተወሰነ) እርዳታ
	• አንደኛ ዲግሪ ለሚማሩ የቅድመ ዝግጂት ከፍያ ለእርዳታ (የኣካዳሚክ የትምህርት) ማበረታቻ እገዛ፣ የመማር 

እስትራቴጂዎች፣ በቤት ስራ እርዳታ፣ ወደትምህርት የመግባት ፈተና ዝግጂት፣ የመኖሪያ ሆስተል ወይም 
የመጓጓዣ እርዳታ፣ በሳየኮሌጂስት እንክብካቤ ክፊያ በከፊል መርዳት፣ የመማር ችግር መፈተንና ወ.ዘ.ተ፡፡

	• ለዩኒቨርሲቲ ተማሪዎች የአመራር ፕሮግራም
	• ከፍተኛ ዉጤት ለሚያመጡ የዩኒቨርሲቲ ተማሪዎች ፕሮግራም (በመከታተል እርዳታ)
	• የኢትዮጵያ አዲስ ገቢዎች በከፍተኛ የትምህርት ተቋማት በአካዳሚክ ስታፍ አባል የመሆናቸው ፕሮግራም 

(ለስራ ለሚቀበልዋቸው ተቋማት ስራ ይሰጥዋቸው ዘንድ የገንዘብ ድጎማ ማድረግ)

ለተጨማሪ መረጃ ወደ እሚከተለዉ የከፍተኛ ደረጃ ትምህርት ድረ ገጽ ሊንክ ግቡ።
h t t p s : // c h e . o r g . i l / % D 7 % 9 E % D 7 % 9 C % D 7 % 9 2 % D 7 % 9 5 % D 7 % A A -
%D7%99%D7%95%D7%A6%D7%90%D7%99-%D7%90%D7%AA%D7%99%D7%95%D7
%A4%D7%99%D7%94/

ከከፍተኛ ደረጃ ትምህርት ኮሚቴ ጋር ግንኙነት የመፍጠር ዘዴዎች:-ከከፍተኛ ደረጃ ትምህርት ኮሚቴ ጋር ግንኙነት የመፍጠር ዘዴዎች:-

ስልክቁጥር:- 02-5094544 (ማክሰኞብቻ ከ10፡00 እስከ 13፡00) 

ፋክስ:- 02-5094545

ኢሜል:- meida@che.org.il

በመከላከያ ሰራዊት አገልግሎትበመከላከያ ሰራዊት አገልግሎት  

የእስራኤል ዜጋ ወይም ኑዋሪ የሆኑ ዕድሚያቸው 18 ዓመት እንደደረሰ በመከላከያ ሰራዊት የማገልገል ግዴታ 
አለባቸው፡፡ የወታደርነት አገልግሎት ቁም ነገሩ የእስራኤል ጸጥታ ማስከበርና መጠበቅ ብቻ ሳይሆን የዜግነት 
መብትም ነው፡፡ እንዲሁም የወታደርነት አገልግሎቱ በእስራኤል ማህበረሰብ የማዋሀድ ዕድል ይሰጣል፡፡ 
ከወታደርነት አገልግሎት ነጻ መሆን በተመለከተ በየወታደርነት አገልግሎት ህግ በዝርዝር ተጠቅሷል፡፡

ከወታደርነት ምልመላ በፊትከወታደርነት ምልመላ በፊት  

የአሊያና ቅሊጣ ሚኒስተር ቢሮ የቅድመ ዝግጂት ፕሮግራም የአሊያና ቅሊጣ ሚኒስተር ቢሮ የቅድመ ዝግጂት ፕሮግራም 

የአሊያና ቅሊጣ ሚኒስተር ቢሮ ከመከላከያ ሚኒስተር ጋር በመተባበር ከዓለሙ ሀገራት የመጡት ወጣቶች ይሁዲዎች 
በመከላከያ ሰራዊት የማገልገላቸው ጊዜ እየተቃረበ ሲመጣ የአንድ ወር የዝግጅት ኮርስ ይደርግላቸዋል፡፡ (ኮርሱ 
ወታደርነት ከመገባታቸው በፊት አንድ ዓመት ቀድሞ አዲስ ገቢ ለሆኑ ነው የሚደረገው)፡፡ ፕሮግራሙ ወታደርነት 
የመመልመሉ ፕሮግራም ፊሲካሊና መንታሊ መዘጋጀት ፣ ከእስራኤል ማህበረ ሰቡ ትውውቅ ፣ የይሁዲነትና 
ጽዮናዊነት ምንነት ማጠናከር ፣ ሀገሪቱና የታሪካዊ ቦታዎችዋ ቅርሶችን ማወቅ ፣ የዕብራይስጥ ቋንቋን ማሻሻልና 
ማዳበር ሲሆን ወደ ፕሮግራሙ ለመጨመር ከቅሊጣው አማካሪ ጋር መነጋገር ያስፈልጋል፡፡

ወታደራዊ ቅድመ ዝግጂት ወታደራዊ ቅድመ ዝግጂት 

በወታደርነት ማገልገል ዕጩ የሆኑ ሁሉ በወታደራዊው ቅድመ ዝግጂት ፕርግራም መመዝገብ ይችላሉ፡፡ 

https://www.gov.il/he/service/online_application_administration_assistance_for_immigrant_students
https://www.gov.il/he/service/online_application_administration_assistance_for_immigrant_students
https://www.gov.il/he/Departments/Guides/maatefet_students_authority?chapterIndex=1
https://www.gov.il/he/Departments/Guides/maatefet_students_authority?chapterIndex=1
https://www.gov.il/en/Departments/Guides/am_maatefet_students_authority?chapterIndex=6
https://www.gov.il/en/Departments/Guides/am_maatefet_students_authority?chapterIndex=6
https://www.gov.il/he/Departments/Guides/student-authority-assitance-list?chapterIndex=5
https://www.gov.il/he/Departments/Guides/student-authority-assitance-list?chapterIndex=5
https://www.gov.il/he/Departments/General/ethiopian_jews_students_scholarships
https://www.gov.il/he/Departments/General/ethiopian_jews_students_scholarships
https://che.org.il/%D7%9E%D7%9C%D7%92%D7%95%D7%AA-%D7%99%D7%95%D7%A6%D7%90%D7%99-%D7%90%D7%AA%D7%99%D7%95%D7%A4%D7%99%D7%94/
https://che.org.il/%D7%9E%D7%9C%D7%92%D7%95%D7%AA-%D7%99%D7%95%D7%A6%D7%90%D7%99-%D7%90%D7%AA%D7%99%D7%95%D7%A4%D7%99%D7%94/
https://che.org.il/%D7%9E%D7%9C%D7%92%D7%95%D7%AA-%D7%99%D7%95%D7%A6%D7%90%D7%99-%D7%90%D7%AA%D7%99%D7%95%D7%A4%D7%99%D7%94/
mailto:meida@che.org.il


ከኢትዮጵያ ለመጡት የመብቶች መረጃ 53ከኢትዮጵያ ለመጡት የመብቶች መረጃ52

	• የአካዳሚክ ቅድመ ሁኔታዎች:-የአካዳሚክ ቅድመ ሁኔታዎች:-

ተማሪው የሚከተሉትን ቅድመ ሁኔታዎች ያሟላ መሆን አለበት፡፡

-	 የሀይስኩል ፍቃድ ወይም የቅድ መዝግጂት ትምህርት የማጠናቀቅ ፍቃድ የመቀበል መብት ያለው

-	 በአዲስ ገቢዎች የዩኒቨርሲቲ ተማሪዎች አስተዳደር እውቅና ባለባቸው ተቋማት ተቀባይነት አግኝቶ 
የሚማር ከሆነ (ጉዳዩ በሚመለከታቸው መንግስታዊ አካላትም እውቅና ባላቸው)

-	 የዩኒቨርሲቲ ተማሪው ዲግሪ ከሌለው /እርዳታው የሚሰጠው ድግሪ ተመሳሳይ ፍቃድም ከሌለው፡
፡ከውጪ አገር ይዞት የመጣ አንደኛ ድግሪ ያለውና በስቴም(ስታትስቲክስ፤ማትስ፤ኢንጂነሪንግና 
የኮምፒውተር ሳየንስ) ሞያ ተጨማሪ አንደኛ ድግሪ መማር የሚፈልግ ሳይጨምር፡፡

-	 ከአንዱ የትምህርት ዓመት ወደ ተከታዩ መሸጋገሩ ተገቢ መሆን፡፡

በክፍቱ ዩኒቨርሲቲ የሚማሩት የዩኒቨርሲቲ ተማሪዎች ቅድመ ሁኔታው የተለየ ነው፡፡

ለተጨማሪ መረጃ ወደ እሚከተለው ሊንክ ግቡ።
https ://www.gov.il/BlobFolder/generalpage/students_eligibil ity/he/
OpenUniversity.pdf

በትምህርቱ ሂደት ላይ ትምህርት ማቋረጥ ይፈቀዳል-የአካዳሚኩ የትምህርት ጊዜ ለሁለት ዓመት ያህል፡፡

በዩኒቨርሲቲው ተማሪዎች አስተዳደሩ ክፍያ ዲግሪ/ፈቃድ ያገኙ ተጨማሪ ዲግሪ/ፍቃድ መቀበል የሚፈልጉ 
ሁሉ ትምህርታቸው ማቋረጡ በተወሰነ ጊዜ እንደ አስፈላጊነቱ በየጊዜው መሆኑ ማክበር/መቀበል አለባቸው፡፡

ከፍ ብሎ የተጠቀሰው ሁሉ አጠቃለይ መረጃ ብቻ ሲሆን ወሳኙ ሁኔታውና በወቅቱ የሚኖሮው ትእዛዝ ነው፡፡ 
እርዳታው በጀት በመኖሩና በየዓመቱ በሚሰጠው ትእዛዝ ይወሰናል (የወቅቱ ትእዛዝ 403)፡፡

የዩኒቨርሲቲ ተማሪው ተያያዥ የሆኑ ወጪዎች ሁሉ መክፈል አለበት። እንደ በትምህርት ተቋሙ የመመዝገብ ፣ 
የጥበቃ ፣ የፈተና ፣ ለዩኒቨርሲቲ ተማሪዎች ድርጂት ፣ የቤት ክራይ ፣ የኢኮኖሚና የግል ወጪዎች የመሳሰሉ 
ሁሉ ክፍያዎች፡፡

የኑሮ ወጪ (ስኮላርሺፕ) 

የዩኒቨርሲቲ ተማሪዎች የአዲስ ገቢ አስተዳደር ተማሪዎቹ ትምህርት ከጀመሩበት ወቅት ጀምሮ በሚማሩበት 
ጊዜ ለ9 ወራት በየወሩ የ600 ሸቀል እርዳታ ያደርጋል፡፡ እርዳታው ቢያንስ በዓመት ወይም በሴመስተር 50% 
ለሚማሩ ነው የሚሰጠው፡፡

በክፍት ዩኔቨርሲቲው የሚማር ተማሪ በሴመስተሩ ቢያንስ እስከ 12 ነጥብ የሚማር ከሆነ ነው እርዳታው 
የሚገባው፡፡

ላልተማረበት ጊዜ የስኮላርሺፑ የተከፈለው እርዳታው በሙሉ ለመመለስ ይገደዳል፡፡ የህክምና ዩኒቨርሲቲ 
ተማሪዎች (ዶክቶር ለመሆን) በሚማሩባቸው ዓመታት ሁሉ እርዳታው ይሰጣቸዋል፡፡

እርዳታው የማይገባቸው ተማሪዎች፦እርዳታው የማይገባቸው ተማሪዎች፦

	• ትምህርታቸው ሙሉ ያልሆነ (ከትምህርቱ ፕሮግራም 50% ያነሰ)የሚማሩ፡፡

	• የዲግሪ ማሻሻያ ትምህርት የሚማሩ በተለይ ደግሞ ሁለተኛ ድግሪ ወይም ከዲግሪ በኋላ ፍቃድ ለመቀበል 
የሚማሩ፡፡

	• በበጋው ሴመስተር የሚማሩ፡፡

ኦፈቅ የሚባል ፕሮግራም 

ኦፈቅ ፕሮግራም የአዲስ ገቢዎቹ ዩኒቨርሲቲ ተማሪዎች አስተዳደር በስራ ከፍ ያለውጤት ፕሮግራም ነው፡፡ 
ፕሮግራሙ የስራ ሙያዊ ውጤት ከፍ ያለ እንዲሆን የሚንከባከብና የዩኒቨርሲቲ ተማሪዎች እየቆየ ከፍ እያለ 

በሚመጣ የንግድ ስራ ፤ በህዝባዊና አካዳሚክ ረገድ ሁሉ እንዲማሩ ለማድረግ የሚረዳ ነው፡፡

ፕሮግራሙ የአዲስ ገቢዎቹ ዩኒቨርሲቲ ተማሪዎች አስተዳደር ሲሆን ባለ ሞቲቬሺን እና ከችሎታቸውና 
ከትምህርት ብቃታቸው ጋር የሚመጣጠን ስራ ለማግኘት ፍላጎት ላላቸውና በስራቸው በጣም ጥሩ ውጤት 
ለማምጣት ለሚጣጣሩ የዩኒቨርሲቲ ተማሮዎች ነው፡፡

ፕሮግራሙ ከሁለት ክፍሎች የተሰራ ነው። በመጀመሪያው ክፍል ተማሪዎቹ በስራ መሰማራት በተመለከተ 
በየሳምንቱ በሚካሄደው ስልጠና ይሳተፋሉ፡፡ በሁለተኛው ክፍል ተማሪዎቹ በበጎ አድራጊዎች በሚሰጥ ይግል 
ትምህርት እርዳታ ይደረግላቸዋል፡፡ በፕሮግራሙ ተሳታፊዎቹ በሚማሩት ትምህርት ከፍተኛ እውቀትና ስራ 
ባላቸው በኩል፡፡ እርዳታ ሰጪዎቹ የዩኒቨርሲቲ ተማሪዎች በቁ በሆነ ስራ ለመሰራት በሚዘጋጁበት ወቅት የስራና 
ማህበራዊ ቡድን በመፍጠር ይረዳሉ፡፡

ፕሮግራሙ የመጀመሪያ የትምህርት ዓመት ለሚማሩ አይደለም ፤ ዲግሪ ለመጨረስ 3 ሴመስተር ለቀረባቸው 
ነው፡፡ በፕሮግራሙ ለመመዝገብ ወደ እሚከተለው ሊንክ ግቡ። https://shahak2021.wixsite.com/ofek

የዕብራይስጥ ትመህርትና ወደ ከፍተኛ ደረጃ ትምህርት የመዘጋጀት ፕሮግራም 

አዲስ ገቢ ወጣቶች የዩኒቨርሲቲ ተማሪዎች ትምህርት ከመጀመራቸው በፊት በሚማሩበት ትምህርት የመማር 
መብት ሊኖራቸው ይችላል፡፡ በኡልፓኑ መማር መቀጠሉ (ኡልፓን አሌፍ) ለአምስት ወር ያህል ነው፡፡

የበጋ ኡልፓን የበጋ ኡልፓን 

የአዲስ ገቢዎች ዩኒቨርሲቲ ተማሪዎች አስተዳደር ከትምህርት ሚኒስተር የትላልቅ ሰዎች (በዕድሜ የገፉ) 
ትምርት ክፍልና የአካሚክ ተቋማት ጋር በመተባበር በበጋው ወራት ለወጣት ዩኒቨርሲቲ ተማሪዎች 
የዕብራስጥ ትምህርት እንዲማሩ ያደርጋል፡፡

ለፕሮግራሙ ተስማሚ የሚሆነው ማን ነው

	• በዩኒቨርሲቲ ተማሪዎች አስተዳደር የመረዳት መብት ያላቸውና ከፍተኛ ትምህርት መማር የሚፈልጉ 
አዲስገቢዎች

	• በአካደሚክ ፕሮግራም ቅድመ ዝግጂት የተሳተፉና የጨረሱ
	• በአካዳሚክ ተቋማት የሚማሩ እና ከዕብራይስጥ ትምህርት ነጻ ወደ እሚያደርግ ደረጃ ያልደረሱ 

በአስተዳደሩ መብት ያላቸው ተማሪዎች
	• ዕድሚያቸው እስከ 30 ዓመት የሆነ የአካዳሚክ ምሁራንና ዶክተሪቶች

የበጋው ትምርት 5 ሳምንታት ነው፡፡

ከፍተኛ ትምህርት መማር የምትፈልጉ ሁሉ በአዲስ ገቢዎቹ የቅድመ ዝግጂት ፕሮግራም ከሁለቱ በአንዱ 
ብትሳተፉ ይመረጣል፡፡

የዩኒቨርቲ የአዲስ ገቢዎች ዝግጂት የዩኒቨርቲ የአዲስ ገቢዎች ዝግጂት 

ለአንደኛ ዲገሪ ትምህርት መመዝገብ አብዛኛዎቹ ዩኒቨርሲቲዎች በአዲስ ገቢዎች ቅድመ ዝግጂት መጨረስ 
ይገድቡታል፡፡ ይህ ግዴታ ከእስራኤሉ የሃይ ስኩል መማር ፈቃድ እኩል ያልሆነ የሃይ ስኩል ትምህርት 
የመጨረስ የታወቀ ፈቃድ ያላቸው ይመለከታል፡፡ አብዛኛዎቹ ኮሎጆችና የከፍተኛ ትምህርት ተቋማት ተማሪ 
ለመቀበል ዝግጂቱ አይጠይቁም፡፡ የትምህርቱ ጊዜ የአካዳሚክ ሙሉ የትምህርት ዓመት ነው፡፡

የቅድመ አካዳሚክ ፕሮግራም የቅድመ አካዳሚክ ፕሮግራም 

ፕሮግራሙ ቅድመ ዝጊጂት የማድረግ ግዴታ ለሌላቸው አዲስ ገቢዎች ነው፡፡

	• ከእስራኤል የ12ኛ ክፍል ትምህርት ፈቃድ እኩል የሆነ የ12ኛ ክፍል/የሀይስኩል ትምህርት የመጨረስ 
ፈቃድ ያለው የዩኒቨርሲቲ ተማሪ

https://www.gov.il/BlobFolder/generalpage/students_eligibility/he/OpenUniversity.pdf
https://www.gov.il/BlobFolder/generalpage/students_eligibility/he/OpenUniversity.pdf
https://shahak2021.wixsite.com/ofek


ከኢትዮጵያ ለመጡት የመብቶች መረጃ 51ከኢትዮጵያ ለመጡት የመብቶች መረጃ50

የትምህርት ሚኒስተር የአገልግሎት ማዕከል የትምህርት ሚኒስተር የአገልግሎት ማዕከል 

የትምህርት ሚኒስተር ቢሮ የመረጃና እርዳታ ማዕከል አለው። ተማሪዎች ወደ እሚያስፈልጋቸውና 
የሚመጥናቸው መምራት መረጃ መስጠት ፣ ለወላጆችና ተማሪዎች የስሜት እርዳታ ማድረግ ፣ የህዝብ ጥያቄ 
መቀበል ፣ ቴክኒካዊና ሌላ፡፡

የማዕከሉ ዋናው የስልክ ቁጥር:- 073-3983960 / *6552

የተጠየቀው አገልግሎት ለመቀበል፣ በጥሪ ራውተር ውስጥ ባለው የቁጥር ዝርዝር መሰረት በስልኩ መስመር 
አስፍላጊውን  ቁጥር ይጫኑ።

አዲስ ገቢ ተማሪዎች አዲስ ገቢ ተማሪዎች 

አዲስ ገቢ ተማሪዎች ወደ ትምህርት ቤቶች የመቀበል መረጃና የሚረድዋቸው አዲስ ገቢ አስተናጋጆች የስልክ 
ቁጥሮች አዲስ ገቢ ተማሪዎች በሚለው የትምህርት ሚኒስተር ቢሮ በክፍለ ሀገሩና ዋናው ማዕከል በሚከተለው 
የኢንተርነት ድረ ገጽ ማግኘት ይቻላል።
https://parents.education.gov.il/prhnet/gov-education/studies/newcomers-rights

ክፍሉ ስልክ ቁጥር:- 073-3931543/2

ኢሜል:- agafklitato@education.gov.il

ለዩኒቨርሲቲ ተማሪዎች እርዳለዩኒቨርሲቲ ተማሪዎች እርዳታ ታ 

ሀገረ እስራኤል በከፍተኛ ትምህርት (ከሀይ ስኩል በላይ) የትምህርት የተለያዩ ኣማራጮች እንዳልዋትና ዜጎች 
እንዲማሩ ትፈልጋለች፡፡ የከፍተኛ ትምህርቱ ተቋማት ዩኒቨርሲቲዎችና ኮለጆች ይገኙባቸዋል፡፡ ዩኒቨርሲቲዎቹ 
የተለያዩ ሰፊ የአካዳሚክ ትምህርት አይነቶች እንደሚያስተምሩ በማሳወቅ ለተማሩት ዲግሪዎች ይሰጣሉ፡፡ 
ኮለጆቹ በትምህርት ላይ ከተጠቀሰው አነስ ያለ አይነት እንዳሉዋቸው ያሳውቃሉ (በአጠቃላይ ኮሎጆች የተወሰነ 
የትምህርት ረገድ ነው ያላቸው)፡፡ ረገዶቹ በሁለት አይነት ይከፈላሉ። የአካዳሚክ የሆኑ ኮሎጆች የአካዳሚክ 
ትምህረት ያስተምራሉ (እንደ የምርምር ፣ ኢኮኖሚ የመሳሰሉ ሳብጀክቶች የሚያስተምሩ ሲሆን አንደኛና 
ሁለተኛ ዲግሪ ይሰጣሉ፡፡ ይዘታቸው የሙያ ትምህርት ማስተማር የሆነ ኮለጆች ቴክኖሎጂ ፣ ኮምፒውተር ፣ 
የህክምና ሙያ፣ የእጅ ሙያ ፣ ሙዚቃና ወ.ዘ.ተ የመሳሰሉ የሚያስተምሩ ሲሆን ኣካዳሚክ ያልሆነ ፍቃድ ነው 
የሚሰጡት፡፡ ድግሪ ከመስጠትና ወደ የስራው አለም የመግባቱ ዕድል ሰፊ ከማድረግ በተጨማሪ ትምህርቶቹ 
በእስራኤል ህብረተሰብ የመንቀላቀሉ አማራጭ አላቸው፡፡

የዩኒቨርስቲ ተማሪዎች ከመንግስታዊ አካላት የሚደረግላቸው እርዳታ ዝርዝር እንደሚከተለው ሲሆን 
መንግስታዊ ያልሆኑ ድርጂቶችም እርዳታ የሚሰጡ ከሆነ ማጣራት አስፈላጊ ነው፡፡ ይህን በተመለከተ ከአሊያና 
ቅሊጣ ሚኒስተር ቢሮ የአዲስ ገቢዎች የዩኒቨርሲቲ ተማሪዎች አስተዳደር እና የማህበራዊ ጉዳዮች ባለ ሙያዎች 
(ከሶሻል ዎርከሮች) ተጨማሪ መረጃ መቀበል ይቻላል፡፡

የአስተዳደሩ ለአዲስ ገቢዎች ዩኒቨርሲቲ ተማሪዎች እርዳታየአስተዳደሩ ለአዲስ ገቢዎች ዩኒቨርሲቲ ተማሪዎች እርዳታ  

የአሊያና ቅሊጣ ሚኒስተር ቢሮ የአዲስ ገቢዎች የዩኒቨርሲቲ ተማሪዎች አስተዳደር የአሊያና ቅሊጣ ሚኒስተር 
ቢሮ ክፍል ሲሆን ወጣት አዲስ ገቢዎች በእስራኤል አካዳሚክ ትምህርት እንዲማሩና በትምህርት ዘርፎች 
የማሰማራታቸው ሀላፊነት አለው፡፡

ከፍተኛ ትምህርት ከፍ ወዳለ ደረጃ የመድረስ ቁልፍ መሆኑ በማወቅና መረዳት አስተዳደሩ ለአዲስ ገቢዎች 
ወጣቶች የሚያደርገው እርዳታ አስፋፍቷል፡፡

የአዲስ ገቢዎች የዩኒቨርሲቲ ተማሪዎች አስተዳደር በተለያዩ የትምህርት አይነቶች አዲስ ገቢዎችን እንዲማሩ 
ይረዳል። በዩኒቨርሲቲ፣ የአካዳሚክ ኮሌጆች፣ የአስተማሪዎች ስልጠና ኮሌጆች ፣ የተክኖሎጂ ተቋማት እና 

እንዲሁም የአካዳሚ ትምህርት ቅድመ ዝግጂት ፣ የአዲስ ገቢዎችን ቅድመ ዝግጂት፣ የአንደኛና ሁለተኛ ዲግሪ 
ትምህርት ፣ የኣካዳሚ ትምህርት ያላቸው ሙያ ወደ ሌላ የመለወጥ ትምህርት ፣ ማሀንዲስነትና የተለያዩ ምርጥ 
ምርጥ የሆኑ የትምህርት ፍቃድ የሚያስገኙ የትምህርት አይነቶች፡፡ የኢትዮጵያ ትውልድ ለሆኑ የሚያደረገው 
እርዳታ በጊዚያዊው (403) ትእዛዝ የተመሰረተ ሲሆን በበጀት ይገደባል፡፡

እርዳታው የሚደረግላቸው የትምህርት አይነቶች  

	• የአንደኛ ድግሪ ትምህርት ወይም የትምህርት ፈቃድ የማግኘት ወይም የመሀንዲስነት ትምህርትና እንዲሁም 
በመንግስት (ታሪፍ) የሁለተኛ ዲግሪ ትምህርት፡፡

	• አመች የሆነ የትምህርት አይነት በመምረጥ-በዕብራይስጥ ቋንቋ፣ እንግሊዘኛ ወይም አማሪኛ የትኛው 
እንደሚመረጥ/እንደሚሻል ምክር መስጠትና አቅጣጫ ማሳየት፡፡

	• የአካዳሚክ (ከፍተኛ) ትምህርት ገና በኡልፓኑ ትምህርት እያሉ ማዘጋጅት፣ የአካዳሚክ ትምህርት ቅድመ 
ዝግጂት፣ ወይም ልዩ የሆኑ (ክፍያቸው እንደ ወታደርነት ያገለገሉ በጀት የሚከፈል ልዩ የሆኑ የቅድመ 
ዝጂት ትምህርቶች)፡፡

	• በአካዳሚው ትምህርት እንደ በግል ወይም በቡድን የትምህርት (በቤትስራ) እርዳታ ማድረግ፡፡
	• በእርዳታ ሰጪና ባለሙያ የሆኑት በኩል በግል እርዳታ ማድረግ፡፡
	• በማህበራዊና ባሀላዊ ረገድ እንቅስቃሴ፡፡
	• በማህበረሰብና ማህበራዊ አገልግሎት ፕሮጀክት መሳተፍ፡፡
	• የኑሮ ወጭ ክፊያ (ስኮላርሺፕ) (መብት ላላቸው)፡፡
	• በትምህርቱ ሂደት ላይ እንግሊዘኛና ዕብራይስጥ የመማር ፍጆት ክፊያ፡፡
	• ደረጃው የኣካዳሚክ ዕብራይስጥ ቋንቋ የሆነ የማወቅ ፈተና የዝግጂት ኮርስ እርዳታ፡፡
	• ኦፈቅ በተባለው የስራ ቅድመ ዝግጂት የአመራር ፕሮግራም መሳተፍ፡፡

የእርዳታው ልክ 

የአዲስ ገቢዎች ዩኒቨርሲቲ ተማሪዎች አስተዳደር በትምህርቱ ዓመታት ደረጃ መሰረት ለዩኒቨርስቲ ተማሪዎች 
አዲስ ገቢዎች በ-የትምህርታቸው ክፍያ እርዳታ ያደርጋል፡፡ እርዳታው በየዓመቱ በተማሪው ትምህርት 
መሰረት በመንግስታዊው (ታሪፍ) ሙሉ በሙሉ (100% የትምህርት ክፍያ) ነው፡፡

እርዳታውን የመቀበል ቅድመ ሁኔታ 

	• ስታቱስ:- አዲስ ገቢ ፣ ስታቱስ:- አዲስ ገቢ ፣ የአዲስ ገቢዎች ልጅ ፣ አዲስ ገቢ ዜጋ ፣ ተመላሽ ታዳጊ ልጅ፡፡

ለኢንጂነሪንግ ትምህርት ብቻ- ሁለቱ ወላጆቹ ከ1.1.1980 በኋላ እስራኤል የገቡ የዩኒቨርሲቲ ተማሪ

	• የመቀበሉ መብት ጊዜ፦ የመቀበሉ መብት ጊዜ፦ ከእትዮጵያ እስራኤል የገባ አዲስ ገቢ አዲስ ገቢ ከሆነበትጊዜ አንስቶ እስከ 
15 ዓመት፡፡ መሀሉ ላይ ወታደርነት/ብሄራዊ አገልግሎት ካገለገሉ የማገልገሉ ጊዜ በመብቱ ጊዜ ውስጥ 
አይቆጠርም-በዩኒቨርስቲ ትምህርት ተማሪዎች አስተዳደር አካሄድ መሰረት፡፡

	• ትምህርቱ ሲጀመር በዛ ቢባል የዕድሜ ልክ፦ትምህርቱ ሲጀመር በዛ ቢባል የዕድሜ ልክ፦

-	 እስከ 28 ዓመት የአዲስ ገቢዎች ቅድመ ዝግጂት/አንደኛ ዲግሪ/ፍቃድ/መሀንዲሶች፡፡

-	 እስከ 30 ዓመት ዕድሜ የአካዳሚክ 2ኛ ትምህርት ቅድመ ዝግጂት ላጠናቀቁ፣ የአካዳሚክ ትምህርት 
ቅድመ ዝግጂት (በአካዳሚክ ትምህርት የመማር ፕሮግራም ወይም የአንደኛ ዲግሪ/ ፈቃድ/ 
መሀንዲስነት ትመህርት መማር መቀጠል ለሚፈልጉ የአዲስ ገቢዎች ቅድመ፡፡

-	 ዝግጂት ዕድሚያቸው እስከ 40 ዓመት ሁለተኛ ዲግሪ ለመማር/የሞያ ለውጥ ትምህርት ለባለዲግሪዎች/
ከአንደኛ ዲግሪ በኋላ ፈቃድ፡፡

https://parents.education.gov.il/prhnet/gov-education/studies/newcomers-rights
mailto:agafklitato@education.gov.il


ከኢትዮጵያ ለመጡት የመብቶች መረጃ 49ከኢትዮጵያ ለመጡት የመብቶች መረጃ48

ትምህርትትምህርት  

የትምህርት ግዴታ ህገ መንግስት 

የትምህርት ግዴታ ህግ (የ1949 ዓ/ም) የአስተዳደግ ግዴታ ህግ በመባልም የሚታወቀው የትምህርት ህግ 
መሰረት በእስራኤል ልጅ ሁሉ እንዲማር ያስገድዳል፡፡ ህጉ አሁን ባለነበት ወቅት ዕድሚያቸው ከ3 እስከ 17 
ዓመት የሆነ ልጆች ይመለከታል፡፡ ልጅ በቤት በግል እንደማስተማር በመሳሰሉ ልዩ በሆኑ የጥያቂዎች ሁኔታ 
በትምህርት ቤት ከመማር ነጻ መሆን ይቻላል፡፡ በህጉ መሰረት ትምህርት ከሚጀምርበት ዕድሜ ጀምሮ እስከ 
12ኛ ክፍል ትምህርቱ ያለ ክፍያ-በነጻ ነው፡፡ ዕድሚያቸው ከ3 ዓመት በታች የሆነ ልጆች የትምህርት ግዴታው 
ህግ አይመለከታቸውም፡፡ ግን ዕድሚያቸው ዝቅተኛ ለሆኑት ልጆች የቀን ሆስቴሎች የሚባሉ በስራ ሚኒስተር 
ቢሮ ቁጥጥር ስር የሆኑ (ለፈላጊዎች) በክፍያ የሚሰሩ የልጆች መጠበቂያ-መዋያ ቦታዎችም አሉ፡፡

በትምህርት ቤት የመመዘገብ መረጃ “መርካዝ ቅሊጣ የመጀመሪያ እርምጃዎች“ የሚለውን መረጃ በዚሁ 
መጽሄት መጀመሪያ ላይ ታገኛላችሁ፡፡

ለአዲስ ገቢዎች ተማሪዎች እርዳታለአዲስ ገቢዎች ተማሪዎች እርዳታ  

ለአዲስ ገቢና ተመላሽ ዜጎች እርዳታና የ12ኛ ክፍል ፈተና እርዳታ ሊገባቸው ይችላል፡፡ የእርዳታዎቹ ዝርዝር 
የትምህርት ዓመቱ በጀመረ ቁጥር (በየዓመቱ) በትመህርት ሚኒስተር ዋና ስራ አስኪያጁ (ዳይረክቶሩ) መግለጫ 
ይጻፋል፡፡

ወደ የትምህርት ሚኒስተር ዋና ስራ አስኪያጁ መግለጫው በሚከተለው ሊንክ ግቡ፡-
https://apps.education.gov.il/Mankal/Default.aspx

የእርዳታው ዝርዝር የያዘ የዋናው ስራ አስኪያጁ ጽሁፍ ስም፡ አዲስ ገቢዎችና ተመላሽ ዜጎች ተማሪዎች 
በትምህርት ተቀብሎ ማስተናገድና ማዋሀድ ይባላል፡፡ ለአዲስ ገቢዎች ተማሪዎች ሊደርሳቸው የሚችል እርዳታ፡-

በትምህርት ወጪ ክፊያ መሳተፍ በትምህርት ወጪ ክፊያ መሳተፍ 

አዲስ ገቢ ተማሪዎች ለትምህርት በሚከፍሉት ክፍያ ከፊሉ እስራኤል ከደረሱ ለ15 ዓመታት ያህል በእርዳታ 
ሊሰጣቸው ይችላል፡፡ (የትምህርት መጻህፍት ፣ የትምህርት መሳሪያ ፣ ለጉብኝት እና ለመሳሰሉት በሚከፈለው 
ክፍያ)፡፡ እርዳታው ለመቀበል የትምህርት ቤቱ ስራ አስክያጅ መጠየቅ፡፡

የእርዳታው ሙሉ መብት በአሁኑ ወቅት እስከ ስንት እንደሆነ ለማወቅ ወደ እሚከተለው የትምህርት ሚኒስተር 
የኢንተርነት ድረ ገጽ ግቡ:- 
https://mosdot.education.gov.il/students/immigrants/absorption_basket

በ-የቀኑ ሆስቴሎችና የህጻናት መዋያ ወጪ የሚከፈል ክፍያ እርዳታ በ-የቀኑ ሆስቴሎችና የህጻናት መዋያ ወጪ የሚከፈል ክፍያ እርዳታ 

በመርካዝ ቅሊጣ (ጊዚዊው መጠለያ ማዕከሉ) የሚኖሩ ለ-የቀኑ ሆስቴሎችና የቀን የህጻናት መዋያ መዋዕለ 
ህጻናት ክፍያ በመንግስት እንዲከፈልላቸው የሚያደርግ መብት አላቸው፡፡ ክፊያው ልጆቹ በሆስቴሉ በየቀኑ 
መዋላቸውና መሳተፋቸው ሙሉ ከሆነ ነው፡፡

በመርካዝ ቅሊጣ (በጊዚዊው መጠለያ ማዕከል) የማይኖሩ አዲስ ገቢዎች በተለመደው ክራይተሪያ መሰረት 
የክፍያ ቅናሽ ይገባቸው ይሆናል፡፡

በቢጡዋኽ ልኡሚ (ብሄራዊ ዋስትና) ተቋም በኩል ለትምህርት በስጦታ የሚለገስ እርዳታ በቢጡዋኽ ልኡሚ (ብሄራዊ ዋስትና) ተቋም በኩል ለትምህርት በስጦታ የሚለገስ እርዳታ 

የቤተሰባቸው መሪ አንድ ለሆነ ወላጆች (በአንድ ወላጅ የሚተዳደሩ) እና አራት ልጆች ላልዋቸውና ከዛም በላይ 
ልጆች ላለልዋቸው ቤተሰቦች የቢጡዋኽ ልኡሚ ተቋም (የብሄራዊ ዋስትና ተቋም) ለትምህርት በሚከፍሉት 
ክፍያ ይሳተፋል፡፡ ተረጂዎቹ እርዳታው የሚደርሳቸው ከሚከተሉት አንዱ የሚከፈላቸው ከሆኑ ነው፡፡

የአጠቃላይ አካለ ስንኩልነት ፤ የገቢ መረጋገጫ ፤ ምዞኖት ( ባልና ሚስት ከተፋቱ በኋላ ለልጆች ማስደጊያ 
የሚከፈል ገንዘብ) ፤ የጠሮታ ወይም ባል ወይም ሚስት የሞቱባቸውና ለሟቹ/ቹዋ ይከፈል የነበረ ክፍያ ሲሆን 
የክፍያው ክራይተሪያ የሚያሟሉ ከሆነ ነው፡፡ እርዳታው የሚገባቸው ተጨማሪ ባለ መብት ያለ ሚስት/ ያለ 
ባል ለብቻው/ዋ የገቢ ማረጋጋጫ ክፍያ የሚከፈለው/ላት ፤ በእስራኤል ከዓመት በላይና ከሁለት ዓመት በታች 
የሚገኝ/የምትገኝ አዲስ ገቢ እና ያለ ወላጆች እስራኤል የገባ ልጅ ብቻው/ብቻዋ የሚያሳድግ/የምታሳድግ እና 
ወ.ዘ.ተ ናቸው፡፡

የገንዘቡ ስጦታ ዕድሚያቸው ከ6 ዓመት እስከ 18 ዓመት ለሆነ በየትምህርቱ ዓመት መጀመሪያ ላይ ወደ ባለ 
መብቱ የልጆች ክፍያ የሚገባበት የባንክ ሂሳብ ቀጥታ በመላክ ነው የሚለገሰው፡፡

ስጦታው የመቀበል መብት ካላችሁ ለማወቅ ወደ እሚከተለው የቢጡዋኽልኡሚ (የብሄራዊ ዋስትናው ተቋም) 
የኢንተርነት ድረ ገጽ ግቡ።
https://www.btl.gov.il/benefits/children/%D7%9E%D7%A2%D7%A0%D7%A7%20
%D7%9C%D7%99%D7%9E%D7%95%D7%93%D7%99%D7%9D/Pages/default.aspx

ለአዲስ ገቢ ተማሪዎች የትምህርት ልዩ ስዓታት መስጠት ለአዲስ ገቢ ተማሪዎች የትምህርት ልዩ ስዓታት መስጠት 

አዲስ ገቢ ተማሪዎች የዕብራይስጥ ቋንቋ እንዲያውቁና በትምህርታቸው የትምህርት ተጨማሪ ስዓታት 
በመጨመር ለማጠናከር ያህል ልዩ ተጨማሪ ስኣታት ሊገቡዋቸው ይችላሉ፡፡ የሚገቡዋቸው የትምህርት 
ስዓታት በተለያዩ ክራይተሪያዎች መሰረት ነው የሚሰጡት፡፡

የኢትዮጵያ ቤተ እስራኤል “ፕሮየክት ልኡሚ“ ለአዲስ ገቢዎች ትምህርታቸው የማዳበር እርዳታ ያደርጋል፡፡ 
የእርዳታው አላማ ተማሪዎቹ ወደ የአካዳሚክ ትምህርት (ከፍተኛ ትምህርት) ሊገባቸው የሚችል ሙሉ የ12ኛ 
ክፍል ትምህርት እንዲኖራቸው ለማድረግ ነው፡፡ ይህ ፕሮግራም ከኢትዮጵያ ቤተ እስራኤል ጋር (ከተወካዮች ጋር) 
በመተባበር ነው የሚሰራው፡፡

እንዲሁም የኢትዮጵያ አዲስ ገቢዎች በትምህርት እንዲሰለጥኑ የሚረዱ ያኤል እና ፐሌ የተባሉትና ሌሎች 
ፕሮግራሞች አሉ፡፡

ለሚገባቸው የለሚገባቸው የ1212ኛ ክፍል ተፈታኞች (የፋይናልስ ተፈታኞች) በፈተናው ማቃለል ኛ ክፍል ተፈታኞች (የፋይናልስ ተፈታኞች) በፈተናው ማቃለል 

የ12ኛ ክፍል ትምህርት ተፈታኞች አዲስ ገቢዎች በልዩ ፈተና መፈተን ይችላሉ፡፡ ልዩ መፈተን የሚባለው እንደ 
ልዩ ጥያቄዎች ፣ የፈተና ጊዜ ማራዘም ፣ ነጥብ መጨመር፣ ማንበብ ፣ የመጻፍ (የጽሁፍ) ስህተት ያለ መቆጣጠር 
፣ በዲክሺነሪ መጠቀም የመሳሰሉ ናቸው፡፡ በዚህ ፈተና የመፈተኑ መብትና የፈተናው አይነት በባለ መብቱ 
ሁኔታ መሰረት ነው የሚወሰነው፡፡ ልዩ ፈተና በተመለከተ በትምህርት ቤቱ ጉዳዩ የሚመለከተውን መጠየቅ፡፡

የልዩ ፈተናው መብት አዲሱ ገቢ እስራኤል ከገባ ለ12 ዓመት ወይም የተፈታኙ ዕድሜ 25 ዓመት እስከ ሆነበት 
ይቆያል፡፡ ከዕድሜውና 12 ዓመቱ ቆይቶ በሚደረሰው ይወሰናል፡፡

በአዳሪ ትምህርት ቤት ለተማሩ ተማሪዎች የገንዘብ ስጦታ በአዳሪ ትምህርት ቤት ለተማሩ ተማሪዎች የገንዘብ ስጦታ 

በአዳሪ ትምህርት ቤቶች ተምረው ትምህርታቸው በተለመደው ትምህርትቤት ቀጥለው ለሚጨረሱ ተማሪዎች 
እስከ በመከላከያ ሰራዊት ወታደራዊ አገልግሎት መግባታቸው ወይም ብሄራዊ አገልግሎት እስከ መጀመራቸው 
ድረስ ባለው መሸጋገሪያ ጊዜ የኣሊያና ቅሊጣ ሚኒስተር ቢሮ እርዳታ ያደርግላቸዋል፡፡ የመጀመሪያው ስጦታ 
12ኛ ክፍል ለጨረሱ ሁለተኛው ስጦታ በመከላከያ ሰራዊት ለማገልገል ለሚገቡ ብቻ ወይም ብሄራዊ/ሲቪላዊ 
አገልግሎት ለሚያገለግሉ ነው፡፡ የኢትዮጵያ ቤተ እስራኤል ፣ አዲስ ገቢና የአዲስ ገቢ ልጆች የእርዳታው 
ጥያቄበሚቀርብበት ጊዜ ወይም አዲስ ገቢ ከሆኑና እስራኤል ከገቡ 15 ዓመት ሳያልፋቸው ከሆነ ነው እርዳታው 
የሚገባቸው፡፡ እርዳታው በጀት በመኖሩ ይገደባል፡፡ እርዳታው ለመቀበል የቅሊጣው አማካሪ ጠይቁ፡፡

ከትምህርት ሚኒስተር ጋር ግንኙነት መፍጠር 

የትምህርት ሚኒስተር የኢንተርነት ድረ ገጽ፡- https://edu.gov.il/.

https://apps.education.gov.il/Mankal/Default.aspx
https://mosdot.education.gov.il/students/immigrants/absorption_basket
https://www.btl.gov.il/benefits/children/%D7%9E%D7%A2%D7%A0%D7%A7%20%D7%9C%D7%99%D7%9E%D7%95%D7%93%D7%99%D7%9D/Pages/default.aspx
https://www.btl.gov.il/benefits/children/%D7%9E%D7%A2%D7%A0%D7%A7%20%D7%9C%D7%99%D7%9E%D7%95%D7%93%D7%99%D7%9D/Pages/default.aspx
https://edu.gov.il/


ከኢትዮጵያ ለመጡት የመብቶች መረጃ 47ከኢትዮጵያ ለመጡት የመብቶች መረጃ46

የአስቸኳይ ጊዜ አገልግሎትየአስቸኳይ ጊዜ አገልግሎት  

የጤና ጣቢያዎች የአስቸኳይ ጊዜ አገልግሎት 

እየአንድ አንዱ የጤና ጣቢያዎች 24 ስኣታት ሙሉ የሚሰሩ የስልክ ማዕላት ይገኙባቸዋል፡፡ የስልክ ማዕከላቱ 
ስልክ ቁጥሮች አድራሻና የስልክ ቁጥር በሚለው አንቀጽ ይገኛል፡፡ ከአስፈለገ በስልኩ በኩል ወደ ሆስፒታል 
መላክ ይቻላል፡፡ እንዲሁም የጤና ጣቢዎቹ የአስቸኳይ ህክምና አገልግሎት በለሊት ፤ በሰንበት (ሻበት) እና 
በባዓላት የሚሰጡ ማዕከላት በተወሰኑ ቦታዎች ይገኙባቸዋል፡፡ አስቸኳይ ህክምናዎቹ የህክምና ምርመራ ፤ 
የላቦራቶሪ ምርመራ ፤ የኤክስ ሬይስና መድሃኒት መሰጠት የመሳሰሉ ናቸው፡፡ አገልግሎቶቹ ያስከፍላሉ-ግን 
በተወሰነ ሁኔታ ከክፍያ ነጻ መሆን ይቻላል፡፡

ሀኪም (የህክምና ዶክቶር) ወደ ቤት መጠራት 

ሀኪም ወደ ቤት የመጥራት አማራጭም ኣለ፡፡ የዚህ አይነት አገልግሎት (ናጣሊና ቢቁርሮፌ) በሚባሉት የግል 
ድርጂቶች በኩል ነው የሚሰጠው፡፡ የጤና ጣቢያቸሁ ከየትኛው ድርጂት ጋር እንደሚሰሩ ከነሱ ዘንድ አጣሩ-
አገልግሎቱ አስፈላጊ ነው፡፡ የክፊያው ብዛት(ልክ) ህክምናው በተሰጠበት ስኣትና እንደ የህክምና ጣቢያችሁ 
ከድርጂቱ ጋር ያለው ስምምነት ይወሰናል፡፡ ማሽሊማ የሚባል ዋስትና ያለቸው አባላት ክፍያቸው ቅንሽ-እንስተኛ 
ነው፡፡ ሀኪም ወደ ቤት ለመጥራት አገልግሎቱ ወደ እሚሰጠው ድርጂት ቀጥታ መጠየቅ፡፡ ለእራሱ በእራሱ 
የመስራት (የመንቀሳቀስ) በጣም ችግር ያለው ባለ ዋስትና አባል ክፊያ ያለመጨመር ወደ ቤቱ ረዳት ይላክለታል.

የአስቸኳይ ጊዜ የጤና ጣቢያዎች 

ከጤና ጣቢያዎቹ በተጨማሪ ከነሱ ጋር ስምምነት በማድረግ የሚሰሩ የግል የአስቸኳይ ጊዜ የጤና ጣቢያዎች 
አሉ፡ (ጣቢያዎቹ እንደ ጠረም ፤ ማልራምና ቢቁርሮፌ) የሚባሉ የመሳሰሉ ናቸው፡፡ እነዚህ የጤና ጣቢዎች 
በተለይ የተለመዱት የጤና ጣቢያዎች በማይሰሩበት ጊዜ ነው የሚሰሩት፡፡ በለሊት ፤ በሰንበትና (ሻባት) በባኣላት 
በመሳሰሉት ፡፡ በየጤና ጣቢያዎቹ የስልክ ማዕከላትና ኢንተርነት ከጤና ጣቢያዎቹ በመስማማት የሚሰሩት 
የአስቸኳይ ጊዜ የጤና ጣቢያዎች የስራ ጊዚያቸው በተመለከተ መረጃ ይገኛል፡፡ የአስቸኳይ ጊዜ አገልግሎት 
የሚሰጡ የጤና ጣቢያዎች አገልግሎት በክፊያ ነው፡፡ በተወሰኑ አጋጣሚዎች ከክፊያ ናጻ መሆን ይቻላል፡፡

ወደ አስቀድሞ ታማሚዎች መቀበያ ክፍል (ኢሜርጀንሲ ሩም) መድረስ 

ሀኪም ለህክማና ወደ ሆስፒታል ከላካቸሁ ወይም እራሳችሁ በሆስፒታል ህክምና ማደረግ አለብን የምትሉ 
ከሆነ ለተደረገላችሁ ህክምና ገንዘብ እንዳትከፍሉ በሀኪሙ ትእዛዝ ብትሄዱ ይመረጣል፡፡ ወደ ሆስፒታሉ 
ኢሜርጀንሲ ሩም መድረስ አለባችሁ (የምትፈልጉት ሆስፒታል መምርጥ ትችሉ አላችሁ) ፡፡ ወደ ሆስፒታሉ 
እራሳችሁ ወይም በአንቡላንስ ፤ እንደአስፈልጊነቱ መድረስ ትችላላችሁ፡፡

በአጣቃላይ ግን ወደ ኤምርጄንሱ ሩም መደረስ ያስከፍላል፡፡ በሚከተለው እንደሚዘረዘረው በተለየ ሁኔታ 
ከመክፍል ነጻ መሆን ይቻላል፡- ወደ ሆስፒታሉ በሀኪም ከተላካችሁ ፤ የህክምና ጣቢያችሁ የመክፈል (እራሱ 
እንደሚከፈል) የሚያሳይ ሸኝ ወረቀት ካላችሁ ፤ የህክምናው አይነት ከክፍያ ነጻ ከሆኑት ይህክምና አይነኖቶች 
መዝገብ የተመዘገበ ከሆነ ፤ ወይም ታካሚው ለህክምና ሆስፒታሉ ከተኛ፡፡ ታካሚው የህክምናው ክፍያ በከፊል 
የሚከፍልበት አጋጣሚም አለ፡፡ ያም ሆነ ይህ ከታከማችሁ በኋላ የከፈላችሁት ገንዘብ የሚመለስላችሁ ከሆነ 
ወደ የህክማና ጣቢያችሁ ሂዳችሁ አጣሩ፡፡

የአምቡላንስ አገልግሎት 

ታማሚ አደጋ ላይ ኮሆነ እና አስቸኳይ ህክምና የሚያስፈልገው ከሆነ ወደ ሆስፒታል የሚወስደው የማጌን 
ዳቪድ ኣዶም አምቡላንስ መጥራት ይቻላል-24 ስዓታት ሙሉ የሚሰራው አምቡላንስ፡፡ የጤና ጣቢያ አባላት 
የሆኑና በአምቡላንስ ወደ ሆስፒታል ለህክምና ተወሰደው የተኙ ሰዎች ለአምቡላንስ የሚከፍሉት ክፍያ በሙሉ 
ይመለስላቸዋል፡፡ በአምቡላንስ ሆስፒታል ተወስደው ለህክምና በሆስፒታሉ ያልተኙ አባላት በተለመደው 
አምቡላንስ ከሆነ የተወሰዱት የአንቡላንሱ ክፍያ መክፈል አለባቸው (ልዩ ከሆነ ሁኔታ ውጪ)፡፡ በ-የአስቸኳይ 

ህክምና አምቡላንስ ወይም በ-የአስቸኳይ ህክምና አምቡላንስ ተወስዶ ከሆነ ለመጓጓዣው የከፈለው ክፍያ በከፊሉ 
ይመለስለታል፡፡ ክፍያው እንዲመለስላችሁ (የሚመለስላችሁ ከሆነ ለመጠየቅ) በአምቡላንሱ ከተወሳዳችሁበት 
ቀን በ 60 ቀናት ውስጥ ተመላሹ ክፍያ እንዲመለስላችሁ ጠይቁ፡፡ ወደ ሆስፒታል የተወሰደች አራስ ፤ በጠላት 
የተጎዱ ፤ በስራ አደጋ የተጎዱ ክፍያው በቢጡዋኽ ልኡሚ (በየብሄራዊው ዋስትና ተቋም) ነው፡፡

ተጨማሪ መረጃ በሚከተለው የማጌን ዳቪድ ድርጂት የኢንተርነት ድረ ገጽ ማግኘት ይቻላል፡ www.madis.org

ከማጌን ዳቪድ በተጨማሪ “ኢኹድ ሀጻላ“ በሚባለው ድርጂትም መጠቀም ይቻላል፡፡ “የኢኹድ ሀጻላ“ ቡድን 
ወደ ተጠራበት ቦታ በአስቸኳይ በመድረስ የማጌን ዳቪድ የህክምና ቡድን እስከሚደርስ የመጀመሪያ ህክምና 
አርዳታ ያደርጋል፡፡

እንዲሁም ኤዝራ የሚባል ድርጂት አምቡላንሶች ህክምና የሚስፈልጋቸው ያለ ክፊያ ወይም በትንሽ ክፊያ 
ታማሚዎች ወደ ሆስፒታል ያጓጉዛል፡፡ ጋይድ ስታር ወደ እሚባለው የሚከተለው የድርጂቱ ኢንተርነት ድረ 
ገጽ ግቡ፡- www.guidestar.org.il

አስተውሉ !አስተውሉ !

ወደ ኢሚርጀንሱ ሩም ከመሄዳችሁ በፊት ከሆነም ይሁን ክፍያ ነጻ እንድትሆኑ ከህክምና ጣቢያችሁ 
የመላክ (ሸኝ) ደብዳቤ መያዝ በጣም አስፈላጊ ነው፡፡

በተለያዩ ቋንቋዎች የሚሰራ(የሚመልስ) የስልክ ማዕከልበተለያዩ ቋንቋዎች የሚሰራ(የሚመልስ) የስልክ ማዕከል  

የጤና ጥበቃ ቢሮ በተለያዩ ቋንቋዎች የሚሰሩ ሁለት የስልክ ማዕከላት አሉት፡፡

ቆል ሀብሪኡት (የጤና ድምጽ) - የስልክ ማዕከል አገልግሎት 

ማዕከሉ የተቋቋመው በጤና ጥበቃ ሚኒስተር ሀላፊነት ስር የሆኑትን ሁሉ ጉዳዮች ለሰፊው ህዝብ መረጃ 
እንዲኖር ለማድረግ ነው፡፡

ከጉዳዮቹ አንድ አንዱ የህክምና ፍቃድ መስጠት ፤ ከበሺታ ለመዳንና ለእንቅስቃሴ የሚረዱ የህክምና መሳሪዎች 
፤ የጤና መንግስታዊ ዋስትና እና ወ.ዘ.ተ የመሳሰሉት፡፡አገልግሎቶቹ በአረብኛ፤ በዕብራስጥ ፤ በእንግሊዘኛ ፤ 
በአማርኛ ፤ ፈረንሳይኛ እና ሩሲያኛ ይሰጣሉ፡፡

የማዕከሉ ስልክ ቁጥር፡- *5400 ወይም 08-6241010 ናቸው፡፡

ወደ ማዕከሉ የስራ ስዓታት እና ለተጨማሪ መረጃ ወደ እሚከተለው ሊንክ ግቡ፡-
https://www.gov.il/he/Departments/General/health_call_center

እንዲሁም ወደ ማዕከሉ በፋክስ ቁጥር፡ 02-5655969 እና በሚከተለው የኢሜል እድራሻ መጠየቅ ይቻላል፡፡ 
Call.Habriut@moh.health.gov.il ወይም የኦን-ላይን ፎርም በመሞላት በሚከተለው ኣድራሻ፡-
https://www.gov.il/he/Departments/General/health_call_center

በህክምና የትርጉም ማዕከል-ህክምና በቋንቋህ 

በማዕከሉ ባስፈለገ ጊዜ ሁሉ የመተርጎም ግልጋሎት አለ፡፡ ታካሚውና አካሚው በሚገናኙበት ወቅት የህክምና 
ቡድኑ አባላት ወደ የትርጉሙ ማዕከል ስልክ መደወል ይችላሉ፡፡ ከደወሉ በኋላ ወድያውኑ የሀኪሙ አባባል 
ለታካሚው የታካሚው አባባል ለሀኪሙ በማዕከሉ ተረጓሚዎችይተረጎማል፡፡ አገልግሎቱ በሩሲያኛ ፣ 
ፈረንሳይኛ ፣ አማርኛ ፣ ትግርኛና አረብኛ ነው፡፡ የማዕከሉ ስልክ ቁጥር፦ *5144 ወደ ማዕከሉ የስራ ስኣታት 
እና ወደ ተጨማሪ መረጃ ወደ እሚከተለው ሊንክ ግቡ፡-
https://www.gov.il/he/service/medical-interpretation-center

የጤና አገልግሎት በተመለከተ ለተጨማሪ መረጃ “የጤና አገልግሎት“ የሚለው የጤና ጥበቃ መረጃና ገለጻ 
መጽሄት አንብቡ፡፡ የማዘዝ ፎርም በዚህ መጽሄት መጨረሻ ላይ አለላችሁ፡፡

http://www.madis.org
http://www.guidestar.org.il
https://www.gov.il/he/Departments/General/health_call_center
mailto:Call.Habriut@moh.health.gov.il
https://www.gov.il/he/Departments/General/health_call_center
https://www.gov.il/he/service/medical-interpretation-center


ከኢትዮጵያ ለመጡት የመብቶች መረጃ 45ከኢትዮጵያ ለመጡት የመብቶች መረጃ44

ለምርምር ተማሪዎች ስኮላርሺፕለምርምር ተማሪዎች ስኮላርሺፕ    

ሳይንቲስቶች ስራ የማስያዙ ማዕከል የእርዳታው መብት ላላቸው የምርምር ተማሪዎች (ዶክቶራል ስቱዴንት) 
እና የፖስት ዶክቶራል ምርምር ተማሪዎች ይረዳል፡፡

ስኮላርሺፑ ለምርምር ተማሪዎች ወይም በእስራኤል ታዋቂነት ካላቸው ዩኒቨርሲቲዎች አንዱ ለምርምር ትምህርት 
የገቡ አዲስ ገቢዎችና ተመላሽ ዜጎች ነው የሚሰጠው፡፡ ስኮላርሺፑ ለመቀበል ተቀባዩ የመቀበሉ መብት 
እንዲኖሮው ያስፈልጋል፡፡ ክፍ ብለው የተጠቀሱት እርዳታዎች ዕድሚያቸው ከ37 ዓመት በላይ ላልሆነ ነው፡፡

ሙሉ መብት ካላችሁ ለማወቅ በምትኖሩበት አካባቢ ከሚገኘው የአዲስ ገቢዎች አማካሪ ተነጋገሩ-ጠይቁ 
ወይም ወደ እሚከተለው የአሊያና ቅሊጣ ሚኒስተር ቢሮ የኢንተርነት ድረ በገጽ ግቡ:-
https://www.gov.il/he/Departments/General/research_students_scholarship

የጤና አገልግሎትየጤና አገልግሎት  

መንግስታዊ የጤና ዋስትና ህግ መንግስታዊ የጤና ዋስትና ህግ   

በጤና መንግስታዊ የዋስትና ህግ መሰረት የእስራኤል ኑዋሪ የሆነ ሁሉ የጤና ዋስትና አለው:: ስለሆነም የጤና 
አገልግሎት የመቀበል መብቱ የተጠበቀ ነው፡፡ እነዚህ አገልግሎቶች በሀገሪቱ ሀላፍነት ስር ሲሆኑ በጀታቸው 
ከህዝብ ነው፡፡ በጤናው ዋስትና (ኢንሹራንስ) አገልግሎት ያካተተው የጽሁፍ ዝርዝር በህጉ አባባል “ሳል 
ብሪኡት“ በመባል ይታወቃል፡፡ የጤናው አገልግሎት የሚሰጡት የጤና ጣብያዎች ስልሆኑ የጤና አግልግሎት 
ለመቀበል ዜጋ ሁሉ ከጣቢያዎቹ በአንዱ በአባልነት የመመዝገብ ግዴታ አለው፡፡ እንዲሁም ዕድሜው ከ18 ዓመት 
በላይ የሆነ ዜጋ ሁሉ የጤና ጥበቃው ዋስትና እንዲኖሮው በየወሩ የጤና ጥበቃ ዋስትና ክፍያ ለቢጥዋኽ ልኡሚ 
(የብሄራዊ ዋስትና ተቋሙ) መክፈል አለበት (ለቢጡዋኽ ልኡሚ የዋስትና ክፍያ ከሚከፈለው በተጨማሪ)፡፡

የዋስትና ክፍያ በተመለከተ ለተጨማሪ መረጃ የሚከተለውን “የቢጡዋኽ ልኡሚ“ አንቀጽ ተመልከቱ-አንብቡ፡፡

አዲስ ገቢዎች እስራኤል ከገቡ ለ12 ወራት ያህል ከጤና ዋስትና ክፍያ መክፈል ነጻ ናቸው (ስራ የማይሰሩ ከሆነ)፡፡ 
ከመክፈሉ የነጻው ጊዜ ከበቃ በኋላ የጤና ዋስትናው ጉዳይ ከቢጡዋኽ ልኡሚ ጋር ግንኙነት በመፍጠርና ከመክፈሉ የነጻው ጊዜ ከበቃ በኋላ የጤና ዋስትናው ጉዳይ ከቢጡዋኽ ልኡሚ ጋር ግንኙነት በመፍጠርና 
በመነጋገር እንድትከፍሉ ማድረጉ ግዴታ ነው፡፡በመነጋገር እንድትከፍሉ ማድረጉ ግዴታ ነው፡፡ (የሚሰሩ ሰዎች የዋስትና ከፍያቸው ከደሞዛቸው ቀጥታ 
እየተቀነሰ ወደ ቢጡዋኽ ልኡሚ (የብሄራዊ ዋስትና ተቋሙ) ስለሚተላለፍ በግል የመከፈሉ ችግር አይኖርባቸውም)፡፡

አስተዉሉ !አስተዉሉ !

በጤና ጣቢያዎች መመዝገቡ የጤና አገልግሎት የመቀበልና ከመንግስታዊ የጤና ዋስትና ክፊያ ነጻ 
ለመሆን ግዴታ ያለበት ቅድመ ሁኔታ ነው፡፡ የጤና አገልግሎት ባስፈለጋችሁ ጊዜ መቀበል እንድትችሉ 
እስራኤል እንደደረሳችሁ ወዲያውኑ በጤና ጣቢያ መመዝገቡ በጣም አስፈላጊ ነው፡፡ አለመመዝገቡ 
የጤና አገልግሎት ሲሰጥ አላስፈላጊ መተጓጎልና ያልጠተበቀ የገንዘብ ክፍያ ወጭ ሊፈጥር ይችላል፡፡

በጤና ጣቢያ መመዝገቡ እንዴት በሚል ከፍ ብሎ በተጠቀሰው “መርካዝ ቅሊጣ-የመጀመሪያ እርምጃዎች“ 
የሚለውን አንቀጽ ተመልከቱ-አንብቡ፡፡

አዲስ ገቢ ዜጋና ተመላሽ ታዳጊ ወጣት “ባዓሌይ ማዓማድ ኤዝራኽ ዖሌ ቭቃጢን ኾዜር“ በጤና ጣቢያ (ቁፓት 
ኾሊም) አባል ለመሆን በአሊና ቅሊጣ ሚኒስተር ቢሮ መመዝገብ ይችላሉ፡፡  

በጤና ጥበቃ አገልግሎት ለአዲስ ገቢዎች ቅናሽ ክፊፍያበጤና ጥበቃ አገልግሎት ለአዲስ ገቢዎች ቅናሽ ክፊፍያ  

ወደ ስፔሻሊስት ሀኪም ፣ አውትፔሺንት ክሊኒክ ፣ ወይም ወደ ከሆስፒታሉ ውጭ የህክምና ተቋም ሲሄዱ 
በክፍያ የመሳተፍ ገንዘብ መክፈል ያስፈልጋል፡፡ ይህ በክፍያ የመሳተፉ ክፍያ ለቤተሰብ የሩብ ዓመት ክፍያ 

አለ፡፡ አዲስ ገቢዎች እስራኤል እንደገቡ በመጀመሪያው እንድ ዓመታቸው በዚሁ የህክምና አገልግሎት ክፍያ 
የ50% ቅናሽ ሊደረግላቸው ይችላል፡፡

ለተጨማሪ መረጃ “ኮል ሀብሪኡት“ ወደ እሚለው የሚከተለው የጤና ጥበቃ የኢንተርነት ድረ ገጽ ግቡ፡- 
https://call.gov.il/infocenter/index?page=content&id=GE41

አስተዉሉ !አስተዉሉ !

በጤና ጥበቃ አገልግሎት ፤ መድሀኒትና የህክምና መሳሪያ ክፍያ ረገድ ለጠሮተኞች ፤ የተለያዩ ክፍያዎች 
ለሚከፈላቸው ፤ የሁል ጊዜ ታማሚዎች ፤ ወይም የሃይለኛ በሺታ ታማሚዎች ፤ በመኪና-መንገድ አደጋ 
የተጎዱ ፤ ብስራ አደጋ የተጎዱ ፤ በጠላት የተጎዱና ወ.ዘ.ተ የመሳሰሉትን ቅናሽ ክፍያ ይደረግላቸዋል፡፡ 
በክፊፍያው ቅናሽ ክፍያ የሚገባችሁ ከሆነ ለማወቅ የጤና ጣቢያውን ጠይቁ ወይም “ኮል ሀብሪኡት“ ወደ 
እሚባለው የሚከተለው የኢንተርነት ድረ ገጽ ገቡ፡- https://call.gov.il/

የልጆች የጤና አግልግሎትየልጆች የጤና አግልግሎት  

የቤተሰብ ጤና የጤና ጣብያ (ጢፓት ኻላብ) 

በሀገሪቱ ሁሉ አካባቢዎች የቤተሰብ (ጢፓት ኻላብ) የሚባሉ ጤና ጣቢያ ይገኛሉ፡፡ በእነዚህ የቤተሰብ 
የጤና ጣቢያዎች ህጸናት ከተወለዱበት ጊዜ ጀምሮ እስከ 6 ዓመት እድሚያቸው እድገታቸውና መዳበራቸው 
መከታተል ይቻላል፡፡ መከታተሉ ህጻናት የማደጋቸው ሁኔታና በጤና ጥበቃ ሚኒስተር ህግ መሰረት ክትባት 
መከተባቸው የመሳሰሉ ያካትታል፡፡ ለልጆች እየ አንድ አንዱ ክትባት መከተባቸው የተጻፈበት የክትባት 
ማስታወሻ ይሰጣል፡፡ የምዝገባው ማስታወሻ ደህና አድርጎ መያዙና መጠበቁ አስፈልጊ ነው፡፡

ለተጨማሪ መረጃ ወደ እሚከተለው የጤና ጥበቃ ሚኒስተር የኢንተርነት ድረ ገጽ መግባት ይቻላል፡-  
https://www.health.gov.il/Subjects/pregnancy/health_centers/Pages/family_
health_centers.aspx

በትምህርት ቤት የጤና አገልግሎት 

በመንግስታዊው የጤና ጥበቃ ዋስትና ህግ መሰረትና በጤና ጥበቃ ትእዛዝ በትምህርት ቤቶች ከ1ኛ እስከ 
9ኛ ክፍል ተማሪዎች የጤና አገልግሎት ይሰጣል፡፡ የትምህርት ቤቱ የጤና ቡድን ሲስተር ፤ ሃኪምና እንደ 
አስፈላጊነቱ ተጨማሪ የህክምና ባለሞያዎች ይገኙበታል፡፡ ተማሪ ሁሉ ወደ ትምህርትቤቱ ለመማር ሲገባና በ12 
ዓመት ዕድሜው የማደጉ ግምት ውጤት አለው፡፡ በተጨማሪም በትምህርት ቤቱ የጀሮ ድህንነት(የመስማት) ፤ 
የማየት (የአይን) የጥርስ ምርመራ ይደረግለታል፡፡ እንዲሁም ተማሪዎቹ እንደ የጤና ጥበቃ ሚኒስተር አሰራር 
መሰረት ክትባት ይከተባሉ፡፡

የጤና ጣቢያዎች የህጻናት ማደግ አገልግሎት 

የማደግ ችግር ወይም የጤና ችግር ያላቸው ህጻናት በጤና ጣቢያዎች የህጻን ማደግ (አተዳደጉ) አገልግሎት 
ይገባቸው ይሆናል (እየተመረመሩ ህክምና የመቀበል)። አገልግሎቶቹ ህክምና ባስፈለገ ቁጥርና እንደ አስፈላጊነቱ 
በተመጣጣኝ ጊዜና ርቀት ነው የሚሰጡት፡፡ የመታከም ቀጠሮ ተይዞረዢም የሚባለው የጥበቃ ጊዜ እስከ 3 
ወር ድረስ ነው፡፡ ከ3 ወር በላይ ለመጠበቅ የሚገደዱ የህክምና ዋስትና ያላቸው ባለ ዋስትና አባላት ወደ ግል 
ህክምና ሄደው የመታከም መብት አላቸው-ለግሉ ህክምና ያጡት የገንዘብ ወጪ የጤና ጣቢያቸው አንደ የጤና 
ጥበቃ ሚኒስተር ታሪፍ መሰረትና እንደ የህክምናው አይነት ይመለስላቸዋል፡፡

https://www.gov.il/he/Departments/General/research_students_scholarship
https://call.gov.il/infocenter/index?page=content&id=GE41
https://call.gov.il/
https://www.health.gov.il/Subjects/pregnancy/health_centers/Pages/family_health_centers.aspx
https://www.health.gov.il/Subjects/pregnancy/health_centers/Pages/family_health_centers.aspx


ከኢትዮጵያ ለመጡት የመብቶች መረጃ 43ከኢትዮጵያ ለመጡት የመብቶች መረጃ42

በንግድ አማካሪዎችና የሂሳብ ባለ ሙያዎች ነው የሚሰጠው፡፡

የማዕከሉ ስልክ:- *8115

ኢሜሉ:- infobiz@014.net.il

ማዕከሉ ከሻባትና (ቅዳሜ) በዓላት ቀኖች ውጪ 24 ስኣታት ይስራል።

አዲስ ገቢዎች የንግድ ስራ በመስራታቸው የማበራተቻ ፕሮግራም 

ክፍሉ አዲስ የስራ ድርጂት በማቋቋምና በስራ ላይ የሚገኝ የስራ ድርጂት በማጠናክር የንግድ እና ግብር 
ክፊያ ፤ እንዲሁም ለንግዱ ስራ በደህና ሁኔታ ብድር እንዲያገኝ ያደርጋል፡፡

እርዳታው በሚከተለው ረገድ ነው የሚሰጠው፦እርዳታው በሚከተለው ረገድ ነው የሚሰጠው፦

	• ለንግዱ ስራ አስፈላጊ ነገሮች ማጣራትና ንግድን በተመለከተ ሃሳብ ማቅረብ

	• የሚቆመው የስራ ንግድ (የቢዝንስ) ሞዴል ፕሮግራም ወይም ስራ ላይ የሚገኝ የንግድ ስራ ማሰፋፋት

	• በእርዳታ የንግድ ስራ የማቆም ፕሮግራም በማዘጋጀት እገዛ

	• የስታርት-ኣፕ የንግድ ስራ በማዘጋጀት እገዛ

	• ንግድ በተመለከተ ማለማመድ፣ በስራ ላይ የሚግኝና አዲስ የሚቆም የስራ ንግድ ግብር ክፍያ በተመለከተ 
ማማከር

	• በተለያዩ ጉዳዮች የእውቀት ማደበሪያ ግንኝነቶች (ሰሚናሮች) ማካሄድ

ስታርት-ኣፕ ስታርት-ኣፕ 

ክፍሉ የሳይንስና ሀይቴክ ስታርት-ኣፕ የማቋቋም ልዩ ፕሮግራም ይገኝበታል፡፡ የእርዳታው ረገድ:- አስፈልጊውን 
ነገር ለይቶ ማወቅ ፣ የፕሮግራሙ የመጀመሪያ ይዘት ፣ የቢዝንስ ሞዴል ማዘጋጀት ፣ ምቹ በሆነ አካፋፈል 
የሚመለስ የገንዘብ ብድር በማግኘት እገዛ ፣ በእርዳታ የሚቆም ስታርት-አፕ የማቆም ፕሮግራም ማዘጋጀት 
፣ የንግድ ምክርና ብቅርብ እገዛ ማድረግ ፣ የስታርት-ኣፕ ዲርጂቶች የማቆምና ማስተዳደራቸው በተመለከተ 
ኮርስ (ስልጣና) ማድረግ እና ግብር ክፊያ በተመለከተ ማማከርና ወ.ዘ.ተ በመሳሰሉ ሁሉ፡፡

ስልክ ቁትር፦  03-6335549 / 03-5501128 

ኢሜል፦ info@mati-holon.org.il

ድረ ገፅ፦ https://www.startup-israel.org.il/he/

ማኣሎት ማዕከል 

የማዕከሉ እርዳታ በአዲስ ገቢዎችና ተመላሽ ዜጎች የንግድ ማዕከላት በኩል ነው የሚሰጠው፡፡ ማዕከላቱ 
በአሊያና ቅሊጣ ሚኒስተር ቢሮ ወጪ ነው የሚሰሩት፡፡ የስልክ ቁጥራቸው በአሊያና ቅሊጣ ሚኒስተር ቢሮ 
ድረ ገጽ እና በዚህ መጽሄት ማጨረሻ ላይ ማግኘት ይቻላል፡፡ በንግዱ ማዕከላት የንግድ ድርጂት የማቆሙ 
በአዲስ ገቢዎቹ በኩል የቀረበው ሃሳብ አጥንተው ግምት የሚሰጡ ባለ ሞያዎች ይገኙበታል፡፡ አማካሪዎቹ ባለ 
ድርጂቱ ለማቆም ያሰቡት የንግድ ድርጂት ከእቅዱ ጀምሮ እስከ ማቆሙ ያግዙታል፡፡ የንግድ ስራው ለማቆም 
በመጀመሪያ ላይ የሚያሰፈልገው ገንዘብ ምን ያህል እንደሚሆን ፣ ሊኖሮው (ሊመጣ) በሚቺለው የኪሳራ አደጋ 
ምን ያህል ነው በሚለው ሁሉ ባለ ድርጂቱ አዲስ ገቢውን ያማክራሉ፡፡

ለተጨማሪ መረጃ የአሊያውና ቅሊጣው አማካሪ በየአሊያውና ቅሊጣው ሚኒስተር ቢሮ ወይም የክፍለ ሀገራቱ 
የንግድ ጉዳዮች አማካሪዎችን መጠየቅ፡፡ እንዲሁም በማኣሎት ወይም በአሊያና ቅሊጣ ሚኒስተር የኢንተርኔት 
ድረ ገጽ በኩል ማጣራት ይቻላል፡፡

ተጨማሪ መረጃ በአሊያና ቅሊጣ ሚኒስተር ድረ ገጽ ወይም በሚከተለው ልዩ ድረ ገጽ ማግኘት ይቻላል፦ 
Business IL
http://www.2binisrael.org.il/

የንግድ ድርጂት በማቋቋም የኢኮኖሚና ኢንዱስትሪ ሚኒስተር ቢሮ የማበረታቻ እርዳታየንግድ ድርጂት በማቋቋም የኢኮኖሚና ኢንዱስትሪ ሚኒስተር ቢሮ የማበረታቻ እርዳታ  

የአሊያና ቅሊጣ ሚኒስተር ቢሮ ለአዲስ ገቢዎች የሚያደርገው እርዳታ እስራኤል ከገቡ ከ15 ዓመታት በኋላ 
ያበቃል፡፡ ቢሆንም የስራ ንግድ በማቋቋም እርዳታው ከኢኮኖሚና ኢንዱስርትሪ ሚኒስተር ቢሮ መቀበል 
ይቻላል፡፡

ከኢትዮጵያ ለሚመጡት የሚሰጠው እርዳታ ቀጥሎ እንደሚዘረዘረው ነው፦

	• እራሳቸው ወይም ከወላጆቻቸው አንዱ በኢትዮጵያ ለተወለዱና በእስራኤል አገር ከ15 ዓመት በላይ 
ለሚገኙት በስራ ላይ የሚገኝ የንግድ ስራ ለማስፋፋት ወይም አዲስ የንግድ ስራ ለመከፈት የገንዘብ በድር፡፡

ለመጠየቅ ለመጠየቅ 

በስልክ ቁጥር፦ 053-5210065

በኢሜል፦ hadas@kiedf.org

	• የንግድ ምክር(ማኦፍ ማዕከል)-ልዩ የንግድ የሙያ ምክር ፣ ማለማመድና የሙያ ስልጠና፣ የንግድ ስራ 
ድርጂት የማቋቋም ፕሮግራም ማውጣት እና ለድርጂቱ ማቋቋም ወደ የሚሆን የገንዘብ ምንጭ መላክ ፣ 
የገንዘቡ ጥያቄ የማቅረብ ጽሁፍ በማዘገጀት እገዛ፡፡

በሳይንስ ስራ ማስያዝ (መስጠት) ማዕከበሳይንስ ስራ ማስያዝ (መስጠት) ማዕከል ል 

ሳይንትስቶች ለስራ መቀበልሳይንትስቶች ለስራ መቀበል  

በምርምርና ፈጣራ ስራ የሚሰሩና የአሊያና ቅሊጣ ሚኒስተር ቢሮ ቅድመ ሁኔታ የሚመልሱ (የሚያማሉ) 
ሳይንቲስቶች ወይም ማሀንዲሶች የሆኑ አዲስ ገቢዎችና ተመለሽ ዜጎች በሳይንስ ስራ ማስያዝ ማዕከሉ ሊረዳ 
ይችላል፡፡

ማዕከሉ ቀጥሎ በሚዘረዘረው መስክ ለሳንትስቶች አገልጎሎት ይሰጣል፦

	• ቴክኖሎጂና ኤክዛክት ሳየንስ መስክ
	• በማህበራዊ ሳይንስ መስክ
	• የኑሮና ህክምና ሳይንስ መስክ

እስራኤል ከመምጣት በፊትና ከደረሱ በኋላም በሳይንስ ስራ ማስያዙ ማዕከል ከማዕከሉ ሰራተኞች የመማከር 
አገልግሎት መቀበል ይቻላል፡፡

ማዕከሉ አዲስ ገቢዎችና ተመለሽ ዜጎች በሳይንስ ስራ እንዲያገኙ ፤ በምርምርና በፈጠራ ስራዎች በአካዳሚክ 
የፈጠራ ስራ ፤ በንግድ ስራዎች መስክም እንዲሰማሩ ይረዳል፡፡ እንዲሁም ማዕከሉ በሚከፈላቸው ደሞዝ 
በከፊል ይሳተፋል-ይረዳል፡፡ ሳይንቲስት ስራ ይዞ በሚከፈለው ደሞዝ በከፊሉ መሳተፉ በሚለው ለተጨማሪ 
መረጃ አድራሻው በሚከተለው ወደ ተጻፈው የሳየንስ ስራ ማስያዝ ማዕክል የኢንተርነት ድረ ገጽ ግቡ፡፡
https://www.gov.il/he/departments/topics/absorption_in_science/govil-landing-page

ወይም በሳይንሱ ሳይንቲስቶች ስራ የማስያዙ ማዕከል ኢንተርነት በሚገኘው መጽሄት ድረ ገጽ ገብታችሁ 
ተመልከቱ-አንብቡ፡
https://www.gov.il/he/departments/publications/reports/integration_in_
science_bulletin

በሳይንስ መሰማራት ማዕከል ጋር ግንኙነት የመፍጠር ዘዴዎች:- በሳይንስ መሰማራት ማዕከል ጋር ግንኙነት የመፍጠር ዘዴዎች:- 

ስልክ ቁጥር:- 073-3972513
ኢሜል:- scientist@moia.gov.il

mailto:infobiz@014.net.il
mailto:info@mati-holon.org.il
https://www.startup-israel.org.il/he/
http://www.2binisrael.org.il/
mailto:hadas@kiedf.org
https://www.gov.il/he/departments/topics/absorption_in_science/govil-landing-page
https://www.gov.il/he/departments/publications/reports/integration_in_science_bulletin
https://www.gov.il/he/departments/publications/reports/integration_in_science_bulletin
mailto:ኢሜል:-%20scientist@moia.gov.il


ከኢትዮጵያ ለመጡት የመብቶች መረጃ 41ከኢትዮጵያ ለመጡት የመብቶች መረጃ40

“ስራ ለሚቾት“- ስራ ለሚቾች የሚባለው ፕሮግራም በ-የመከታተል እገዛ ለቤተሰቦች የሚደረግ የኢኮኖሚና ስራ 
ፕሮግራም ነው፡፡ እንደተባላው ፕሮግራሙ ለቤተሰብ ሲሆን ቤተሰቦቹ እየተከታተልክ ጥራት ባላቸው የስራ 
ቦታዎች እንዲሰማሩ ማድረግና የኢኮኖሚ ሁኔታቸው በማሻሻል እንዲመሩ ማስቻል ነው፡፡ ፕሮግራሙ በአንድ 
በኩል ሁሉም ያካተተ የእገዛ እጅ ማግባት በሌላው በኩል ከቤተሰቦቹ ልዩ ፍላጎቶች የሚስማማ ማድረግ ነው፡፡ 
ለተጨማሪ መረጃና በ ፕሮግራሙ ተሳታፊ ለመሆን በምትኖሩበት አካባቢ የሚገኘው የማህበራዊ አገልግሎት ክፍል 
ወይም “ብአጽሚ“ ወደ እሚባለው ድርጂት በስልክ፦ *2119 መደወል ወይም በሚከተለው የኢንተርነት ድረ ገጽ፦
gitit.sag@be-atzmi.org.il

ከኢትዮጵያ ለመጡት ብቻ ፕሮግራሞች 

የስራ ሚኒስተር ቢሮ ከኢትዮጵያ ለመጡት በሙያዊ ስራ መሰኮች እንዲሰማሩ የሚያደረጉ ፕሮግራሞች 
አሉት፡፡ ፕሮግራሞቹ ከኢትዮጵያ የመጡት የስራው ባህሬ መለየትና ማወቅ እንዲችሉ እርዳታቸውን 
ይለግሳሉ፡፡ ፕሮግራሙ አስፈላጊነቱን እየለየ ወደ ከፍተኛ ትምህርት ፣ መሀንዲስነትና የሙያ ስልጠና በመላክ 
አስፈልጊውን እገዛና የማመቻቸት ክትትል ያደርጋል፡፡

ፕሮግራሞችፕሮግራሞች

“ለርቀት“- እንደሚባለው የጆይንት ድርጂት የሚሳተፍበት ፕሮግራም ከኢትዮጵያ ለመጡት ወደ ስራየሚመራ 
የግል ምክር አገልግሎት ፣ የሙያ ስልጠና ፣ በሰዎች የሚኖሮው የሙያ እውቀት ለማግኘት ስልጠና የመሳሰሉትን 
እና ወ.ዘ.ተ፡፡

“ዖሊም ብያኻድ“-ዖሊም ብያኻድ የሚባለው ፕሮግራም ከኢትዮጵያ የመጡት የአካዳሚክ ትምህርት የተማሩና 
በትምህርታቸው በጣም ጎበዝ የሆኑ ለነሱ ብቁ በሆነ ተገቢ ስራ አንዲሰሩ የሚያድረግ ፕሮግራም ነው፡፡

“ቴክ ቃሬራ“-የሀይቴክ ትምህርት የሚማሩትን በ-የሙያው ስልጠና ትምህርታቸው መርዳት፡፡

ስለፕሮግራሙ ተጨማሪ መረጃ ወደ በስራ ሚኒስተር ቢሮ የሚከተለው የኢንተርነት ድረ ገጽ ሊንክ ግቡ:-
https://www.gov.il/he/Departments/Guides/special-populations-employment

የሰራተኞች መብትየሰራተኞች መብት  

በእስራኤል በሰራተኛና አሰሪ መካከል ስርኣት እንዲኖር የሚያደርግና የሁለቱን ወገኖች ግዴታና መብት ምን 
መሆን እንዳለበት የሚወስን ህግ አለ (የስራ ህግ ይባላል)፡፡ ትልቁ የስራ ህጉ አላማ የሰራተኛው ሁኔታ ከስራ 
ሰጪው ጋር ሲነጻጸር ሁል ጊዜ የተዳከመ ስለሆነ መብቱን እንዲጠበቅ ማድረግ ነው፡፡ የሰራተኞች መብቶች 
መጠበቅ የተለያዩ መሰረታዊ ቅድመ ሁኔታዎች ያሉባቸው ተከላካይ ህጎችን በመደንገግ ነው፡፡ ድንጋጌዎቹ 
በስራው ስምምነት ሰነድ ላይ የሚገኙ ሲሆን ሰራተኛ ሁሉ በስራ ህጉ መሰረት የሚገባው መብት ሁሉ 
እንዲቀበል የሚያደርጉ ናቸው፡፡

እነዚህ የመከላከል ድንጋጌዎች እንደ አንስተኛ ደሞዝ ፤ ከስራ የእረፍት ጊዜ ፤ ዓመታዊ እረፍት ፤ የሴቶች ስራ 
፤ ሰራተኛ ከስራ ሲባረር ካሳና ጠሮታ የሚለው ሁሉ ያካተቱ ናቸው፡፡

ሁሉም ያጠቃለለ መረጃ የሰራተኞች መብት በሚለውየስራ ሚኒስተር ቢሮ ድረ ገጽ ማግኘት ይቻላል:-
https://www.gov.il/he/departments/topics/workers-rights/govil-landing-page

የስራ ህግ ማክበርና የስራ ስርኣት የሚባለው ክፍል ስራ የሚመለከትጉዳይ ሁሉ በስርኣት የህግ አከባበርና የስራ 
ህግ መተግበር- በስራ መስክ ሁሉ ስርኣት እንዲኖር ፣ የስራ ህግ እንዲተገበር ፣ የሰራተኞች መብት ሁሎ በሚገባ 
እንዲከበር ፣ የሰራተኛ መብት መጣስ እና ደሞዛቸው ዝቅተኛ በሆነ ደሞዝተኞች ሰራተኞች ላይ የሚደረሰው 
ጉዳት አንስተኛ እንዲሆን ማድረግ፡፡

አካሉ የገንዘብና ሌላ የመሳሰለ ቅጣት የመቅጣት ስልጣን አለው፡፡

የአስተዳደሩ ድረ ገጽ፦
https://www.gov.il/he/departments/units/regularization-and-enforcement

ክስ አቀራረብክስ አቀራረብ

	• ስልክ፦ *2570

	• በሁሉምስአታትመልእክትመስቀመጫ (በሌላቋንቋዎችምጭምር) ስልክቁጥር፦ 1-800-354-354

	• ኢሜል፦ report.achifa@labor.gov.il

	• ፋክስ፦ 03-6828690

	• ፎርም በኦን-ላይን፦

https://govforms.gov.il/mw/forms/WorkRightsViolationComplaints@labor.gov.il

ጎን ለጎን ወደ የስራ ፍርድ ቤት ክስ ማቅረብ ይቻላል።

ልዩነት 

በስራ ዕድል እኩልነት ህግ መሰረት ህጉ አሰሪዎች በዘርነት ወይም ሌላ ምክንያት (ሰራተኛ በስራ ዕድል እኩልነት ህግ መሰረት ህጉ አሰሪዎች በዘርነት ወይም ሌላ ምክንያት (ሰራተኛ ወደ ስራ በመቀበል 
ሰራተኛ የሚገባውን መብት) በመሳሰሉት አሰሪው በህግ መሰረት በሰራተኞቹ መካከል ልዩነት ማድረጉ በህግ 
የተከለከለ ነው፡፡ የስራ እኩልነት ኮሚቴውየስራ እኩልነት ኮሚቴው ለሰራተኞችና አሰሪዎች ህግን በተመለከተ በነጻ ምክር ይሰጣል፡፡

ኮሚቴው ለማግኘት ስልክ ቁጥር፦ 074-7696562 ወይም  074-7502429

ኢሜል፦ shivion@economy.gov.il

የኢንተርነት ድረ ገጽ፦
https://www.gov.il/he/departments/Units/equal-opportunities-at-work-unit

ብህዝባዊ አገልግሎት ተገቢ ውክልና 

በህግ መሰረት ከኢትዮጵ እስራኤል ለገቡት በመንግስታዊው እና በህዝባዊው አገልግሎቶች ተገቢ ውክልና 
ይገባቸዋል፡፡

በመንግስታዊ አገልግሎቶች ለኢትዮጵያ ቤተ እስራኤል የተባሉት ስራዎች ወደ ሀገሪቱ አገልግሎት የኢንተርነት 
ድረ ገጽ ግቡ፦
https://www.gov.il/he/Departments/General/tenders_ethiopian_community

የስራ እቅድየስራ እቅድ  

የስራ ፕሮግራም የማውጣት ማበረታቻ የአሊያና ቅሊጣ ቢሮ እርዳታየስራ ፕሮግራም የማውጣት ማበረታቻ የአሊያና ቅሊጣ ቢሮ እርዳታ  

የአሊያና ቅሊጣ ሚኒስተር የስራ ፕሮግራም የማውጣት ክፍል በእስራኤል የስራ ድርጂት በመክፈት በስራው 
አለም መሰማራት የሚፈልጉ አዲስ ገቢዎችና ተመላሽ ዜጎች የስራ ፕሮግራም የማውጣት የማበረታቻ ፕሮግራም 
አለው፡፡ ይህ በተመለከተ ገና እስራኤል ሳይመጡ (አሊያ ከማድርግ በፊት) በውጪ አገረም እርዳታውን 
መቀበል ይቻላል፡፡

የስራ ድርጂት መረጃ ማዕክል 

ክፍሉ የስራ ድርጂት ማዕክል አለው፡፡ ማዕከሉ የሚከተሉትን ጉዳዮች በተመለከተ መረጃ ይሰጣል። አዲስ የስራ 
ድርጂት ሲቋቋም ማዋጣቱ በሚል ፣ ኢኮኖሚ በተመለከተ መረጃ መስጠት ፣ የግብር ክፍያ ባለ ስልጣን ከገንዘብ 
ምንጭ ብድር መበደር ፣ የንግድ ስራ በሚል ሰሚናሮችና ስብሰባዎች በሚል ሁሉ መረጃ መስጠት፡፡ መረጃው 
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ስራ ፍለጋስራ ፍለጋ  

ተስማሚ ስራ ለማግኘት ፣ የስራው ፕሮግራም ለማውጣት የቅሊጣና አሊያ ሚኒስተር ቢሮ የቅሊጣ አማካሪዎች 
ይረድዋችኋል፡፡

ስራ የማግኘት መንገድ፡-ስራ የማግኘት መንገድ፡-

	• ስራ የት እንደሚገኝ የማመላከት የአሊና ቅሊጣ ሚኒስተር ማዕከል

	• በሚዲያ፣ በማህበራዊ መገናኛ ብዙሃንና በኢንተርነቱ ተፈላጊ በሚለው ድረገጽ

	• ተፈላጊ በሚለው የጋዜጦች ገጽ

	• ሰው በሰው

	• በግል የስራ ድርጂቶች

	• በሰው ሀይል ድሪጂቶችና ስራ ሰጭ ድርጂት

	• በስራ ሰጭ ቢሮ

ስራ የመፈለግ ስልጠና ስራ የመፈለግ ስልጠና 

ከቅሊጣ አማካሪ እየተገናኙ በሙያቸው ስራ ያላገኙ አዲስ ገቢዎች ወይም በእስራኤል ተፈላጊ የሆነ ሙያ 
የሌላቸው አዲስ ገቢዎች በስራ ፍለጋ ስልጠና ሊሰለጥኑ ይችላሉ፡፡ እነዚህ ስልጠናዎች የአካዳሚክ ትምህርት 
ወይም ሌላ የሙያ ትምህርት ላላቸው አዲስ ገቢዎችና ተመላሽ ዜጎች ስራ እንዲያገኙ የሚረዱ ናቸው፡፡ 
በተጨማሪም አዲስ ገቢዎችና ተመላሽ ዜጎች እራሳቸው ችለው ስራ ፈልገው እንዲያገኙ የእራስ በእራስ 
መተማመን እንዲኖር የሚያደርጉና ከሙያዊ ስልጠናቸው ጋር የሚሄድ ስራ ለማግኘት ዕድሉ ከፍ እንዲል 
የሚያደርጉ ናቸው፡፡

ስራ እንዲያገኝ ማድረግ (ለደሞዝ የሚሆነው ክፍያ መክፈል 

አዲስ ገቢ ስራ ከያዘ በኋላ ድርጊቱ በስራው ቦታ መሰማራቱ የሚረዳ ከሆነ የአሊያናየቅሊጣሚኒስተር ቢሮ 
ከደሞዙ የተወሰነ ክፊያ ለስራ ሰጪው ሊከፍል ይችላል፡፡ እርዳታው የሚሰጠው ስራ ሰጪው ከጠየቀና አዲስ 
ገቢው ፈቃደኛ ከሆነ ነው፡፡ እንዲሁም ስራ ሰጪው አዲስ ገቢው የእርዳታው ጊዜከአበቃ በኋላም በስራው 
ቦታማስራቱ እንደሚቀጥል ቃል ከገባ በኋላ ነው፡፡

ለተጨማሪ መረጃና መብቱ በተመለከተ በምትኖሩበት ኣካባቢ የሚገኘውን የቅሊጣ አማካሪ ጠይቁ፡፡

ለሳይንቲስቶች፣ ለአርቲስቶችና እስፖርተኞች እርዳታለሳይንቲስቶች፣ ለአርቲስቶችና እስፖርተኞች እርዳታ  

ለሳይንቲስቶች እርዳታ 

የአሊያና ቅሊጣ ሚኒስተር ቢሮ ቅድመ ሁኔታ የመለሰ ሳይንቲስት በስራ በመሰማራት እርዳታ ሊደረግለት ይችላል 
ወይም ለምርምር ትምህርት ስኮላርሺፕ፡፡ በሚከተለው ሳየነስ ማስተናገድ በሚለው የማዕከሉ ክፍል እዩ፡፡

ለአርቲስቶች እርዳታ 

አዲስ ገቢና ተመላሽ ዜጎች አርቲስትነታቸው በስራ ክፍሉ የሙያ ጉዳዮች ኮሚቴ እውቅና ያገኙ አይነቱ በርካታ 
የሆነ እርዳታ በአሊያውና ቅሊጣው ሚኒስተር ቢሮ ይደረግላቸዋል፡፡

እርዳታው ለመቀበል የአካባቢያችሁ የስራ አማካሪ ወይም በሰፈራችሁ የሚገኝ የአሊያና ቅሊጣ ሚኒስተር ቢሮ 
ጠይቁ፡፡ ሞልቶ ወደ ኮሚቴው የሚላክ ፎርም እንዲሰጣችሁ ጠይቃችሁ ሞልታችሁ ወደ አዲስ ገቢዎችና 
ተመላሽ ዜጎች የሙያ ኮሚቴ ላኩ፡፡ ከጥያቄው ፎርም አያይዞ የሚላኩ የሚከተሉት ሰነዶች ኮፒ ተደርገው፡ 

በውጭ አገር የመስራታችሁ ምስክር ወረቀት ፤ አጠር ያለ በእብረይስጥ ወይም በእንግሊዘኛ የተጻፈ የሂወት 
ታሪክ ፤ አርቲስትነት በሙያችሁ የመማራችሁ ምስክር ወረቀትና የድጋፍ ወረቀትና ወ.ዘ.ተ፡፡. አማካሪው 
የሰጣችሁት የጥያቄ ሰነዶች ሁሉ ወደ የሞያው ኮሚቴ ሰብሳቢ ያስረክባል፡፡ እንዲሁም በሙችሁ ኮሚቴው 
ፊት እንድትቀርቡ ሰብሳቢው ይጠራችኋል፡፡

ኮሚቴዎቹ የሚሰሩት በሚከተሉት መስኮች ነው:- ተያአትርና ተለቪዢን ፣ ዳንስና ኮሪያግራፊ ፣ ተያአትርና 
ደረጃ ፣ ሙዚቃና ፈጠራ ፣አርቲስትነትና ደራሲነት፡፡

ለተጨማሪ መረጃ በምትኖሩበት አካባቢ የሚገኘውን የቅሊጣ አማካሪ ጠይቁ ወይም በሚከተለው የኢንተርነት 
ድረ ገጽ አጣሩ፡-
https://www.gov.il/he/Departments/Guides/recognition-as-an-artist?chapterIndex=1

ለስፖርተኞችና የስፖርት ባለ ሙያ አስተማሪዎች እርዳታ 

ስፖርተኞች መሆናቸው በባህልና ስፖርት ሚኒስተር ህፈት ቤት የጉዳዩ ሃላፊ እውቀና ያገኙ አዲስ ገቢዎችና 
ተመላሽ ዜጎች ወይም የስፖርት ትምህርት ባለ ሙያ የሆኑ የስፖርት መሳርያ መግዣ ወይም የስፖርት ልብስ 
እንዲሁም በስራ ጂመራ ላይ የአንድ ጊዜ የገንዘብ እርዳታ (ስጦታ) ሊደረግላቸው ይችላል፡፡

ለተጨማሪ መረጃ የአካባቢያችሁ የቅሊጣ አማካሪ ጠይቁ፡፡ እንዲሁም በሚከተለው ድረ ገጽ ተመልከቱ፦
https://www.gov.il/he/Departments/Guides/recognised-athletes

በስራ ሚኒስተር ቢሮ በኩል በስራ ላይ የማሰማራት ፕሮግራምበስራ ሚኒስተር ቢሮ በኩል በስራ ላይ የማሰማራት ፕሮግራም  

የስልጠና እና ሙያ የመለወጥ ኮርሶች 

ከኢትዮጵያ የመጣ ወይም ከወላጆቹ አንዱ ኢትዮጵያ የተወለዱ በስልጠና ኮርሶች ወይም በተለያዩ ቢሮዎች 
ሙያ የመለወጥ ስልጠና (በቁፖን) ክፍያ እርዳታ ሊደረግለት ይቻላል፡፡ ቁፖኖቹ በስራ ሚኒስተር ቢሮ በኩል 
ነው የሚሰጡት፡፡ ለማጣራት በሚከተለው የስልክ ቁጥር ጠይቁ፦ 1599-500-818

ለተጨማሪ መረጃ፡ ወደ የሚከተለው ሊንክ ገቡ:- https://www.labor-shovarim.co.il

ቁፖኑ ለመቀበልየስራ ማሰማራቱ ማዕከል ጠይቁ፡፡ የስራ ማሰማራቱ ማዕከል የጽሁፍ ዝርዝር በሚከተለው ድረ 
ገጽ:- https://www.labor-shovarim.co.il/?CategoryID=239

 መብት ላላቸው ሁሉ በስራ የመሰማራት ፕሮግራም 

የስራ ሚኒስተር ቢሮ መብቱ ላላቸው ሁሉ በስራ የማሰማራት ፕሮግራም አለው፦

“የዕድል ማዕከል“- የከተማ የስራ አካባቢ ማዕከላት ፤ የከተማው ለስራ ፈላጊ የተባለ የስራ ሁሉ ፕሮግራሞች 
አጠቃልሎ የያዘ ነው፡፡ በማዕከላቱ የስራ ጉዳይና አገልግሎት ያለው ባለ ሙያ ቡድን ይገኝበታል፡፡ አግልግሎቱ 
ከመጀመሪያው የጥያቄው ጊዜ ጀምሮ ይስጣል፡፡ በስራ በሚገባ መሰማራት የሚያስችል አገልግሎት ይሰጣል፡፡ 
ሰዎች ስራ እስኪያገኙ ድረስ ይከታተላል፡፡ ለተጨማሪ መረጃና ወደ ፕሮግራሙ ለመጨመር ቀጥታ ማዕከሉን 
መጠየቅ ይቻላል ወይም የአካባቢያችሁ ማህበራዊ አገልግሎቶች ክፍል መጠየቅ ፡፡

“ኤሼት ኻይል“ - ሴቶች ስራ ላይ የማሰማራት ፕሮግራም፡፡ ፕሮግራሙ፣ ወደ ስራ የመውጣት ዝግጂት፣ በስራ 
በመሰማራቱ ላይ ግላዊ ክትትል ፣ ስራ ደጋፊ የሆኑ ቡዱናዊ እንቅስቃሴ ፣ በስራ ድጋፍና ወ.ዘ.ተ የመሳሰሉ 
ናቸው፡፡ በፕሮግራሙ መሰረት ተስማሚ የሆኑ የስራ ጓደኞች ፣ ስራው በመጀመሪያው ላይ ጀምሮ የቀደም 
ተከተል አካሄድ ያለው ሲሆን እስከ ማረጋገጡ ድረስ ፣ ከተጨማሪ አካላት ጋር መሳተፍ ያለበትና ሰራተኛዋ 
በችሎታዋ መሰረትና በምትመርጠው ማሰማራት፡፡ ለመገናኘት “ብአጽሚ“ ወደ እሚባለው ድርጂት በስልክ 
ቁጥር:- *2119 ወይም በሚከተለው የኢንተርነት ድረ ገጽ፡-
https://beatzmi.activetrail.biz/imahot

https://www.gov.il/he/Departments/Guides/recognition-as-an-artist?chapterIndex=1
https://www.gov.il/he/Departments/Guides/recognised-athletes
https://www.labor-shovarim.co.il
https://www.labor-shovarim.co.il/?CategoryID=239
https://beatzmi.activetrail.biz/imahot


ከኢትዮጵያ ለመጡት የመብቶች መረጃ 37ከኢትዮጵያ ለመጡት የመብቶች መረጃ36

ፈቃዱ የማውጣት ሂደትፈቃዱ የማውጣት ሂደት

የህክምና ሙያ ፈቃድ የማውጣት ሂደት በጤና ጥበቃ ቢሮ ነው የሚወሰነው፡፡ በእስራኤል በህክምና ሙያ የመስራት 
ፈቃድ የመቀበል የተለያዩ መንገዶች አሉ፡፡ ትምህርታቸው በውጭ አገር ያጠናቀቁና ስታዥ ያላደረጉ ፣ ተምረው 
በሙያቸው በውጭ አገር የሰሩና በውጭ አገር እስከ 14 ዓመት በላይ በሙያቸው የሰሩ ሀኪሞች፡፡ በውጭ አገር 
የህክምና ትምህርታቸው ያጠናቀቁ አዲስ ገቢዎች ፈቃዱ የመቀበል ጥያቂያቸው ሸኝ ሰነዶች በመጨመር በፖስታ 
ወይም ወደ የጤና ጥበቃ ቢሮ የህክምና ሙያዎች ክፍል በኦን-ላይን መላክ ይችላሉ፡፡

ስራው በህክምና የሆነ ፖርታል ተመዝጋቢዎቹ እንደ ፈተናዎች ፣ ፈቃድና ስታዥ የመሳሰሉ የሞያ የሆኑ 
ጥያቂያቸው የጤና ጥበቃ ቢሮ እንዲጠይቁ ያደርጋል፡፡ በፖርታሉ በኩል የጤና ጥበቃ ቢሮ የሚጠይቁት 
የላኩት መልእክት ስታቱስ ማየት ይችላሉ፡፡

የድረ ገጹ አድራሻ፡- https://my.health.gov.il/MyPortal/MedWorkers/Pages/default.aspx

ወደ ድረ ገጹ የመግባት ትእዛዛቱ በሚከተለው ሊንክ ይገኛሉ፡-
https://www.health.gov.il/Subjects/MedicalAndHealthProfessions/Documents/
internship_preferences_instructions.pdf

ጥያቂያቸሁ ተቀባይነት አጊንቶ ከተፈቀደ እንደ የሰራችሁበት ጊዜ ርዝመት መሰረት የጤና ጥበቃ ቢሮ የፈቃድ 
ፈተና ወይም የመለማመጃ ጊዜ ማለፍ ካለባችሁ ወይም ከሌላችሁ የሚያብራራ መልስ ወደ ቤታችሁ ይልካል፡፡ 
ፈቃዳቸው መታየት ያለበት ሀኪሞች በዓመት ሁለት ጊዜ በሚካሄደው የዝግጂት ኮርስ መሳተፍ ይችላሉ፡፡

ፈቃድ የሚያስፈልጋቸው ተጨማሪ ሞያዎች-ጉዳዩ እንደሚመለከታቸው የምንግስት ዘርፎች ፈቃድ የሚያስፈልጋቸው ተጨማሪ ሞያዎች-ጉዳዩ እንደሚመለከታቸው የምንግስት ዘርፎች 

የፍትህ ሚኒስተር ጽህፈት ቤት (የጠበቆች ቢሮ)የፍትህ ሚኒስተር ጽህፈት ቤት (የጠበቆች ቢሮ)
	• ጠበቆች

የገንዘብ ሚኒስተርየገንዘብ ሚኒስተር
	• የኢንቨስት አማካሪ፣ ኢንቨስትሻጭ፣ የኢንቭስት መዝገብ ሀላፊ
	• የጠሮታ ጉዳይ አማካሪ
	• የመድን ዋስትና (ሴፍኤጀንት)የሴፍኤጀንት ሀላፊ
	• ፐንሺን ማርክቲንግ ኤጀንት

የትምህርት ሚኒስተር ቢሮየትምህርት ሚኒስተር ቢሮ
	• አስተማሪዎችና የመዋዕለ ህጸናት ሰራተኞች

የግብርና እና የገጠር ልማት ሚኒስተር ቢሮየግብርና እና የገጠር ልማት ሚኒስተር ቢሮ
	• የእንሰሳ ሀኪሞች

የስራ ሚኒስተር ቢሮ-አስዳራት ኢሱቂም(የስራ ድርጂቶችየስራ ሚኒስተር ቢሮ-አስዳራት ኢሱቂም(የስራ ድርጂቶች እንደየዘርፋቸው ስርኣት ማስያዝስርኣት ማስያዝ)
	• የመነጸር ስራ ባለሞያዎች
	• የመብራት ስራ ባለሞያዎች (ኤሌክቲሪሻኖች)
	• መሃንዲሶችና አርቺተክስቶች

የምቾትና ማህበራዊ ኑሮን የማረጋገጥ ቢሮየምቾትና ማህበራዊ ኑሮን የማረጋገጥ ቢሮ
	• የማህበራዊ ጉዳይ ባለሞያ-ሶሻልዎርከሮች

የፍትህ ሚኒስተር (እንደየተለያዩ ሙያዎች ክፍሎቹ)የፍትህ ሚኒስተር (እንደየተለያዩ ሙያዎች ክፍሎቹ)
	• ገለልተኛ መርማሪዎች
	• የመሬት ሺያጭ ደላዮች (የመሬት ሺያጭ ደላዮች ምዝገባ መዝጋቢ)
	• ሲፐኤ (የሂሳብ ባለሞያ) (የአካውንተሮች ኮሚቴ)

 የመገናኛ ቢሮ የመገናኛ ቢሮ
	• የከባድ መኪና ሹፌሮች
	• የህዝብ መኪና ሹፌሮች

ቱሪዝም ቢሮቱሪዝም ቢሮ
	• አስጎበኞች

የባህልና ስፖርት ቢሮየባህልና ስፖርት ቢሮ
	• ስፖርተኞች

የእስራኤል ገጸ ምድር ክምቺት ማዕከልየእስራኤል ገጸ ምድር ክምቺት ማዕከል
	• ለኪዎች (መለካት)

አስተዉሉ !አስተዉሉ !

ከፍ ብሎ የተጻፈው ከጊዜ ወደ ጊዜ ሊለወጥ ይችላል፡፡ ግዴታ ፈቃድ የሚያስፈልጋቸው ሙያዎች የመረጃ 
ዝርዝር ጉዳዩ በሚመለከታቸው የመንግስት ቢሮዎች የኢንተርነት ድረ ገጽ ማግኘት ይቻላል፡፡

እንዲሁም ፈቃድ የሚያስፈልጋቸው የህክምና ሙያዎች የመረጃ ዝርዝር “ፈቃድ የሚያስፈልጋቸው ሞያዎች" 
በሚለው መጽሄት አንብቡ፡፡ መጽሄቱ በየአሊያና ቅሊጣ ሚኒስተር መረጃና ገለጻ ክፍል ማግኘት ይቻላል፡፡ 
የጥሪ ፎርም በዚሁ መጽሄት መጨረሸ ላይ አለላችሁ፡፡

የእስራኤል ፈቃድ ለበቀበል ማመልከቻዎቹ ጉዳዩ ወደ እሚመለከታቸው ቢሮዎች ማቅርብ፡- ሃኪሞች ወደ 
ጤና ጥበቃ ቢሮ፤ ጠበቆች ወደ ጠበቆች ቢሮ ፣ አስተማሪዎች ወደ ትምህርት ሚኒስተር እና ወ.ዘ.ተ፡፡

ፈቃድና መዝገባ የሚያስፈልጋቸው ሙያዎች 

አርቺተክሰትስ ፣ ቸሚካል ኢንጂኔርስ ፣ የህንጻ ስራ መሀንዲሶችና የኤልክትሪክስ መሀንዲሶች የእስራኤል የስራ 
ፈቃድ መቀበል አለባቸው የእውቅና ምዝገባ ጨምሮ፡፡ ፈቃድ ፤ማለት ለመሀንዲስ ወይም ለአርቺተክስትስ 
የሚሰጥ የመጀመሪያና ዋና የእውቅና እርምጃ የሚሰጠው በተመዘገበበት ቅርንጫፍ ከተመዘገበበት ጊዜ ጀምሮ 
የስዎስት ዓመት የስራ ተሞክሮ ማድረጉን ካአሰየ በኋላ ነው፡፡ ፈቃዱ መስጠትና ምዝገባው በስራ ሚኒስተር 
ቢሮ ፈቃድ ለማያስፈልጋቸው ሙያዎች ስርኣት የማስያዝ ድንቦች ክፍል በኩል ነው፡፡ የሙያ እውቅና ለማግኝት 
ቢሮው በማሀንዲሶችና አርኪቴክቶች ምዝገባ ክፍል መመዝገብ፡፡

ዛሬ በማሀንዲሶችና አርኪቴክቶች ምዝገባ የመመዝገብ ጥያቄ ገና እስራኤል ሳይደረሱ በውጪ አገር ማቅረብ 
ይቻላል፡፡ ስለ ፈቃድ መቀበሉና ምዝገባው ተጨማሪ መረጃ በሚከተለው ሊንክ ማግኘት ይቻላል፡-
https://www.gov.il/he/departments/topics/prof-licensure-engineers-and-
architects/govil-landing-page

የመገናኛ ዘዴ፡-

ኣስዳራት ኢሱቂም- (የስራ ድርጂቶች በየዘርፋቸው ስርኣት ማስያዝ)ኣስዳራት ኢሱቂም- (የስራ ድርጂቶች በየዘርፋቸው ስርኣት ማስያዝ)

ስልክ ቁጥር፡- 074-7696503

ፋክስ፡- 074-7993006

የማሀንዲሶችና አርኪተክቶች የፍቃድ ምዝገባ ክፍልየማሀንዲሶችና አርኪተክቶች የፍቃድ ምዝገባ ክፍል

ስልክ፡- 074-7696660

ፋክስ፡- 074-7993006

ኢሜል፡- engineer@labor.gov.il

የመለካት ስልጣን ያላቸው ሰዎች በኤልክትሪክ ረገድ መሃንዲሶችና ቴክኒሻኖች፣ መስመራቸው ከፍተኛ 
ቮልት ያለው መብራትና የኤልክትርክ ምሀንድስና ለመመዝገብ ወደ እስራኤሉ የካርታ ስራ ክፍል ይሄዳሉ፡፡ 
መስመራቸው ከፍተኛ ቮልት ለሆነው ለመመዝገብ ወደ ስራው ክፍል መሄድ አለባቸው፡፡

አስተዉሉ !አስተዉሉ !

ለተጨማሪ መረጃ የአሊያና ቅሊጣ ሚኒስተር አማካሪዎች መጠየቅ ወይም ጉዳዩ የሚመለከታቸው 
የመንግስት መስሪያ ቤቶች መጠየቅ

https://my.health.gov.il/MyPortal/MedWorkers/Pages/default.aspx
https://www.health.gov.il/Subjects/MedicalAndHealthProfessions/Documents/internship_preferences_instructions.pdf
https://www.health.gov.il/Subjects/MedicalAndHealthProfessions/Documents/internship_preferences_instructions.pdf
https://www.gov.il/he/departments/topics/prof-licensure-engineers-and-architects/govil-landing-page
https://www.gov.il/he/departments/topics/prof-licensure-engineers-and-architects/govil-landing-page
tel:%20074-7696660
mailto:engineer@labor.gov.il
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አስተውሉ !አስተውሉ !

በዚህ መጽሄት የሚቀርበው መረጃ አጣቃላይ ነው፡፡ እስራኤል የመቆየታችሁ ፤ የቤተሰብ ስታቱስና የመሳሰሉትን 
የግል መረጃዎች የእርዳታው መብት እንዲለወጥ ማድረግ ይችላሉ፡፡ ስለሆነ የሆነ ነገር ከማድረጋችሁ በፊት 
መብታችሁን በተመለከተ የቅሊጣ ሚኒስተር ቢሮ ጠይቁ፡፡ በዚህ ጽሁፍ በሚቀርበው መረጃን ህጉና አስተዳደሩ 
በሚለው ማሀከል ልዩነት (አለመጣጣም) ከተገኘ አስተዳደሩና ህጉ የሚሉትን ነው የሚሺረው፡፡ 

የማማከር አገልግሎትና ምን አይነት እንደሚሻል የማማከር አገልግሎትና ምን አይነት እንደሚሻል 

የተወሰነ ኮርስ በመምረጥ ችግር ካለ ወደ የስራ ጉዳዮች አማካሪ ሳይኮሎጂስት የሚያገናኝ ፈቃድ ማግኘት 
ይቻላል፡፡ ምክሩን ለመቀበል ከኣሊያና ቅሊጣ ሚኒስተር ቢሮ ፈቃድ ያስፈልጋል፡፡

እርዳታው የመቀበሉ መብት ያስፈልጋል ፤ እንዲሁም እርዳታው በጀት በመኖሩ ይገደባል፡፡

የኮምፒዩተር መሰረታዊ ስልጣና  

በእስራኤል ስራ ላይ መሰማራቱ ያለው ዕድል ለማስፋት የአሊያና የቅሊጣ ሚኒስተር ቢሮ የኮምፒዩተር የስልጠና 
ኮርስ ያደርጋል፡፡ በስልጠናው የመሳተፍ መብት ያላቸው ከ15 ዓመት ዕድሚ በላይ ከሆኑ በኋላ እስራኤል 
የደረሱ ናቸው፡፡ መብቱ የመቀበል ጊዜ እስራኤል ከደረሱ ወይም የአዲስ ገቢ መብት ካገኙ እስከ 15 ዓመት 
ነው፡፡ ተመላሽ ዜጎች የተመላሽ መብት ከገኙ በኋላ እስከ ሁለት ዓመት ነው መብቱ የሚገባቸው፡፡ መብቱን 
ለመጠቀም በምትኖሩበት አካባቢ የሚገኘውን የአሊያና ቅሊጣ ሚኒስተር ቢሮ ጠይቁ፡፡

እርዳታው የመቀበሉ መብት ያስፈልጋል ፤ እንዲሁም እርዳታው በጀት በመኖሩ ይገደባል፡፡

የግል የስራ ፕሮግራምየግል የስራ ፕሮግራም  

ለእናንተ አስፈላጊ ከሆነ በስራ መስክ መሰረት የአሊያና ቅሊጣ ሚኒስተር ቢሮ አማካሪዎች የግል የስራ 
ፕሮግራም በማዘጋጀት ይረድዋችኋል፡፡ ፕሮግራሙ፡ ምን እንደሚያስፈልግ ምክር መስጠት ፤በስራ የመሰማራት 
የግልፕሮግራም ፤ ስራ ፍለጋ፤ ጠይቆ አስከ ስራ ማግኘቱ ድረስ መከታተል እና ወ.ዘ.ተ የመሳሰሉ ያካትታል፡፡

ለንግድ ሥራ ባለቤቶች እርዳታ በ "የዛሙት ዒስኪት " ምዕራፍ ውስጥ ከዚህ በታች ይመልከቱ፦

ወደ ስራ የመላክ (ስራ ማስያዝ) ማዕከል 

በአዲስ ገቢዎች አዲስ ኑሮ የቅሊጣ አማካሪ የተረዱና በሞያቸው ስራ ያላገኙ በእስራኤል ተፈላጊ የሆነ ሞያ 
ያላቸው አዲስ ገቢዎች በስራው የማስያዝ ማዕከል እርዳታ መቀበል ይችላሉ፡፡ በስራው የማስያዝ ማዕከል 
እርዳታ የመቀበል መብት ያላቸው፡-
	• አዲስ ገቢና ተመላሽ ዜጎች ፣ የአክዳሚክ ትምህርት የተማሩና ባለ ሞያ ፤ በሞያቸው የማይሰሩ ወይም 

ሙሉ ያልሆነ ስራ የማይሰሩና ስራቸው ሙሉ እንዲሆን የሚፈልጉ፡፡
	• ደሞዛቸው አንስተኛ የሆነ አዲስ ገቢዎችና ተመላሽ ዜጎች (ደሞዛቸው በቂ ያልሆነ) ፡፡

እርዳታው በቢሮው አስተዳደር መሰረት የሚሰጠው በየእርዳታ መብቱ ጊዜ ውስጥ ሲሆን

(ለኢትዮጵያ አዲስ ገቢዎች እስራኤል ከገቡና-አዲስ ገቢ ከሆኑ) እስከ 15 ዓመት ድረስ፡፡ በስራው ማዕከል 
የምክር ፣ የፈተና እና ስራ የማስያዝ አግልግሎቶች ይሰጣሉ፡፡ ማዕከላቱ በሀገሪቱ አካባቢዎች ሁሉ የሚገኙ 
ሲሆኑ አገልገሎቶቹ አገልግሎቱ ለመስጠት በተመረጡት ኣካላት ነው የሚሰጠት፡፡

በስራው ማዕከላት የሚሰጡት አገልግሎቶች፡-
	• ኢንቴክ-የመጀመሪያ ቃለ መጠየቅ፣ እንዲሁም እንደ አስፈላጊነቱ ወደ የስራ ምክር ሰጪው ሳይኮሎጂስት መላክ
	• ስራ መለየት-(ኢብኹን ታኣስያቲ)-ወደ ስራ ወይም ወደ የሞያ ስልጠና መመራት፡
	• ስራ መፈለግ

	• ወደ የስራ ቃለ መጠየቅ ማዘጋጀት
	• የሂወት ታሪክ በመጻፍ እርዳታ
	• ስራ ማስያዝ

የስራ ፈቃድ በሚስፈልጋቸው ስራዎች የስራ ፈቃድ መቀበልየስራ ፈቃድ በሚስፈልጋቸው ስራዎች የስራ ፈቃድ መቀበል    

በእስራኤል ህግ መሰረት የእስራኤል ፈቃድ የሚያስፈልጋቸው ስራዎች አሉ፡፡ በአብዛኛዎቹ አጋጣሚዎች 
ፈቃዱ ደህና አድርጎ መታየት የስፈልገዋል፡፡

ፈቃድ የመመርመር የቅድመ ዝግጂት ኮርስ   

የአሊያና ቅሊጣ ሚኒስተር ቢሮ በፈቃዱ የመመርመር የቅድመ ዝግጂት ኮርስ ማዘጋጀትና በሚወጣው ወጪ 
ይሳተፋል፡፡ ፈቃድ የመመርመር የቅድመ ዝግጂት ኮርስ የሚከተሉት ሙያዎች ይመለከታል፡- ህክምና ፤ የጥርስ 
ህክምና ፤ ፋርማሲ ፤የደካሞች እርዳታ ፤ የህክምና እርዳታ ባለ ሙያዎች ፤የእንሰሳ ህክምና ፤ጥብቅና (ጠበቃ) 
እና አካውንቲንግ (ሂሳብ የመስራት ሞያ)፡፡ በኮርሶቹ የሚሳተፉት አዲስ ገቢዎች ሙሉ በሙሉ ወይም በከፊሉ 
ከክፊያ ነጻ ሲሆኑ የመጓጓዣ ክፊያና በሚማሩበት ጊዜ የኑራአቸው ወጪ ደሞዝ ይከፈላቸዋል- በፖሊሲው 
መሰረት። በኮርሶቹ ለመሳተፍ ከቅሊጣው አማካሪ ወይም ከስራ ጉዳይ አማካሪው ተነጋገሩ፡፡

ለተጨማሪ መረጃ ወደ እሚከተለው ሊንክ ገቡ:- https://www.gov.il/he/departments/general/
employment_courses

አስተውሉ !አስተውሉ !
የስራ ፈቃዱ ለማውጣት ፤ ለመተርጎምና ሰነዶቹን ለማመሳከር በሚያስፈልገው ወጪ የቅሊጣና አሊያ 
ሚኒስተር ቢሮ ይሳተፋል፡፡

ፈቃድ የሚያስፈልጋቸው ሙያዎች 

በእስራኤል ለመስራት ፈቃድ የሚያስፈልጋቸው ሞያዎች የጽሁፍ ዝርዝር በአሊያና ቅሊጣ ሚኒስተር ቢሮ 
የኢንተርነት ድረ ገጽ ይገኛል- የመንግስት ቢሮዎች በቀደም ተከተል፡-
https://www.gov.il/he/Departments/faq/regulated_professions

በየአንድ አንዱ ሙያ ላይ በመጫን ፈቃድ የማውጣቱ ሂደትና የትኛው ፈቃድ በየትኛው የመንግስት ቢሮ 
ማውጣት እንደሚቻል የሚያሳይ መረጃና ዝርዝር ይከፈታል፡፡

የህክምና እና የጤና ሙያዎች የህክምና እና የጤና ሙያዎች 

ፈቃድ የሚያስፈልጋቸው የህክምና እና የህክምና ረዳት ሙያዎች የሚከተሉት ናቸው።

አጠቃላይ ህክምና ፣ የጥርስ ህክምና ፣ ፋርማሲ ፣ የፋርማሲ ረዳት ፣ የአይን ጤንነት ፣ ይፕኖዛ ፣ ጀነቲክ ፣ 
ክሊኒካል ፣ የህክምና ራቦራቶሪ ፣ ክሊናኡት ቲቅሾሬት ፣ ዳይት ፣ ፊዞትራፒ፣ አኩፒሺናልዘረፒሪ ፣ የጥርስ 
ቴክኒሻን ፣ የጥርስ እንክብካቤ ፣ ደካሞችን የመንከባከብ ፣ ሳይኮሎጂ እና ወ.ዘ.ተ፡፡ ከፍ ብሎ የተጠቀሱቱን 
በውጭ አገር የተማሩ አዲስ ገቢዎች ፈቃዳቸው ማየትና መመርመር ያካተተ የሙያቸው እውቅና ሂደት ግዴታ 
ይኖርባቸዋል፡፡ ሙያቸው በህክምናው የሳይንስ ጉዳይ ኮሚቴው እውቅና ፡፡ ያገኙ ስፔሻሊስቶች ሀኪሞች 
ፈቃዳቸው ከመመርመር ነጸ ናቸው።

አስተውሉ !አስተውሉ !
በውጭ አገር ህክምና ተምረው በጤና ጥበቃ እውቅና ያገኙት በእወቅናው በየጊዜው ለውጥ አለ፡፡ 
ለተጨማሪ መረጃ በሚከተለው የጤና ጥበቃ ድረ ገጽ ጠይቁ-ኣጣሩ፦ https://www.gov.il/he/
departments/topics/medical-professions-licensing/govil-landing-page

https://www.gov.il/he/departments/general/employment_courses
https://www.gov.il/he/departments/general/employment_courses
https://www.gov.il/he/Departments/faq/regulated_professions
https://www.gov.il/he/departments/topics/medical-professions-licensing/govil-landing-page
https://www.gov.il/he/departments/topics/medical-professions-licensing/govil-landing-page


ከኢትዮጵያ ለመጡት የመብቶች መረጃ 33ከኢትዮጵያ ለመጡት የመብቶች መረጃ32

evaluation

በድረ ገጹ በእንሊዘኛ ፣ ሩሲያኛ፣ ፈረንሳይኛ ፣ ስፓኛና አማርኛ ቋንቋዎች ተጨማሪ መረጃ ይገኛል፦
https://students.education.gov.il/towards-academic-studies/academic-degrees-
evaluation-2

ዲግሪዎች ለማስገመት ጥያቄ ማቅረብ  

ከውጭ አገር የመጡ ኣካዳማዊ ዲግሪዎች ለማስገመት ጥያቄ ማቅረብ ከፍ ብሎ በተጠቀሰው የትምህርት 
ሚኒስተር ጽህፈት ቤት ኦንላ-ይን ነው፡፡ አስፈላጊዎቹ ሰነዶች በዚሁ ድረ ገጽ ይገኛሉ፡፡

በኦን-ላይን በኩል የሚቀርቡ ሰነዶች ሁሉ ኦርጂናል (ዋናው) የሆነ ማህተም በእስራኤላዊ ጠበቃ በሁሉም 
የሰነዶቹ ገጾች ላይ መደረግ አለባቸው፡፡

አስተውሉ !አስተውሉ !

እስራኤል ከመግባታቸው በፊት የተማሩ አዲስ ገቢዎች በሚኖሩበት አካባቢ ወደ የሚገኘው ያአሊያና 
ቅላጣ ሚኒስተርቢሮ የቅሊጣ አማካሪ ዴኮሜንቶቹ ይዘው ቀርበው ያለ ጠበቃና (ያለ ክፊያ) በኦርጂናሉ 
ማስፈረም ይችላሉ፡፡ 

ለተጨማሪም የመጨረሻው መረጃ ወደ የትምህርት ሚኒስተር ጽህፈት ቤት ድረ ገጽ-የውጪ አገር 
ዲግሮዎች አይቶ መገመት በሚባለው ክፍል፡-
https://students.education.gov.il/towards-academic-studies/academic-
degrees-evaluation

መረጃዎቹ ከዲግሪው የመገመት ሰነድ ተያይዘው የሚቀርቡ ዴኮሜንቶች ዝርዝር ተጭኖ የሚገኙ ናቸው፡፡

ከዴኮሜንቱ ጋር ተያይዞ በኖቶሪ የተተረጎመ ቀይ ምልከት ያለበት ትርጉም መቅረብ አለበት፡፡ (በእንግሊዘኛ፣ 
አረብኛ፣ ሩሲያኛና ኦክራይኛ የሆኑትን ሰነዶች መተርጎም አያስፈልጋቸውም)፡፡ በኖቶሪ የተተረጎሙት 
ኡርጂናሎቹና ቀይ ምልክት ያለባቸው ዴኮመንቶች ከሚከተሉት በአንዱ መንገድ መላክ ያስፈልጋል፡-

1.	 ትርጉሙ የዲጂታል አገልግሎት በሚሰጥ ኖቶሪሆኖ ዴኮሜንቱ ወደ ኦን-ላይኑ መጨመር፡፡

የዲጂታል አገልግሎት የሚሰጡ ኖቶሪዎች ዝርዝር በሚከተለው ድረ ገጽ፡-
https://www.gov.il/he/Departments/DynamicCollectors/search-notaries?skip=
0&IsElectronicService=1

2.	 የተተረጎመው ዴኮመንት በአደራ መልእክት በሚከተለው አድራሻ መላክ፡-

የትምህርት ሚኒስተር ጽህፈት ቤት የውጪ አገር አካዳማዊ ዲግሪዎች ግመታ ክፍል

ካንፈይ ንሻሪም መንገድ 22 እየሩሳሌም፡፡

משרד החינוך, הגף להערכת תארים אקדמיים מחו"ל, רחוב כנפי נשרים 22, ירושלים

ጉዳያችሁ ከታየ በኋላ በኖቶሪ የተተረጎሙት ሰነዶቻችሁ በፖስታ ይመልስሏችኋል፡፡ ዴኮመንቶቹ ለመቀበል 
የሚከተሉትን የግል ዝርዝራቸሁ አያይዛችሁ ላኩ። ሙሉ ስም ፣ የማታወቂያ ወይም የፓስፖርት ቁጥር ፣ 
አድራሻና ስልክ ቁጥር፡፡

አስተዉሉ !አስተዉሉ !

ዋናዎቹ (ኦርጂናሎቹ) ማታወቂያዎች በፖስታ አትላኩ ወይም ደግሞ በጠበቃዎች ቢሮዎች አስቀምጣችሁ 
አትሂዱ፡፡ 

የድግሪ ገማች ክፍል ስልክ ቁጥር፦ 073-3934455 ሲሆን የሚደዉሉ ሰዎች ጥሪያቸው መቀበያ ቀኖች:- 

እሁድ፣ ማክስኞ ፣ ሀሙስ ሲሆን የመደዎያዎቹ ሰኣታት ከ8፡30 እስከ 13፡00 ነው፡፡

ኢሜል፦ diplomot@high.education.gov.il

የሞያ ማበረታቻ ኮርስየሞያ ማበረታቻ ኮርስ  

ለባለ ሞያዎች የዕብራይስጥ ትምህርት ኮርስ 

በስራ ቦታዎች መሰማራታችሁ ለመርዳት ሲባል የአሊያና ቅሊጣ ሚኒስተር ቢሮ ለተለያዩ ሞያዎች የሚመለከት 
የዕብራይስጥ ትምህርት ኮርስ ያደርግላችኋል፡፡ የምትፈልጉሁሉ በምትኖሩበት አካባቢ የሚገኘውን የአሊያና ቅልጣ 
ሚኒስተር ቢሮ የግል አማካሪችሁ ጠይቁ፡፡ ስትጠይቁ የኡልፓን አሌፍ ትምህርት የመጨረሳችሁ ፈቃድ ይዛችሁ 
ቅረቡ፡፡ ኮርሱ ከመጀመሩ በፊት የእውቀታችሁ ደረጃ ለማወቅና የምትማሩበት ክፍል ለመለየት ያህል በትምህርት 
ሚኒስተር ፈተና ይደረግላችኋል፡፡ ኮርሶቹ በመላ ሀገሪቱ በሚሰባሰበው የጥያቄ ብዛት መሰረት ነው የሚከፈቱት፡፡

ለባለ ሞያዎች ሁለት አይነት የዕብራይስጥ ኮርስ ነው ያሉት፡-

1.	 ለስራ የሚጠቅም የዕብራይስጥ ትምህርት.	 ለስራ የሚጠቅም የዕብራይስጥ ትምህርት

በኮርሱ የምትማሩት ዕብራይስጥ በተለይ ስራ ላይ ያተኮረ ነው፡፡አዲስ ገቢዎቹ በትምህርቱ ክፍሎች 
እንደየሞያቸው ይከፋፈላሉ(ይመደባሉ)፡፡ ኮርሱ በሳይኮሌጂስትና የስራ ጉዳዮች ሃላፊ ክትትል ነው የሚካሄደው፡፡

የተጠቀሱት ኩርሶች ፈቃድ የሚያስፈልጋቸው ሞያዎች ሳይጨምር አዲስ ገቢ የሆነ ሁሉ ይመለከታሉ፡፡ 
ዉጤቱ ከ60 በላይ የሆነ የኡልፓን ትምህርት መጨረስ ይጠይቃል፡፡

2.	 የተሻሻለ የዕብርይስጥ ትምህርትና ሞያዊ.	 የተሻሻለ የዕብርይስጥ ትምህርትና ሞያዊ ቴርሚኖለጂ፡- ቴርሚኖለጂ፡-

በኮርሱ የተሻሻለ ዕብርይስጥና ሞያዊ ቴርሚኖለጂ ትምህርት ይማራሉ፡፡ አዲስ ገቢዎቹ እንደየሞያቸው 
በየክፍሉ እንዲሰማሩ ይደረጋል። ሀኪሞች ፤ ፋርማሲስቶች ፤ ሲስተሮች ፤የህክምና ሞያዎች ባለ ሞያ ፤ 
ጠበቆች ፤ የሂሳብ ባለ ሞያዎች እና ሳይኮለጂስቶች፡፡ 

ከፍ ብሉ የተጠቀሱት ኮርሶች ፈቃድ ለሚያስፈልጋቸው ባለ ሞያ የሆኑ ናቸው፡፡

በቁፖን የሚደገፉ የስልጠና እና ሞያ የመቀየር ኮርሶች 

የአሊና ቅሊጣ ሚኒስተር ቢሮ የስራ ሞያ ስልጠና የሚፈጀውን ክፊያ ያህል ክፊያ ለአዲስ ገቢዎችና ተመላሽ 
ዜጎች (በቁፖን) ይረዳል፡፡ የምትፈልጉ ሁሉ በምትኖሩበት አካባቢ የሚገኘውን የቅሊጣ አማካሪ ጠይቁ፡፡ 
ካልሆነም በግላችሁ በኦን-ላይን መጠየቅ ትችላላቸሁ፡፡

ጠያቂው የሚከተሉትን ሰነዶች በማቀረብ ነው የሚቀርበው፡-

	• ትምህርት ከሚሰጠው አካል የኮርሱ ፍጆት የሚያሳይ ፈቃድ፡፡

	• የትምህርቱ ፕሮግራም፡፡

	• የተቋሙ ትምህርት በመንግስት ቁጥጥር ውስጥ መሆኑ ወይም በመንግስት ቁጥጥር ስር ላለሆኑ-ኮርሶች 
ካበቃ፡፡ በኋላ ኮርሱ የጨረሱት ተማረዎች ስራ የማስያዛቸው ግዴታ ማቅረብ፡፡

እርዳታው የሚሰጠው እርዳታ የመቀበል መብት ላላቸው ነው፡፡

ለተጨማሪ መረጃ ወደ እሚከተለው ሊንኪ ገቡ፡-
https://www.gov.il/he/departments/general/voucher_project

ፈቃድ በሚያስፈልጋቸው የስራ ሞያዎች የመስራት ፈቃዱ እንዲታይላቸው-በሚከተለው ተመልከቱ፡፡

https://students.education.gov.il/towards-academic-studies/academic-degrees-evaluation
https://students.education.gov.il/towards-academic-studies/academic-degrees-evaluation-2
https://students.education.gov.il/towards-academic-studies/academic-degrees-evaluation-2
https://students.education.gov.il/towards-academic-studies/academic-degrees-evaluation
https://students.education.gov.il/towards-academic-studies/academic-degrees-evaluation
https://www.gov.il/he/Departments/DynamicCollectors/search-notaries?skip=0&IsElectronicService=1
https://www.gov.il/he/Departments/DynamicCollectors/search-notaries?skip=0&IsElectronicService=1
mailto:diplomot@high.education.gov.il
https://www.gov.il/he/service/private-area-new-immigrants-and-returning-residents
https://www.gov.il/he/departments/general/voucher_project


ከኢትዮጵያ ለመጡት የመብቶች መረጃ 31ከኢትዮጵያ ለመጡት የመብቶች መረጃ30

ግብር በመክፈል በአስተያየት ቅናሽ ክፊግብር በመክፈል በአስተያየት ቅናሽ ክፊያ ያ 

በእስራኤል አገር ገቢ ያለው ዜጋ ሁሉ ግብር የመክፈል ግዴታ አለው፡፡ እስራኤል እንደየገቢው ፣ በቀደም 
ተከተል (የግብር አከፋፈል ደረጃዎች) አስራር ትጠቀማለች፡፡ ገቢው ከፍ ያለ እንደሆነ በዛ መጠን የግብር 
ክፊያው ክፍ ይላል፡፡

በገንዘብ ሚኒስተር ድንጋጌ መሰረት አዲስ ገቢዎችና ተመላሽ ዜጎች ግብር በመክፈል በአስተያየት ቅናሽ 
የመክፈል መብት ሊሰጣቸው ይችላል፡፡

የአስተያየቱ ይዘት ዋና ዋናዎቹ እንደሚከተለው ናቸው፡-

የገቢው ምንጭ ዉጪ አገር የሆነ የገቢው ግብር ከመክፈለና ሪፖርት ከማቅረብ ነጻ መሆን 

ለመጀመሪያ ጊዜ የእስራኤል ኑዋሪ የሆነ አዲስ ገቢና ተመላሽ ዜጋ (ከመመለሱ በፊት እስራኤል ሰይመጣ 10 
ዓመት ሙሉ ውጪ አገር የቆየ) ምንጩ በውጪ አገር የሆነ ገቢና ንብረት ካላቸው እስራኤል ከገቡ አንስቶ ለ10 
ያህል ግብር ከመክፈልና ለገቢዎች ባለስልጣን ሪፖርት ከማቅረብ ነጻ መሆን ይቻላሉ። መሆን ይቻላሉ።

የመብት የግል ነጥቦች 

ገቢያለው ሰው ሁሉ እንደ የግሉ ሁኔታ ሁሉ የመብት ነጥቦች ይሰጡታል፡፡ ነጥቦቹ ባለገቢው በገቢው መሰረት 
መክፈል የነበረበት የግብር ልክ ያስቀንሳሉ፡፡

ከ ከ 11..11..20222022 በፊት እስራኤል የገቡ አዲስ ገቢዎች  በፊት እስራኤል የገቡ አዲስ ገቢዎች 

የተጠቀሱት አዲስ ገቢዎች እስራኤል ከገቡ ለ3.5 ዓመት ያህል የግብር ቅናሽ ክፊያ ነጥቦች ሊገቧዋቸው 
ይችላል፦

	• እስራኤለ ከገቡ በመጀመሪያዎቹ 18 ወራት 3 ነጥቦች

	• ካዛ በኋላ በሚቀጥሉት 12 ወራት 2 ነጥቦች

	• ከዛ በኋላ በሚቀጥሉት 12 ወራት አንድ ነጥብ

በበ11..11..20222022 እስራኤል የገቡ አዲስ ገቢዎች  እስራኤል የገቡ አዲስ ገቢዎች 

በሚከተለው እንደተዘረዘረው አዲስ ገቢዎች እስራኤል ከደረሱ በመጀመሪያዎቹ 4.5 ዓመታት ከግብር ክፊያ 
ነጻ የሚያደርጓቸው ነጥቦች ሊገቡዋቸው ይችላሉ፡

	• በመጀመሪያዎቹ 12 ወራት ከግብር ክፊያ ነጻ የሚያደርግ አንድ ነጥብ

	• ከዛ በሚቀትሉት 18 ወራት ከግብር ክፊያ ነጻ የሚያደርጉ 3 ነጥቦች

	• ከዛ በኋላ በሚኖሩት 12 ወራት 2 ነጥቦች

	• ከዛ ቀጥሎ በተጨማሪዎቹ 12 ወራት አንድ ነጥብ

አዲስ ገቢዎች በወታደርነት ያገለገሉበት እና በከፍተኛ ትምህርት ቤት የተማሩበት ጊዜ ከግብር ክፊያ ነጻ 
ከሚያደርጉ ዓመታት ተቆጥበው (ሳይቆጠሩ) ነጥቦቹ እንዳይጨመሩ መጠየቅ ይችላሉ፡፡

ሰራተኛ ይህ መብቱን ለማስጠበቅ ቁጥሩ 101 የሆነው ፎርም ሞልቶ የግብር ክፊያው ዓመት ሳያልቅ (ማለት 
ከታህሳስ ወር መጨረሻ በፊት) ለአሰሪው መሰጠት አለበት፡፡ ከፎርሙ ጋር የአዲስ ገቢዎች ፈቃድ ወይም 
የመብት ፈቃድ አያይዞ ማቅረብ አለበት፡፡ በደሞዛችሁ ወረቀት ከግብር ክፊያ ነጻ የሚያደርጉትን ነጥቦች 
መጻፋቸው አረጋግጡ፡፡ በተጨማሪ ስራ ቦታ የሚሰራ ሁሉ ከተጨማሪው ስራው ደሞዝ ከፍ ያለ ግብር 
ላለመክፈል “ቲኡምማስ" በሚል የሚታወቀው ፈቃድ (ሰነድ) ከገቢዎች ባለስልጣን አውጥቶ ለአሰሪው 
መስጠት ይኖርበታል፡፡

እራሳቸውን በእራሳቸው በግል ድርጂት የሚተዳድሩ በዓመቱ መጨረሻ ላይ ሪፖርትሲያቀረቡ ቁጥሩ1301 
የሆነው ፎርም ሞልተው የአዲስ ገቢ ፈቃዳቸው በመጨመር ማቅረብ ይኖርባቸዋል።

ከፍ ብሎ የተጠቀሱት ነገሮች በተመለከተ በሚከተለው የገቢዎች ባለስልጣን የኢንተርነት ድረ ገጽ ተጨማሪ 
መረጃ ማግኘት ይቻላል፡-
https://www.gov.il/he/Departments/General/immigrant-guide

የግብር ባለስልጣንን ለማግኘት፡-
*9848 / 074-7619848
https://www.gov.il/he/departments/israel_tax_authority/govil-landing-page

ስራስራ  

ለሰራተኛው የሚስማማ ስራ ማግኘት አዲሱ ኑሮው ጥሩ እንዲሆን የሚያደርግ አስፈላጊ ነገር ነው፡፡

ስራ ከመጀመር በፊት መደረግ ያለባቸው በጣም አስፈላጊ የሆኑ ነገሮች፡-ስራ ከመጀመር በፊት መደረግ ያለባቸው በጣም አስፈላጊ የሆኑ ነገሮች፡-

	 ከጊዚያዊ መኖሪያው ማዕከል (መርካዝ ቅሊጣው) የስራጉዳይ አማካሪ ጋር ሁለ ጊዜ ግንኙነት ማድረግ፡፡

	 (የስራ ስኣት ፣ ደሞዝ ፣ ዕርፍትና ወ.ዘ.ተ) የመሳሰሉቱን በማጣራት የሚስሟሟችሁ መሆናቸው ማረጋገጥ ፣ 
(የስራው ቅድመ ሁኔታ ለመለወጥ ከስራ ሰጪው ጋር መነጋገር ይቻላል)፡፡

	 የባለስራው ስምና እንደ (አድራሻ፣ ስልክ ቁጥር፣ ኢሜል) የመሳሰሉትን የመገናኘት ዘዴዎች ጽፎ መያዝ፡፡

የአሊያና ቅሊጣ ሚኒስተር ቢሮ አዲስ ገቢዎች በስራ ረገድ እንዲሰማሩ እርዳታ ያደርጋል ፤ ስራ ለመያዝ 
በሚያደረጉት የቀደም ተከተል ሂደት ሁሉ በመከታተል ይረዳል፡፡ ይህንኑ እርዳታ የመቀበል መብት ጊዜው 
እስከ 15 ዓመት ነው፡፡

ስራ የመያዝ (መጀመር) የቀደም ተከተሉ ሂደት የሚከተሉትን ያካትታል፡-

1.	 የውጭ አገር አካዳማያዊ ዲግሪ አይቶ ግምቱን ማወቅ

2.	 በስራ ሞያ የመሰማራት ስልጣና

3.	 የስራ የግል ፕሮግራም

4.	 በእስራኤል ፈቃድ በሚያስፈልጋቸው ሞያዎች የመስራት ፈቃድ መቀበል

5.	 ስራ መፈልግ

የውጭ አገር የአካዳሚክ ዲግሪ አይቶ መገመትየውጭ አገር የአካዳሚክ ዲግሪ አይቶ መገመት  

ውጭ አገር የከፍተኛ ትምህርት ተቋማት የተቀበላችሁት ዲግሪ ካላችሁ ወይም የተቋማቱ ቅርንጫፍ በእስራኤል 
ካልዋቸውና ከነሱ ዲግሪዎች ካልዋችሁ በስራ መሰኮች ለመሰማራት ያህል ዲግሪዎቹ እንዲገመቱና እውቅና 
እንዲገኙ ማድረግ ያስፈልጋል፡፡ በህዝባዊ ዘርፎችና በሌሎች የስራ ቦታዎች የደሞዝ ደረጃለመወሰን ሲባል፡፡ ይህ 
ያስፈለገው የአካዳሚክ ዲግሪ የሚያስፈልጓቸው መንግስታዊ ጨረታ የሚወጣላቸው የስራ ቦታዎች ስለሚኖሩ 
በነሱ ለመወዳደር ያህልም ነው፡፡

የውጭ አገር ኣካዳማዊ ዲግሮች እያየ የሚገመተው የትምህርት ሚኒስተር የመገመት(ገማች) ክፍል ነው፡፡የውጭ አገር ኣካዳማዊ ዲግሮች እያየ የሚገመተው የትምህርት ሚኒስተር የመገመት(ገማች) ክፍል ነው፡፡

የዲግሪዎቹ አገማመት(ምርመራ) በተወሰነ የህግ አሰራር ሲሆን የግመታው ቅድመ ሆኔታ ማሟላት ያስፈልጋል፡፡ 
ለየዲግሬ ግመታ ተጨማሪ መረጃ ወደ የሚከተለው የትምህርት ሚኒስተር የኢንተርነት የድረ ገጽ አድራሻ ግቡ፡- 
https://students.education.gov.il/towards-academic-studies/academic-degrees-

https://www.gov.il/he/Departments/General/immigrant-guide
https://www.gov.il/he/departments/israel_tax_authority/govil-landing-page
https://students.education.gov.il/towards-academic-studies/academic-degrees-evaluation


ከኢትዮጵያ ለመጡት የመብቶች መረጃ 29ከኢትዮጵያ ለመጡት የመብቶች መረጃ28

3.	 አዲሱ ገቢ እስራኤል በገባበት ዋዜማ በመጠባት አገር ጊዜው ያላለቀ መንጃ ፈቃድ ከነበረው፡፡

4.	 አዲስ ገቢው በእስራኤል ጊዜው ያላለቀ መንጃ ፈቃድ ካለው፡፡ ከዚህ ቅድመ ሁኔታ አዲስገቢው እስራኤል 
ከገባ እስከ አንድ ዓመት ያህል አይፈልገውም-ነጻ ነው፡፡

አስተዉሉ !አስተዉሉ !

አዲስ ገቢዎች መኪና በውጭ ገዝተው ሲያስገቡ ወይም በእስራኤል ከገዙ ከጉምሩክ ክፊያ ነጻ ከመሆናቸው 
በተጨማሪ ከግዢ ግብር ክፊያም ነጻ ናቸው፡፡

ከውጭ አገር እስራኤል ለማስገባት ልዩ ፈቃድ የሚያስፈልጋቸው እቃዎች ከውጭ አገር እስራኤል ለማስገባት ልዩ ፈቃድ የሚያስፈልጋቸው እቃዎች 

እስራኤል ለማስገባት ልዩ ፈቃድ የሚያስፈልጋቸው እቃዎች ወይም የማስገባት የሰነድ ፈቃድ ጉዳዩ 
ከሚመለከተው ባለ ስልጣን የሚያስፈልጋቸው አሉ፡፡ የማስገባቱ ፈቃድ እቃዎቹ እስራኤል ከገቡ በኋላም 
ማውጣት ይቻላል፡፡ ግን እቃው ፈቃዱ ሳይሰጥ (ከመሰጠቱ በፊት) ከጉምሩክ ማስለቀቅ አይቻልም፡፡ እቃ 
እስራኤል ከማስገባት በፊት እቃው ከመግባቱ በፊት ፈቃድ ማስወጣቱ ግዴታ ነው፡፡

እንዲሁም የተወሰነ እቃ እስራኤል ለማስገባት ፈቃድ የሚያስፈልግ ወይም የማያስፈልግ መሆኑ የግል እቃ 
ማስገባት በሚለው ማጣራት ይቻላል፡፡
https://www.gov.il/he/service/customs-tax-calculation-import-by-israelis

ለማስገባታቸው ልዩ ፈቃድ የሚያስፈልገው ምሳሌ የሚሆኑ የሚከተሉት ናቸው፡-

	• ብረት (ፈቃዱ ከአገር ውስጥ ጉዳይ ሚኒስተር)

	• የመገናኛ ብዙሀን እቃዎች (ፍቃዳቸው ከመገናኛ ብዙሀን ቢሮ)

	• እንሰሳና የብቃያ ዘር (ፍቃዳቸው ከግብርና ሚኒስተር ቢሮ)

ወደ እስራኤል ማስገባታቸው ክልክል የሆኑ እቃዎች ወደ እስራኤል ማስገባታቸው ክልክል የሆኑ እቃዎች 

እስራኤል ማስገባታቸው ጭራሽ የተከለከለ የሚባሉ ሁሉ ሳይሆን የከፊሎቹ ዝርዝር እንደሚከተለው ነው፡-

	• ቢላዋ (ካራ) ታጣፊና ለሞያ እንደ ለፋብሪካ ስራ ፣ በድርጂት፣ በቤት ወይም ለተፈቀደ ሌላ ኣላማ ጠቃሚ 
ካልሆነ በስተቀር

	• የለይዘር ፍጥነት እንዲበላሽ የሚደርግ መሳሪያ

	• የተጭበረበረና አስመስሎ የተሰራ ኮይንስና ሰነዶች

	• ገጽታው እንደ የተኩስ መሳሪያ የሚመስል የሚያነቫ (እንቫ) መሳሪያ

	• የተከለከሉ የጨወታ እቃዎች

	• የሚፈነዳና ቃጠሎ የሚያነሱ የሆኑ ነገሮች ፣ እቫቭ ፣ የተወሰኑ የውሻ አይነቶችና ተመሳሳይ አደገኛ የሆኑእቃዎች

	• አደጋ የሚያስከትል አደገኛ ዕጽ (ኻሺሽ) ለማዘጋጀት የሚጠቅምና ወይም ኣጠቃቀሙ የሚያስተምር

አስተዉሉ !አስተዉሉ !

እስራኤል ከመምጣታችሁ በፊት ምን አይነት እቃ ይዛችሁ መግባት እን ደሚቻልና ምን አይነት 
እንደማይቻል አጣሩ፡፡

የመብቱ ጊዜ 

 የመጠቀሙ ጊዜ የመጠቀሙ ጊዜእቃዎችእቃዎች

በገቡበት ወሳኝ የሆነ ጊዜየግል እቃዎች

በደረሱበት ቀን ወይም 30 ቀን ከዛ በፊት

ወይም 3 ዓመት ከዛ በኋላ

ልብስና ጫማ የመሳሰሉ በፖስታ የሚገቡ

አዲስ ገቢ ከሆኑ በኋላእስከ 3 ዓመት የቤት እቃ ፤ የስራ መሳሪያ ፤ ሌላ እቃዎችና ለድርጂት 
የሚጠቅሙ ማሺኖች

አዲስ ገቢ ከሆኑእስከ 3 ዓማትተሽከርካሪ 

የመብቱ ጊዜ ማራዘም የመብቱ ጊዜ ማራዘም 

የመብቱ ጊዜ ማራዘም በሚከተለው ሁኔታ ይቻላል፡-

መደበኛ ወታደራዊ የግዴታ አገልግሎት-የወታደርነት አገልግሎት ጊዜ በመብቱ ጊዜ ውስጥ አይገባም፡፡ ማለት 
ወታደርነት አገልግሎት ከመጀመር በፊት የቀረው የመብት ጊዜ ከተለቀቁ በኋላ እንደ አዲስ ይጀምራል፡፡
የወታደርነት አገልግሎቱ ጊዜ ከተለቀቁ በኋላ ለመብቱ ጊዜ ይሰጣል ማለት ነው፡፡

እስራኤል ከመግባታቸው በኋላ በ18 ወራት ውስጥ በከፍተኛ የትምህርት ተቋም መማር (የህክምና እና 
የፍትህ ትምህርት የሚማሩ) የጀመሩ አዲስ ገቢዎች ትምህርታቸው ያለ ማቋረጥ ከቀጠሉና ከ5 ዓመት በላይ 
ካላለፈየትምህርት ጊዚያቸው ማራዘም ይቻል ይሆናል-በዚህ ሁኔታ የአዲስ ገቢ መብታቸው ትምህርታቸውን 
ከበቁ በኋላ ከበቁበት ጀምሮ ለአንድ ዓመት ይራዘማል፡፡ ትምህርታቸውን ካበቁ  በኋላ ውጭ አገር የሄዱ 
የመብቱ ጊዚያቸው አይጠበቅላቸውም፡፡

(ታዳጊ ልጆች ሳይጨምር) ያለ ማቋረጥ ወጭ አገር 6 ወር የቆዩ አዲስ ገቢዎችውጭ የቆዩበት ጊዜ 
ከመብታቸው ጊዜ ውስጥ አይቆጠርም ፤ ከተመለሱ በኋላ የመብታቸው ጊዜ ከመሄዳቸው በፊት ከነበረው 
ጀምሮ ይታሰብላቸዋል፡፡ የመብቱ ጊዜ በኦን-ላይን በሚሞላ ፎርም ሊንክ ይራዘማል፡፡
https://www.gov.il/he/service/customs-extension-entitlement-newimmigrants

አስተውሉ !አስተውሉ !

የነጻ መብቱ አዲስ ገቢው ለእራሱ ብቻ እንዲጠቀምበት ነው የሚሰጠው፡፡ ከጉምሩክ ክፊያ ነጻ የመሆን 
መብት ለአንድ ጊዜ ብቻ ነው የሚጠቀመው፡፡ ኋላ ላለ መጸጸትና ለምን እንዲህ አደረግኩ ላለማለት 
ከጉምሩክ ክፍያ መክፈል ነጻ መሆኑ ደህና አድርጎ አስቦ መጠቀም ይመረጣል፡፡ 

ተጨማሪ መረጃ የማግኘትና ጥያቄ የመጠይቅ ዘዴ  

ተጨማሪ መረጃና ጥያቄ የማቅረብ መንገዶች የሚከተሉት ናቸው፡-

	• ኢሜል፡- Matan_MeidaYe@taxes.gov.il

	• የጉምሩክ ክፍል የኢንተርነት ድረ ገጽ፡-
https://www.gov.il/he/departments/topics/customs_israel_tax_authority/
govil-landing-page

ብድረ ገጹ ሳይት በሚከተለው ድረ ገጽ ሊንክ የሚደረስ የአዲስ ገቢዎች መብቶች መረጃ የያዘም አለ፡፡ 

https://www.gov.il/he/Departments/Guides/guide-for-immigrants-and-
foreign-residents?chapterIndex=11

	• ስልክ ቁጥር፡- 074-7612731

https://www.gov.il/he/service/customs-tax-calculation-import-by-israelis
https://www.gov.il/he/service/customs-extension-entitlement-newimmigrants
mailto:Matan_MeidaYe@taxes.gov.il
https://www.gov.il/he/departments/topics/customs_israel_tax_authority/govil-landing-page
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አስተዉሉ !አስተዉሉ !

በዚህ መጽሄት የሚገኝ መረጃ ሁሉ አጣቃለይ መሆኑ እስታዉሱ-ሁሉም መረጃ ሙሉ በሙሉ የያዘ 
አለመሆኑ፡፡ እስራኤል ከመጣችሁ ፤ በቤተሰብ ስታቱሳችሁ ለውጥ ካለ ለውጡ በመሳሰሉት የግላችሁ 
ለውጦች በመብታችሁ ላይ ተጽኖ ሊኖራቸው ይችላል፡፡ ስለሆነ የሆነ ስራ ከመስራታችሁ በፊት ወደ 
ቅሊጣና አሊያ ሚኒስተር ቢሮ ሂዳችሁ ለውጡ በማሳወቅ መብታችሁን አጣሩ፡፡

በዚህ የመጽሄቱ መግለጫ ከቀረበውና በተለመደው አሰራር መካከል ልዩነት/አለመጣጣም ካለ የተለመደው 
አሰራር ነው የሚሺረው፡፡

ቅናሽ ግብር መክፈልቅናሽ ግብር መክፈል  

የግል ዕቃዎች ፣ የቤት ዕቃዎች ፣ ተንቀሳቃሽ የስራ ዕቃዎች፣ ባለ ሞተር ተሸከርካሪ (በከፊሉ) እና የመሳሰሉት 
ከውጪ አገር እስራኤል የሚያስገቡ አዲስ ገቢዎች ከግብርና ጉምሩክ ክፊያ ነጻ ሊሆኑ ይችላሉ፡፡ እንዲሁም 
እስራኤል የተሰራ ማቀዝቀዣ ከገዙ ከቫተ ክፊያ ነጻ ናቸው፡፡

የጉምሩክ ህግ በርካታ ቅድመ ሁኔታ ያካተተ በመሆኑ ምክንያት ለመረዳት አስቸጋሪ ነው፡፡ በዚህ ጽሁፍ 
የሚቀርበው መረጃዋና ዋና ነገሮች ብቻ የያዘ ነው፡፡ ተጨባጭ ዝርዝር የያዘ መረጃ ለማግኘት ወደ ግብር ባለ 
ስልጣን የኢንተርነት ድረ ገጽ መግባት ወይም የግብር ክፍል መጠየቅ፡፡ መግባቱና ማግኘቱ እንዴት እንደሆነ 
ለመረዳት በምዕራፉ መጨረሻ ላይ መግባት፡፡

የግብር ቅናሽ ክፊያ መብት የመወሰን ቅድመ ሁኔታና ትእዛዛት 

የቅናሽ ክፍያ መብቱ የግል ከውጭ የመጣ ዕቃ፣ በአምጪው ስታቱስ ሁኔታ መለወጡ መሰረት፤ በዕድሜና 
እስራኤል አገር ሲገቡ የነበረው የቤተሰብ ስታቱስ ሁኔታ እና ሲገቡ በያዙት ሰነድ (ዴኮሜንት) በተጻፈው 
መሰረት፡፡

የመብቱ ቅድመ ሁኔታ፡-

1.	 ከውጭ የመጣው ዕቃ ሰነድ በባለመብቱ ስም መሆኑ፡፡

2.	 የመጣው ዕቃ ከደረሰበት ወይም በጉምሩክ ከተለቀቀበት ዕለት ጀምሮ ቢያንስ ለ6 ዓመት በባለቤቱ እጅ 
መቆየቱ-መጠቀሙ-መኪና ከሆነ 4 ዓመት፡፡ ዕቃዎቹ በተጠቀሰው ጊዜ ውስጥ ለጊዚያዊ ሆነ ቋሚ መጠቀም 
ወደሌላ ሰው ማስተላለፍ የተከለከለ ነው፡፡ ይህ የተጠቀሰው ቅድመ ሁኔታ መጣስ/ያለማክበር የተሰጠው 
የቅናሽ ክፊያ መብት ይሰርዛል/ይሺራል፡፡ ከጉምሩክክፊያነጻሆነውያለዋስትናየተለቀቁቢሆንምለባለቤቱመጥ
ቀማቸውምስክርነትያስፈልጋል፡፡

3.	 የእቃው ልክ ሳይበዛ መካከለኛ፡፡

4..	 ዕቃው ከጉምሩክ የሚያስለቅቀው ባለቤቱ እራሱ ወይም ህጋዊ ውክልና በተሰጠው ወኪል፡፡

የጉምሩኩ ቅናሽ ክፊያ የሚመለከታቸው ዕቃዎች 

የግል ዕቃዎች የግል ዕቃዎች 

የግል ዕቃዎች ብቻ የያዘ አዲስ ገቢ እስራኤል ሲገባ በአየር ማረፊያው አረንጓዴው መስመር ማለፍ ይችላል፡፡ የግል 
የሚባሉት እቃዎች፡- ልብስ ፤ ጫማና የንጽህና ዕቃዎች ፤ ዋጋቸው እስከ 200 የአመሪካ ዶላር የሆነ፡- ብዛታቸው 
እስከ ሁለት ሌትር የሆነ የወይን መጠጥና ሌላ ብዛታቸው እስከ አንድ ሌትር የሆነ የአልኮሀል መጠጦች-የሚፈቀደው 
ዕድሜው ከ18 ዓመት በላይ ለሆነ ሰው ሲሆን የታባቅ አይነት እስከ 250 ግራም፡፡

አዲስ ገቢው ሌላ ዕቃ ወይም ብዛቱ ከፍ ብሎ ከተጠቀሰው በላይ የሆነ ዕቃ ከያዘየያዘው ዕቃ ከጉምሩክ ክፊያ 
ነጻ ቢመስለውም በቀዩ መስመር አልፎ የያዘው ዕቃ ማስመዝገብ አለበት፡፡ ልኩ ከጉምሩክ ክፊያ ነጻ እንዲሆን 
ከሚፈቀድለት በላይ የሆነ ዕቃ የያዘ ከሆነ ለተጨማሪው ዕቃ ጉምሩክ መክፈል ይገደዳል፡፡

የቤት እቃዎች የቤት እቃዎች 

የቤት እቃዎች ማለት ለቤት ስራ የሚጠቅሙና ለኢንስተለሺን የሚጠቅሙ ነገሮች እንደ የጥገና እቃዎች ፤ 
የህንጻ ማነጽ ፤ ምድር ቤት ለመስራት የሚጠቅሙ የመሳሰሉትና ወ.ዘ.ተ. ስራዎች የሌላቸው፡፡ እቃዎቹ አዲስ 
ገቢው እስራኤል ለመጀመሪያ ጊዜ ሲደርስ በአውሮፕላን ወይም በመርከብ ይዞኣቸው ከገባ በተጨማሪ እቃዎች 
በሰዎስት መልእክት መስገባት ይችላል፡፡ አዲስ ገቢው እንደ ተጨማሪ ጭነት የሚቆጠር እስራኤል ሲገባ 
ማምጣት ከፈለገ ይዞት ሲገባ “በቀዩ መስመር“ በማለፍ መያዙ በማሳወቅ መድረግ ያለበት ተጨማሪ መረጃ 
ይሰጣዋል፡፡

የቤተሰቡ ሁሉ 3 ተለቪዢንና 3 የግል ኮምፒውተሮች ይዞ መግበት ይችላል፡፡ እንደ የኤለክትሪክ እቃዎችና 
የቤት ሌላ እቃዎች ከየአንድ አንዱ አንድ እቃ ማስገባት ይቻላል፡፡

ከቀረጽ ነጻ መሆን ተጨማሪ ቅድመ ሁኔታ ያስፈልገዋል፡፡ ለተጨማሪ የሙሉ መብት ቅድመ ሁኔታ በጉምሩክ 
ቢሮ ማጣራት ይቻላል፡፡

በእጅ የሚያዙ የስራ እቃዎች (መሳሪያ) በእጅ የሚያዙ የስራ እቃዎች (መሳሪያ) 

አዲስ ገቢ በእጅ ይዞ የሚሰሩ (መኒዋል) የሞያ እቃዎች ይዞ መግባት ይችላል-የጉምሩክ ባለ ስልጣን 
እንደሚወስነው፡፡ የዋጋቸው ግምት የገቢዎች ባለ ስልጣን ከወሰነው ከፍ ያለ ሳይሆን፡፡ ይህ የመረጃ መጽሄት 
እስከ ተጻፈበት ድረስ ዋጋቸው እስከ $1.650 የሆነ፡፡

የንግድ ዲርጂት የማቋቋም የስራ መሳሪያዎች የንግድ ዲርጂት የማቋቋም የስራ መሳሪያዎች 

በእስራኤል የንግድ ዲርጂት የሚያቋቁም (የሚከፍት) አዲስ ገቢ ለኢንዱሰትሪ ስራ የሚጠቅሙ ማሺኖች 
፤ ለቀላል ፋብሪካ ፤ ለእርሻ  ስራ ወይም በጉምሩክ ባለ ስልጣን የተፈቀዱ ሌላ አላማዎች የሚጠቅሙየስራ 
መሳሪያዎች ያለ ቀረጽ ማስገባት ይችላል፡፡ (ዋጋቸው ይህ ጽሁፍ እስከ ተጻፈበት ጊዜ ደረስ እስከ $36.000 
የሆነ)፡፡ ይህ የዋጋ ልክ በእጅ ይዞ (ምኒዋል) የሚሰሩ የስራ መሳሪያዎች ጨምሮ  ነው፡፡ እቃዎቹ በባለ መብቱ 
(እንደ ትንሽ ፋብሪካ ፤በሰፈሩ አካባቢ የሚሰራ ስራ ፤ ንግድ) የመሳሰሉ የሚጠቅሙ ሲሆን መሳሪዎቹ መቆያ 
ቦታቸው በፋብሪካው ውስጥ ነው፡፡ አዲስ ገቢው በእቃዎቹ ይጣል በነበረው የጉምሩክ ክፊያ ዋጋ የሚገመት 
የባንክ ዋስትና መያዦ እንዲያስይዝ ይጠየቃል፡፡

ትሽከርካሪ ትሽከርካሪ 

በስማቸው የተጻፈ መኪና (ሞተር ሳይክልም ጨምሮ) እስራኤል የሚያስገቡ ወይም ባለ ፈቃድ ከሆኑ 
እምጪዎች በእስራኤል የሚገዙ አዲስ ገቢዎች ከጉምሩክ ክፊያው በከፊል ነጻ ናቸው፡፡ የጉምሩክ ክፊያው 
50% እና ቫት ጨምሮ 75% ነው፡፡

 የግብር ቅናሽ ክፊያ ቅድመ ሁኔታ፡- የግብር ቅናሽ ክፊያ ቅድመ ሁኔታ፡-

1.	 መኪናው በመገናኛና የጉዞ ጥንቃቄ ቢሮዎች ባለ ስልጣን እስራኤል እንዲገቡ ከተፈቀዱት አይነት መሆን 
አለበት (ተጨማሪ መረጃ በመገናኛ ቢሮ የጥራት ክፍል ማግኘት ይቻላል)፡፡ ተፈላውቱ ተሸከርካሪ እስራኤል 
ለማስገባት የመገናኛ ፎርም በኦን-ላይን መሙላት ያስፈልጋል፡፡

የመሙላቱ ድረ ገጽ ሊንክ፡- 
https://www.gov.il/he/Departments/Guides/personal_import_of_vehicles

https://www.gov.il/he/Departments/Guides/personal_import_of_vehicles_
guide?chapterIndex=3

2.	 መኪናይቱ ባለ መብት (አዲስ ገቢው) እስራኤል ከገባ 3 ዓመት እስከ ሞላው ድረስ ብቻነው ማስገባት 
የሚቻለው፡፡

https://www.gov.il/he/Departments/Guides/personal_import_of_vehicles
https://www.gov.il/he/Departments/Guides/personal_import_of_vehicles_guide?chapterIndex=3
https://www.gov.il/he/Departments/Guides/personal_import_of_vehicles_guide?chapterIndex=3
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ማሳሰቢያማሳሰቢያየመብቱ ጊዜየመብቱ ጊዜ
ርዝመትርዝመት

የመብቱ ጊዜየመብቱ ጊዜየእርዳታው የእርዳታው 
አይነትአይነት

እርዳታው ብምንድን-እርዳታው ብምንድን-
ነው የሚሰጠውነው የሚሰጠው

ስራ በተመለከተ 
ምክር 
ከተሰጠ በኋላ  
በአስተዳደሩ 
አሰራር መሰረት 
የኑሮና የማጓጓዣ 
ወጪ ሊጨምር 
ይችላል

በኮርሱ ሂደት 
(የአስተማሪዎች 
ለውጥ ሳይጨምር)

እስራኤል 
ከደረሱ እስከ 15 
ዓመትና በጀት 
እንደሚፈቅደው

ፍቃድ በማውጣት 
ኮርስ በመለወጥና 
ስልጠና እርዳታ

ስራስራ

ለአዲስ ገቢው 
ስራ ወደ  
የሚያሰራው 
ይተላለፋል

እስከ 12 ወርእስራኤል ከገቡ 
እስከ 15 ዓመት-
እንደ በጀቱ ሁኔታ

ስራ በማስያዝ 
መጣጣር

የአንድ ጊዜ እርዳታእስከ 15 ዓመትለስፖርተኞች 
እርዳታ 

የአንድ ጊዜ እርዳታእስከ 15 ዓመትለአርቲስቶች  
እርዳታ

እስከ 3 ዓመት15 ዓመትሳይንትስቱ ስራ 
ሰጥቶ በማሰራቱ  
ክፍያው  መሳተፍ

ለሳይንትስት ስራ መስጠት ለሳይንትስት ስራ መስጠት 
(ማስያዝ)(ማስያዝ)

ዕድሜው 
ከ37 ዓመት 
ከፍ ለማይል 
የዴክተረት 
ትምህርት ተማሪ 
ስኮላርሺፕ

 እስከ 3 ዓመትእስከ 15 ዓመትለምርምር 
ተማሪዎች 
ስኮላርሺፕ

አንድ ጊዜ15 ዓመትመመሪያ
የሙያ ምክር
ብድር

የንገድ ድርጂት የማቆም እቅድየንገድ ድርጂት የማቆም እቅድ

እርዳታው  
ትምህርቱ 
በስተኛው እድሜ 
በመጀመሩና 
መሟላት 
ባለባቸው 
የአካዳሚክ 
ጥያቂዎች 
ይገደባል 

በትምህርት ጊዜ 
ሁሉ

15 ዓመትየትምህርት ክፍያየአዲስ ገቢዎች ዩኒቨርሲቲየአዲስ ገቢዎች ዩኒቨርሲቲ
 ተማሪዎች አስተዳደር ተማሪዎች አስተዳደር

ማሳሰቢያማሳሰቢያየመብቱ ጊዜየመብቱ ጊዜ
ርዝመትርዝመት

የመብቱ ጊዜየመብቱ ጊዜየእርዳታው የእርዳታው 
አይነትአይነት

እርዳታው ብምንድን-እርዳታው ብምንድን-
ነው የሚሰጠውነው የሚሰጠው

እርዳታው 
ለመጠየቅ 
የቅሊጣ 
አማካሪውን 
መጠየቅ

አንድ ጊዜእስራኤል ከደረሱ 
ለ15 ዓመት

የክፍለ ሀገሩ 
አስተዳደር ልዩ 
በጀት- 
ጊዚያዊ ትልቅ 
ቺግር ላላቸው 
አዲስ
ገቢዎች የአንድ ጊዜ
እርዳታ

ምቾትምቾት

የሚገባቸው፡
ብቸኛ ወታደር 
መሆናቸው 
እውቅና ያላቸው
አዲስ ገቢ ፤ 
አዲስ ገቢ ዜጋ ፤ 
ተመላሽ ታዳጊ 
ልጅና ተመላሽ 
ዜጋ ወይም 
የቤተሰብ ክፍያ 

በመከላከያ ሰራዊት
በደበኛው 
አገልግሎት
ጊዜ ሁሉ

አዲስ ገቢ ፤ አዲስ 
ገቢ ተመላሽ ዜጋና 
ተመላሽ ታዳጊ 
ልጅ-እስራኤል 
ከደረሱ 15 
ዓመት-
ተመላሽ ዜጋ አዲስ 
ገቢ ከመሆኑ 
ለሁለት ዓመት

ለብቸኛ 
ወታደሮችና
የቤተሰብ ክፍያ 
ለሚገባቸው 
ወርሀዊ ስጦታ-
ከመከላከያ ሰራዊት

ብቸኛ ወታደሮችብቸኛ ወታደሮች

የሚገባቸው፡
ብቸኛ ወታደሮች 
በሆናቸው ወይም 
የቤተሰብ ክፍያ
እንደሚገባቸው 
እውቅና ያላቸው

በመከላከያ ሰራዊት
መደባኛ 
አገልግሎት
በሚያገለግልበት 
ጊዜ ሁሉ

አዲስ ገቢ ፤ አዲስ 
ገቢ ዜጋና ታዳጊ 
ልጅ ተመላሽ 
ዜጋ እስራኤል 
ከመድረሳቸው 
-እስከ 15 ዓመት
ተመላሽ ዜጋ 
-እስራኤል 
ከመግባቱ እስከ 
ሁለት ዓመት

ለብቸኛ 
ወታደሮችና 
የቤተሰብ ክፍያ 
ለሚገባቸው 
-ከቅልጣና አሊያ 
ሚኒስተር ቢሮ 
ወርሀዊ ስጦታ

የቅሊጣና ኣሊያ ሚኒስተር ቢሮ ለየኢትዮጵያ ፤ ለየመንና ለብኔይ ምናሼ አዲስ ገቢዎች የሚያደርገው ሁሉንም 
ያካተተ እርዳታ ፤ ሳል ቅሊጣና የገቢ ማረጋገጫ ክፍያ ሳይጨምር አዲስ ገቢ ነው ከተመዘገቡበት ጊዜ ጀምሮ 
ለ15 ዓመት ያህል ነው፡፡

እርዳታው  የሚሰጥበት ጊዜ ማራዘም 

የእርዳታው ጊዜ ርዝመት የተወሰነ ነው፡፡ ጊዜው “የመብት ጊዜ ይባላል፡፡ ቢሆንም ይህ ጊዜ ከመብቱ ጊዜ 
ውስጥ የማይቆጠር (የማይገባ) ጊዜ ይገኝበታል፡፡ እሱም በ-የመብቱ ጊዜ ውስጥ በወታደርነት ማገልገል ፤ 
ብሄራዊ /ዜጋዊ አገልግሎት እና በውጪ አገር ያለማቋረጥ ለ6 ወራት ያህል መቆየት የመሳሰሉ ናቸው፡፡ እንዲህ 
ከሆነ እነዚህ ጊዚያቶች በመብቱ ጊዜ ውስጥ አይደሉም፡፡ ስለሆነ አገልግሎቶቹና ወጪ አገር መቆየቱ ከበቁ 
በኋላ የእርዳታው መብት ጊዜ እንደ አዲስ ይጀምራል፡፡ ውጭ አገር መቆየት የመብቱ ጊዜ እንዲጠበቅ ማድረግ 
ሁሉ መብቶች ሊያስገኝ አይችልም-ከፊሉ ካልሆነ በስተቀር፡፡ ይህ በተመለከተ በአሊያና ቅሊጣ ሚኒስተር ቢሮ 
ማጣራት ይቻላል፡፡

የገንዘብ እርዳታ በተመለከተ በመላ ሀገሪቱ ከሚገኙ በአሊያና ቅሊጣ ሚኒስተር ቢሮ ቅርንጫፎች አማካሪዎች 
ተጨማሪ መረጃ ማግኘት ይቻላል፡፡ እንዲሁም ቢሮው ከሚያወጣቸው ማስታወቂያዎች በኢንተርነት ድረ ገጽ 
ማግኘት ይቻላል-በሚከተለው ድረ ገጽ፡- www.klita.gov.il

https://www.gov.il/
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አስተውሉ !አስተውሉ !

ሁሉም የስምምነቶቹ ሰነደች ኮፒያቸው እየሰጣቸሁ ዋናው በእጃችሁ ማስቀረት አለባችሁ፡፡ ከሰነዶቹ 
ዋናው በጣም አስፈለጊ ሆኖ ከተፈለገ ኮፒውን በእጃችሁ አስቀርታቸሁ ስጡ-ኮፒው ማሰቀረቱ አትርሱ፡፡

ህዝባዊ ቤትህዝባዊ ቤት  

በቤት ዕደላ ህግ መሰረት የተወሰኑ አዲስ ገቢዎች ከህዝባዊው ቤቶች ቤት መቀበል ይችላሉ፡፡

ህዝባዊ ቤት ማለት በመንግስት ባለቤትነት የሚገኙ ቤቶች ናቸው፡፡ ቤቶቹ የሚሰጡት ቤት ለሌላቸው 
(ቤት የለሽ ለሆኑ) ቤት የመቀበል መብት ላላቸው ዜጎች በቅናሽ የቤት ኪራይ ክፈያ ነው፡፡ ቤቶቹ በቤት 
ዕደላ ድርጆቶች ነው የሚተዳደሩ፡፡ አብዛኛዎቹ የሚገኙበት በሀገሪቱ ማሀል ያልሆኑ አካባቢዎችና በተለይም 
በሰሜንና በደቡብ ኣካባቢ ነው፡፡ የቤቶቹ ብዛት አንስተኛ ስለሆነ ቤት የመቀበሉ ጥበቃ ጊዜ ረዢም ሲሆን 
የመቀበሉ ጉዳይም የተረጋገጠ አይደለም፡፡ ህዝባዊ ቤት ለመቀበል በተጠባባቂዎቹ መዝገብ መመዝገቡ 
ጠያቂው እሰራኤል የገባበት ጊዜ መቸ ነው፤ የሶሻልችግሩ ምን ያህል ነው በሚል የመሳሰሉ ሲሆን ይህ ሁሉ 
በምትኖሩበት አካባቢ በሚገኘው የቅሊጣና አሊያ ሚኒስተር ቢሮ ነው የሚሆነው፡፡ የቤቱ ኪራይ ክፍያ፤ ቤቱ 
እንደሚገኝበት ቦታ ፤ የቤቱ ልክና የተከራዩ ገቢ በሚል ይለያያል፡፡

ህዝባዊ ቤት እስከ እሚገኝ ድረስ በጥበቃው ጊዜ አዲስ ገቢዎች የቤት ኪራይ እርዳታ ይደረግላቸዋል፡፡

ህዝባዊ ቤት የመቀበል የአዲስ ገቢዎች የጥበቃ ጊዜ መብቱ እስከ 15 ዓመት ይቆያል፡፡ ከ15 ዓመት በኋላ አዲስ 
ገቢዎቹ ወደ ግንባታና ቤት ዕደላ ሚኒስተር ቢሮ ሀላፊነት ስር ይተላለፋሉ፡፡ የግንባታና ቤት ዕደላ ሚኒስተር 
ቢሮ እንደ የእራሱ አሰራር መሰረት ቤት የመቀበላቸው መብት ያጣራል፡፡

የቤት እርዳታ እንዲደረግለት ጠያቂው ቤት የለለው መሆኑ (ቤት የለሽ መሆኑ) የምስክር ወረቀትና ተጨማሪ 
ሰነዶች ያስፈልጋሉ፡፡ ቤት የሌለው መሆኑ ፈቃድ ከቤት እርዳታ ድርጂቶቹ አንዱ (አሚዳር፤ሚልጋም እና 
አሎኒም ማዕከላት ከተባሉት ድርጂቶች መቀበል፡፡የስልክ ቁጥራቸውና አድራሻቸው ስልክ ቁጥር በሚለው 
አንቀጽ ይገኛል) ፡፡ ተጨማሪ የሚያስፈልጉት ሰነዶች በምትኖሮበት ኣካባቢ ሁሉከቅሊጣው አማካሪ መቀበል 
ትችላላቸሁ፡፡

በህጉ መሰረትና ቢሮው ካለው አማራጭ አኳያ ህዝባዊ ቤት የመቀበል መብት ካለ የአሊያውና የቅሊጣው የቤት 
ጉዳይ አማካሪ መጠየቅ ያስፈልጋል፡፡

ለተጨማሪ መረጃ ወደ የሚከተለው ግንባታና ቤት ዕደላ ሚኒስተር ቢሮ የኢንተርነት ድረ ገጽ ይግቡ፦

https://www.gov.il/he/departments/topics/public_housing/govil-landing-page

አስተውሉ !አስተውሉ !

አዲስ ገቢዎች እስራኤል ከደረሱ በኋላ ከሚኖሩባቸው የመጀመሪያዎቹ 24 ወራት ቆይታ ውስጥ ለ12 
ወራት የመዘጋጃ ቤት ግብር ቅናሽ ክፊያ ይገባቸዋል፡፡ የመዘጋጃ ቤት (አርኖና በመባል የሚታወቀው 
ክፊያ) ቅናሽ ክፊያ ገቢያቸው በቂ ላልሆነ፤ ለጠሮተኞች ፤ ለአካለ ስንኩል ፤ ከሹኣ (ከናዚዎች ሀዝበ 
እስራኤል ከምድር ፊት የማጥፋት ግዲያ) ለተረፉት፤ ለወታደሮችና ወ.ዘ.ተ ይደረጋል፡፡

በአሊያና ቅሊጣ ሚኒስተር ቢሮ የሚለገሰው የገንዘብ እርዳታ በምን በአሊያና ቅሊጣ ሚኒስተር ቢሮ የሚለገሰው የገንዘብ እርዳታ በምን 
በመን የመሆኑ መረጃ ያጠቃለለ የጽሁፍ ዝርዝበመን የመሆኑ መረጃ ያጠቃለለ የጽሁፍ ዝርዝርር

ከኢትዮጵያ የሚመጡት አዲስ ገቢዎች እስራኤል ከደረሱ አንስቶ እስከ 15 ዓመት ድረስ ከአሊያና ቅሊጣ 
ሚኒስተር ቢሮ በተለያዩ መስኮች እርዳታ ይገባቸዋል፡፡ እርዳታው፦ በዕብራይስጥ ትምህርት፣ በመኖሪያ ቤት 
፣ በስራ ፣ በየሆነ ስራ የመስራት ፕሮግራም ማቅረብ ፣ በወታደሮችና ብሄራዊ አገልግሎት ፣ የዩኒበርሲቲ 
ተማሪዎች አስተዳደር፣ ክፍለ ሀገር የእርዳታ ገንዘብ ፣ በሳይንስ መሰማራት፣ ለስፖርተኞች ፣ አርቲስቶችና እና 
ወ.ዘ.ተ በሆኑት በመሳሰሉ ሁሉ፡፡ ሳል ቅሊጣ በመባል የሚታወቀው እርዳታ ለአንድ ዓመት ነው የሚሰጠው፡፡ 
ሳል ቅሊጣ በተመለከተ “መርካዝ ቅሊጣ“-የመጀመሪያው እርምጃዎች የሚለው ምዕራፍ ተመልከቱ፡፡ 

ከ-የእርዳታው መብቶች አንድ አንዱ ቋሚ አይደሉም ፣ እንደአስፈላጊነቱ ጊዚያዊና በጀት በመኖሩ ቅድመ 
ሁኔታ ይገደባሉ፡፡

ማሳሰቢያማሳሰቢያየመብቱ ጊዜየመብቱ ጊዜ
ርዝመትርዝመት

የመብቱ ጊዜየመብቱ ጊዜየእርዳታው የእርዳታው 
አይነትአይነት

እርዳታው ብምንድን-እርዳታው ብምንድን-
ነው የሚሰጠውነው የሚሰጠው

12 ወራትእስራኤል ከገቡ 
እስከ አንድ ዓመት

ሳል ቅሊጣእስራኤል እንደገቡ እስራኤል እንደገቡ 
ለመጀመሪያው ኑሮ የገንዘብ ለመጀመሪያው ኑሮ የገንዘብ 
አርዳታአርዳታ

10 ወራትበመርካዝ ቅሊጣው
(ጊዚያዊ መኖሪያ 
ማዕከሉ) 
በሚኖሩበት ጊዜ

በዕብራስጥ 
ትምህርቱ 
(ኡልፓን) መሳተፍ

በመርካዝ ቅሊጣውበመርካዝ ቅሊጣው
የዕብራስጥ ትምህርት የዕብራስጥ ትምህርት 
(ኡልፓን)(ኡልፓን)

በጉዞ እና በኑሮ 
ወጪዎች 
በመብት ቅድመ 
ሁኔታዎች 
መሰረት እርዳታ 
ሊኖር ይችላል።

ኡልፓን 
(የዕብራይስጥ 
ትምህርት) 5 ወር
(ቫኡቸሪም) -አንድ  
ኮርስ

በየጊዜው 
በሚኖሮው 
ትእዝዛና እንደ 
በጀቱ ሁኔታ-
እስራኤል ከደረሱ 
15 ዓመት

የትምህርት ክፍያየዕብራይስጥ ትምህርት የዕብራይስጥ ትምህርት 
ኡልፓን ወይም በግል ኡልፓን ወይም በግል 
ተቋማት ለዕብራይጡ ተቋማት ለዕብራይጡ 
ትምህርት የቁፖን እርዳታትምህርት የቁፖን እርዳታ
(ቫኡቸሪም)(ቫኡቸሪም)

ቤት በመግዛትና
 ህዝባዊ ቤት 
በመቀበል 
እርዳታው “የቤት 
የለሽ“ ፍቃድ 
በመኖሩ ይገደባል
ቤት በመግዛት 
እርዳታው-
መርካዝ ቅሊጣው 
ለሚለቁ ብቻ 
ነው

የቤት ኪራይ-5 
ዓመት-
 5 ዓመት ካለፈ 
በኋላ በመብቱ 
ቅድመ ሁኔታ 
መሰረት
ቤት መግዛትና 
ህዝባዊ መኖሪያ 
ቤት-በመብቱ 
ቅድመ ሁኔታ 
መሰረት

ቤት በመከራየት 
እርዳታ-
በመርካዝ ቅሊጣው
(ጊዚያዊ መኖሪያ 
ማዕከሉ) ከወጡና 
አዲስ ገቢ መከሆኑ 
እስከ 5 ዓመት 
ድረስ፡፡ ከዛ በኋላ 
በመብቱ ቅድመ 
ሁኔታ መሰረት
ቤት በመግዛትና 
ህዝባዊ ቤት 
በመከራየት 
እርዳታ-
በመብቱ ቅድመ 
ሁኔታ ነሰረት

በቤት ኪራይ 
እርዳታ
ህዝባዊ መኖሪያ 
ቤት-
ቤት በመግዛት 
እርዳታ

የግንባታና ቤት ዕደላ የግንባታና ቤት ዕደላ 
ሚኒስተር ቢሮ ሚኒስተር ቢሮ 
በመሳተፍ በመሳተፍ 
መኖሪያ ቤትመኖሪያ ቤት

https://www.gov.il/he/departments/topics/public_housing/govil-landing-page


ከኢትዮጵያ ለመጡት የመብቶች መረጃ 21ከኢትዮጵያ ለመጡት የመብቶች መረጃ20

2. የሚገዛ ቤት ለማግኘት ከደላላይ ጋር ማገናኘት፡፡ በሚከተለው እንደሚዘረዘረው ከደላላዩ ጋር ነገር ከመዝጋት 
በፊት አንድ አንድ ነገሮች ማረጋገጥ በጣም እስፈላጊ ነው፡፡

3. የሚገዛው (የሚሸጠው)ቤት ደላላዩ እንዲያገኝላችሁ ስምምነት አድርጎ ከእሱ ጋር መፈራረም፡፡ግን ጉዳዩ 
ከማሰር በፊት አንድ አንድ ነገሮች ማረጋገጥ በጣም እስፈላጊነው፡፡

4. ወደ ቤቱ ሁለት የጭነት መኪናዎች እንዲመጡ ማዘዝ፡፡

5. ስጦታው የመቀበል ፈቃድ ከኣሊያና ቅሊጣ ሚኒስተር ቢሮ መቀበል፡፡

6. ስጦታው ለመቀበል ወደ የቤት መግዣ ብድር አበዳሪው ሂዶ መጠየቅ፡፡

የድለላ አገልግሎት  

ለሺያጭም ለኪራይም በደላሎች በርካታ ቤቶች ይቀርባሉ-(ሻጩና ገዢው ወይም አከራዩና ተከራዩ 
የሚያገናኙት)፡፡ በመርካዝ ቅሊጣው ሰራተኛ እየተረዳቸሁ ወደ ደላሎች ሂዱ ፤ ሂዳችሁ የተለያዩ ቤቶች 
እዩ ፤ስታዩ አሰፈላጊ የሚባሉትን ነገሮች መርምሩ-እወቁ፡፡ ደህና አድርጋችሁ ካያችሁ በኋላ ለእናንተ 
ምቹ የሆነ ቤት ምርጡ፡፡ ከደላላዩ ጋር የድለላው ስምምነት መፈራረም አለባችሁ፡፡ የመረጣችሁት ቤት 
እንደመረጣቸሁት እስከ መግዛት ደርሳችሁ ከገዛችሁት በኋላ ለደላላዩ የድለላው ክፊያ ትከፍላላችሁ፡፡
(በሚከተለው እንደተባለው)፦

አስፈላጊ ነገር፦አስፈላጊ ነገር፦

በድለላው ሰነድ ከምፈረም በፊት ከመርካዝ ቅሊጣው ሰራተኛ ጋር መማከር፡፡

ደላላዩ ጊዜው ያላለፈና በድለላ ምዝገባ የተመዘገበበት ፈቃድ እንዳለው ማረጋገጥ፡፡ አንዲሁም ደላላዩ የእራሱ 
ፎቶ የሚገኝበት በፍትህ ሚኒስተር የተፈረመ የድለላ ፈቃዱ እንዲያሳያችሁ ጠይቁ፡፡

የሚከተለው ዝርዝር በሚገኝበት ደላላዩ እንዲሰራላቸሁ የጠየቃችሁበት ስምምነት መፈረም፦ የደላላዩና 
የገዢው ስምና መለያ መታወቂያ የሚገኘበት ስምምነት ፤ የጊዢው አይነት (ግዥ ወይም ኪራይ) የንብረቱ 
ሁኔታ፤ የቤቱ ዋጋ እና ለድለላ የሚከፈለው ክፍያ (ቫት የሚጨምርም ከሆነ ተጨምሮ)፡፡

የድለላ ክፍያ የድለላ ክፍያ 

በህጉ መሰረት ለደላላዩ የድለላው ክፍያ መከፈል አለበት-ግን እንዲከፈለው የሚከተሉትን ሶስት ነገሮች 
መተግብር (መሟላት) አለባቸው፡፡ 

1. ደላላዩ የድለላ ፈቃድ ካለው

2. ደላላዩ ለገዢው (ቤት ፈላጊው) ቤት እንዲያገኝለት የተፈረመ ስምምነት መኖሩ፤በአዲስ ገቢው ቋንቋ 
የተተረጎመ (የድለላ አገልግሎት ፎርም)

3. የሁለቱ ወገኖች ፤የሻጭና ገዢ ግዴታ ያለበት ወደ መሸጥና መግዛት ያደረሰ ስምምነት እንዲኖር ያደረገ ጥሩ 
ደላላይ መሆኑ፡፡

ቤት የመሸጥና መግዛት የድለላ ክፊያ ቤት የመሸጥና መግዛት የድለላ ክፊያ ሻጩና ገዢው ሁለቱ ይከፍላሉ፡፡ በድለላው ስምምነቱ የድለላው ክፊያ 
ካልተጻፈ ቫትም ጨምሮ ሁለቱ ወገኖች እየአንድ አንዱ 2% ይከፍላሉ፡፡ ከዚህ በላይ አይከፈልም፡፡ የድለላው ስምምነት 
ከመደረጉ በፊት የሚከፈለው ገንዘብ በተመለከተ መከራከር ይቻላል-እንዲያውም በክፊያው መገባየቱ አስፈለጊ ነው፡፡

ቤት ሲከራዩ ቤቱን የሚያከራየው ባለ ቤቱ ብቻ ነው የድለላው ክፊያ የሚከፍለው፡፡ የድለላው ክፍያ ቤት ሲከራዩ ቤቱን የሚያከራየው ባለ ቤቱ ብቻ ነው የድለላው ክፊያ የሚከፍለው፡፡ የድለላው ክፍያ 
ከሚከራየውከሚከራየው ሰው መጠየቅ ክልክል ነው፡፡ ደላዩ ተከራዩ የድለላ ክፊያ እንዲከፍለው አስቀድሞ ነግሮት (ተዋውሎት) 
ከሆነ ወይም ተካራዩ እራሱ ደላላዩ ቤት እንዲፈልግለት ጠይቆት ከሆነ ብቻ ነው የድለላው ክፊያ መክፈል ያለበት፡፡

እባክዎን ልብ ይበሉ፣ በእስራኤል ሀገር ያለው ህግ ለአንድ ደላላ ከ 6,000 ሸቄል (ከ2022 ጀምሮ) 
በጥሬ ገንዘብ መክፈልን ይከለክላል። ለማንኛውም፣ ለእያንዳንዱ ክፍያ ደረሰኝ ሊሰጥዎት ይገባል። ደረሰኝ 
የመቀበል መብትዎን ለማስከበር ይታገሉ

የጠበቃ አገልግሎት  

ቤት ስትገዙ ለእናንተ ብቻ የሚሰራ (ሻጩ ሳይጨምር) የጠበቃ አገልግሎት ይኑራቸሁ፡፡ ጠበቃ ለማግኘት 
የመርካዝ ቅሊጣው ሰራተኛው ይረዳቸኋል ፤ እንዲሁም በስምምነቱ መፈራረሙ ይረዳችኋል፡፡ የጠበቃው ስራ 
የምትገዙት ቤት ህጋዊነት ማረጋገጥ ፤ (ቤቱ የተመዘገበበት ቦታ ማወቅ ፤ ሻጩ የቤቱ ባለቤት መሆኑ ማረጋገጥ 
፤ ቤቱ እዳ የሌለው በሆኑ ማረጋገጥ) የመሳሰሉና ቤቱ ከገዛችሁት በኋላ በመሬት አስተዳደር ባለስልጣን 
በስማችሁ እንዲመዘገብ ማድረግ፡፡ የቤቱ መግዣ ሰነዶች ጠበቃው ያዘጋጃቸዋል፡፡ የእናንተ ጥቅም በማያጎዳ 
(መከበር ባለበት) አስራር ያዘጋጀዋል፡፡ ለጠበቃው አግልግሎት ገንዘብ ይከፈላል፡፡ የስምምነቱ ጽሁፍ 
በዕብራይስጥ ነው የሚሆነው፡፡ ካስፈለጋቹሁ ስምምነቱ በሚረዳቸሁ ቋንቋችሁ እንዲተረጎምላችሁ ጠበቃውን 
መጠየቅ ትችላለችሁ- በስምምነቱ መሰረት ግዴታችሁ ምን መሆኑ ደህና አድርጋችሁ ማወቅ እንድትችሉ፡፡ 
የስምምነቱ ሰነዶች በሚገባ ሳትረዱ አትፈርሙየስምምነቱ ሰነዶች በሚገባ ሳትረዱ አትፈርሙ፡፡

አስተውሉ !አስተውሉ !

በመርካዝ ቅሊጣው ሰራተኛ ሳትረዱ (ሳትታገዙ)በሆነ ይሁን ሰነድ አትፈርሙ፡፡

አስተውሉ !አስተውሉ !

ለደላላዩም ሆነ ለጠበቃው የምትከፈሉት ክፍያ ደረሰኝ ጠይቁ (እንደ ደረሰኝ አድርጎ በእጅ የተጻፈ ብጣሽ 
ወረቀት አትቀበሉ)፡፡

በቤት ግዢ ስምምነት መፈራረም 

በስምምነቱ ላይ ከመፈረም በፊት በጣም አስፈላጊ ነገር:-በስምምነቱ ላይ ከመፈረም በፊት በጣም አስፈላጊ ነገር:-

	 የምትገዙት ቤት የሚገኝበት አካባቢ ለትምህርትም ሆነ ለስራ ምቹ መሆኑ የመርካዝ ቅሊጣው ሀላፊና 
የሶኽኑት ይሁዲት ሰራተኞች ጠይቁ፡፡

	 የሚሰጣችሁ እርዳታ ምን ያህል መሆኑ የመርካዝ ቅሊጣው ሀላፊና የሶኽኑት ይሁዲት ሰራተኞች ጠይቁ፡፡

	 የቤት መግዛት የመብት ፍቃዳችሁ ጊዜው ያላለፈና ቤት የሌላችሁ መሆኑን (ቤት የለሽ መሆናችሁ) 
የሚያሳይ ያለበት መሆኑ ማረጋገጥ። ፈቃዱ ከቤት እርዳታ ምዝገባ ድርጂቶቹ አንዱ ነው የሚሰጠው፡፡

	 የሚገዛው ቤት፣ ህንጻውና ሰፈሩ ማታና በጨለማ ሳይሆን ምንነቱን ለማወቅ በቀን በተደጋጋሚ ማየት፡፡

	 አንዲሁም ደላላዩ የእራሱ ፎቶ የሚገኝበት በፍትህ ሚኒስተር የጸደቀ የድለላ ፈቃዱን ለማየት ጠየቁ፡፡ 
በየድለላው ስምምነቱ የድለላው ክፍያ በተመለከተ በጽሁፍ መስማማትና (ቫትን ጨምሮ ከ2% የማይዘል) 
ክፊያ ነው መሆን ያለበት-ከዚህበላይ አይከፈልም፡፡

	 በቤት ግዢው ስምምነት ላይ የሚከተለውን የሚገኝበት ግዴታ ያለበት አንቀጽ መኖር አለበት። ይህ 
ሰምምነት ህጋዊ የሚሆነውየቤትመግዣው የገንዘብ ስጦታ መፈቀዱ ከአሊያና ቅሊጣ ሚኒስተር ፈቃድ 
ከመገኘቱ በኋላ ነው የሚል፣ የቤት መግዣው የገንዘብ ስጦታ የአሊያና ቅሊጣ ሚኒስተር ቢሮ ካልፈቀደ 
ሻጩ በገዢው በኩል የተከፈለው ቀብድ እንዲመልስ በቢሮው ከተጻፈለት በ5 ቀን ውስጥ መመለስ 
አለበት-ያለ ወለድና የገንዘቡ ተመን (ግምት) ያለመቀነስ ያለ ካሳ ወይም ያለ የሆነም ይሁን ስምምነት 
ባለመተግበሩ ሊኖር የሚችል ቅጣት፡፡

	 ወደ ስምምነቱ ጊዜው ያላለፈ የቤት መግዛት የመብት ፈቃድ ፣ እንዲሁም ደላላዩ የእራሱ ፎቶ የሚገኝበት 
በፍትህ ሚኒስተር የጸደቀ የድለላ ፈቃዱ ከደላላዩ ጋር የተደረገው የድለላ ስምምነት ፣ የቤቱ ግዢ ስምምነት ኮፒ 
፣ የስሞች ዘርዝር ኮፒ፡፡ የቤት ኪራይ ከሆነ ጊዜው ያላለፈ የመብቱ ፈቃድና የኪራዩ ስምምነት መጨመር፡፡



ከኢትዮጵያ ለመጡት የመብቶች መረጃ 19ከኢትዮጵያ ለመጡት የመብቶች መረጃ18

ወደ ቋሚ ቤት ማለፍወደ ቋሚ ቤት ማለፍ  

በጊዚያዊው መኖሪያችሁ ማዕክል (መርካዝ ቅሊጣው) በቆያችሁበት ጊዜ በሀገሪቱ ኑሮው በተቻለ መጠን 
ከተለማመዳችሁ በኋላ ወደ ቋሚ መኖሪያችሁ ቤት ትመራላችሁ፡፡ ለዚህ ሲባል የእስራኤል መንግስት የገንዘብ 
እርዳታ ያደርግላችኋል፡፡ አዲስ የምትኖሩበት ቤት ለማግኘት ከመፈለጉ ጀምሮ እስከ ስምምነት ተደርሶ  
መፈረሙ ድረስ ፤ ሰነዶች ማቅረብ ፤ የእርዳታ ገንዘቡ ለመቀበል ጉዳዩ የሚመለከታቸው አካላት መጠየቅ እና 
ቤቱ እስክትገቡ ድረስ የመርካዝ ቅሊጣው ሰራተኛ በጎናችሁ ቆሞ ይረዳችኋል፡፡

አስተውሉ !አስተውሉ !

ለደላላይ (ገዢና ሻጭ አገናኙ) ቃል ከመግባታችሁ በፊት እና ስምምነት አድርጋችሁ ከመፈረማችሁ በፊት 
በመርካዝ ቅሊጣው ሰራተኛ መረዳቱ በጣም እስፈላጊ ነው፡፡

ለቤት መግዣ የገንዘብ ስጦታለቤት መግዣ የገንዘብ ስጦታ  

በመርካዝ ቅሊጣ የሚኖሩ ቤት መግዛት የሚፈልጉ የኢትዮጵያ አዲስ ገቢዎች እንደየቤተሰባቸው ብዛት የቤት 
መግዣ የገንዘብ ስጦታ የመቀበል መብት ሊኖራቸው ይችላል፡፡ የቤቱ መግዣ የገንዘቡ ስጦታ በግንባታናየቤት 
ዕደላ ሚኒስተር ቢሮ ነው የሚሰጠው፡

ለተጨማሪ መረጃ ወደ እሚከተለው የግንባታና የቤት ዕደላ ሚኒስተር የኢነተርኔት ድረ ገጽ ግቡ።

የገንዘቡ ስጦታ ለመቀበል ቤት የሌላችሁ መሆኑ የምስክር ወረቀት (የመቀበል መብት እንዲኖር የሚያደርግ 
ፈቃድ) ለቤት መግዣ ከብድር ሰጪዎቹ ባንኮች አንዱ መቀበል ያስፈልግል፡፡ ይህ ለማድረግ የመርካዝ 
ቅሊጣው ለእናንተ የሚሰራው ሰራተኛ ይረዳችኋል፡፡ የገንዘቡ ስጦታ በተመለከተ ለተጨማሪ መረጃ የኣሊያና 
ቅሊጣ ሚኒስተር ቢሮ ጠይቁ፡፡

ከሚደረግላችሁ የገንዘብ ስጦታ ጎን ለጎን በየቤት ግዥ ብድር አበዳሪዎቹ ባንኮች ውሳኔ መሰረት ተጫማሪ 
የገንዘብ ብድር ይገባችኋል፡፡ ይህ ብድር የሚገዛው ቤት ለባንኩ በመያዦ በማስያዝ ነው የሚሰጠው፡፡

ለተጨማሪ መረጃ ወደ እሚከተለው የግንባታና የቤት ዕደላ ሚኒስተር ቢሮ ሊንክ ግቡ፦
https://www.gov.i l/he/departments/guides/maanakey-diyur-leoley-
ethiopia?chapterIndex=1

ማማከር ፤ የገንዘብ አጠቃቀም የመረዳት መከታተል (እገዛ) ማማከር ፤ የገንዘብ አጠቃቀም የመረዳት መከታተል (እገዛ) 

የአሊያና ቅሊጣ ሚኒስተር ቢሮ በመርካዝ ቅሊጣ የሚኖሩ አዲስ ገቢዎችና በተደረገላቸው የገንዘብ እርዳታ ቤት 
ለመግዛት የሚፈልጉት የገንዘብ አጠቃቀም “ዖገን“ ከሚባለው አማካሪ አካል እንዲያማክሩ ተስማምቷል፡፡ “ዖገን“ 
ቡድን የኢኮኖሚ አስተዳደራቸው (አጠቃቀማቸው) እና ከባንኮቹ ብድር የመበደራቸው ሁኔታ ምን ያህል ነው 
የሚል ክትትል እንዲደረግ የሚፈልጉ ሁሉ አድራሻ ነው፡፡“ዖገን“ ቡድን እየአንድ አንዱ ቤተሰብ የሚያስፈልጋቸውን 
ብድር እንዲበደሩ አስፈላጊነታቸው በሚመለከት ይከታተልላቸዋል-ይረዳቸዋል፡፡

ብድር የመበደር መብት (ለቤት መግዣ ከመንግስት የገንዘብ ብድር) ብድር የመበደር መብት (ለቤት መግዣ ከመንግስት የገንዘብ ብድር) 

የቤት መግዣ ስጦታ የማይሰጠው ሰው ሁሉ በመንግስት ውሳኔ መሰረት ከግንባታና ቤት ዕደላ ሚኒስተር 
ቢሮ የቤት መግዣ ብድር ሊሰጠው ይችላል፡፡ ብድሩ የመበደር የመብት ፈቃድ በአበዳሪው ባንክ በኩል 
ነው የሚሰጠው፡፡ ብድሩ ቤት ለሌላቸው አዲስ ገቢዎች ነው የሚሰጠው፡፡ የብድር መብቱ የሚመለከታቸው 
እና የመበደር መብት የሚያሰጥ ጊዜው ያላለፈ ፈቃድ በእጃቸው ላላቸው ሰዎች ነው የሚሰጠው፡፡ የብድሩ 
መብታችሁ ለማጣራት ወደ የቤት መግዣ ብድር የሚያበድሩት ባንኮች አንዱ ገብታችሁ ጠይቁ፡፡

በቤት ግዥ ግብር ቅናሽ ክፊያ በቤት ግዥ ግብር ቅናሽ ክፊያ 

በእስራኤል ቤት የሚገዛ ሁሉ የቤት ግዥ ግብር ይከፍላል፡፡ አዲስ ገቢዎች ግን በእስራኤል የሚገዙት ቤት 
ከግብር ክፊያው ቅናሽ ሊደረግላቸው ይችላል፡፡ ቅናሽ የመክፈሉ ጥያቄ ቤቱ በሚገኝበት አካባቢ በሚገኘው 
የመሬት ግብር ክፊያ ባለ ስልጣን መጠየቅ ይቻላል፡፡ ሲጠይቁ በጥያቄው ላይ አስፈላጊዎቹን ሰነዶች መጨመር 
ያስፈልጋል፡፡ ቤት ስትገዙ የመግዛቱ ጠበቃችሁ በሚመለከቱት ሁሉ ሰነዶች ያስፈርማችኋል፡፡

አንድ ነብስ ለሆኑና ለሺማግሌዎች በቤት ኪራይ ክፊያ እርዳታአንድ ነብስ ለሆኑና ለሺማግሌዎች በቤት ኪራይ ክፊያ እርዳታ  

ብቸኞችና ብቸኞ ሺማግሌዎች እንዲሁም ባለቲዳር ሺማግሌዎች ጨምሮ ለቤት የሚደረግላቸው የ90 
ሺህ ሸቀል ስጦታ ለቤት ኪራይ ለ5 ዓመት ለሚሰጣቸው እርዳታው ወደ 1.500 ሸቀል ከፍ እንዲል 
እንዲደረግላቸው ማድረግ ይችላሉ፡፡ ለየወሩ1.500 ሸቀል ለ60 ወራት ማለት ነው፡፡ ይህ መብት መተግበር/
መጠቀም የሚቻለው ቤት የለውም የሚል የቤት የለሽ የመብት ፈቃድ ከመቀበል በኋላና የኪራዩ ስምምነትና 
የአሊያና ቅሊጣ ሚኒስተር ቢሮ ፈቃድ ያስፈልጋል፡፡ የቤት ኪራዩ እርዳታ በግንባታና ቤት ዕደላ ሚኒስተር ቢሮ 
በኩል ነው የሚሰጠው፡፡

የቤት ኪራይ እርዳታ የሚደረግላቸው የቤት ኪራዩ እርዳታ መሰጠት ከተጀመረው የቤት መግዣ የስጦታቸው 
መብት ለ5 ዓመት ይጠበቅላቸዋል- መርካዝ ቅሊጣ ለሚኖሩት እንደሚደረገው፡፡ የቤት መግዣው እርዳታ 
የቤት ኪራዩ እርዳታ መሰጠት ከተጀመረ ከሁለተኛው ዓመት ጀምሮ እስከ 5 ዓመት መጠቀም ይቻላል፡፡ 
አዲስ ገቢዎቹ ከ5 ዓመት በኋላም በቅሊጣና አሊያ ሚኒስተር ቢሮ በኩል አዲስ ገቢዎች በመሆናቸው ምክንያት 
እንደሚገባቸው ሁሉ በሚደርገው እርዳታ መሰረት መብት ላላቸው በሚሰጠው ህግ መሰረት በግንባታና የቤት 
ዕደላ ሚኒስተር ቢሮ የቤት ኪራይ እርዳታ የገባቸዋል፡፡

የቤት ኪራይ እርዳታው የሚሰጠው ቤት እንደሌላቸው (ቤት የለሽ መሆናቸው) የምስክር ወረቀት ላላቸው 
ነው፡፡ የምስክር ወረቀቱ ለመቀበል የመርካዝ ቅሊጣው ለእናንተ የሚሰራው ሰራተኛ ይረዳችኋል፡፡ እንዲሁም 
ወደ የቤቶች አስተዳደር ባለስልጣን ይመራችኋል፡፡ አሚዳር ፤ ሚልጋም ፤ ወይም መርካዝ አሎኒም ወደ 
የሚባሉት የቤቶች አስተዳደር ድርጂቶች፡፡

ቤት የሌላችሁ መሆኑ የቤት የለሽ የምስክር ወረቀት ስትጠይቁ የሚከተሉትን ሰነዶች ይዛችሁ ቅርቡ፦ 

	• ማታወቂያ

	• የአዲስ ገቢ ማታወቂያ

	• የቤተሰባችሁ ሁኔታ የሚያሰዩ-እንደ የጋብቻ ፈቃድ ፣ የፍች ፈቃድ ፣ ከባልና ሚስቱ አንዱ ከሞተ/
ችየመሞት ምስክር ወረቀት የመሳሰሉት የሚገኙባቸው ሰነዶች

	• እርግዝና በተመለከተ-የተረገዘ እርግዝና ካለ ከተረገዘ አምስት ወር ከሆነው በኋላ ከታወቀ የማርገዙ 
የህክምና ተቋም ፈቃድ-የምስክር ወረቀት

	• ጥያቄው እስከቀረበበት ድረስ የመጨረሻዎቹ 6 ወራት የወር ገቢ የሚያሳይ ፈቃድ

	• የሚጠየቅ ከሆነ እንደአስፈላጊነቱ ተጨማሪ ሰነዶች

ለተጨማሪ መረጃ ወደ እሚከተለው የግንባታ ሚኒስተር ሊንክ ግቡ፦
https://www.gov.il/he/departments/guides/maanakey-diyur-leoley-
ethiopia?chapterIndex=1

ለቤት መግዣ የሚለገሰው ስጦታና የቤት አገዛዝ ሂደትለቤት መግዣ የሚለገሰው ስጦታና የቤት አገዛዝ ሂደት  

በምታደርጉት ሁሉ የመርካዝ ቅሊጣው የሰራተኞች ቡድኑ ኣባላት ይረድዋችኋል፡፡በምታደርጉት ሁሉ የመርካዝ ቅሊጣው የሰራተኞች ቡድኑ ኣባላት ይረድዋችኋል፡፡

1. የቤት መግዣ የመብት ፈቃድ ከቤቶች መግዣ ብድር አበዳሪዎቹ ባንኮች ቤት የሌላቸሁ (ቤት የለሽ) መሆናችሁ 
የሚያሳይ ፈቃድ ማውጣት፡፡

https://www.gov.il/he/departments/guides/maanakey-diyur-leoley-ethiopia?chapterIndex=1
https://www.gov.il/he/departments/guides/maanakey-diyur-leoley-ethiopia?chapterIndex=1
https://www.gov.il/he/departments/guides/maanakey-diyur-leoley-ethiopia?chapterIndex=1
https://www.gov.il/he/departments/guides/maanakey-diyur-leoley-ethiopia?chapterIndex=1


ከኢትዮጵያ ለመጡት የመብቶች መረጃ 17ከኢትዮጵያ ለመጡት የመብቶች መረጃ16

ይቆያል፡፡ የጊዩሩ ትምህርት ኡልፓን ለአንድ ዓመት(1000 ስኣታት) ሲሆን ይዘቱ ከሰዓት ነው የሚካሄደው፡፡

ለብራይስጥ ትምህርት የቁፖን እርዳታ ፕሮግራም ለብራይስጥ ትምህርት የቁፖን እርዳታ ፕሮግራም 

መርካዝ ቅሊጣው ከተዋችሁ በኋላ ዕብራይስጥ በግል ትምህርት መማር ትችላላችሁ፡፡

የቅሊጣና አሊያ ቢሮ በግል ትምህርት ለሚማሩ ለሚማሩበት ትምህርት የሚከፍሉት ክፊያ እርዳታ በየቁፖን 
እገዛ ያደርጋል፡፡ እርዳታው እንዲደረግላቸው መብት ላላቸው ሲሆን እርዳታው በተቻለ መጠንና በጀት 
በመኖሩ ይገደባል፡፡ ትምህርቱ ዕውቅና ባላቸው የትምህርት ተቋማትና በቅሊጣና አሊያ ሚኒስተር የኢንተርነት 
ድረ ገጽ የሚገኙ የግል ትምህርት ቤቶች ነው፡፡ የቁፖኑ (ቫውቸሩ) መጠቀም መብት ጊዜ እስራኤል ከገቡ 
ጀምሮ እስከ 15 ዓመት ነው፡፡

የቁፖኑ እርዳታ የሚገባችሁ ከሆነ የአዲስ ገቢዎቹ አማካሪ ጠይቁ፡፡

የዕብራይስጥ ትምህርት በኦን-ላይን የዕብራይስጥ ትምህርት በኦን-ላይን 

የአሊያና ቅሊጣ ሚኒስተር ቢሮ የዕብራይስጥ ቋንቋ ማዳበር በሚል ፕሮጀክት “ቅሰሙ“ የሚል የዕብራይስጥ 
ቋንቋ ትምህርት ፕሮግራም በኢንተርነት ማወቅ ፣ በቋንቋው መስታዎት የእስራኤል ባሀል ማጥናትና ማወቅ 
ለሚፈልጉ ሰዎች ነው፡፡

የኢንተርነት ድረ ገጹ አድራሻ የሚከተለው ነው፦ https://govextra.gov.il/moia/learn-hebrew-
he/he/

በቺግር ጊዜ እርዳታበቺግር ጊዜ እርዳታ  

የእርዳታ እና ለአዲስ ገቢዎች የጭንቀት በሺታ የባለሞያዎች የእገዛ ማዕከል 

የአሊና ቅሊጣ ሚኒስተር ቢሮ ኣራን ከተባለው ድርጂት በመተባበር የጭንቀት በሺታ ላላቸው አዲስ ገቢዎችና 
ተመላሽ ዜጎች እርዳታ የሚሰጥበት ማዕከል አለው፡፡ እርዳታው በተለያዩ ቋንቋዎች በጭንቀት በሺታ ረገድ 
ባለሞያ በሆኑት ነው የሚሰጠው፡፡ የማዕከሉ እርዳታ (አዲስ ገቢ እስራኤል የኖሩበት ጊዜ ብዛት ባለመቁጠር) 
ዕድሚያቸው ከ18 ዓመት ከሆነ ጀምሮ ነው የሚደረገው፡፡ የእርዳታ ፈላጊዎች የእርዳታው ጥያቄ በአጠቃላይ 
በሚስጥር የተጠበቀ ነው፡፡

ማዕከሉ ከሚያደርጋቸው እርዳታዎች:-

-	 የአዲስገቢ በሀገሪቱ በሚያልፉት ሂደት ምክንያት የጭንቀት በሺታ ላላቸው አዲስ ገቢዎች፡፡ ከባህላቸውና 
ልምዳቸው ጋር የሚሄድ (የሚስማማ) እርዳታ ማድረግ

-	 ብቸኝነትን ማቃለል

-	 የግልና የቤተሰብ የማበረታቻ እርዳታ 

-	 እርዳታ የሚያስፈልጋቸው ወላጆች የሚንከባከቡ አዲስ ገቢዎች የነብስ ጭንቀት እርዳታ

-	 በጭንቀትና አስቸጋሪ ሁኔታ ጊዜ ችግሩን የመቋቋም እርዳታ

-	 አስፈላጊ ከሆነ በመከታተል ወደ ባለሞያዎች መላክ
ማዕከሉ በሚከተሉት ቋንቋዎች ነው የሚሰራው፦ እንግሊዘኛ ፣ ሩሲያኛ ፣ አማርኛ፣ ፈረንሳኛ እና እስፓኛ፡
፡ የሚሰራባቸው ቀናት፦ ከእሁድ እስከ ሀሙስ ከ16፡00 እሰከ 21፡00 (የባአላት ዋዜማና ባኣላትን 
ሳይጨምር) ፡፡ የተደወለ ስልክ መቀበል በማይኖርበት ጊዜ መልእክት ታስቀምጡና ስራ በሚጀመርበት ቀን 
ዙሮ ይደወልላችኋል፡፡

የማዕከሉ ስልክ፦ *3201

በጊዚያዊ የክፉ ችግር ወቅት በክፍለ ሀገሩ አስተዳደር የሚደረግ ልዩ እርዳታ 

በጊዚያዊ የክፉ ችግር ወቅት የአካባቢው አዲስ ገቢዎች ተቀብሎ ማስተናገድ-የቅሊጣ ጉዳዮች ኣማካሪ መጠየቅ 
ወይም የቦታው የአሊያና ቅሊጣ ሚኒስተር ቢሮ ቅርንጫፍ የገንዘብ እርዳታ መጠየቅ-የዚህ አይነት እርዳታ 
ለአንድ ጊዜ ብቻ ነው የሚደረገው፡፡ ለተጨማሪ መረጃ ከአዲስ ገቢዎች ተቀብሎ ማስተናገድ የቅሊጣው 
ኣማካሪ መጠየቅ ይቻላል፡፡

አስተውሉ !አስተውሉ !

በጊዚያዊው መኖርያ (መርካዝ ቅሊጣ) በምትቆዩበት ጊዜ እንደ በቢጥዋኽ ልኡሚ የሚከፈላችሁ ክፊያ 
የመሳሰሉ መብቶች ሊኖሮአችሁ ይችላል፡፡ የተለያዩ መብቶች በሚከተሉት አንቀጾች ቀርበዋል፡፡

ከፍትህና ፍርድ ሚኒስተር ቢሮ የጠበቃ እርዳታ 

አዲስ ገቢዎች እንደ በሙግዚትነት ህጻናት ማሳደግ ፣ ከስራ አሰሪ የሚገባቸውን (የገንዘብ-መብት) መጠየቅ 
የመሳሰሉና የተለያዩ ጉዳዮች በፍትህና ፍርድ ሚኒስተር ቢሮ የጠበቃ እርዳታ ሊደረግላቸው ይችላል፡፡

ከጊዚያዊው መኖርያ ማዕከል (መርካዝ ቅሊጣ) መውጣት-መልቀቅከጊዚያዊው መኖርያ ማዕከል (መርካዝ ቅሊጣ) መውጣት-መልቀቅ  

በጊዚያዊው መኖርያ ማዕከል (መርካዝ ቅሊጣ) ቆይታቸሁ ከአበቃ በኋላ ወደ ቋሚ መኖሪያ ቤት ትመራላችሁ/
ታልፋላችሁ፡፡ በህዝባዊ ቤት የመኖር መብት ላላቸው ሰዎች ቤቱ ተመርተው ተሰጥቷቸው ሊኖሩ ይችላሉ፡፡ ይህን 
በተመለከተ በሚከተለው ቋሚ መኖርያ ቤት በሚለው ምዕራፍ የሰፈረው መረጃ ተመልከቱ፡፡ ቤት በመፈለጉ 
ሂደት ላይ ፣ ገንዘብ በማዘጋጀቱና ስምምነቱ ተፈራርሞ እስከ ቤቱ መግባት ድረስ የጊዚያዊው መኖርያ ማዕከሉ 
(መርካዝ ቅሊጣው) ሰራተኞች ይረድዋችኋል፡፡

አስተውሉ !አስተውሉ !

ቤት በመግዛቱ ሁሉና (ወይም በመከራየቱ) ሂደት ሁሉ ያለ የጊዚያዊው መኖርያ ማዕከሉ (መርካዝ 
ቅሊጣው) ሰራተኞች እርዳታ ከፍ ብሎ በተጠቀሰው ጉዳይ ምንም ነገር አታድርጉ፡፡

ጊዚያዊው መቆያ ማዕከሉ (መርካዝ ቅሊጣው) ለሚለቁ የቤት እቃ መግዣ የገንዘብ እርዳታ ጊዚያዊው መቆያ ማዕከሉ (መርካዝ ቅሊጣው) ለሚለቁ የቤት እቃ መግዣ የገንዘብ እርዳታ 

ጊዚያዊው መቆያ ማዕከል (መርካዝ ቅሊጣው) ለሚለቁ እንደ የቁም ሳጥን ፤ ፍሪጅ እና ማብሰያ ምድጃ 
የመሳሰሉት መግዣ የገንዘብ እርዳታ ሊሰጣቸው ይችላል፡፡ ይህ መብት ለመተግበር ጊዚያዊው መቆያ ማዕከሉ 
(መርካዝ ቅሊጣው) የመተዋችሁ ምስክር ወረቀት ይዛችሁ የመኖሪያችሁ አካባቢ የቅሊጣና አሊያ ሚኒስተር 
ቢሮ ጠይቁ፡፡ ወደ “ቋሚ መኖሪያ ቤት ማለፍ“ የቤት ተጨማሪ እርዳታ የሚለውን አንቀጽ ተመልከቱ፡፡

ፕሮጃክተሮች (አዲስ ገቢዎች በአዲስ ኑሮአቸው በመከታተል የሚረዱ የመዘጋጃ ቤቶች ሰራተኞች) 

መዘጋጃ ቤቶች አማርኛና ትግርኛ ተናጋሪ አዲስ ገቢዎች የቆዩበት ጊዚያዊ መኖሪያ ማዕከል ለቀው ወጥተው 
ቋሚ መኖሪያ ቤት ከተሰጣቸው በኋላ በአዲስ ኑሮአቸው እንዲረዱ የአሊያና ቅሊጣ ሚኒስተር ቢሮእገዛ 
ያደርግላቸዋል፡፡ ፕሮጀክቶሮቹ በምትኖሩባቸው አካባቢዎች እንደ ምቹ ኑሮ እንዲኖራችሁ፤ ምክር፤ትምህርት 
ቤትና መኖሪያ ቤት በመምረጥ፤የገንዘብ እርዳታ፤ሰነዶች መተርጎምና ወ.ዘ.ተ በመሳሰሉ ይረድዋችኋል፡፡ 
የአካባቢያችሁ ሰራተኛው የፕሮጀክቶሩ ስልክ ቁጥር የኑሮአችሁ አማካሪ ጠይቃችሁ ብትቀበሉ ይመረጣል፡፡

https://govextra.gov.il/moia/learn-hebrew-he/he/
https://govextra.gov.il/moia/learn-hebrew-he/he/


ከኢትዮጵያ ለመጡት የመብቶች መረጃ 15ከኢትዮጵያ ለመጡት የመብቶች መረጃ14

ሳል ቅሊጣው ለስንት ጊዜ ነው የሚሰጠው ሳል ቅሊጣው ለስንት ጊዜ ነው የሚሰጠው 

የአዲስ ገቢ ስታቱስ ካገኙወይምየአዲስ ገቢመብት ከተሰጣቸውጀምሮ ለአንድ ዓመት ነው፡፡

ውጪ አገር መሄድ የሳል ቅሊጣው ክፊያ ያቆማል፡፡ ወጪ አገር ሂደው ከሄዱ በመጀመሪያው ዓመታቸው 
የተመለሱ የሳል ቅሊጣ ክፊያቸው ይታደሳል፡፡ ከተመለሱ በኋላ ክፊያው መታደሱ ያረጋግጡ ፤ካልሆነም 
እንደአስፈላጊነቱ የአዲስ ገቢዎች የኑሮ ጉዳዮች አማካሪ መጠየቅ፡፡

የሳል ቅሊጣው እርዳታ አከፋፈል የሳል ቅሊጣው እርዳታ አከፋፈል 

ሳል ቅሊጣው በ13 ክፊያዎች ነው የሚሰጠው፡፡ የመጀመሪያው ክፊያ አዲስ ገቢዎቹገና እንደደረሱ ግማሹ 
በቤን ግሩዮን አየር ማረፊያ በጥሬ ገንዘብ ሲሰጣቸው የቀረው ወደ ባንክ ሂሳባቸው ይተላለፍላቸዋል፡፡ የቀረው 
ክፍያ በ12 ወራት በየወሩ ወደ ባንክ ሂሳባቸው ይተላለፍላቸዋል፡፡ የሳል ቅሊጣው ገንዘብ ወደ ባንክ ሂሳባችሁ 
እንዲተላለፍላቸሁ የእስራኤል ገንዘብ የባንክ ሂሳብ ከፍታችሁ አንድ ሸቀልም ቢሆን ገንዘብ አኑሩበት-ይህን 
በተመለከተ ከፍ ብሎ የተጠቀሰው ዝርዝር እዩ፡፡

ሳል ቅሊጣ በሚል የሚታወቀው እርዳታ በመከፈሉ የሆነም ይሁን ስህተት ከተከሰተ ወዲያውኑ የአዲስ ኑሮው 
አማካሪ ጠይቁ፡፡

እስራኤል ከገቡ ከሁለተኛው ዓመት ጀምሮ በቢጡዋኽ ልኡሚ የሚከፈል የገቢ ማረጋገጫ ክፊያ እስራኤል ከገቡ ከሁለተኛው ዓመት ጀምሮ በቢጡዋኽ ልኡሚ የሚከፈል የገቢ ማረጋገጫ ክፊያ 

እስራኤል አገር ከገባችሁ ሁለተኛው ዓመት ሲጀምርና የሳል ቅሊጣው የሚደረግላችሁ እርዳታ መለገሱ 
ሲያበቃ በቢጡዋኽ ልኡሚየገቢ ማረጋገጫ ክፊያ እንዲከፈላችሁ የሚያደርግ መብት ሊኖራችሁ ይችላል፡፡ 
ይህን በተመለከተ ወደ ቢጡዋኽ ልኡሚ ቢሮ ጥያቄ መቅርብ ይኖርባችኋል፡፡ ከዚህ ጎን ለጎን በስራ ሰጪ 
ቢሮ ተመዝግባችሁ መዝገብ በመክፈት በወር አንድ ቀን (እንደ የቢሮው ሰራተኞች ውሳኔ) በቦታው መገኘት 
አለባችሁ፡፡

በቢጡዋኽ ልኡሚ የገቢ ማረጋገጫ ክፊያ የሚከፈለው ጥያቄው ከቀረበበት ጊዜ ጀምሮ ሲሆን ከጥያቄው ጋር 
አስፈላጊዎቹ ሰነዶች በማያያዝ ማቅረቡ ግዴታ ነው፡፡

አስተዉሉ !አስተዉሉ !

ባልና ሚስት አብረው ካልቀረቡ የገቢ ማረጋገጫው ክፊያ ሊያሰጣችሁ የሚችል መብት አይኖራቸውም፡፡

የእብራይስጥ ትምህርት ኡልፓን ተምረው ትምህርታቸው ካጠናቀቁ በኋላ ወደ ስራ ሰጪ ቢሮ ወይም ወደ 
ቢጡዋኽ ልኡሚ መሄድ የለባቸውም፡፡ ስራ መያዝ በተመለከተ በምዕራፉ መጨረሻ ላይና ስራ በሚለው 
አንቀጽ ተመልከቱ፡፡

የገቢ ማረጋገጫው ክፊያ በተመለከተ ለተጨማሪ ዝርዝር በቢጡዋኽ ልኡሚ አንቀጽ ተመልከቱ፡፡ እንዲሁም 
በዚሁ www.btl.gov.il የቢሮው ድረ ገጽ አድራሻና የኣሊያና ቅሊጣ ሚኒስተር ቢሮ ቢጡዋኽ ልኡሚው 
መጽሄት መረጃ ማግኘት ትችላለችሁ፡፡

ልጆች በትምህርት ቤት ማስመዝገብ  

የትምህርት ግዴታ ህግ የትምህርት ግዴታ ህግ 

የ1949ኙ የመማር ግዴታ ህግ (የትምህርት ግዴታ ህግ በሚልም የሚታወቀው) የእስርኤል ልጅ ሁሉበመዋዕለ 
ህጻናትና በትምህርት ቤት እንዲማር ያስገድዳል፡፡ በአሁኑ ጊዜ ትምህርቱ በሚጀመርበት ወቅት ዕድሚያቸው 
ከ 3 እስከ 17 ዓመት የሆነ ልጆችና ታዳጊ ልጆች ሁሉ እንዲማሩ የትምህርት ግዴታ ህጉ ይመለከታቸዋል፡፡ 
ተጨማሪ መረጃ በዚሁ ጽሁፍ በሚከተለው ትምህርት በሚለው አንቀጽ ታገኛላችሁ፡፡

ልጆችን እንደየዕድሚያቸው በትምህርት ቤቶች ማስመዝገብ ያስፈልጋል፡፡

ዕድሚያቸው ከ3 ወር እስከ 3 ዓመት የሆነ መማራቸው ግዴታ አይደለም፡፡ የሚፈልጉ ሁሉ በመንግስት 
ቁጥጥር በሚሰሩ የቀን ሆስቴሎች በሚባሉ የህጻናት መዋያ ወይም ህዝባዊ ቤተሰባዊ በሚባሉት መጣም ህጻናት 
የሆኑት መዋያ በክፊያ የሚሰሩ ቦታዎች ማስመዝገብ ይችላሉ፡፡

ዕድሚያቸው ከ 3 እስከ 6 ዓመት የሆነ በመዋዕለ ህጻናት፡፡

ዕድሚያቸው ከ 6 እስከ 12 ዓመት የሆነ-በመሰረታዊ ትምህርት ቤት(ከ1ኛ እስከ 2ኛ ክፍል)፡፡

ዕድሚያቸው ከ 12 እስከ 15 ዓመት የሆነ መካከለኛ ደረጃ ትምህርት ቤቶች(ከ7ኛ እስከ 9ኛ ክፍል)፡፡

ዕድሚያቸው ከ 15 እስከ 18 ዓመት የሆነ በሁለተኛ ደረጃ ትምህርት ቤቶች(ከ10ኛ እስከ 12ኛ ክፍል)፡፡

አከፋፈላቸው ከዚህ የተለየ ትምህርት ቤቶችም አሉ፡፡ ለምሳሌ መሰረታዊ ትምህርት ቤቶች ሆኖው ከ1ኛ እስከ 
8ኛ ክፍል የሚማሩባቸው፡፡

አመዘጋገቡ አመዘጋገቡ 

ልጆቻችሁ ለትምህርት ስትመዘግቡ የጊዚያዊው መኖሮያችሁ (መርካዝ ቅሊጣው) ሰራተኞች ይረዷቹኋል፡፡

የቀን የህጻናት መዋያ መዋዕለ ህጻናትና የትናንሽ ህጻናት እንክብካቤ ምዝገባ  

በ-የቀን የህጻናት መዋያ መዋዕለ ህጻናትና የትናንሽ ሀጻናት መንከባከቢያ ምዝገባ በኢኮኖሚና ኢንዱስትሪ 
የአሰራር ክፍል ይደረጋል፡፡ በምዝገባው ሂደት የመርካዝ ቅሊጣው ሰራተኞች ይረድዋችኋል፡፡

በመዋዕለ ህጻናትና በትምህርት ቤት ልጆችን ማስመዝገብ  

የመሰረታዊ ትምህርት ቤትና የመዋዕለ ህጻናት ምዝገባ በመዘጋጃ ቤት በኩል ነው የሚሆነው፡፡

ዛሬ በአብዛኛዎቹ መዘጋጃ ቤቶች ወላጆች ልጆቻቸው በትምህርት ቤቶች ለማስመዝገብ ተብሎ በተዘጋጀ 
በተረጋገጠ የኢንተርነት ድረ ገጽ-ፖርታል ማስመዝገብ ይችላሉ፡-
www.cityedu.co.il

ወደ ሰከንደሪ ሰኩል በመዘጋጃ ቤቶች ወይም በትምህርት ቤቱ ማስመዝገብ ይቻላል-እንደ አካባቢው ሁኔታ፡፡

የቢጡዋኽ ልኡሚ ቢሮን መጠየቅ 

እስራኤለ እንደደረሳችሁ የገንዘብ ድርሻችሁ ያለችሁን መብት ለማወቅ ቢጡዋኽ ልኡሚን ጠይቁ፡፡ የመርካዝ 
ቅሊጣው ሰራተኞች እንደ አስፈላጊነቱ እስከ ወደ በታው አብረዋችሁ መሄድ ድረስ ይረድዋችኋል፡፡

ዕድሚያቸው እስከ 18 ዓመት የሆነ ልጆች ያልዋቸው ቤተሰቦች ከቢጡዋኽ ልዑሚ ቢሮ የልጆች ክፍያ 
ይገባቸዋል፡፡ ክፊያው ቀጥታ ወደ ባንክ ሂሳባቸው ይተላለፍላቸዋል፡፡

ዕድሚያቸው ጠሮታ የደረሰ አዲስ ገቢዎች የጠሮታ ክፍያቸው ጥያቄ ቢጥዋኽ ልኡሚን እንዴት መጠየቅ 
እንዳለባቸው ለማወቅ የሚኖሩበት ማዕክል ረጂዎቻቸውን ይጠቁ፡፡

ለቢጡዋኽ ልኡሚ ዋስትና መክፈል ያስፈልጋል፡፡ አዲስ ገቢዎች በእስራኤል በመጀመሪያ ወራት ኑሮአቸው 
ከዋስትናው ክፍያ ነጻ ናቸው/አይከፍሉም፡፡ ከዋስትናው ክፍያ ነጻ መሆናቸው ለስንት ጊዜ መሆኑ ማጣራት 
ይኖርባቸዋል፡፡ ነጻ የመሆኑ ጊዜ ከአበቃ በኋላ አከፋፈሉ እንዴት እንደሆነ አጣርቶ መክፈሉ መጀመር፡፡ ይህን 
በተመለከ ተጨማሪ መረጃ ቢጡዋኽ ልኡሚ የሚለውን አንቀጽ ተመልከቱ፡፡

የቢጡዋኽ ልኡሚ ስልክ ቁጥር *6050 እና የኢንተርኔቱ ድረ ገጽ፡- www.btl.gov.il

የዕብራይስጥና የጊዩር ትምህርትየዕብራይስጥና የጊዩር ትምህርት  

እስራኤል እንደደረሳችሁ የመጀመሪያ መዘጋጀትና መደራጀት ካደረጋችሁ በኋላ የዕብራይስጥና የጉዩር ትምህርት 
(ኡልፓን) ትማራላችሁ፡፡ የዕብራይስጡ ትምህርት ኡልፓን በየጥዋቱ ስዓታት በሳምንት 5 ቀናት ለ10 ወራት 

http://www.btl.gov.il
http://www.cityedu.co.il
http://www.btl.gov.il


ከኢትዮጵያ ለመጡት የመብቶች መረጃ 13ከኢትዮጵያ ለመጡት የመብቶች መረጃ12

*3833፣ ለኡሚት የስልክ ቁጥር፦ *507 ሲሆኑ ከመካከላቸው በመረጣችሁት አንዱ መመዝገብ ትችላላችሁ፡፡ 
አየር ማረፊያ እንደደረሳችሁ ጀምሮ መመዝገብ ይቻላል (ያለ ክፍያ)፡፡ በአየር ማረፊያ ካልተመዘገበችሁ በፖስታ 
ቤት አንዱ ቅርንጫፍ (በክፍያ) መመዝገብ ትችሉ አላቸሁ፡፡ ወይም እስራኤል ከደረሳችሁ ከሶወስት ወር በኋላ 
በቢጡዋኽ ልኡሚ ድረ ገጽ (ያለ ክፍያ) መመዝገብ ትችላላችሁ፡፡ ከተመዘገባችሁ በኋላ ምዝገባው ለማሟላት 
ያህል ወደ ጤና ጣቢያዉ ግዴታ መሄድ አለባችሁ፡፡ ምዝገባችሁ ወደ መኖሪያ ቤታችሁ ቅርብ በሆነ ጤና ጣቢያ 
ቢሆን ይመረጣል፡፡ ሂደቱ በምታደርጉበት ጊዜ የምትኖሩበት ጊዚያዊ ማዕክል ሰራተኛ ይረዳችኋል፡፡

አስተዉሉ !አስተዉሉ !

የህክምና አገልግሎት በሚያስፈልጋችሁ ሁሉ እንዲሰጣችሁ (መቀበል እንድትችሉ) እስራኤል እንደደረሳችሁ 
ወዲያዉኑ በጤና ጣቢያ መመዝገባችሁ በጣም አስፈልጊ ነው፡፡ አለመመዝገባችሁ ህክምና ሲያስፈልጋችሁ 
ያላስፈላጊ ችግር ፈጥሮ ያልተጠበቀ ወጪ ሊያስወጣችሁም ይችላል፡፡

ሙሉ በሙሉ ከተመዘገባችሁ በሁዋላ በመኖሪያ ሰፈራችሁ አካባቢ በሚገኘው የተመዘገባችሁበት የጤና ጣቢያ 
ቅርንጫፍ የህክምና አገልግሎት ይሰጣችኋል፡፡

አስተዉሉ !አስተዉሉ !

እስራኤል እንደደረሰ በጤና ጣቢያ በ 90 ቀን ውስጥ ያልተመዘገበ ሰው በቢጡዋኽ ልኡሚ ብቻ ነው 
መመዝገብ የሚችለው፡፡

የጤና ዋስትና ክፊያ በተመለከተ የጤና እና የቢጥዋኽ ልኡሚ አገልግሎት ዋስትና በሚሉት አንቀጾች ተመልከቱ፡፡

የባንክ ሂሳብ መክፈት 

የሚገባችሁን የገንዘብ እርዳታ ለመቀበል ያህል የእስራኤል ገንዘብ ሂሳብ በመረጣችሁት ባንክ ሁሉ መክፈት 
አለባችሁ፡፡ የቤተሰቡ ቁጥር ባልና ሚስት ብቻ የሆናችሁ ሁሉ የባንክ ሂሳቡ በሁለታችሁ ስም ስለሚሆን 
ሁለታችሁ በባንኩ ተገኝታችሁ ሂሳቡ ብትከፍቱት ይመረጣል፡፡ ሂሳቡ ስትከፍቱ የምትኖሩበት ማዕከል ሰራተኛ 
አብርዋችሁ ቢገኝ ይምረጣል፡፡

ወደ ከፈታችሁት የባንክ ሂሳብ የእርዳታው ገንዘብ ማስተላለፍ እንዲቻል ተንቀሳቃሽ ይሆን ዘንድ የሆነም ይሁን 
ገንዘብ (አንድ ሸቀልም ቢሆን) ማስቀመጥ አለባእሁ፡፡ ሂሳቡ ከከፈታችሁ በኋላ የከፈታችሁበት የመክፈቻው 
ዝርዝር የያዘው ፈቃድ (ዋናው) ለኑሮኣችሁ አማካሪው ስጡ፡፡ እንዲሁም ሂሳብ የተከፈተበት ዝርዝር የሚገኝበት 
ፈቃዱ ለቢጡዋኽ ልኡሚ መስጠት እንዲቻል ኮፒው ቢጡዋኽ ልኡሚ በተመለከተ ለሚከታተለው ሰራተኛ 
ስጡ፡፡ ቢጡዋኽ ልኡሚ ለልጆች የሚገባ እና ሌላም የሚገባ ክፍያ ካለ በዛ መሰረት እንዲከፍላችሁ፡፡

አስተውሉ !አስተውሉ !

እስራኤል ከገባችሁ በመጀመሪያዎቹ ዓመታት የባንክ ሂሳቡ መቀየር አይስፈልግም፡፡ ለመቀየር ተገዳችሁ 
ከቀየራችሁ መቀየራችሁ ለኣሊያና ቅሊጣ ሚኒስተር እና ለቢጡዋኽ ልኡሚ ቢሮዎች አሳውቁ፡፡

የባንክሂሳብ ለመክፈት የሚያስፈልጉት ሰነዶች የባንክሂሳብ ለመክፈት የሚያስፈልጉት ሰነዶች 

	• የአዲስ ገቢ ፈቃድ/የባልና ሚስቱ የመብት ፈቃድ፡፡

	• ከባልና ሚስቱ አንዱ ባንክ መሄድ የማይችል/ትችል ከሆነ/ች ለሚሄደው የኖቶሪ ውክልና ያስፈልጋል፡፡

	• ማታወቂያ ተሰጥቷቸው ከሆነ ይዞ መቅረብ፡፡ በህግ መሰረት ባንኮች አዲስገቢ እስራኤል ከደረሰ እስከ 30 
ቀኖች ድረስ በማታወቂያ ፈንታ የአሊያ ፈቃድ (ማታወቂያ) ይቀበላሉ፡፡ የመብት ፈቃድ ያላቸው ሁሉ 
አስቀድመው በህዝብ ምዝገባ ቢሮ ማታወቂያ ማውጣት አለባቸው፡፡ ከመጣችሁበት አገር በገቢዎች ቢሮ 
መዝገብ ቁጥር የሚጠይቁ ባንኮች መኖራቸው እወቁ፡፡

አስተዉሉ !አስተዉሉ !

ሂሳብ ከከፈታችሁባቸው ባንኮች የመክፈታችሁ ፈቃድ (ደረሰኝ) መቀበሉ አትርሱ (በሂሳቡ ገንዘብ 
የማስገባታችሁ ደረሰኝ እንዲሰጣችሁ ብትጠይቁ ይመረጣል)፡፡ የእርዳታው ገንዘብ ቀጥታ ወደ ሂሳባችሁ 
እንዲገባላችሁ የባንኩ ሂሳብ ደረሰኝ ከአዲስ ኑሮው አማካሪ ስትገናኙ ይዛችሁት ቅረቡ፡፡

ከየመጀመሪያው ኑሮ የግል አማካሪ ጋር መገናኘት 

የመጀመሪያውና ዋናው የሚረዳችሁ የአሊያና ቅሊጣ ሚኒስተር ቢሮ የግላችሁ አማካሪው ነው፡፡ በመጀመሪያው 
የምትኖሩበት ማዕክል ከግል አማካሪያችሁ ጋር ለመተዋወቅ ፣ መንነታችሁን ለማረጋገጥ፣ የሚሰጣችሁ የገንዘብ 
እርዳታ እና በእስራኤል የመጀመሪያው ኖሮአቸሁ በተመለከተ መረጃ ለመሰጠት ትገናኙት አላችሁ፡፡ ወደ የግሉ 
አማካሪ ግንኝነት በባንክ ሂሳብ የከፈታችሁበት ደረሰኛና የመብት ፈቃድ ይዛችሁ ቀረቡ፡፡

የአዲሱ ኑሮ አማካሪ በኦን-ላይን መጠየቅ የአዲሱ ኑሮ አማካሪ በኦን-ላይን መጠየቅ 

የአሊያና ቅሊጣ ቢሮ የአዲስ ገቢዎች የዲጂታሉ አገልግሎት አስፋፍቷል፡፡ ማስፋፋቱ የቅሊጣው አማካሪ በኦን-
ላይን (በኮምፒውተር ወይም በሞባይል) በግሉ የኢንተርነት ድረ ገጽ በኩል መጠየቅ የሚያስችል አድርጎታል፡፡ 
ይህ የተደረገው ከቂሊጣው አማካሪ ጋር በኣክል ያለመገናኘት ቅጽበታዊና ጠቃሚ ግንኙነት እንዲኖር ለማድረግ 
ነው፡፡ አገልግሎቱ በተለያዩ ቋንቋዎች ይሰጣል፡፡

በዚህ አይነት አካሄድ የሚከተለውን ያካተቱ በርካታ ስራዎች ማከናወን ይቻላል፡-

	• ወደ የመጀመሪየው ኑሮ አማካሪ በኦን-ላይን ጥያቄ መላክ

	• ጥያቄ ማቅረብና ጉዳይን ማጣራት

	• የጸሁፍ ጥያቄ ፎርሞና አብረው የሚሄዱ ሰነዶች መላክ

	• መረጃ መቀበል

	• ሰነዶች መላክ

	• ፈቃድ ማውጣት

ጥያቄው በ5 የስራ ቀኖች ውስጥ ይታያል፡፡ መታየቱ ካበቃ በኋላ ጥያቄው መድረሱ የማሳወቅ መልእክት 
ለጠያቂው በግሉ ድረ ገጽ ይላክለታል፡፡ አገልግሎቱ ለመቀበል በመንግስታዊው የመረጃ አገልግሎት ድረ ገጽ 
መመዝገብ ያስፈልጋል፡፡ ወደ እሚከተለው ድረ ገጽ በመግባት፡-
https://my.gov.il/landing

ከዛ በኋላ ወደ እሚከተለው የቅሊጣና አሊያ ሚኒስተር ቢሮ የግል ድረ ገጽ መግባት ይቻላል፡-
https://www.gov.il/ssoapps/moia/personalinfo

ሳል-ቅሊጣ መቀበል 

ሳል ቅሊጣ በሚል አጠራር የሚታወቀው የገንዘብ እርዳታ አዲስ ገቢ እስራኤል እንደደረሰ በመጀመሪያዎቹ ጊዚያቶች 
ለመደራጀቱ የሚለገስ እርዳታ ነው፡፡ እርዳታው በየወሩ የሚሰጥ ሲሆን ለኢትዮጵያ አዲስ ገቢዎች ለዓመት ያህል 
ይለገሳል፡፡ ሳል ቅሊጣው ቤተሰባዊ ሲሆን(ዕድምያቸው እስካ 21 ዓመት የሆነ ልጆች ላሏዋቸው ቤተሰቦች ሁሉ 
የሚሰጥ ነው፡፡ ስንትነቱ (ልኩ) በቤተሰብ ብዛት መሰረት ይወሰናል፡፡ ገንዘቡ የገቢ ማረጋገጫ ክፊያም ያካተተ ነው፡፡

እድምያቸው ከ18 እስከ 21 ዓመት የሆነ እና በቤተሰቡ የአዲስ ገቢ ማታወቂያ የተመዘገቡ የአዲስ ገቢዎች 
ልጆች እስራኤል ከገቡበት ከሰባተኛው ወር  ጀምሮ እስከ 12ኛው ወር ከቤተሰባቸው ለይቶ የገቢ ማረጋገጫ 
ክፊያም ሊገባቸው ይችላል፡፡

https://leumit.co.il/heb/home/

https://my.gov.il/landing/
https://www.gov.il/he/service/private-area-new-immigrants-and-returning-residents


ከኢትዮጵያ ለመጡት የመብቶች መረጃ 11ከኢትዮጵያ ለመጡት የመብቶች መረጃ10

ወደ እስራኤል ገንዘቦችን ስለማስገባት እና ከሀገር ስለማውጣቱ ሪፖርት የማድረግ ግዴታ

ሕገ_ወጥ የገንዘብ ዝውውርን የሚከለክለው ሕግ ክፍል 9 አንድ ሰው ወደ እስራኤል ሲገባ ወይም ሲወጣ 
የያዘውን ገንዘብ የማሳወቅ ግዴታ እንዳለበት ይደነግጋል። የገንዘቡ መጠን ከሪፖርት ደረጃው ከ50,000 
ሸቄል፣ እና 12,000 ሸቄል (በየብስ ድንበር ማቋረጫ)  ከሆነ።

 አንድ ሰው ከሌላ ሰው ጋር ከተጓዘ፣ በሚከተለው ጊዜ ሪፖርት ማድረግም ግዴታ ነው።

1.	 አንድ ተሳፋሪ ገንዘቡ ከሪፖርት ማቅረቢያ ገደብ በላይ የሆነ ገንዘብ የያዘ፣ ከሌላ ተሳፋሪ ጋር መጓዙ 
(የቤተሰብ አባልም ቢሆን) ከማሳወቅ ግዴታ ነፃ አያደርገውም።

2.	 የተለያዩ ተሳፋሪዎች እያንዳንዳቸው ከሪፖርት ማቅረቢያ ገደብ በታች የሆነ መጠን ሲይዙ እና አጠቃላይ 
መጠኑ ከሪፖርት ማቅረቢያ ገደብ በላይ በሚሆንበት ጊዜ ገንዘቦችን በጋራ ባለቤትነት ይይዛሉ። ለምሳሌ፣ 
የቤተሰብ አባላት አብረው ሲጓዙ እና ገንዘቡ በጋራ የቤተሰብ አባላት ሲሆኑ።

የማሳወቅ ግዴታን በሚመለከት በማንኛውም ጥርጣሬ ከጉምሩክ/መክስ ሰራተኞች ጋር በድንበር ማቋረጫ ላይ 
ማማከር ይችላሉ።

ሪፖርቱን እንዴት ማስገባት እንደሚቻል ድረ-ገጹን ይመልከቱ - ወደ እስራኤል ገንዘብ ስለማስገባት እና ከአገር ውስጥ 
ስለማውጣቱ ሪፖርት ማድረግ (ቅጹ በዕብራይስጥ ፣ በእንግሊዝኛ ፣ በአረብኛ እና በሩሲያኛ ይገኛል)።

መርካዝ ቅሊጣ-የመጀመሪያው መጠልያ ቦታ-የመጀመሪያ መራመድመርካዝ ቅሊጣ-የመጀመሪያው መጠልያ ቦታ-የመጀመሪያ መራመድ  

የኢትዮጵያ አዲስ ገቢዎች በእስራኤል የመጀመሪያ ጊዚያቸው በመርካዝ ቅሊጣ የመኖር መብት አላቸው፡፡ አዲስ 
ገቢዎች በመርካዝ ቅሊጣው የመጀመሪያ በእስራኤል ኑሮአቸውና መልመዳቸው ምቹ እንዲሆን ያደርጋል፡፡ 
መርካዝ ቅሊጣው በሶኽኑት ይሁዲት የአሊያና ቅሊጣ ክፍል ነው የሚተዳደረው፡፡ ከዚህ የመለማመድ ጊዚያቸው 
አዲስ ገቢዎች ወደ ቋሚ መኖሪያ ቤት ይመራሉ፡፡ በመርካዝ ቅሊጣው የመኖሩ ቅድመ ሁኔታ በሶኽኑት 
ይሁዲት አስተዳደርና አካሄድ መሰረት ነው፡፡ በአሁኑ ጊዜ ከኢትዮጵያ ለሚመጡት መኖሪያ መርካዝ ቅሊጣ 
በሚከተሉት ቦታዎች ይገኛሉ፡- ብኤር ሸባ ፤ንሀሪያ ፤ ጽፋት ፤ ጥበሪያ ፤ ቅሪያት ጋትና ወ.ዘ.ተ፡፡

በመርካዝ ቅሊጣ (ጊዚያዊ መጠለያ ቦታው) የመኖሩ ሂደትበመርካዝ ቅሊጣ (ጊዚያዊ መጠለያ ቦታው) የመኖሩ ሂደት  

ወደ መርካዝ ቅሊጣው ከመግባታችሁ በኋላ በተሰጥዋችሁ ቤቶች መደራጀት ትችሉ አላችሁ፡፡

በዚሁ የማዕከሉ ሰራተኞች እንደአስፈላጊነቱ ይረድዋችኋል፡፡ በነዚህ በተሰጥዋችሁ ቤቶች እንደ (ቁም ሳጥን 
፣ ፍሪዥ ፣ አልጋና ወ.ዘ.ተ) የመሳሰሉ መሰረታዊ ነገሮች ይገኛሉ፡፡ እንዲሁም እንደ ሳህን ፣ ማንኪያ ፣ ለአልጋ 
የሚያስፈልጉ ነገሮችና ለመጀመሪያዎቹ ሶስት ቀናት የሚበቃ (የምግብ አስቤዛ እንደ ዳቦ ፣ ወተት ፣ ፍረፍሬና 
አትክልት ፣ የደሮ ስጋ ፣ የመሳሰሉና የጽዳት ማጸዳጃ ነገሮች ይሰጣችኋል፡፡ ኪራዩ በቅናሽ ዋጋ የሚሰጣችሁ 
ቤት በመከራየቱ ስምምነት ትፈርማላችሁ፡፡ ቦታ ተስጥቷችሁ ከያዛችሁና ከተደራጃችሁ በኋላ ስለ መርካዝ 
ቅሊጣው መረጃ በመቀበል ከሰራተኞቹ ጋር ትተዋወቁ አላችሁ፡፡ ከገባችሁ በኋላ በመጀመሪያው አንድ ሳምንት 
የምትኖሩበት ቦታ አካባቢ የማወቅ እየተዘዋወሩ ጉብኝት ይደረግላችበጉብኝቱ በአካባቢው የምገኙ እንደ ሱቆች 
፣ የጤኛ ጣቢያ ፣ የልጆች መንከባከቢያየመሳሰሉት ቦታዎች ታያላችሁ ትተዋወቁ ኣላችሁ፡፡

የመርካዝ ቅሊጣው የአቀባበል ቡድን አዲስ ገቢዎቹ በእስራኤል ማህበረሰብ ተዋሀህደው የመኖሩ ፕሮግራም 
ያሰራል- ይተገብራል፡፡ አዲስ ገቢዎቹ ከህብረተሰቡ የተለያዩ የኑሮ አገልግሎቶች መስኮች ግንኙነት እንዲኖራቸው 
ያደርጋል፡፡ በጊዚያዊው መኖሪያችሁ ማዕከል በምትቆዩበት ጊዜ አስፈላጊ የሆኑ የመረጃና የማወቅ ሰሚናሮች፣ 
ማህበራዊና ባሀላዊ ድግሶችና የተለያዩ ነገሮች የማወቅ ትምህርት ይሰጣሉ፡፡ በየመጀመሪያው ኑሮ ፕሮግራም 
ከቦታው ወደ ቋሚ መኖሪያ ቤት መውጣቱ በተመለከተ ትምህርት ይሰጠል፡፡

በጊዚያዊዉ የመኖሪያ ማዕከሉ ሰራተኞች ሶሻል ዎረከሮች ይገኛሉ፡፡ ሶሻል ዎረከሮቹ ለአዲስ ገቢዎቹ የማማከርና 

አስፈላጊውን ነገር ሁሉ በተመለከተ በተለይም ችግር ላላቸውና ቀውስ ላጋጠማቸው አዲስ ገቢዎች ግልጋሎት 
ይሰጣሉ፡፡ እንዲሁም ሶሻል ዎርከሮቹ እንደ ከቢጡዋኽ ልኡሚ ፣ የማህበራዊ ጉዳዮች ቢሮና የማህበራዊ 
ዋስትና ማረጋገጫ አካላት ከመሳሰሉት የሚገባውን መብት መተግበር በተመለከተ ይረዳሉ፡፡

የአዲሱ ኑሮ አማካሪዎች ለማማከርና መረጃ ለመሰጠት ወደ ጊዚያዊ መኖሪያ ማዕከሉ አልፎ አልፎ ነው የሚመጡት፡፡

አስተዉሉ !አስተዉሉ !

ችግር ላይ ላለመውደቅ ከጊዚያዊዉ መኖሪያ ማዕክል ሰራተኞች ጋር ሳትማከሩ በተለያዩ ጉዳዮችና ግዴታ 
ባላቸው ውሎች በማዋዋል ሊያስፈርሟችሁ ከሚሞክሩ የግል ኣካላት ጋር አትፈርሙ፡፡

በእስራኤል በመጀመሪያዎቹ የቆይታ ቀናትበእስራኤል በመጀመሪያዎቹ የቆይታ ቀናት  

በጊዚያዊዉ የመኖሪያ ማዕከሉ በእስራኤል አዲሱ ኑሮአችሁ በተመለከተ አስፈላጊ ነገሮችን ታደርጋላችሁ፡፡ 
የማዕከሉ ሰራተኛቾ ከጎናችሁ ቆመው በሚያሰፈለገው ጊዜ የመተርጎም አገልግሎት ይሰጥዋችኋል፡፡

ማታወቂያ ማውጣት (መቀበል) 

ዕድሜው ከ 16 ዓመት በላይ የሆነ የእስራኤል ዜጋ ሁሉ በየትም ወቅት ሁሉ ማታወቂያ መያዝ አለበት፡፡ 
ማታወቂያው ወደ መንግስታዊና ህዝባዊ ቢሮዎች በሄዱ ቁጥር ማንነትን የመለየት ሰነድ ነው፡፡ የተለያዩ ሰነዶች 
ለመቀበል ፣ በክኔሴት ምርጫና ወ.ዘ.ተ በመሳሱት ይጠቅማል፡፡

በእስራኤል በመጀመሪያዎቹ የቆይታ ቀኖቻችሁ ወደ ህዝብ ምዝገባና ውጪ አገር የመጓዝ ቢሮ ሂዳችሁ 
ማታወቂያ ጠይቁ፡፡ ስትሄዱ የመኖሪያችሁ ማዕከል ሰራጠኞች ይወስድዋችኋል፡፡ ከመሄዳችሁ በፊት 
አስቀድማችሁ በgovisit ኣፕሊኬሺን ወይም በስልክ ቁጥር *3450 ደውላችሁ ቀጠሮ ያዙ።

ማታወቂያ ለማውጣት የሚጠቅሙ ሰነዶች የሚከተሉት ናቸው፦

	• ማታወቂያ ለማውጣት ወደ ህዝብ ምዝገባ (የኢሚግሬሺን የህዘብ ምዝገባ ክፍል) ይዛችሁት የምትሄዱ 
ጽሁፍ በአይር ማረፊያ ይሰጣችኋል

	• የመብት ፈቃድ ዋናውና ፎቶ ኮፒ ተደርጎ

	• የፓስፖርት ፎቶ

በህዝብ ምዝገባና ውጪ አገር የመጓዝ ቢሮ ለስዎስት ወር የሚያገለግል ጊዚያዊ ማታወቂያ ይሰጣችኋል፡፡ 
ባዮመትሪክ ማታወቂያው በፖስታ በሁለት ሳምንት ውስጥ እንዲደትሳችሁ ተደርጎ ይላክላችኋል፡፡ ማታወቂያው 
ካልደረሳችሁ ወደ ህዝብ ምዝገባ ቢሮ ሂዳችሁ ጠይቁ፡፡

አስተዉሉ !አስተዉሉ !

አድራሻ፣ የቤተሰብ ሰታቱስ-ሁኔታ ፣ መውለድ በመሳሰሉት ለውጥ ከተፈጠረ የመታወቂያው ተያያዡ 
ወረቀት መለወጥ አለበት፡፡

ማሳሰቢያ ! አዲስ ገቢ እስራኤለ ከገባ እስከ ሁለት ዓመት ድረስ በራባኑት የግቢ ምዝገባ ክፍያ የ40% ቅናሽ 
ይገባዋል፡፡

በጤና ጣቢያ ምዝገባ 

በመንግስት የጤና ዋስትና ህግ መሰረት የእስራኤል ዜጋ የሆነ ሁሉ የጤና ዋስትና አለው፡፡ የጤና አገልግሎት 
ለማግኘት ህል ከጤና ጣቢያዎቹ በአንዱ መመዝገብ ያስፈልጋል፡፡ በእስራኤል ኣራት የጤና ጣቢያ ድርጂቶች 
ይገኛሉ፡፡ እነሱም ክላሊት፣ የስልክ ቁጥር፦ *2700 ፣ ማካቢ የስልክ ቁጥር፦ *3555 ፤ ምኡኼደት የስልክ ቁጥር:- 

https://www.gov.il/he/service/customs-84
https://www.gov.il/he/service/customs-84
https://govisit.gov.il/



https://www.clalit.co.il/he/Pages/default.aspx


https://www.maccabi4u.co.il/
https://www.meuhedet.co.il/



ከኢትዮጵያ ለመጡት የመብቶች መረጃ 9ከኢትዮጵያ ለመጡት የመብቶች መረጃ8

በዚሁ መጽሄት የተለያዩ ቢሮዎች የሚያደርጉት እርዳታ በተመለከተም በከፊሉ መረጃ ሰጥተናል-ይገኝበታል፡፡ 
ለሙሉ መረጃ ጉዳዩ በሚመለከተው ቢሮ ጠይቁ፡፡

የኢትዮጵያ አዲስ ገቢዎች እስራኤል ከገባችሁ ከ15 ዓመት በኋላ እርዳታ በተመለከተ በምትኖሩባቸው ከተሞች 
የሚገኙትን መዘጋጃ ቤቶች ጠይቁ ወይም ቀጥታ እርዳታው ወደ እሚለገሰው መንግስታዊ ቢሮ ሂዱ፡፡

ከምትኖሩበት አካባቢ ተወካይ ጋር የመገናኘት መረጃ ለማግኘት ወደ እሚከተለው ሊንክ ግቡ፡-
https://www.gov.il/he/Departments/General/ath_contact

ወደ የእርዳታው መረጃ ለመግባት በሚከተለው ሊንክ ተጠቀሙ፡-
https://www.gov.il/he/departments/integration_program/govil-landing-page

መጽሄቱ በዕብራይስጥና አማርኛ በኣሊያና ቅሊጣ ሚኒስተር ቢሮ የኢንተርነት ድረ ገጽ ለማንበብ ወይም መጽሄቱ 
ከድረ ገጹ ለማውረድ (down ለማድረግ) ወደ ሚከተለው ድረ ገጽ www.klita.gov.il ገብታችሁ ወደ ገጹ 
ለመድረሰ ተጭናችሁ “ለህዝብ መረጃ“ ወደ ሚለው ርእስ ድረሱ፡፡ ለአዲስ ገቢ “በቋንቋው መረጃ“ የሚለውን 
መርጣችሁ በአርእስቱ መሰረት መጽሄቱን አግኙት ወይም ወደ የኣሊያና ቅሊጣ ሚኒስተር ቢሮ የኢንተርነት ድረ 
ገጽ በኣማርኛ አድራሻው https://govextra.gov.il/moia/moia_amharit/home ግቡ፡፡

ይህ መጽሄት ለእናንተ ሲባል በሁለት ቋንቋዎች ማለትም በዕብራይስጥና አማርኛ የተሰራ መሆኑን አሰተውሉ፡፡
የመጽሄቱመረጃ ወደ አማርኛ መተረጎሙ ለማወቅ ብቻ ያህል ነው፡፡ በዕብራይስጥ የተጸፈው ነው የሚወስነው፡፡ 
እንዲሁም በመጽሄቱ የተዘረዘሩት በተለያዩት የመንግስት ቢሮዎች ያሉት መብቶች ከፊሎቹ ለአጠቃላይ አዲስ 
ገቢዎች ሁሉ ሲሆኑ ሌሎቹ ከኢትዮጳያ ለመጡት ብቻ የሚመለከቱ/የሚሆኑ ናቸው፡፡

ከኣሊያና ቅሊጣ ሚኒስተር  ቢሮ ጋር ግንኙነት የመፍጠር ዘዴዎች፡-ከኣሊያና ቅሊጣ ሚኒስተር  ቢሮ ጋር ግንኙነት የመፍጠር ዘዴዎች፡-

ስልክቁጥር፡- *2994 ወይም 03-9733333

በፋክስ፡- 072-3229697

ድረገጽ፡- www.klita.gov.il

በኣማርኛድረገጽ፡- https://govextra.gov.il/moia/moia_amharit/home

ኢሜል፡- info@moia.gov.il

አስተውሉ !አስተውሉ !

በዚህ መጽሄት የተጻፈው መረጃ ለማወቅ የሚረዳ ብቻ እንጂ የእርዳታ መብት እንዲኖር የሚያደርግ 
አይደለም፡፡ በእስራኤል የቆያችሁበት ጊዜ የቤተሰብ ለውጥ የመሳሰሉት መብቶቻችሁን በተመለከተ ተጽኖ 
ሊኖርባቸው ይችላል፡፡ ስለሆነም የሆነ ነገር ከማድረጋችሁ በፊት የሚገባችሁ መብት ካለ እወቁ፡፡

የህግና እስተዳደር መረጃ መንግስታዊ ምንጮች መሆናቸውን በመግለጽ በሚቀርበው መረጃ ከህግና 
አስተዳደር ያልተመጣጠነ ስህተት ሊፈጥር ይችላል፡፡ እንዲሁም ትእዛዞቹ ከጊዜ ወደ ጊዜ ለውጥ 
ሊኖርባቸው ይችላል፡፡ እንዲህ በመሰለ ሁኔታ በመጽሄቱ የሚገኘው መግለጫ ሳይሆን የሚወስነው 
ተጨባጩ ህግና አስተዳደር ናቸው፡፡ በተባዕት አነጋገር የተጻፈው መረጃው ሁለቱን ጾታዎች ይመለከታል፡፡

በአየር ማረፊያ አቀባበል በአየር ማረፊያ አቀባበል 

በአየር ማረፊያ የሚሰጧዋችሁ ሰነዶች 

የአዲስ ገቢ ማታወቂያ ወይም የመብት ፈቃድ የአዲስ ገቢ ማታወቂያ ወይም የመብት ፈቃድ 

የአዲስ ገቢ ማታወቂያ / የመብት ማስታወሻው ለሚገባቸው ብቸኛ ወይም ቤተሰብ የሚሰጥ ሰነድ ነው፡፡ 
ማታወቂያው / ማስታወሻው አዲስ ገቢዎች በኑሮአቸው ሂደት በሚሰማሩበት ጊዜ የተደረገለቸው እርዳታ 
የሚጻፍበት ማታወቂያ ነው፡፡ ማታወቂያው የባለ መብቱ ፎቶ ይገኝበታል፡፡ የቤተሰብ በሆነ መታወቂያ የባሉና 
ሚስቱ ፎቶዎችና ከወላጆቻቸው ጋር እስራኤል የገቡ ዕድሚያቸው እስከ 21 ዓመት የሆነው ልጆች የልጆቻቸው 
ስም ይጻፋል፡፡ እድሚያቸው ከ 21 ዓመት በላይ የሆነ እና ያገቡ ፤ የተፋቱ፤ ባላቸው ፤ ሚስታቸው የሞቱባቸው 
ከሆኑ የየራሳቸው ፈቃድ ይሰጣቸዋል፡፡ የሚገባችሁን ለመቀበል ከአሊያና ቅሊጣ ሚኒስተር ቢሮ ፤ ባንክ ፤ 
ቢጡዋኽ ልኡሚ ፤ እርዳታ በምትጠይቁበት በመሳሰሉት ጊዚያቶችና በጤና ጣቢያ በምትመዘገቡበት ወቅት 
ፈቃድ በእጃችሁ መገኘቱ አስፈላጊ ነው፡፡

አስተውሉ !አስተውሉ !

እርዳታ የሆነ ሁሉ በቤተሰብ ቁጥር(ብዛት) እና በልጆቹ እድሜ መሰረት ስለሚሰጥ በመለያ ፈቃዱ 
የሚያስፈልገውን ሁሉ በትክክል መጻፉ አረጋግጡ፡፡ በመውለድ ፤ መጋባት ፤መፋታት ፤ ወይም ሞት 
ምክንያት በቤተሰቡ ለውጥ ከተፈጠረ የሚያሰፈልጉትን ሰነዶች ይዛችሁ ወደ አሊያናቅሊጣ ሚኒስተር ቢሮ 
በመሄድ ለውጡን አስመዝግቡ፡፡

የህዝብ ምዝገባ ፎርም የህዝብ ምዝገባ ፎርም 

ማታወቂያ ለመቀበል ከህዝብ ምዝገባ ቢሮ (የኢሚግሬሺን የህዝብ ምዝገባ ክፍል) ስትሄዱ ይዛችሁት 
የምትቀርቡ የምዝገባ ፎርም አየር ማረፊያ እንደደረሳችሁ ይሰጣችኋል፡፡

በጤና ጣቢያ ምዝገባ 

የጤና አገልግሎት ያለ መተጓጎል እንድታገኙ (እንዲኖራችሁ) አየር ማረፊያ እንደደረሳችሁ በምትመርጡት 
ጤና ጣቢያ መመዝገብ ትችላላችሁ፡፡ በአየር ማረፊያ ካልተመዘገባችሁ ከዛ በኋላ በአንዱ ፖስታ ቤት ወይም 
በቢጡዋኽ ልኡሚ ድረ ገጽ መመዝገብ ትችላላችሁ፡፡

የመጀመሪያው የገንዘብ እርዳታ 

ሳል ሀቅሊጣ የሚባለው የመጀመሪያው የገንዘብ እርዳታ በአይር ማረፊያ ይሰጣችኋል፡፡ ሳል ሀቅሊጣ የሚባለው 
የገንዘብ እርዳታ በእስራኤል የአንድ ዓመት ቆይታችሁ ለኑሮአችሁ የሚሰጥ ገንዘብ ነው፡፡ በአየር ማረፊያ የሚሰጣችሁ 
የመጀመሪያው ክፊያ በጥሬ ገንዘብ (በካሽ) ሲሆን ከዛ በኋላ ወደ የባንክ ሂሳባችሁ እየተላከ ይሰጣችኋል፡፡

በአየር ማረፊያ ተጨማሪ አገልግሎቶች 

በአይር ማረፊያ በሚገኘው የአሊያና ቅሊጣ ሚኒስተር ቢሮ የሚጠብቋዋችሁ ተጨማሪ አገልግሎቶች፡-

	• የእናቶች ክፍል-የህጻናት መንከባከቢያ ፤ ማጥቢያና የጽዳታቸው ጨርቅ መቀየሪያ
	• እርዳታ ለሚያስፈልጋቸው አካለ ስንኩል ወይም እራሳቸው በራሳቸው መርዳት ለማይችሉ ነርስ
	• በእስራኤል አገር ለሚገኙ ቤተሰቦቻችሁ መደረሳችሁ ለማሳወቅ በነጻ የስልክ አገልግሎት
	• ቁርስ
	• በእስራኤል የምትነጋገሩበት የሞባይል ሲምም ሊሰጣችሁ ይቻላል

በምዝገባውና ሰነዶችን በመቀበል የመረካዝ ቅሊጣው ሰራተኛ የሚረዳችሁ ሲሆን ከዛ በሁኋላም በእስራኤል 
ወደ መጀመሪያው መኖርያ ቤታችሁ ሁላችሁም ባአንድ ለይ በማኪና ይወስዳችኋል፡፡

https://www.gov.il/he/Departments/General/ath_contact
https://www.gov.il/he/departments/integration_program/govil-landing-page
http://www.klita.gov.il
https://govextra.gov.il/moia/moia_amharit/home
http://www.klita.gov.il
https://govextra.gov.il/moia/moia_amharit/home/
mailto:info@moia.gov.il


ከኢትዮጵያ ለመጡት የመብቶች መረጃ 7ከኢትዮጵያ ለመጡት የመብቶች መረጃ6

መግቢያመግቢያ  

ውድ አዲስ ገቢዎች !

እስራኤል አገር እንኳን ደህና መጣችሁ !

አዲሱ ኑሮአችሁ ጥሩና የተሳካ እንዲሆንላችሁ እንመኝላችሁ አለን፡፡

እስራኤል መግባት በኑሮ ሁሉም ያካተተ አዲስ ጅምር ነው፡- አዲስ ቋንቋ ፤ ቤትና ስራ ማግኘት ፤ ልጆች 
ወደ ት/ቤት ሲሄዱ መሸኘት ፤ በማህበረ ሰቡ ኑሮ መሰማራትና ወ.ዘ.ተ …የአዲስ ገቢዎች የአሊያና ቅሊጣ ቢሮ 
በእስራኤል ኑሮአችሁ የተለያዩ መጀመሪያ መራመዳችሁ በመተባበር ይረዳችኋል፡፡

በእስራኤል ኑሮአችሁ ሂደት ላይ እስራኤል በተለያዩ መስኮች እርዳታ ታደርግላችሁ አለች፡- ቤት ፤ ስራና 
ትምህርት በመሳሰሉ እርዳታው በአዲስ ገቢዎች ቢሮና በሌሎች መንግስታዊ ቢሮዎችና ማዘጋጃ ቤቶች ፤ 
የገቢዎች ቢሮ ፤ መከላከያ ሰራዊት በመሳሰሉ፡፡

በዚሁ የመረጃ ጽሁፍ የተለያዩ እርዳታዎች በተመለከተ አጠቃላይ መረጃ ይሰጣችኋል፡፡ እርዳታዎቹ 
የመቀበላቸው ቅድመ ሁኔታና ለመቀበላቸው እናንተ ምን ማድረግ እንዳለባችሁም በሚል፡፡

እስራኤል በሀገሪቱ የመጀመሪያው ኑሮአችሁ መርካዝ ቅሊጣ በሚባልጊዚያዊ መጠለያ እንዲሆን ታደርጋለች፡፡ 
በቦታው በእስራኤል ኑሮአችሁ መልካም እንዲሆን በሚያስፈልጋችሁ ሁሉ እርዳታ ይደረግላችኋል፡፡ በምትኖሩበት 
የአዲስ ገቢዎች መጠለያ ማዕከል የአዲስ ገቢዎቹ ቢሮ የግል አማካሪ ይሰጣችኋል፡፡አማካሪው የሚገባችሁን 
እርዳታ በተመለከተና እናንተ ምን ማድረግ እንዳለባችሁ በሚል አስፈላጊውን መረጃ ሁሉ ይሰጣችኋል፡፡ የቅሊጣ 
ሚኒስተር ቢሮ ሰራተኛ ማድረግ ባለባችሁ ሁሉ ከጎናችሁ ቆሞ ይረዳችኋል፡-የባንክ ሂሳብ መክፈት፤ ልጆችን 
በትምህርት ቤቶች ማስመዝገብ በሚል ሁሉ፡፡

በመጠለያው ማዕከል በምትቆዩበት ጊዜ የእብራይስጥ ቋንቋ እና የጊዩር ትምህርት ኡልፓን ትማሩ አላችሁ፡፡
ትምህርቱን ከጨረሳጭሁ በኋላ ከናንተ ጋር በመተባበር የስራ ፕሮግራም ተሰርቶ እንዴት በስራ ቦታ መሰማራት 
እንዳለባችሁ እገዛ ይደረግላችኋል፡፡

ከኑሯችሁ አማካሪ ጋር በምትገናኙበት ወቅት ጎን ለጎን በአዲስ ገቢዎች ቢሮ የግል ድረ ገጽ ብትመዘገቡ 
ይመረጣል፡፡ መመዝገባችሁ በቅሊጣ ሚኒስቴር ቢሮ በኩል የተደረገላችሁ የእርዳታ ክፍያዎች በቀጣይም ምን 
እንደሚገባችሁ በተመለከተ መረጃ እንዲሰጣታችሁ ያደረጋል፡፡ እንዲሁምበግላችሁ ድረ ገጽ (ሳይት) በኩል 
በቋንቋችሁ ወደ የኑሮአችሁ አማካሪ በኦን-ላይን መልእክት መላክ ትችላላችሁ፡፡ ወደ የግል ድረ ገጹ መመዝገቡ 
እንዴት እንደሆነ መረጃ በቢሮው ድረ ገጽ በሚከተለው አድራሻ ማግኘት ይቻላል፡-
https://www.gov.il/he/service/private-area-new-immigrants-and-returning-
residents

በዚህ መግለጫ የሚያስፈልጓችሁ ዋና ዋና መረጃዎች እናቀርባለን፡፡ ሰፋ ላለተጨማሪ መረጃ ወደ ሚከተለው 
ቢሮና አማርኛን ጨምሮ በተለያዩ ቋንቋዎች ወደ አለበት ሌላ ተጨማሪ  ደረ ገጽ ግቡ፡፡

ከአዲሱ ኑሯችሁ አማካሪ ጋርም ተነጋገሩ፡፡ ከየአሊያና ቅሊጣ ቢሮ መግለጨዎች ተጨማሪ መረጃ መቀበል 
አለባችሁ፡፡ በተለያዩ መግለጨዎች የሚገኙበት የጽሁፍ ዝርዝርና የጥሪ ፎርም በጽሁፉ መጨረሻ ላይ ይገኛል፡፡

እስራኤል ከደረሳችሁ እስከ 15 ዓመት ድረስ የሚገባችሁ እርዳታ ከሌሎች መንግስታዊ ቢሮዎች በመተባበር 
በአሊያና ቅሊጣ ሚኒስተር ቢሮ ሀላፊነት መሆኑ አስታዉሱ ፡፡ አዲስ ገቢ በመሆናችሁ በተጠቀሱት ዓመታት 
የሚገባችሁን ሁሉ በተመለከተ ወደ ቅሊጣና አሊያ ቢሮ በመሄድ ጠይቁ፡፡

በኣሊና ቅሊጣ ቢሮ የሚደረግላችሁ እርዳታ እስራኤል ከገባችሁ ከ15 ዓመት በኋላ ያበቃል፡፡ ከአበቃ በኋላም አዲስ 
ገቢ ያልሆነ ሁሉ ዜጋ እንደሚቀበለው እርዳታ እንደሚደረግለት ከመንግስታዊ ቢሮዎች ይደረግላችኋል፡፡ እየአንድ 
አንዱ ቢሮ በሀላፊነቱ ስር በሆነ ሁሉ ይረዳል፡- ቤትን በተመለከተ የግንበታና ቤት ዕደላ መምራት(መሰጠት) ቢሮ 
እርዳታ ያደርጋል፡፡ ለነጋዲዎች የኢኮኖሚና ኢንዱስትሪ ቢሮ ፣ የጤና አገልግሎትጤና ጥበቃ ቢሮ፣የኑሮ ምቾትና 
የጠሮተኞች አገልግሎት ፣ የምቾትና ማህበራዊ ኑሮ ማረጋገጫ ቢሮ ፣ በስራ የስራ ቢሮና ወ.ዘ.ተ…

איסור הטעיה והפעלת השפעה בלתי 
75ማሳሳትና ተገቢ ያልሆነ ተጽኖ ክልክል ስለመሆኑהוגנת

מה ניתן לעשות במקרה של הפרת חוק 
76הגנת הצרכן

 የገዢዎች መብት እንዲከበር የሚያደርግ
ተከላካይ ህጉ ሲጣስ ምን ማድረግ ይቻላል

פניות ותלונות למשרד העלייה 
76והקליטה

  የአሊያና ቅሊጣ ሚኒስተር ቢሮ መጠየቅና ክስየአሊያና ቅሊጣ ሚኒስተር ቢሮ መጠየቅና ክስ
ማቅረብማቅረብ

תלונות למשרד מבקר המדינה על 
77גופים ציבוריים

  ህዝባዊና መንግስታዊ ተቋማት በሀገሪቱህዝባዊና መንግስታዊ ተቋማት በሀገሪቱ
የቁጥጥር ባለስልጣን መክሰስየቁጥጥር ባለስልጣን መክሰስ

ከጊዜህ አንዲት ደቂቃከጊዜህ አንዲት ደቂቃ!!78רגע מזמנך! 

83አድራሻዎች እና ስልኮችአድራሻዎች እና ስልኮችכתובות וטלפונים

https://www.gov.il/he/service/private-area-new-immigrants-and-returning-residents
https://www.gov.il/he/service/private-area-new-immigrants-and-returning-residents


ከኢትዮጵያ ለመጡት የመብቶች መረጃ 5ከኢትዮጵያ ለመጡት የመብቶች መረጃ4

38סיוע למדענים, לאומנים ולספורטאים
 ለሳይንቲስቶች፣ ለአርቲስቶችና እስፖርተኞች
እርዳታ

תוכניות השתלבות בתעסוקה מטעם 
39משרד העבודה

 በስራ ሚኒስተር ቢሮ በኩል በስራ ላይ
የማሰማራት ፕሮግራም

40የሰራተኞች መብትזכויות עובדים

41የስራ እቅድየስራ እቅድיזמות עסקית

סיוע משרד העלייה והקליטה לעידוד 
41יזמות עסקית

 የስራ ፕሮግራም የማውጣት ማበረታቻ የአሊያና
ቅሊጣ ቢሮ እርዳታ

סיוע משרד הכלכלה והתעשייה לעידוד 
43יזמות עסקית

 የንግድ ድርጂት በማቋቋም የኢኮኖሚና
ኢንዱስትሪ ሚኒስተር ቢሮ የማበረታቻ እርዳታ

43በሳይንስ ስራ ማስያዝ (መስጠት) ማዕከልበሳይንስ ስራ ማስያዝ (መስጠት) ማዕከልהמרכז לקליטה במדע

43ሳይንትስቶች ለስራ መቀበልקליטת מדענים

44ለምርምር ተማሪዎች ስኮላርሺፕמלגות לתלמידי מחקר

44የጤና አገልግሎትየጤና አገልግሎትשירותי בריאות

44መንግስታዊ የጤና ዋስትና ህግחוק ביטוח בריאות ממלכתי

44הנחה לעולים על שירותי בריאות
 በጤና ጥበቃ አገልግሎት ለአዲስ ገቢዎች ቅናሽ
ክፊፍያ

45የልጆች የጤና አግልግሎትשירותי בריאות לילדים

46የአስቸኳይ ጊዜ አገልግሎትשירותי חירום

47מוקדים טלפוניים בשפות
 በተለያዩ ቋንቋዎች የሚሰራ (የሚመልስ) የስልክ
ማዕከል

48ትምህርትትምህርትחינוך 

48ለአዲስ ገቢዎች ተማሪዎች እርዳታסיוע לתלמידים עולים 

50ለዩኒቨርሲቲ ተማሪዎች እርዳታለዩኒቨርሲቲ ተማሪዎች እርዳታסיוע לסטודנטים

50סיוע מהמינהל לסטודנטים עולים
 የአስተዳደሩ ለአዲስ ገቢዎች ዩኒቨርሲቲ
ተማሪዎች እርዳታ

54ከከፍተኛ ትምሀርት ኮሚቴ (ኮውንስል) እርዳታסיוע מהמועצה להשכלה גבוהה

55በመከላከያ ሰራዊት አገልግሎትበመከላከያ ሰራዊት አገልግሎትשירות בצה"ל

55ከወታደርነት ምልመላ በፊትלפני הגיוס

56መደበኛው አገልግሎትהשירות הסדיר

56ለወታደሮች እርዳታסיוע לחיילים

58שירות צבאי במסגרת עתודת עולים
ወደ ፊት (በሚቀጥለው) ወታደርነት የሚያገለግሉ 
አዲስ ገቢዎች ወታደራዊ አገልግሎት

58ብሄራዊ ሲቪላዊ አገልግሎትשירות לאומי־אזרחי

59መንጃ ፈቃድመንጃ ፈቃድרישיון נהיגה

59המרת רישיון נהיגה זר לרישיון ישראלי
የውጪ መንጃ ፈቃድ ወደ እስራኤል መንጃ 
ፍቃድ መለወጥ

60በእስራኤል አገር መንጃ ፈቃድ ማውጣትהוצאת רישיון נהיגה בישראל

61המוסד לביטוח לאומי
የብሄራዊ ዋስትና ተቋም (ሀሞሳድ ልቢጡዋኽ የብሄራዊ ዋስትና ተቋም (ሀሞሳድ ልቢጡዋኽ 
ልኡሚ)ልኡሚ)

תשלום דמי ביטוח לאומי ודמי ביטוח 
61የቢጡዋኽ ልኡሚ እና የጤና ዋስትና ክፊያבריאות

62ለጠሮተኞችና ለሌላ የሚገባቸው ክፍያקבלת קצבאות

68የምቹ ኑሮ አገልግሎት (ሺሩቴይ ርቫኻ)የምቹ ኑሮ አገልግሎት (ሺሩቴይ ርቫኻ)שירותי רווחה

68በመርካዝ ቅሊጣ የምቹ ኑሮ አገልግሎትשירותי רווחה במרכזי הקליטה

68በመዘጋጃ ቤቶች የደህና ምቹ ኑሮ አገልግሎትשירותי רווחה ברשויות המקומיות 

שירותי הרווחה של משרד העלייה 
68והקליטה

የኣሊያና ቅሊጣ ሚኒስተር ቢሮ የደህና ምቹ ኑሮ 
አገልግሎት

70ጠሮተኞችጠሮተኞችאזרחים ותיקים

70የጠሮተኛ ፈቃድ (ማታወቂያ)תעודת אזרח ותיק

הטבות נוספות למקבלים השלמת 
71הכנסה

የገቢ መረጋገጫ ክፍያ ለሚከፈላቸው ተጨማሪ 
ነገሮች

72אסירי ציון והרוגי מלכות 
የጽዮን እስረኞችና በባእድ መንግስታት የጽዮን እስረኞችና በባእድ መንግስታት 
የተገደሉትየተገደሉት

72እውቅና እና መብቶችהכרה וזכויות

72ክብርהוקרה

72ለመረጃና ግንኙነት ለመፍጠርלמידע ויצירת קשר

73הנצחת הנספים בדרכם לישראל
እስራኤል ለመድረስ በመንገዳቸው/ጉዞኣቸው 
ሂወታቸው ያጡ ታሪክ ዘላኣለማዊ ማድረግ

73በግዢ ብልህ መሆንበግዢ ብልህ መሆንצרכנות נבונה

74እቃ ከተገዛ በኋላ ግዢውን መሰረዝביטול עסקה

75אחריות ושירות לאחר מכירה
እቃው ከተሸጠ በኋላ የሚኖሮው ሃላፊነትና 
አገልግሎት



3ከኢትዮጵያ ለመጡት የመብቶች መረጃ

תוכן העניינים

7መግቢያመግቢያמבוא 

9በአየር ማረፊያ አቀባበልበአየር ማረፊያ አቀባበልקליטה בנמל התעופה

10מרכזי הקליטה – צעדים ראשונים
መርካዝ ቅሊጣ-የመጀመሪያው መጠልያ ቦታ-መርካዝ ቅሊጣ-የመጀመሪያው መጠልያ ቦታ-
የመጀመሪያ መራመድየመጀመሪያ መራመድ

10תהליך הקליטה במרכז הקליטה
 በመርካዝ ቅሊጣ (ጊዚያዊ መጠለያ ቦታው)
የመኖሩ ሂደት

11በእስራኤል በመጀመሪያዎቹ የቆይታ ቀናትפעולות חשובות בימים הראשונים בארץ 

15የዕብራይስጥና የጊዩር ትምህርትאולפנים ללימוד עברית ולגיור

16በቺግር ጊዜ እርዳታסיוע במצבי מצוקה 

17עזיבת מרכז הקליטה
 ከጊዚያዊው መኖርያ ማዕከል (መርካዝ ቅሊጣ)
መውጣት-መልቀቅ

18ወደ ቋሚ ቤት ማለፍወደ ቋሚ ቤት ማለፍמעבר לדיור קבע

18ለቤት መግዣ የገንዘብ ስጦታמענק דיור לרכישת דירה

19סיוע בשכר דירה ליחידים ולקשישים
 አንድ ነብስ ለሆኑና ለሺማግሌዎች በቤት ኪራይ
ክፊያ እርዳታ

הליך קבלת מענק הדיור ורכישת 
19הדירה

 ለቤት መግዣ የሚለገሰው ስጦታና የቤት አገዛዝ
ሂደት

22ህዝባዊ ቤትדיור ציבורי

ריכוז תחומי הסיוע הכספי ממשרד 
23העלייה והקליטה 

  በአሊያና ቅሊጣ ሚኒስተር ቢሮ የሚለገሰውበአሊያና ቅሊጣ ሚኒስተር ቢሮ የሚለገሰው
  የገንዘብ እርዳታ በምን በመን የመሆኑ መረጃየገንዘብ እርዳታ በምን በመን የመሆኑ መረጃ
ያጠቃለለ የጽሁፍ ዝርዝርያጠቃለለ የጽሁፍ ዝርዝር

26ቅናሽ ግብር መክፈልቅናሽ ግብር መክፈልהקלות במכס

30ግብር በመክፈል በአስተያየት ቅናሽ ክፊያግብር በመክፈል በአስተያየት ቅናሽ ክፊያהקלות במס הכנסה

31ስራስራתעסוקה

31የውጭ አገር የአካዳሚክ ዲግሪ አይቶ መገመትהערכת תארים אקדמיים מחו"ל

33የሞያ ማበረታቻ ኮርስקורסים לקידום מקצועי

34የግል የስራ ፕሮግራምתוכנית תעסוקתית אישית

קבלת רישיון לעיסוק במקצועות 
35המחייבים רישיון ישראלי

 የስራ ፈቃድ በሚስፈልጋቸው ስራዎች የስራ
ፈቃድ መቀበል

38ስራ ፍለጋחיפוש עבודה

የመጽሄቱ ይዘትየመጽሄቱ ይዘት

ከኢትዮጵያ ለመጡትከኢትዮጵያ ለመጡት
የመብቶች መረጃየመብቶች መረጃ

በመረጃና ገለጻ ክፍል የተዘጋጀ

የአሊያና ቅሊጣ ሚኒስተር

የክፍሉ ሀላፊ፦ ኢዳ ቤን ሺጥሪትኢዳ ቤን ሺጥሪት
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מדריך מידע וזכויות
ליוצאי אתיופיה

הופק על ידי אגף א’ מידע ופרסום

משרד העלייה והקליטה

מנהלת האגף: אידה בן שיטרית

תחקיר: אשר שטוך ורחל חדד

עריכת לשון בעברית: רחל חדד

תרגום לאמהרית: אברהם ירדאי

מספר קטלוגי: 1313423010
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הודפס על ידי המדפיס הממשלתי

צילום העטיפה:
באדיבות לע"מ, אלעד זגמן, 2022

לידיעתכם,

מדריך מידע וזכויות ליוצאי אתיופיה מוגש לנוחיותכם בחוברת זו בשתי שפות: עברית ואמהרית.

שימו לב כי שתי השפות בחוברת זו מופיעות ברצף אחת אחרי השנייה לעיונכם.
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