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   לכבוד
מנהלי קופות החולים 

שלום רב, 

עדכון  -שירותים בתחום התפתחות הילד  הנדון :  
, 03/2019חטיבת רגולציה , חוזר 19/2013, חוזר מנהל רפואה 06/2020, 9/2016, 1/2010סימוכין: חוזרי סמנכ"ל לפיקוח על קופות החולים 

7/2020סמנכ"ל לפיקוח על קופות החולים    את חוזר מחליף ומבטל זה חוזר 

ביטוח בריאות ממלכתי.   .1 קופות החולים מחויבות לספק את מלוא סל השירותים למבוטחיהן בהתאם לחוק 

בשים לב לחלון הזמן המוגבל    הנדרשזמן  הבתחום התפתחות הילד ישנה חשיבות למתן השירותים בתוך פרק  

הן מהבחינה הרפואית לוח- למתן השירותים,  המבוטח.  זכויות  מיצוי  והן מבחינת  ות הזמנים למתן  טיפולית 

לאורך השנים התקשו קופות החולים לספק שירותים בתחום    .בנושארפואה חטיבת בחוזר  ים נקבעהשירותים  

 זה בלוחות הזמנים המוגדרים בחוזר. 

על יצירת אלטרנטיבה לקבלת השירות ישירות    2010בשנת  הוחלט    ,לשפר את השירות למבוטחים  החובהנוכח   .2

ת קביעת זמן מירבי להמתנה לקבלת השירות ישירות מהקופה, שלאחריו רשאי  מקופות החולים. זאת, באמצעו

 המבוטח לפנות לספקים פרטיים ולקבל החזר מהקופה בהתאם לתעריף השירות הציבורי.   

בחלוף מספר שנים ניתן לומר כי מהלך זה שינה את המציאות בכמה אופנים:  .3

ות הילד המסופקים על ידי או באמצעות קופות  שיעור וזמינות השירותים בתחום אבחון וטיפול בהתפתח .3.1

הצטמצמ יתרון    ,והחולים  שיש  למרות  זאת  פרטי.  באופן  לעבוד  מעדיפים  מהמטפלים  ניכר  חלק  שכן 

יחידות  הו  מכוניםבמסגרת הציבורית באמצעות הטיפולית לשירותים שניתנים  -משמעותי מבחינה רפואית

להתפתחות הילד, שם השירותים הם רב מקצועיים, ניתנים בתחומים שונים ומקיפים את כלל הטיפולים  

 ילדים.ל נדרשים ה

בתחום  הציבורית  מהפעילות    כשליששיעור הפעילות שממומנת באמצעות החזרים גדל באופן ניכר לכדי   .3.2

יח גבוהים  ובפריסה  בזמינות  מאופיינת  זו  פעילות  הילד.  לציבור  התפתחות  גבוהה  בעלות  גם  אך  סית, 

ועד  המבוטחים. לרוב המטופלים משלמים למטפלים העצמאיים סכום העולה בעשרות רבות של אחוזים  

 גובה ההחזר המרבי. לכדי תעריף כפול מ

לא בתוקף

mailto:pkupot@moh.healt.gov.il
mailto:pkupot@moh.gov.il


  
 מדינת ישראל      

 משרד הבריאות     

 

 

   
   

 
 

 חוזר מס'  תאריך פרסום   נושא 
 2/2025  04/12/2025  ן עדכו - שירותים בתחום התפתחות הילד 

 

 פרטי התקשרות באנגלית כל הבריאות פרטי התקשרות בעברית

 האגף לפיקוח על קופו"ח ושב"ן  

   משרד הבריאות
 

 91010ירושלים  1176ת.ד.
pkupot@moh.gov.il   

 02-5655992 פקס: 02-5080107 :פוןטל

 The Health Care Organizations and 

Supplementary Regulatory Division 

Ministry of Health 

P.O.B 1176 Jerusalem 91010 

pkupot@moh.gov.il 

Tel: 02-5080107 Fax: 02-5655992 

 
 

 לפיקוח על קופות החולים ושירותי בריאות נוספים  האגףחוזר 

 

 

 

הקבוע בחוק ביטוח בריאות ממלכתי כך    השוויוןפגעה בעקרון  בהחזר,  הסטת הפעילות למטפלים פרטיים  .3.3

מקופת   יותר  נמוכה  זמינות  מקבלים  הפרטי,  השירות  עלות  את  לשלם  משגת  אינה  שידם  שמבוטחים 

מתכלל    שירותקבלים טיפול ממטפלים פרטיים אינם זוכים למ. כמו כן, ילדים שהחולים ביחס לחבריהם

 כשאלה ניתנים בהחזר.  באותה מידה  הטיפוליםצרכי הילד ואין באפשרות קופות החולים לפקח על טיב ל

משרד הבריאות מבקש לשפר את איכות, זמינות והיקף השירותים הציבוריים בתחום התפתחות הילד ולהפחית   .4

באמצעות    ש"ח בשנה  מיליון  80הוקצב סך של   2020החל משנת    ,לכן  .את הנטל הכלכלי על משפחות המטופלים

שמעותית של היקף הפעילות הישירה של קופות חולים בתחום התפתחות  לטובת הגדלה מ  ימבחן תמיכה ייעוד

באמצעות קליטת אנשי מקצוע  ולחזק את המערכת הציבורית    הרחיב את המהלךל במטרה    ,2025בשנת    הילד.

  - יעמוד על סך של כ ו נקבע כי מבחן התמיכה יגדל    והגדלת היקפי המשרה של המועסקים במערכת הציבורית,  

הציבור₪.    מיליון  130 במסגרת  הניתנים  השירותים  בהיקף  הצפוי  לגידול  בהדרגה    ,יתבמקביל  יצומצמו 

 . המשאבים המופנים לטיפולים במסגרת החזר

לשיפור    םהסכמיפעלה הממשלה וחתמה על    נותני השירותים במערך הציבורי,  מספר  את   גדיל על מנת לחזק ולה  .5

הילדבשכר  משמעותי   בהתפתחות  הליבה  הציבורי  מקצועות  בשירות  קלינאות    המועסקים  בעיסוק,  )ריפוי 

בנוסף לכך נפתחו מספר מסלולי הכשרה נוספים במקצועות    .( להשגת מטרה זוותזונה  פיזיותרפיה   ,תקשורת

 אלו. 

ההחזרים,   .6 וצמצום  התמיכה  סכומי  הגדלת  למהלך  הרפואה    עודכן במקביל  חטיבת  שהחל    בנושאחוזר  כך 

  טיפולים המזכים באפשרותותק עבודה של מספר שנים במערך הציבורי לצורך  מפרסום החוזר המתוקן ידרש  

 . החזרל

ניתן    ,מאסדראשר אושרו על ידי ה  ,מתן שירותים בעין ורק במקרים חריגיםכאמור היא לחובתה של הקופה   .7

השירות הציבורי  שירות הכלול בסל הבריאות הממלכתי. לפיכך, ובמטרה להרחיב את    עבורלפנות למתן החזרים  

השירות בדרך של החזרים,    קופת החולים לא תתן אתולצמצם את אי השיוויון במסגרת החזרים,    תחום זה ב

 : בהתאם למדרג הבאאלא 

החולים    הוראות   יבוטלו  01/02/2026  מתאריך .7.1 קופות  על  לפיקוח  סמנכ"ל    עבור   9/2016,  1/2010חוזרי 

 התנאים להלן:   כלמטופלים שעונים על 
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אותו  מ  , עו"ס ופסיכולוגיםעל ידי מטפלי מקצועות הבריאותמטופלים שלא קיבלו טיפולים בהחזרים   .7.1.1

האחרונה  תחום חדשים"(  בשנה  "מטופלים  בהחזר  )להלן:  לטיפולים  אישורים  יובהר,    שניתנו ; 

 ;01/02/26עד ליום לא ייחשבו כמטופלים חדשים אם ימומשו לאחר מועד פרסום החוזר   למטופלים

   ;6עד גיל  מטופלים .7.1.2

 ;הוגדרו כסומטייםלא  אינם מאובחנים עם אוטיזם או שמטופלים ש .7.1.3

 שאינם כלולים בנספח א' לחוזר זה.  יישוביםב  מתגורריםה מטופלים .7.1.4

יקבלו שירותים בעין במסגרת קופת החולים, באמצעות מטפלים המועסקים בקופת חולים    אלו  מטופלים

   .או באמצעות ספקים המצויים ברשימות ההסדר של הקופה

כל  עבור    9/2016,  1/2010הוראות חוזרי סמנכ"ל לפיקוח על קופות החולים    יבוטלו   01/08/2026מתאריך   .7.2

   ם או שהוגדרו כסומטיים.חדשים שאינם מאובחנים עם אוטיזה מטופלים ה

הוראות חוזרי סמנכ"ל לפיקוח על    יבוטלו  המקצועיים,  ובכפוף להמלצות הגורמים  01/01/2027מתאריך   .7.3

שמאובחנים עם אוטיזם או שהוגדרו    6עד גיל  מטופלים חדשים  עבור  גם    9/2016,  1/2010קופות החולים  

 .כסומטיים

כל  עבור    9/2016,  1/2010יבוטלו הוראות חוזרי סמנכ"ל לפיקוח על קופות החולים    01/01/2028מתאריך   .7.4

 . המטופלים החדשים

הוראות חוזרי סמנכ"ל לפיקוח על  יבוטלו    ,המקצועיים  ובכפוף להמלצות הגורמים  01/01/2030מתאריך   .7.5

קופת  .  פסיכולוגים ורופאים, כולל עבור אבחונים של  עבור כל המטופלים  9/2016,  1/2010קופות החולים  

 . באמצעותה ובאמצעות נותני שירותים מטעמהמטופלים לוזמינה   חלופה טיפולית ראויה  תתן החולים 

ים בהחזר  כאמור, קיימת עדיפות במתן טיפולים במסגרת הסדרי הקופה, לפיכך גם עבור טיפולים הניתנ .7.6

סעיפים   פי  להפנות  ,  7.1-7.4על  יהיה  שניתן  כך  ההסדרים  להרחבת  הקופה  קיימים  תשאף  מטופלים 

ביחידות או במכונים של קופת החוליםה בהסדרים,  על רצף  מקבלים החזרים לטיפול  , בכפוף לשמירה 

, ייבחנו השפעותיו ע"י הגורמים המקצועיים בהתייחס להרחבת היצע  המתואר  במקביל למהלך  טיפולי.

בשיר המועסקים  הציבוריהמטפלים  הציבורית ות  במסגרת  המגעים  מספר  לקבלת    ,  ההמתנה  וזמני 

 שירות. ה

 ן הפעימות יהיה מושכל ומבוקר בהתאם לעקרונות הרפורמה. י המעבר ב .7.7
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לרמת   .7.8 בהתאם  יבוצעו  הם  הטיפול,  או  האבחון  במתן  דחיפות  של  במקרים  כי  לוודא  החולים  קופת  על 

 . עיתפעל בהתאם לשיקול דעתה המקצו הדחיפות והקופה 

המפורטים בחוזר    לחודש יפרסמו קופות החולים ויעבירו למשרד הבריאות זמני המתנה עבור המקצועות  אחת .8

ידי קופות החולים"  על  הילד  בנושא "מתן שירותים בתחום התפתחות  הקופה  לפי מחוזות    חטיבת הרפואה 

 ובפורמט אחיד את הנתונים הבאים:  

שלא צויין    בתחום מקצועי נוסףהפניה לקבלת אבחון  או ה   ,פתיחת התיקזמן ההמתנה בפועל מיום  ממוצע   .8.1

בשלושת החודשים הקלנדריים שקדמו  שבוצעו    ניםהאבחוהאבחון בפועל לכלל  ועד לביצוע    בפתיחת התיק,

 .הקודמתלמועד הפרסום וכן דיווח לתקופה המקבילה בשנה 

לקבלת   .8.2 הפונים  מתוך  הפונים  בסעיף    אבחוןשיעור  כאמור  שלהם  בפועל  ההמתנה  על    8.1שזמן    3עלה 

 החודשים שקדמו למועד הפרסום כאמור. 12. זאת לתקופה של  חודשים

שלא צויין   בתחום מקצועי נוסף טיפולאו ההפניה לקבלת  ,ן ההמתנה בפועל מיום פתיחת התיקזמממוצע  .8.3

התיק, ראשון  עד  ו  בפתיחת  טיפול  הראשלקבלת  הטיפולים  שבוצעולכלל  החודשים    ונים  בשלושת 

 . הקודמתהקלנדריים שקדמו למועד הפרסום וכן דיווח זהה לתקופה המקבילה בשנה 

עלה על    8.3שיעור הפונים מתוך הפונים לקבלת טיפול ראשון שזמן ההמתנה בפועל שלהם כאמור בסעיף   .8.4

 החודשים שקדמו למועד הפרסום כאמור.   12זאת לתקופה של   .בנושא רפואה חטיבת הקבוע בחוזר  

רופאים, פסיכולוגים ועו"ס, מספר  מקצועות הבריאות,  כולל  הקופה תדווח על היקף העסקת אנשי המקצוע   .9

משרה והיקפי  מאוישים  וזאתמספר  ,  תקנים  בהסדר  ספקים  עם  בחלוקה    התקשרויות  רבעון  כל  בראשית 

 .'ב  בנספחלדיווח ע"פ התבנית  פה ובתקופה המקבילה בשנה שעברהלמקצועות ובחלוקה למחוזות הקו

הניתנים על ידה או באמצעות    והאבחונים  הקופה תדווח בכל רבעון על היקף ההחזרים וכן על היקף הטיפולים .10

( המטופלים  וסוג  הטיפולים  לסוג  בחלוקה  חדשים,  הסדר,  מטופלים  מטופלים  טיפול,  במהלך  מטופלים 

  אוטיזם, מטופלים המוכרים כסומטיים, יתר המטופלים(, ובתקופה המקבילה בשנה שעברה עם  המאובחנים  

 .ע"פ התבנית לדיווח בנספח ג'
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 . בהתאם םהיערכותכנא  .11

 בברכה,      

                  
 ליאור ברק, רו"ח 

 האגף לפיקוח על קופות החולים 
 ושירותי בריאות נוספים 

 
 

 : העתק
 שר הבריאות 

 הבריאות   משרד ל"מנכ
 הבריאות משרד הנהלת  חברי

 וחדשנות  רגולציה, כלכלה חטיבת , ראשהופרט  חייםמר 
 ושיקומו  להתפתחות הילד, מנהלת המחלקה נעמה יושע אורפזד"ר 

 כאן , משפטית  לשכה, נשריאמיתי  טל ד"עו
 לחבב"םת קבילות הציבור ונציב  ,ד שמעון רייפרעו"

 ן " ושב ח" קופו על לפיקוח האגף צוות
 צוות אגף תכנון תקצוב ותמחור 

 חולים  קופות, כספים מנהלי
   חולים קופות, רפואיים מנהלים

 חולים  קופות, ן"שב מנהלי
 חולים  קופות, משפטיים יועצים
  חולים  קופות הציבור  פניות מנהלי
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להתפתחות הילד   יחידהלנגישים למכון או  שאינם   רשימת יישובים –א  נספח

 ק"מ    30המוכרים ע"י משרד הבריאות במרחק 

 שם היישוב 
סמל יישוב/קוד  

 שם היישוב  יישוב  
סמל יישוב/קוד  

 שם היישוב  יישוב  
סמל יישוב/קוד  

 יישוב  

 1341 רוח מדבר  3607 ייט"ב  1348 ביר הדאג' 

 3645 בית הערבה   2042 עין גדי  0967 אבו ג'ווייעד 

 3556 אלמוג  1158 יהל  0099 מצפה רמון 

 4101 מרום גולן  1124 נאות הכיכר  1169 הוואשלה  

 4303 נווה אטיב  3566 יפית  1234 קבועה 

 4024 קלע  1378 שיזף  1260 כפר רתמים 

 4013 אורטל  4022 גשור  1140 מדרשת בן גוריון 

 4017 אלוני הבשן  1280 ניצני סיני  4015 בני יהודה 

 1125 אלמגור  3606 גלגל  0354 רביבים 

 4028 כנף 3609 חמרה 1152 אשלים 

 4011 אבני איתן  3555 נתיב הגדוד  4551 נאות גולן 

 4002 אלי עד  1278 באר מילכה  4002 אלי עד 

 4503 עין זיוון  1129 גרופית  4021 גבעת יואב 

 טללים 
ניצנה קהילה   1177

 חינוכית 
1195 

 שעל 
4009 

 4012 אניעם  3610 מצפה שלם  3646 חמדת 

 4025 קדמת צבי  1291 כמהין 3615 פצאל 

 4100 קצרין  1255 לוטן  3601 קליה

 4006 קשת  3614 מכורה 4019 מיצר 

 4026 נס חד  3620 נירן  3605 משואה 

 4007 יונתן  1197 נאות סמדר  0866 יטבתה 

 4008 מעלה גמלא  3612 בקעות  4004 כפר חרוב 

 4702 רמות  1251 עין תמר  3786 אבנת

 4014 נטור 1156 סמר  4301 אפיק 

 4005 חספין  3598 ארגמן  3713 נעמי

 4701 רמת מגשימים  1266 שחרות  1052 קטורה 

 4304 נוב 3619 רועי  3558 תומר 

 4019 מיצר  1279 נווה חריף  0885 שדה בוקר 

 4204 מבוא חמה 0328 עזוז  0264 שער הגולן 

 
 
 

לא בתוקף

mailto:pkupot@moh.healt.gov.il
mailto:pkupot@moh.gov.il


  
 מדינת ישראל      

 משרד הבריאות     

 

 

   
   

 
 

 חוזר מס'  תאריך פרסום   נושא 
 2/2025  04/12/2025  ן עדכו - שירותים בתחום התפתחות הילד 

 

 פרטי התקשרות באנגלית כל הבריאות פרטי התקשרות בעברית

 האגף לפיקוח על קופו"ח ושב"ן  

   משרד הבריאות
 

 91010ירושלים  1176ת.ד.
pkupot@moh.gov.il   

 02-5655992 פקס: 02-5080107 :פוןטל

 The Health Care Organizations and 

Supplementary Regulatory Division 

Ministry of Health 

P.O.B 1176 Jerusalem 91010 

pkupot@moh.gov.il 

Tel: 02-5080107 Fax: 02-5655992 

 
 

 לפיקוח על קופות החולים ושירותי בריאות נוספים  האגףחוזר 

 

 

 דיווח מטפלים  –  בנספח 

 שכירים

 

 

 

 ספקים 
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 דיווח טיפולים  – גנספח 
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