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מדד הסולידריות

בתי עסקנתוני ענף 

2019פעילים בשנת אלף עסקים 614בישראל היו 

2019ח בשנת "מיליארד ש2.2-כהיקף פרמיות שנתי של 

2019ח בשנת "מיליארד ש1-כהיקף תשלומי תביעות שנתי של 



הסולידריותמדד 

והפגיעהבישראלהקורונהנגיףהתפשטותהמשךרקעעל•בתי עסקנתוני ענף 
מעודדתוחיסכוןביטוח,ההוןשוקרשות,עסקיםבבתיהכלכלית
כלפיהגינותביתרלנהוגהביטוחחברותאתהמדדבאמצעות

.המבוטחים
,האזרחיםחייאורחותאתשינהשרוייםאנושבוהחירוםמצב•

לצאתאולצועובדים,שעריהםאתלסגורנאלצורביםעסקים
.מהביתלעובדנאלצווחלקםלחופשה

לקראתלבואהביטוחלחברותמאפשרתהרשותאלובנסיבות•
הבטחתתוךכמובן,המשברעקבשנוצרההמציאותבשלעסקים
.לסיכוןהמוסדיהגוףחשיפתוהגבלתהולמותבקרותשלקיומן

במסגרתלמבוטחיםשניתנוההקלותמכלולאתבחנההרשות
.זהמדד

בתי עסק בתקופת 
הקורונה



מדד הסולידריות

מתן ביטוי לציפיות הרשות  
מחברות הביטוח בנוגע 

חירוםלהתנהלות במצבי 

הגברת התחרות בענף 
ותחרות גם על התנאים  

חירוםבמצבי 
שיפור השירות למבוטח 

וחיזוק מעמדו

העלאת המודעות  
הצרכנית להטבות  

שניתנו  

מטרת המדד

בתי עסקנתוני ענף 

בתי עסק בתקופת 
הקורונה



הסולידריותמדד 

לפיהמבוטחיםציבורעםשמיטיבותפעולותמספרבחנההרשות
:שונותקטגוריותארבע

למבוטחיםכלכליותהטבות1.

חדשותבעסקאותכלכליותהטבות2.

הביטוחבתנאיהטבות3.

למבוטחיםוהדרכההמידעהנגשת4.

ההטבותאתשפרסמולחברותבונוסמתןעלהחליטההרשות
פניםרוחביתהנחיהשהעבירוולחברותהתקשורתבכליהייעודיות

.שביצעוההטבותאתהמבוטחיםלידיעתוהביאומחייבתארגונית

.8.3-ל0ביןשנעציוןקיבלהביטוחחברתכלההליךבסיום

מטרת המדד

בתי עסקנתוני ענף 

מתודולוגיה

בתי עסק בתקופת 
הקורונה



מדד הסולידריות

מדד לפרסוםחברה

8.1מגדל

7.9כלל

7.9הכשרה

7.8הראל

7.2שלמה

7.0הפניקס

6.8איילון

ביטוח  

6.5חקלאי

5.7שומרה

5.3מנורה

3.7שירביט

מטרת המדד

בתי עסקנתוני ענף 

לפרסוםמדד כולל 

מתודולוגיה

בתי עסק בתקופת 
הקורונה


