
 

 

 תרומות ישראל –הנחיות טכניות: טיפול בשגיאות כפל דיווח 

מערכת התרומות תחסום ותחזיר שגיאה עבור כל תרומה המדווחת יותר מפעם  ככלל, 

 אחת.

להלן הנחיות טכניות לטיפול בקודי שגיאות הנובעים מדיווח כפול של תרומות, על פי  

 הפירוט המופיע בטבלה.

כיון שהיא אינה   sandbox -לא ניתן לבצע סימולציה של סוגי שגיאה אלו בסביבת ה 

 מבצעת פניות לבסיס הנתונים.  

 לחסימת תרומה כפולה:  םקריטריוני

 ובאותהסוג מסמך  עבור אותומאותו בית תוכנה,   מתקבל דיווח חוזר אשר כ -

 . ת מסשנ

( שכבר קיים קשרמ)מספר  מספר מזהההכולל   מתקבל דיווח חוזרכאשר  -

 . לאותה עמותה במערכת

 דגשים ליצרני תוכנה: 

 ולתחקר את הסיבה לדיווח הכפול. כנה לבדוק ובאחריות בית הת -

בשגיאה  אין לייחס באופן אוטומטי את מספר הדיווח )מספר ההקצאה( שמוחזר  -

לתרומה המדווחת בשנית, אלא אם צוין אחרת. 
 

 דוגמא : 

 
 

 הסבר   קוד שגיאה  סטטוס 

 .  תואם עם מידע  תרומה קיימת  430 200
 יחזור בסוף ההודעה. של תרומה שקיימת ברשות המיסים  מספר הדיווח 

 הסבר   קוד שגיאה  סטטוס 

 שונה.  עם מידע  תרומה קיימת  445 200
קיימת ברשות המיסים יחזור בסוף ההודעה אך אין  ה תרומה המספר הדיווח של 

 לתרומה שמנסים לדווח שוב.   ולייחס אות 
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 דוגמא

 
 

 דוגמא:

 הסבר   קוד שגיאה  סטטוס 

 מופיע פעמיים ברשימה קבלה כאשר מספר  –בהקצאה מרובה  443 200
 תרומה ראשונה תקבל מספר דיווח . שאר תרומות כפולות יקבלו שגיאה. 

 מופיע פעמיים ברשימה.  מזהה )מספר קשר(כאשר מספר  –בהקצאה מרובה  444 200
 תרומה ראשונה תקבל מספר דיווח. שאר תרומות כפולות יקבלו שגיאה. 



 
 

 
 

 דוגמא:

 
 

 הסבר   קוד שגיאה  סטטוס 

 .  לתרומה אחרתקיים    מספר מזהה --  400
 . לייחס את מספר הדיווח לתרומה שמנסים לדווח שוב ואין    400תקלה 

 במולטי כל התרומות נעצרות. 
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