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בשביל זה אנחנו כאן!
משרד העלייה והקליטה אמון על הסיוע שמעניקה מדינת ישראל 
לכם, עולים* ותושבים חוזרים, משלב ההתארגנות הראשונית ועד 

לקליטתכם ולהשתלבותכם בכל תחומי החיים בחברה הישראלית.
נחיתתכם  בעלון שלפניכם תמצאו את המידע הנחוץ לכם עם 
בארץ ובימים הראשונים בישראל, כדי שתוכלו ליהנות מהשירותים 

המגיעים לכם. ברוכים הבאים!

* מי שהוכר כעולה, אזרח עולה וקטין חוזר.

עולים יקרים, אנו יודעים שלא פשוט להתחיל חיים חדשים
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• דרכון בתוקף עם אשרת עולה )אם פג תוקף הדרכון שעליו הוטבעה אשרת העלייה, יש להציג אשרת עלייה נוסף על הדרכון שבתוקף(.	
• תעודות ציבוריות מקוריות, מתורגמות בתרגום נוטריוני ומאומתות בחותמת "אפוסטיל" או "שרשרת חתימות":	

- תעודת לידה )מקורית(. )תעודת לידה מקורית ממדינות ברית המועצות לשעבר שהונפקה עד לשנת 1998 לא נידרש לאמת.(
- תעודה המעידה על שינוי שם – אם בוצע שינוי שם )פרטי / משפחה(.

כגון תעודת נישואין, תעודת גירושין, תעודת  מצב אישי נוכחי  - תעודה עדכנית, שהונפקה בחצי השנה האחרונה, המעידה על 
פטירה של בן/בת הזוג, תעודה המעידה על מצב אישי לרווקים/ות וכדומה.

במקרה הצורך ייתכן שיידרש תיעוד נוסף בדבר המצב האישי שקדם למצב הנוכחי. במדינה המנפיקה תעודה על מצב אישי קודם, 
תידרש תעודה מאומתת כדין. במדינה שאינה מנפיקה תעודה על מצב אישי קודם, תידרש הצהרה נוטריונית על מצב אישי קודם 

חתומה בפני קונסול ישראל בחו"ל / נוטריון בחו"ל / נוטריון בישראל / קונסול מדינת המוצא של המבקש בישראל.
- מסמך המעיד על היעדר עבר פלילי: מסמך רשמי ממדינת המוצא )הכולל גם שינויי שם( שהונפק בחצי השנה האחרונה, המאשר 
שאין למבקש עבר פלילי או הרשעות כלשהן. במידת הצורך תידרש גם תעודת יושר פדראלית או תעודה מן המחוז שאליו משתייך 

המבקש, לפי העניין. 
- תעודות מקוריות המוכיחות יהדות ו/או זכאות שבות.

רישום "נולד": אם אחד מבני הזוג הוא ישראלי, הילדים נולדו בחו"ל ולא בוצע להם רישום "נולד" בנציגות ישראל בחו"ל, יש להמציא 	•
בעת הרישום ברשות האוכלוסין וההגירה בישראל אישור לידה מבית היולדות שהאם היא היולדת וכי מדובר בפרי בטן וכן תעודת 

לידה מקורית ומאומתת. 
שימו לב, רשות האוכלוסין וההגירה רשאית לדרוש מסמכים נוספים על פי שיקול דעתה.

• במקרה הצורך – מסמך רשמי עם אישור "אפוסטיל" המאשר כי הוכרתם כאפוטרופוס של  קרוב משפחה שעולה איתכם.  	
מכתב משליח העלייה – אם מצוי ברשותכם, וכן כל מסמך אשר עשוי להעיד על מצבכם ונראה לכם רלוונטי.	•

המסמכים הנדרשים בעת העלייה לישראל
ודאו שהמסמכים נמצאים עימכם ולא נשלחים במזוודות:

https://www.gov.il/he/service/requests_apostille_documentation_from_population_registry
https://www.gov.il/he/service/requests_apostille_documentation_from_population_registry
https://www.gov.il/he/service/requests_apostille_documentation_from_population_registry
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תוספת 
למשפחה
6 נפשות

ילד
21-18

ילד
18-4

ילד
4-0

גמלאי 
יחיד

גמלאי 
חד־הורי

זוגות 
גמלאים

יחיד טרום 
פנסיה

חד־הורי 
טרום 

פנסיה

זוגות 
טרום 

פנסיה יחיד
משפחה 

חד־הורית זוגות תשלום מס'

0 250 250 250 1,250 2,300 2,500 1,250 2,300 2,500 1,250 2,300 2,500 נתב"ג מזומן

0 3,052 3,009 3,036 2,195 1,465 3,617 1,452 1,502 3,669 1,437 1,471 3,826 השלמת נתב"ג 
לחשבון בנק

902 1,171 755 1,407 2,896 3,651 4,200 3,630 5,642 6,724 2,857 4,714 5,246 תשלום 1

902 1,171 755 1,407 2,896 3,651 4,200 3,630 5,642 6,724 2,857 4,714 5,246 תשלום 2

902 1,171 755 1,407 2,896 3,651 4,200 3,630 5,642 6,724 2,857 4,714 5,246 תשלום 3

902 1,171 755 1,407 2,896 3,651 4,200 3,630 5,642 6,724 2,857 4,714 5,246 תשלום 4

901 1,171 755 1,407 2,896 3,651 4,200 3,630 5,642 6,724 2,857 4,714 5,246 תשלום 5

901 1,171 755 1,407 2,896 3,651 4,200 3,630 5,642 6,724 2,857 4,714 5,246 תשלום 6

5,410 10,328 7,789 11,728 20,821 25,671 31,317 24,482 37,654 46,513 19,829 32,055 37,802 סה"כ סל 
קליטה לעולה

עם נחיתתכם בנתב"ג, אלה השירותים שיינתנו לכם:
ליווי אישי – לפני ביקורת הדרכונים יפגוש אתכם נציג משרד העלייה והקליטה כדי ללוות אתכם בתהליך. אם נציגנו לא איתר אתכם, 

פנו לאזור ביקורת הדרכונים, לביקורת הגבולות או למודיעין באזור קבלת המטען, וישמחו לסייע לכם לאתרו.
לשירותכם במתחם הקליטה של משרד העלייה  כיבוד קל, שירותי אחות, חדר לאימהות ולתינוקות ושיחת טלפון לישראל – 

והקליטה בנתב"ג.
מסמכים חדשים – במשרדנו בנתב"ג יונפקו לכם תעודת עולה או תעודת זכאות למשפחה )ילדים רווקים עד גיל 21 יירשמו בתעודת 
העולה המשפחתית( ותעודת זהות זמנית או טופס רישום אוכלוסין. כמו כן תקבלו אישור הרשמה לקופת חולים וטופס למסור לבנק 

שתבחרו לצורך פתיחת חשבון בנק.
סל קליטה – הסיוע הכספי ניתן כדמי מחייה למשך ששת החודשים הראשונים לשהותכם בישראל. הסיוע מוענק בשבעה תשלומים כזכאי 

"סל קליטה" תקבלו כבר בנתב"ג את חלקו של התשלום הראשון כמקדמה במזומן. להלן לוח תשלומי סל קליטה מעודכן ל-1.1.2023:
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ביטוח בריאות וקופת חולים – כעולים חדשים, אתם זכאים לקבלת שירותים במסגרת ביטוח 
בריאות ממלכתי מיום קבלת מעמד עולה. כדי לממש זכות זו עליכם להירשם לאחת מקופות 
החולים לפי בחירתכם. ההרשמה לקופת החולים מתבצעת אצל יועץ הקליטה בנתב"ג בעת 
הליך הקליטה )ללא תשלום( או באחד מסניפי בנק הדואר ברחבי הארץ )בתשלום סמלי 
ובנוכחות שני בני הזוג( או לאחר שלושה שבועות מיום קבלת מעמד עולה באתר האינטרנט 

של המוסד לביטוח לאומי )ללא תשלום(.
אנו ממליצים להחליט טרם העלייה ארצה לאיזו קופת חולים ברצונכם להירשם. 

יום מתאריך העלייה. לאחר   90 לידיעתכם, הרישום לקופת החולים חייב להיעשות תוך 
תקופה זו ייעשה הרישום בסניפי המוסד לביטוח לאומי.

המטען שלכם – לאחר סיום תהליכי הרישום וקבלת המסמכים תוכלו לרדת לאסוף את 
מטענכם בליווי נציג משרד העלייה והקליטה.

הסעה חינם משדה התעופה – אתם זכאים להסעה חד־פעמית עם מטענכם האישי ליעד 
שתבקשו ללא תשלום. שימו לב: אם היעד הוא אילת וסביבתה, וברצונכם להגיע אליו בטיסה, 

אנא ידעו את שליח העלייה מראש, כשבועיים לפני מועד עלייתכם.

הבית הראשון שלכם בישראל
לגור בדירה  או  או קרובי משפחה  בהגיעכם לארץ באפשרותכם לשהות בדירת חברים 

ששכרתם או רכשתם מראש.
אם תרצו להיקלט בתוכניות קליטה של הסוכנות היהודית כגון מרכזי קליטה, בית ראשון 

במולדת וכדומה – יש לתאם זאת מול הסוכנות היהודית טרם עלייתכם.
למי פונים? למשרדי הסוכנות היהודית בארץ מוצאכם, או בקרו באתר מרכז גלובל סנטר – 

/https://archive.jewishagency.org/he/aliyah/program/5421

https://archive.jewishagency.org/he/aliyah/program/5421/ 
https://archive.jewishagency.org/he/aliyah/program/5421/ 
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מה עליכם לעשות בימים הראשונים בארץ? 
פתיחת חשבון בנק – עליכם לפתוח חשבון בנק המנוהל במטבע ישראלי. מומלץ לעשות זאת בהקדם, כדי 
שנוכל להעביר לכם את הסיוע שאתם זכאים לו וכן כדי שיועברו לחשבונכם קצבאות המוסד לביטוח לאומי, אם 
אתם זכאים לקצבאות. בני זוג חייבים לפתוח חשבון משותף הרשום על שם שניהם, ועל שניהם להיות נוכחים 
בעת פתיחת החשבון. במקרה שאחד מבני הזוג אינו מסוגל להגיע לבנק, על בן הזוג שפונה לבנק להביא איתו 

ייפוי כוח נוטריוני בשם בן הזוג השני. כדי לפתוח חשבון, אנא הביאו עמכם תעודת זהות ותעודת עולה*. 
שימו לב: ישנם בנקים הדורשים מס' תיק במס הכנסה בארץ המוצא. ברוסיה: INN, בארה"ב: SSN, בשאר 

.)Tax Identification Number – מספר זיהוי לצורכי מס( TIN :העולם
לידיעתכם, עליכם לבצע הפקדה חד־פעמית של שקל אחד לפחות כדי שחשבון הבנק יחל להיות פעיל 

והמשרד יוכל להעביר לכם את כספי הסיוע ללא תקלות.
לאחר פתיחת החשבון עליכם להגיע למשרד העלייה והקליטה ולמסור ליועץ הקליטה את הטופס שקיבלתם 
בנתב"ג ובו פרטי חשבון הבנק שלכם, חתום על ידי הבנק, כדי שניתן יהיה להעביר לחשבונכם את כספי הסיוע.
למי פונים? לבנקים מסחריים ברחבי הארץ, לבחירתכם. מומלץ לפנות לסניף של הבנק הקרוב למקום 

מגוריכם.
* על פי חוק, תעודת עולה משמשת תעודת זהות עד 30 יום מיום הנפקתה.

ביקור במשרד העלייה והקליטה – נשמח לראות אתכם במשרדנו כדי למסור לכם את כל המידע הדרוש 
בנושא סל קליטה, הבטחת הכנסה )דמי קיום(, סיוע בתעסוקה, אפשרויות חינוך לילדים,  אולפנים ללימוד 

עברית ואפשרויות סיוע ממשרדים אחרים, כגון סיוע בשכר דירה.
לצורך העברת תשלומי הסיוע, אנא מסרו ליועץ הקליטה האישי שלכם את האישור על פתיחת חשבון בנק. 

מומלץ להביא גם אסמכתה על הפקדה המעידה כי החשבון פעיל.
למי פונים? ליועצי הקליטה על ידי קביעת תור מראש ב-myVisit, באזור האישי באתר המשרד, בטלפון 

2994* או ישירות למרחב באזור מגוריכם )מספרי הטלפון של המרחבים מופיעים בסוף העלון(.

https://www.gov.il/he/service/private-area-new-immigrants-and-returning-residents
https://myvisit.com/?AspxAutoDetectCookieSupport=1#!/home/signin/
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ידיעת השפה העברית חיונית לקליטה מוצלחת,  הרשמה לאולפן לעברית – 
נוספים  וכדאי ללמוד את השפה בחודשים הראשונים לאחר העלייה. פרטים 

בטבלה בעמוד 11 של חוברת זו.
הזמנת תעודת זהות ודרכון ישראלי – עם הגיעכם לנמל התעופה עם אשרת 
עולה, ייתכן שנציג העלייה והקליטה, המורשה מטעם רשות האוכלוסין וההגירה, 
ינפיק עבורכם באולם הקליטה בנתב"ג תעודת זהות זמנית לתשעה חודשים. 
אם מסיבות מסוימות לא הונפקה בנמל התעופה תעודת הזהות הזמנית, תקבלו 
טופס רישום עבור מרשם האוכלוסין כדי שתוכלו לגשת לאחת מלשכות רשות 

האוכלוסין וההגירה לשם הנפקת תעודת זהות קבועה.
לשם הנפקת תעודת זהות או דרכון יש לקבוע תור מראש – באתר, באפליקציית 
myVisit או בטלפון 3450*. בישראל מונפקות תעודות ביומטריות. הנפקת דרכון 
יישלחו אליכם בדואר בתוך  כרוכה בתשלום אגרה. תעודת הזהות או הדרכון 

כשלושה שבועות.
בעת הביקור במשרדי רשות האוכלוסין וההגירה יש להצטייד במסמכים שלהלן: 
דרכון זר, תעודת עולה, תעודת זהות זמנית או טופס רישום אוכלוסין, תעודות 
לידה עם אישור "אפוסטיל", מסמכים המעידים על זכאות לפי חוק השבות, 
"אפוסטיל",  אישור  עם  נישואין/גירושין/התאלמנות  הצורך: תעודת  במידת 

מסמכים רלוונטיים נוספים. 

למי פונים? לרשות האוכלוסין וההגירה
www.piba.gov.il | *3450

https://myvisit.com/?AspxAutoDetectCookieSupport=1#!/home/signin/

www.piba.gov.il
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המרת רישיון נהיגה זר לרישיון נהיגה ישראלי – עולים חדשים רשאים לנהוג בישראל עם 
רישיון נהיגה זר בתוקף במשך שנה בלבד מיום הכניסה לישראל. לאחר מכן הם יכולים להמיר 

את הרישיון הזר ברישיון נהיגה ישראלי בתנאים הבאים:
יש לבצע את ההמרה תוך 5 שנים מיום קבלת מעמד עולה.	•
נדרש ותק של 5 שנים ברישיון הנהיגה הזר ממדינת המוצא טרם קבלת מעמד עולה. אם אין 	•

לכם ותק של 5 שנים בנהיגה פנו למשרד התחבורה.
יש לתרגם את הרישיון מכל שפה זרה מלבד אנגלית על ידי עורך דין נוטריון דובר השפה 	•

ולהמציא אישור נוטריון לרישיון המתורגם.
יש להיות נוכחים בעת בקשת השירות.	•

 הליך ההמרה
• מילוי טופס מקוון להוצאת רישיון נהיגה.	
הגעה לאחת מתחנות הצילום המורשות לצורך הנפקת תמונה לרישיון הנהיגה.	•
התייצבות אישית במשרד הרישוי. יש לזמן תור מראש באמצעות יישומון או אתר myVisit. יש 	•

להציג תעודת עולה ורישיון נהיגה בתוקף ממדינת המוצא בעל ותק של 5 שנים לפחות. יש 
להציג מסמכים מקוריים בלבד. במשרד הרישוי תקבלו רישיון נהיגה זמני. יש לברר מראש 

באילו סניפים של משרד הרישוי ניתן שירות המרת רישיון.
תשלום אגרה. ניתן לשלם באופן מקוון באתר שירות התשלומים הממשלתי באמצעות כרטיס 	•

אשראי, בעמדות השירות העצמי, בסניפי דואר ישראל או סניפי הבנקים או באמצעות המוקד 
הטלפוני 5678*. בעלי כרטיס אשראי זר יכולים לשלם את האגרה רק בדואר ישראל.

לאחר התשלום יישלח הרישיון הקבוע לכתובת הרשומה ברשות האוכלוסין וההגירה.
למי פונים? לאגף הרישוי – משרד התחבורה והבטיחות בדרכים, בטלפון: 5678* או באתר:

https://www.gov.il/he/service/convert_driving_license

https://myvisit.com/#!/home/
https://www.gov.il/he/service/convert_driving_license
https://www.gov.il/he/service/convert_driving_license
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הבטחת הכנסה )דמי קיום(
בתום תשלומי סל הקליטה, עולה יחיד או משפחה עשויים להיות 
זכאים ל "הבטחת הכנסה" )דמי קיום( ממשרד העלייה והקליטה 
עד תום השנה הראשונה לעלייה. הסיוע ניתן למי שאינו עובד, 
וייתכן כי עולה או משפחה שלא נמצאו זכאים מסיבות שונות לסל 
יימצאו זכאים לסיוע זה כבר  הקליטה על פי נוהל סל קליטה, 
מתחילת השנה הראשונה לעלייה. פרטים ותנאי זכאות לסיוע 
תוכלו לקבל בפגישה הראשונה אצל יועץ הקליטה האישי שלכם.

קצבאות הביטוח הלאומי
קצבת ילדים – לאחר שתמסרו לנציג משרד העלייה והקליטה 
את מספר חשבון הבנק שלכם, פרטיכם יועברו למוסד לביטוח 
ישירות לחשבונכם.  ילדים  כדי שתוכלו לקבל קצבת  לאומי, 
אם קצבת הילדים אינה מועברת אליכם, אנא פנו מייד למוסד 

לביטוח לאומי.
קצבת אזרח ותיק או גמלת אזרח ותיק מיוחדת - לפרטים 
הצטיידו  לאומי.  לביטוח  למוסד  פנו  אנא  זכאות  ולבדיקת 
במסמכים הבאים: תעודת זהות או טופס רישום אוכלוסין, תעודת 

עולה ומסמכים המעידים על הכנסותיכם.
למי פונים? למוסד לביטוח לאומי.

www.btl.gov.il    *6050

http://www.btl.gov.il
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שירותים, מידע וסיוע בשנה הראשונה לעלייתכם
למי פוניםאופן הפעולההנושא

עם עלייתכם ארצה, משרד העלייה והקליטה בנמל התעופה בן־גוריון מורשה להנפיק לכם תעודת זהות תעודת זהות
זמנית או טופס רישום אוכלוסין מטעם רשות האוכלוסין וההגירה. להנפקת תעודת זהות קבועה יש 

לפנות ללשכת רשות האוכלוסין וההגירה הקרובה למקום מגוריכם. 

 רשות האוכלוסין וההגירה
*3450 | www.piba.gov.il

פנקס לבעלי אשרת עלייה המונפק לכם בנמל התעופה בן־גוריון. פנקס למבקשים לשנות מעמד תעודת עולה 
בישראל יונפק בסניפי משרד העלייה והקליטה הקרובים למקום המגורים, לאחר קבלת מעמד עולה 

מרשות האוכלוסין וההגירה ובדיקת זכאות.

יועצי הקליטה
במשרד העלייה והקליטה

www.klita.gov.il
תעודת 

זכאות
פנקס למי שנקבע שדינו כדין עולה, מונפק לכם בנמל התעופה בן־גוריון או באחת מלשכות משרד 

העלייה והקליטה ולאחר בדיקת זכאות.
יועצי הקליטה במשרד העלייה 

www.klita.gov.il והקליטה

פתיחת
חשבון בנק

יש לפתוח חשבון בנק באחד מן הבנקים המסחריים  לקבלת סיוע כספי מגורמי הסיוע השונים 
בישראל, לפי בחירתכם.

בנקים מסחריים

סיוע כספי –
סל קליטה

עם עלייתכם מעניק לכם משרד העלייה והקליטה "סל קליטה" - סיוע כספי לששת החודשים 
הראשונים בישראל. הסל ניתן לכם בשבעה תשלומים. 

יועצי הקליטה במשרד העלייה 
www.klita.gov.il והקליטה

ביטוח 
בריאות 
ורישום 

לקופות 
החולים

במסגרת חוק ביטוח בריאות ממלכתי, כל תושבי ישראל מבוטחים בביטוח בריאות. עולה חדש )כולל 
קטין חוזר ואזרח עולה( שאינו עובד ואין לו הכנסה או שהכנסתו נמוכה מהסכום שקבע המוסד 
לביטוח לאומי, זכאי לפטור מתשלום דמי ביטוח בריאות לתקופה של 6 חודשים מיום עלייתו לישראל. 
ניתן לקבל פטור מתשלום ל-6 חודשים נוספים )בסך הכול 12 חודשים( בתנאי שאין לעולה הכנסה 
כאמור לעיל ובתנאי נוסף שמשולמים לעולה דמי קיום ממשרד העלייה והקליטה. לקבלת הפטור 
הנוסף יש להגיש לביטוח לאומי אישור ממשרד העלייה והקליטה על קבלת דמי קיום. הפטור הנוסף 

יינתן רק עבור החודשים שבהם משולמים דמי הקיום.
לצורך קבלת שירותי הבריאות יש להירשם לאחת מקופות החולים – בנמל התעופה בן־גוריון, בסניפי 
בנק הדואר או באתר האינטרנט של המוסד לביטוח לאומי. מי שהוכר כ"קטין חוזר" או כ"אזרח עולה" 

יירשם לקופת חולים בסניף משרד העלייה והקליטה בנתב"ג או במרחב משרד העלייה והקליטה.

בנמל התעופה בן־גוריון
או בסניפי בנק הדואר

171 | www.israelpoSt.co.il

או באתר המוסד לביטוח לאומי
*6050 | www.btl.gov.il

http://www.klita.gov.il
http://www.klita.gov.il
http://www.klita.gov.il
http://www.israelpost.co.il
http://www.btl.gov.il


11

למי פוניםאופן הפעולההנושא
פטור מדמי 

ביטוח לאומי
ואזרח עולה( שאינם עובדים והכנסתם נמוכה מהסכום שקבע  )כולל קטין חוזר  עולים חדשים 

הביטוח הלאומי פטורים מתשלום דמי ביטוח לאומי למשך 12 חודשים מיום עלייתם לארץ.
המוסד לביטוח לאומי

*6050 | www.btl.gov.il  

אולפן
ללימודי
עברית

אתם זכאים לפטור משכר לימוד ללימודי עברית באולפן במשך חמשת חודשי הלימודים. בהתאם 
להוראת שעה ולאפשרויות התקציב, תקופת הזכאות ללימודים באולפן היא עד 10 שנים מיום העלייה. 
נוסף על מסלול הלימודים באולפנים, מפעיל משרד העלייה והקליטה תוכנית שוברי סיוע )ואוצ'רים( 
והשתתפות בעלויות של קורסים ללימוד עברית במסגרות פרטיות. ניתן לממש את הזכאות ללימוד 
השפה העברית בשתי מסגרות הלימוד האמורות – גם במסגרת האולפנים וגם במסגרות הפרטיות 

)אך לא באותו הזמן(.

נרשמים אצל יועץ הקליטה 
במשרד העלייה והקליטה ע"י 

קביעת תור מראש:
myVisit-ב

באזור האישי באתר המשרד: 
www.klita.gov.il

בטלפון 2994*
או ישירות במרחב באזור מגוריכם

רישום ילדים 
למסגרות 
החינוך – 

מעונות,
גני ילדים
ובתי ספר

בישראל קיים חוק לימוד חובה – ילדים שבתחילת שנת הלימודים מלאו להם 3 עד 17 שנים חייבים 
ללמוד במסגרת חינוך )למעט חריגים(. רישום ילדים עד גיל 3 למעונות יום ולמשפחתונים ציבוריים 
מתבצע במשרד העבודה. רישום לגני ילדים, לבתי ספר יסודיים ולחטיבות הביניים מתבצע ברשויות 
המקומיות. רישום לבתי הספר התיכוניים מתבצע ברשויות המקומיות או בבתי הספר )תלוי ברשות(. 

ברוב המקרים אפשר להירשם באופן מקוון.

למסגרות עד גיל 3: 
משרד העבודה -

האגף לעידוד תעסוקת הורים

לגני עירייה ובתי ספר:
הרשויות המקומיות

הבטחת 
הכנסה 

)דמי קיום(

לאחר תום תשלומי סל הקליטה ובמהלך השנה הראשונה אתם עשויים להיות זכאים להבטחת 
הכנסה )דמי קיום( ממשרד העלייה והקליטה. לבדיקת הזכאות ולקבלת הסיוע יש להתייצב אצל 

יועץ הקליטה.

יועצי הקליטה במשרד העלייה 
והקליטה

www.klita.gov.il
הקלות

במכס
ובמע"מ 

עולים ומי שדינם כדין עולה עשויים להיות זכאים לפטור מתשלום מיסים עבור ייבוא טובין כגון חפצים 
אישיים, חפצי בית, כלי עבודה ניידים, רכב מנועי )פטור חלקי( ועוד. כמו כן, העולים עשויים להיות 
מתוצרת הארץ בלבד. מידע נוסף, כגון פריטי  זכאים לפטור מתשלום מע"מ בעת רכישת מזגן 

הייבוא, תקופת הזכאות ועוד, ניתן לקבל באתר האינטרנט של רשות המיסים.

רשות המיסים
www.taxes.gov.il

http://www.btl.gov.il/
https://myvisit.com/?AspxAutoDetectCookieSupport=1#!/home/signin/

http://www.klita.gov.il/
http://www.klita.gov.il/
https://www.gov.il/he/departments/topics/daycare-parents/govil-landing-page
https://www.gov.il/he/departments/topics/daycare-parents/govil-landing-page
https://www.cityedu.co.il/v2/CityEdu.aspx?SiteID=8&PageID=25001&EduMain=1
http://www.klita.gov.il
http://www.taxes.gov.il
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למי פוניםאופן הפעולההנושא
קצבאות 

המוסד 
לביטוח לאומי

המוסד לביטוח לאומייש לבדוק זכאותכם לקצבאות הביטוח הלאומי. 
*6050 | www.btl.gov.il

המרת רישיון 
נהיגה

עולים חדשים רשאים לנהוג בארץ עם רישיון נהיגה זר בתוקף במשך שנה בלבד מיום הכניסה לארץ, 
ברכב המתאים לדרגת הרישיון. כמו כן הם עשויים להיות זכאים להמרת רישיון נהיגה זר לרישיון 
ישראלי. לבירור הזכאות יש לפנות למוקד הארצי של משרד התחבורה והבטיחות בדרכים או להיכנס 

לאתר.

משרד  של  הארצי  המוקד 
והבטיחות בדרכים:  התחבורה 

*5678
https://www.gov.il/he/
service/convert_driving_

license
הסיוע בדיור לעולים זכאים ניתן באמצעות השתתפות בשכר דירה )בתום תשלומי סל קליטה, החל דיור

מהחודש השמיני לעלייה( או באמצעות דיור ציבורי לזכאים - מטעם משרד הבינוי והשיכון. לבירור זכאות 
לסיוע בדיור יש לפנות ליועצי הקליטה.

יועצי הקליטה במשרד העלייה 
www.klita.gov.il והקליטה

הנחה 
בתשלומי 
הארנונה

90% בתשלומי הארנונה במשך שנה אחת מתוך  ואזרחים עולים זכאים להנחה של עד  עולים 
השנתיים הראשונות לעלייתם )בכפוף לתנאי העירייה, ובהתאם להגבלה על גודל דירה מרבי(. הנחה 
זו אינה ניתנת לבעלי מעמד קטין חוזר. לקבלת ההנחה יש לפנות למחלקת הגבייה ברשות המקומית 

ולהציג תעודת עולה או תעודת זכאות.

הרשויות המקומיות

יועצי הקליטה יסייעו לכם בבניית תוכנית תעסוקה אישית, הכוללת סיוע שמעניק המשרד לצורך תעסוקה
שילוב תעסוקתי בישראל, כגון השתתפות בעלות קורסי הכשרה מקצועית )תוכנית הוואוצ'רים(, 
קורסי הכנה לבחינות רישוי, אולפני עברית תעסוקתית לזכאים, קידום השמה בתעסוקה, ועשוי 

לכלול סיוע במימון שכר העסקה לחודשי ההעסקה הראשונים, סיוע בחיפוש עבודה ועוד.

יועצי הקליטה במשרד העלייה 
www.klita.gov.il והקליטה

רישוי 
מקצועי

עולים בעלי מקצועות מוסדרים )מקצועות דורשי רישוי בישראל(, המעוניינים לעסוק במקצועם 
ובקבלת רישיון ישראלי, צריכים לעבור הליך רישוי בישראל בהתאם לדרישות החוק ובכפוף להנחיות 

של הגופים הרלוונטיים המעניקים רישיון בכל מקצוע. 

יועצי הקליטה במשרד העלייה 
www.klita.gov.il והקליטה

http://www.btl.gov.il
https://www.gov.il/he/service/convert_driving_license
https://www.gov.il/he/service/convert_driving_license
https://www.gov.il/he/service/convert_driving_license
http://www.klita.gov.il
http://www.klita.gov.il
http://www.klita.gov.il
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למי פוניםאופן הפעולההנושא
הקלות

במס הכנסה
עולים חדשים, אזרחים עולים, קטינים חוזרים ותושבים חוזרים עשויים להיות זכאים לפטור ממס 
הכנסה ולפטור מדיווח לתקופה של 10 שנים על נכסים ועל הכנסות שמקורם מחוץ לישראל ואשר 

הופקו או נצמחו מחוץ לישראל.

רשות המיסים 
www.taxes.gov.il

סטודנטים עולים המתקבלים ללימודים במוסדות להשכלה גבוהה או על־תיכונית בישראל עשויים סטודנטים 
נוהלי מינהל  פי  ועוד, על  ליווי  לקבל סיוע מן המינהל לסטודנטים עולים – מלגות שכר לימוד, 
הסטודנטים. תקופת הזכאות – בתוך 36 חודשים מיום קבלת מעמד עולה או זכאות כעולה, לא כולל 

תקופת השירות הצבאי/הלאומי/האזרחי.

המינהל לסטודנטים עולים
במשרד העלייה והקליטה

www.klita.gov.il

מי שהוכר על ידי צה"ל כחייל בודד או כזכאי לתשלומי משפחה )תשמ"ש( עשוי להיות זכאי למענק חיילים 
כספי חודשי מצה"ל ולמענק כספי חודשי ממשרד העלייה והקליטה, נוסף על משכורתו.

בודד המשרת בשירות לאומי/אזרחי עשוי לקבל ממשרד העלייה והקליטה מענק כספי חודשי כשל 
חייל בודד.

וכן בודד המשרת בשירות לאומי/אזרחי עשוי להיות זכאי לסיוע חודשי בשכר דירה  חייל בודד 
ממשרד הבינוי והשיכון. חייל בודד עשוי לקבל גם סיוע בפתרון דיור מותאם לצרכיו מצה"ל.

יועצי הקליטה במשרד העלייה 
והקליטה

www.klita.gov.il
משרד הבינוי והשיכון
www.moch.gov.il

המרכז לקליטה במדע מסייע למדענים עולים ותושבים חוזרים בייעוץ והכוונה, השתתפות במימון מדענים
העסקתם ומלגות מחקר ללימודי דוקטורט ובתר־דוקטורט. הסיוע מותנה בעמידה בתנאי זכאות.

יועצי הקליטה במשרד העלייה 
והקליטה

www.klita.gov.il

יזמות 
עסקית

התוכנית לעידוד יזמות עולים נועדה לסייע בפתיחת עסקים קטנים ובינוניים או ביסוס ופיתוח עסק 
קיים, והיא עשויה לכלול סיוע במיפוי צרכים, בניית מודל עסקי להקמת עסק חדש או פיתוח עסק 
קיים, סיוע בהכנת תוכנית עסקית, מתן הלוואה בתנאים מיוחדים, ייעוץ ומנטור עסקי בתחומי יזמות 

ובמיסוי לעסקים ומפגשי העשרה מקצועיים )סדנאות( במגוון תחומים.

יועצי הקליטה במשרד העלייה 
והקליטה

www.klita.gov.il

https://www.gov.il/he/departments/israel_tax_authority/govil-landing-page
http://www.klita.gov.il
http://www.klita.gov.il
http://www.klita.gov.il
http://www.klita.gov.il
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פרויקטורים – מלווי עולים ברשויות המקומיות
משרד העלייה והקליטה תומך ברשויות המקומיות כדי שיוכלו להעסיק  פרויקטורים – מלווי עולים. פרויקטורים דוברי שפות העולים  
עומדים לרשותכם ברוב הרשויות המקומיות ותפקידם העיקרי הוא ללוות אתכם בתהליך הקליטה ובשנים הראשונות לעלייה כדי 

לאפשר לכם קליטה מיטבית וקלה יותר.
הפרויקטורים משמשים אנשי קשר בין העולים ליחידות המקצועיות ברשויות המקומיות, במשרדי ממשלה ובארגונים שונים. הפרויקטור 
ייתן לכם מידע בתחומים שונים ומגוונים ויעזור לכם בתהליכים כגון: רישום לאולפן ללימוד השפה העברית, רישום הילדים למסגרות 
חינוך, חיפוש עבודה ועוד. העזרה של הפרויקטור תכוון אתכם למקומות הנכונים ותחסוך לכם את הזמן של חיפוש תשובות לשאלות.  

לפרטי ההתקשרות עם הפרויקטור הפועל במקום מגוריכם, אנא פנו למרחב משרד העלייה והקליטה הסמוך למקום מגוריכם 
מופיעה בעמוד הבא( או בקרו באתר משרד העלייה והקליטה שבו מעודכנות רשימות  )רשימת הטלפונים של המרחבים 

הפרויקטורים ופרטי ההתקשרות עימם בקישור:
https://www.gov.il/he/Departments/General/local_aliyah_coordinators

.

https://www.gov.il/he/Departments/General/local_aliyah_coordinators
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מחוז חיפה והצפון
1599-500-922

מרחב חיפה והקריות
1599–500–922

מרחב גליל עליון
1599–500–920

מרחב נוף-הגליל והעמקים
1599–500–903

מרחב חדרה
1599–500–904

מחוז תל־אביב והמרכז
1599-500-901

מרחב תל–אביב
1599–500–901

מרחב חולון
1599–500–908

מרחב נתניה והשרון
1599–500–905

מרחב פתח–תקווה והשפלה
1599–500–907

מחוז הדרום וירושלים
1599-500-921

מרחב באר–שבע והנגב
1599–500–921

מרחב ירושלים ויהודה
1599–500–923

מרחב אשדוד ואשקלון
1599–500–914

מרכז מידע טלפוני 2994*   |   03-9733333    
info@moia.gov.il | www.klita.gov.il

עובדי משרד העלייה והקליטה ומנהליו עומדים לרשותכם בכל הנדרש כדי לסייע לכם בקליטתכם. 

mailto:info%40moia.gov.il?subject=
http://www.klita.gov.il


חשוב שנשמור על קשר אישי
משרד העלייה והקליטה מעמיד לרשותכם יועץ 
קליטה אישי קבוע, הדובר את שפתכם, שיבנה 
אתכם תכנית קליטה, ילווה אתכם ויסייע לכם 

בכל הנדרש.
www.moia.gov.il פרטים באתר

בנוסף, נציגנו ישמחו עמדו לרשותכם גם 
בלשכות האזוריות, הקרובות למקום מגוריכם.

חשוב שנשמור על קשר אישי
משרד העלייה והקליטה מעמיד לרשותכם יועצי קליטה דוברי שפות במרחבים ובסניפים של המשרד ברחבי 

הארץ. יועץ הקליטה האישי שלכם יבנה איתכם תוכנית קליטה, ילווה אתכם ויסייע לכם בכל הנדרש.

www.klita.gov.il :למידע נוסף היכנסו לאתר משרד העלייה והקליטה

הכול כדי שתרגישו בבית
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