
	עדכני ליום 19.10.2020
	פרק פיקוח
	משרד האוצר
הרשות לאכיפה במקרקעין

	מס' הנחיה: 2.3
	שם הנחיה: טיפול בפניות ותלונות
	




מסמך ישים מס' 2.3.1
									תאריך:___________
לכבוד:
שם הפונה
מען הפונה

	      שלום רב, 
הנדון: אישור בדבר קבלת פנייה

[bookmark: _GoBack]הריני לאשר קבלת פנייתך מיום _______ בעניין ________ (נושא/נדון הפנייה).

הנושא המפורט בפנייתך ייבדק, ועם סיום הבדיקה אודיעך על המשך הטיפול בפניה.


                                                                                                                           בכבוד רב, 
                שם המנהל + חתימה





















