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 לכבוד
 , עו"ד מר

 בדוא"ל: 

                                                                                                                                  

22-81' פנייה: מס  

 שלום רב, 

 

 הנדון: בקשה לפי חוק חופש המידע, תשנ"ח-1998 "מידע בנושא פרויקט והדרת"

;12.6.2022 מיום עדלהארכת המו נו; מכתב8.5.2022מיום סימוכין: פנייתך   

 
להלן  אשר להבנתנו מתייחסת לפרוייקט "והדרת פני זקן" שמפעיל המשרד, במענה לפנייתך שבנדון,

תפורט התייחסות המשרד לשוויון חברתי )להלן: "המשרד"(, בהתאם למידע שהועבר לידי הח"מ 
 : רדמאגף בכיר אזרחים ותיקים במש

 
פרויקט "והדרת פני בחירת גוף מקצועי מלווה להמשרד לצע ישב בהמשך למכרז פומבי .1

 –" )להלן הפעלת שירות לאומי ו/או שירות אזרחי בסיוע לאזרחים ותיקים -" זקן
עמותה לשירותי טיפול  -מטב על הסכם עם  27.11.2019ביום חתם המשרד  ,הפרויקט(

עד ליום  1.9.2021מיום שתקופה למתן השירותים. נכון למועד זה בהתייחס ל ורווחה )ע"ר(
עלויות לגביי נקבע בהסכם ההארכה בין הצדדים כי התמורה שישלם המשרד  31.8.2022

בתוספת מע"מ ככל , ₪ 7,929,171לא תעלה על ביחס לתקופה הנ"ל מלוא מתן השירותים 
  .שחל

 בהפעלה של הכרוכות עלויות , ישנן יוער כי לפרוייקט קיים נדבך נוסף ובהתאמה לכך 
המשרד ורשות  נושאיםבמסגרת הפרויקט בהן אזרחי  -לאומיהשירות ה רשות מתנדבי

 עומדבעלויות אלו  המשרד של חלקו כאשראזרחי ביחס לתקופה הנ"ל,  לאומיההשירות 
 במסגרתהמסלולים המופעלים מלש"ח. יצוין כי נתון זה מתייחס לכלל  9.5-כסך של  על

 ביחס. (לול החרדיסמתנדבים במסלול הכללי, מתנדבי אהלינא, ומתנדבים במ)) . הפרויקט
ניתן לפנות לממונה על יישום חוק חופש  – אזרחי לאומיה שירותה רשות של קהולחל

 .hofesh.meida@ncs.gov.il -המידע ברשות השירות הלאומי והאזרחי בכתובת הדוא"ל 
 

שמנפיק הגוף המלווה שניתנו במסגרת הסכם ההתקשרות וכן חומר "ב העתק הנחיות מצ .2
חומר פרסומי נוסף כי אין  נמסר. אזרחי לבני ובנות השירות הלאומימקצועית )מט"ב( 

 . לגביי הנחיות שניתנות למתנדבים במישרין
 

 והסכמי הארכה.  סכםהה"ב מצ .3
 

, כאשר לאורך השנים 2008שנת ב שהחלהמשרד הינו יוזמה של הוהדרת פני זקן  פרוייקט .4
כך למשל ביחס לגופים מלווים מכרזים פומביים  פורסמו מספר הפרוייקטבמסגרת 

עילים ומקצועית, לאיתור גופים מפעילים למתנדבי החברה הערבית לאיתור גופים מ
בשורה של גובשה לאורך השנים  למסלול הכללי וכיו'. המתודה המקצועית לפרוייקט,

המכרזים וההסכמים  ביחס לאמור בגוף הן ביטוי לידי הבאים שונים מקצועיים םדיוני
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לאחר זכיה במכרז. מצ"ב פרוטוקול יציאה  השירות  לביצוע הפרוייקט והן ביחס להפעלת
 למכרז. 

 
יצוין כי  הפועלים במסגרת הפרויקט.אזרחי  לאומיהשירות ה מתנדבי600 -ככיום ישנם  .5

מסלול אהלינא ובמסלול הכללי, והן למתנדבים ב מסלול נתון זה מתייחס הן למתנדבים ב
 .המגזר החרדי

 
 משתנה פרויקטההאזרחים הוותיקים הממתינים כיום לקבלת השירותים במסגרת  מספר .6

 הפרויקט במסגרת השירותים לתבלק הממתינים הוותיקים האזרחים מספרתכופות. 
  .ותיקים אזרחים 75-כב ומוערך הוא אף משתנהתל אביב יפו  המקומית ברשות

 
 

 , העשרה פנאי ותעסוקה להפגת בדידות ויוזמות של המשרד  תופירוט אודות תוכני .7
–מפורסמת באתר המשרד לשוויון חברתי בכתובת 

https://www.gov.il/he/Departments/General/reducing_seniors_loneliness_pro
gram המצ"ב בנושא שהופץ פלאייר וכן . 

 
 

רשות המקומית קט מול השהמשרד נוקט בהפעלת הפרוייאין הנחיות מנהליות ייחודיות  .8
 תל אביב יפו. 

 
 

 המשפט בבית המידע חופש לחוק( א)17 סעיף לפי יעשה המידע חופש לחוק בנוגע החלטה על ערעור
 . מנהליים לעניינים

 
 

  בברכה,
 
 נחמה גלבר צור              
 

 )במילוי מקום( ממונה על העמדת מידע לציבור   
 המשרד לשוויון חברתי      
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