מספור התשובות בהתאם למכתבכם מיום 25.01.2020 , המצ'ב לבקשת מידע .

1. הרכב הוועדה והגדרות התפקיד – בנוהל ועדת האכלוס העליונה (מצ"ב)

           2.    תבחינים לפיהם הוועדה פועלת בבואה לקבל החלטה מפורטים בנוהל .

             3.   תקציב וועדת חריגים בנושא סיוע בשכר דירה  מוגבל . 

4.                      מצ"ב פירוט התקציב לפי שנים:

	ועדת חריגים עליונה
	2017
	2018
	2019
	2020
	2021

	מקורי - נטו
	30,000
	30,000
	30,938
	0
	30,000

	מאושר - נטו
	49,000
	35,382
	32,438
	39,556
	 

	ביצוע מצטבר - נטו
	46,758
	35,518
	32,191
	42,046
	6,462



	ועדה ציבורית לחריגים
	2017
	2018
	2019
	2020
	2021

	מקורי - נטו
	7,500
	7,500
	8,500
	0
	8,500

	מאושר - נטו
	7,500
	10,174
	4,500
	3,444
	 

	ביצוע מצטבר - נטו
	7,089
	10,221
	4,125
	3,452
	492





          5.   יעד לזמני מענה – בין 12.5 ל-20 יום , תלוי בסוג הוועדה .

    .         6.     הטיפול בפניות המגיעות לדיון בוועדת חריגים הוא ממוחשב , כל פניה סרוקה על כל מסמכיה וכל פעולה מתועדת ,  הטיפול בפניות מבוצע באמצעות מחלקות האכלוס במחוזות , בכל מחלקה מנהל שמבצע מעקב אחר הטיפול בפניות שבתחום אחריותו , 
                       באמצעות מערכת מיחשובית שמדגישה בסימון מיוחד פניות שמתעכבות .

       7.        זמן ממוצע  של הוועדות לכלל הבקשות המועברות להחלטתה  - 12.24 ,  ( החלק המשמעותי של הבקשות בפרקי זמן קצרים מאוד אבל זה הממוצע ),
                   אין ברשות המשרד  פילוח לפי נושא הבקשה ., החלק הארי של הבקשות הוא בעניין סיוע בשכר דירה.

1.   סיוע בשכר דירה – חריגים- כל סוגי הבקשות לסיוע בשכר דירה .

	שנה
	אושרו
	נדחו
	סכ"ה

	2017
	14,045
	11,599
	25,406

	2018
	15,527
	10,673
	26,200

	2019
	19,366
	9013
	28,379

	2020
	21,504
	10846
	32,350




1. דיור ציבורי- חריגים – הנתונים שלהלן מתייחסים לבקשות של חסרי דירה לדיור ציבורי ולא כוללות בקשות של דיירי שיכון ציבורי להחלפת דירה-

     
	שנה
	אושרו
	נדחו
	סכ"ה

	2017
	1377
	5554
	6931

	2018
	1216
	5598
	6814

	2019
	1088
	5126
	6214

	2020
	1050
	5019
	6069





1. תוקף זכאות לסיוע בשכר דירה הניתן בוועדת חריגים לרוב מאושר לשנה, יש מצבים בהם הוועדה מאשרת פחות מכך ויש מצבים יותר ובהתאם לנסיבות המקרה.

1. רצ"ב סיכום דיון מיום 25.5.20 בנושא סיוע בשכר דירה לזרים 
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עומדת לכם זכות כנגד החלטת המשרד להגיש עתירה לבית משפט לעניינים מנהליים תוך 45 יום .

בברכה

