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 - בלמס -
 המשפטי                      ץהיוע                           לשכת 

 מידע     וחופש      ארצי     ציבור      תלונות      מדור
 02-5426020:                                                      טלפון

 02-5898823:                                                        פקס 
 2023אפריל  3        ,            י"ב בניסן, התשפ"ג 
 32856523: סימוכין 
      104894(: י"מש) פניות תיק' מס 
 162/23 מידע חופש' מס 
 
 

 : מידע אודות תלונות נגד מתנדבים162/23בקשת חופש מידע  :הנדון

 06/02/2023פנייתך מיום  :ל בסימוכין 
 02/03/2023ארכה מיום 

 

 המידע הבא בנוגע לחמש השנים האחרונות:ך ילקבל לידיביקשת  שבסימוכין בפנייתך .1

כמה תלונות למחלקת המשמעת במשטרה הוגשו כנגד מתנדבים במשמר האזרחי  .א

לכלל התלונות שהוגשו למחלקת המשמעת מתוך כלל התלונות? כמה הם ביחס 

 במשטרה?

כמה כתבי אישום משמעתיים הוגשו כנגד מתנדבי המשמר האזרחי? כמה הם  .ב

  ?ביחס לכלל כתבי האישום שהוגשו

 

 להיענות החלטנו נטייםווהרל השיקולים את ושקלנו הבקשה את שבחנו לאחר .2

 .באופן חלקי בקשתךל

 

לעניין מספר התלונות שנתקבלו במחלקת משמעת כנגד  -בנוגע לסעיף א' לבקשתך .3

  מתנדבים, יובהר כי תלונות כנגד מתנדבים יכולות להגיע ממספר מקורות: 

 תלונות המגיעות ממח"ש למדור דין משמעתי.  •

תלונות המטופלות במחוזות המשטרה במסגרת תיקי קבו"ד ומגיעות אל מחלקת  •

 – 09.04.01אמ"ש כקבוע בפה"מ משמעת רק בנושאים הנתונים לסמכות ר' 

קצינים בודקים וועדות בודקות, או תלונות המטופלות במחוזות במסגרת פניות 

 של אזרחים ישירות אל גורמי המחוז. 

 פניות/ תלונות המגיעות למדור תלונות ציבור ביועמ"ש.  •

 
 בבקשתך ציינת כי הנך מעוניין בקבלת הנתונים הנוגעים למחלקת משמעת. .4

אינם מסווגים  ימשמעת מדור דיןהתלונות המגיעים אל והחומרים כלל יובהר כי 

לאתר ולהפיק את , על מנת לבחוןו במערכות המחשוביות עפ"י קטגוריה של "מתנדב"

תלונות  רבים של תיקי תיקיםיש צורך לעבור באופן ידני על  -הנתונים המבוקשים

http://www.police.gov.il/


 משטרת
 

 ישראל

 

 .9720045ירושלים  1: משטרת ישראל, המטה הארצי, שייח ג'ארח כתובתנו למשלוח מכתבים

 www.police.gov.il באתר המשטרה בכתובת: טופס מקווןיש למלא   קשר:ליצירת     
 .ירושלים 3רח' קלרמון גנו   כתובת משרדנו:

 2מתוך  2עמוד 

 

דבר אשר כרוך ים, ולאתר את תיקי התלונות המתייחסים באופן ייחודי למתנדב

, באופן שאף לא ניתן לכמת את משך הזמן והעבודה בהקצאת משאבים בלתי סבירה

-( לחוק חופש המידע1) 8סעיף ולפיכך אנו דוחים בקשתך, בהתאם ל, הדרושים לכך

, הקובע כי רשות ציבורית רשאית לדחות בקשה לקבלת מידע כאשר 1998-התשנ"ח

 תי סבירה.הטיפול בה מצריך הקצאת משאבים בל

 

עפ"י הקלדת המילה "מתנדב" במערכת יצוין כי ניתן לבצע חיפוש התלונות  .5

המחשובית של מחלקת משמעת, אולם לא בהכרח כי תוצאות אלה יניבו נתונים 

 נא עדכני בהתאם. -מדוייקים. ככל והינך מעוניינת בנתונים אלה

 

חוליית התביעה  ע"יכתבי אישום משמעתיים לא הוגשו  -' לבקשתךבבנוגע לסעיף  .6

בבית הדין המשמעתי של משטרת  כנגד מתנדבי המשמר האזרחי במחלקת משמעת

 ישראל.

 

 המחוזי ש"ביהמ בפני זו החלטה כנגד לעתור תרשאי הנך כי לידיעתך מובא .7

 .זו הודעה קבלת ממועד ימים 45 תוך, מנהליים לעניינים ש"כביהמ בשבתו, בירושלים

 
 

 

 ,רכהבב 
  
 ד"עו,             ארקוס יניב ק"רפ 
 ארצי ציבור  תלונות  מדור  קצין 
 המידע חופש  על  הממונה   /ע 
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