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 - בלמס -
 המשפטי                      יעוץהי                         לשכת 

 מידע     וחופש      ארצי     ציבור      תלונות      מדור
 02-5426020:                                                      טלפון

 02-5898823:                                                        פקס 
מרץ  29                                                                  

2022 
 33997022: סימוכין 
      (: ישן)        96104(: י"מש) פניות תיק' מס 
 320/22 מידע חופש' מס        : משמעת תיק' מס 
 
 
 

 לכבוד 
 

 ,רב שלום
 
 

 :הנדון
לקבלת נותנים אודות אפליה במוצרים ושירותים  320/22בקשת מידע 

 וכניסה למקומות ציבוריים
  13.3.22פנייתך מיום  :ל בסימוכין 

 

 באספקת אפליה בנושא לתלונות הקשורים נתונים לידייך לקבל ביקשת שבסימוכין בפנייתך .1
 כמפורט להלן :  ציבוריים למקומות וכניסה ושירותים מוצרים

 
התבטאות גזענית, מניעת  -מה קרה, איפה התרחשה ההפליה ובאיזה  נושא -פרטי התלונה .א

 שירות, מניעת כניסה..( 
 כמה תלונות הוגשו בכל שנה? במידה והוגשו .ב
הפונה )לאיזה קבוצה מוגנת שייך הפונה? יוצאי אתיופיה, להט"ב, מזרחי, ערבי, חרדי וכו'(,  .ג

  אישה, מקום מגורים? \האם מדובר בגבר
 הגורם הפונה: האם התלונה הוגשה על ידי הפונה, חבר כנסת, עו"ד מייצג, אנונימי( .ד
 כיצד התלונה טופלה? .ה
האם הוגשו כתבי אישום? האם נפתח תיק במשטרה? האם נערכה חקירה במשטרה? האם  .ו

 הוגשה תביעה בבית המשפט? האם ננקט הליך משמעתי או פלילי בעקבות התלונה?
 טי, בית עסק, מוסד ציבורי, ממסד משלתי, אישיות ציבורית, אזרח(זהות הנילון )מוסד פר .ז
סטטוס הפניה, במידה והתלונה נסגרה, מדוע? )הרבה פעמים ישנו חוסר שת"פ של הפונה,  .ח

השאלה למה..( חלק מהשינוי שאני מעוניינת להשיג זה עידוד המופלים להגיש תביעות ולכן 
 פונה חזר בו, או לא רצה לשתף פעולה.אשמח לקבל מידע במידה ויש, לגבי הסיבה שה

 
בפתח הדברים נבקש לציין  כי מרבית בקשתך אינה מנוסחת כבקשה לקבלת מידע בהתאם  .2

)להלן החוק ( , אלא כבקשה לקבלת ידע  1998לחוק חופש המידע , השנ"ח  2לאמור בסעיף 
נה לשאלונים , בדרך של מענה על שאלון . הוראות החוק אינן מטילות על הרשות חובה לתת מע

 צבי טירם נגד משרד הבטחון .   6930/12ראה עע"מ 
  
 .חלקי באופן לה להיענות החלטנו,  הרלבנטיים השיקולים את ושקלנו בקשתך את שבחנו לאחר .3

 
גיליונות בהם נתונים אודות כמות תיקים לפי  5מצ"ב קובץ , אקסל כנספח למענה זה , הכולל  .4

ישוב ושנה , כמות תיקים לפי נגדר הקורבן ישוב מוצא ושנה , סטטוס תיק ועילות סגירה לפי 
 שנים , כתבי אישום , סוג מקום האירוע . 
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 4ות הגורם הפונה כפי שציינת בסעיף ואין דרך להפיק זה להט"בנציין כי לא קיים פילוח לפי 
( לחוק 3) 8לבקשתך , לאור האמור החלטנו לדחות חלק זה של בקשתך בהתאם לאמור בסעיף 

  .  1998 –חופש המידע , תשנ"ח 
סוג מקום זה באיזה סוג מקום התבצע האירוע מבחינה פיזית, זהות הקורבן עוד נציין כי 

 לסוג מקום ביצוע העבירה.מתייחס לגוף הנפגע שהתלונן, בלי קשר 
 

 בשבתו  ירושלים המחוזי ש"ביהמ בפני זו החלטה כנגד לערור רשאי הנך כי לידיעתך מובא .5
 זו הודעה קבלת ממועד יום 45 תוך, מנהליים לעניינים ש"כביהמ

 
 

  

 

 

 בברכה, 

  

 עו"ד     ,      קובטי חנארפ"ק  
 קצין מדור תלונות ציבור ארצי 
 חופש  המידע  ע/הממונה  על 
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