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	1    רקע:
	2    מטרות הנוהל:
	2.1   להבטיח טיפול נאות  בתחום קלינאות תקשורת בבית החולים הגריאטרי.
	2.2   להגדיר את עיקרי תפקיד קלינאי/ת תקשורת ומרחב תפקידו/ה תוך קביעת תחומי סמכות ואחריות.
	2.3   ליידע את הנהלת בית החולים הגריאטרי ואת הצוות הרב-מקצועי בו בתחומי האחריות המקצועית והסמכויות של קלינאות תקשורת כחלק מהטיפול הכוללני.
	2.4   ליצור בסיס מקצועי משותף ומחייב לתפקיד קלינאי תקשורת בבתי החולים הגריאטריים הסעודיים.

	3    הגדרת מושגים:
	3.1   "קלינאי/ת תקשורת" - מי שניתנה לו תעודת קלינאי/ת תקשורת  ממשרד הבריאות וכהגדרתו  בחוק הגדרת העיסוק במקצועות הבריאות התשס"ח -2008 ותוספותיו.
	3.2   מוסד / מוסד גריאטרי - "בי"ח גריאטרי " כהגדרתו. (בית חולים לאשפוז ממושך הכולל מחלקה אחת או יותר, של מטופלים סיעודיים או תשושי נפש,  העומד בתנאי הרישוי הנדרשים ופועל במסגרת רישיון הניתן לו ע"י משרד הבריאות).  ביה"ח גריאטרי עשוי לכלול גם מחלקות לגר...
	3.3   "סביבה טיפולית" - אמצעים וכלים שהוקצו לאבחונים וטיפולים של קלינאי התקשורת ומאפשרים טיפולים בתחום המקצועי לרבות תחומי השמיעה השפה הדיבור והבליעה.
	3.4   הזנה אנטראלית חודרנית  Tube Enteral Feeding - הזנה באמצעות צינורית המוחדרת למערכת העיכול בדרכים שונות

	4    סמכות ואחריות:
	4.1   אחריות קלינאי/ת תקשורת לערוך אבחון של תפקודי הבליעה ולהיות שותף בכל החלטה על הזנה אנטראלית חודרנית מתמשכת, על גמילה מהזנה אנטראלית ו/או על שיקום תפקודי הבליעה.
	4.2   הנהלת המוסד אחראית להקצאת כח-אדם של קלינאי תקשורת, ע"פ התקנון הנדרש  על-ידי משרד הבריאות, בהתאמה לרישוי המחלקות לסוגיהן בביה"ח.
	4.3   הנהלת המוסד אחראית להימצאות ציוד, אמצעים ומרחב טיפול ופעילות המותאם לשירות קלינאות תקשורת.
	4.4   הנהלת המוסד תאפשר לקלינאי/ת תקשורת להשתתף בימי עיון והשתלמויות שונות בתחום הגריאטריה, כמפורט בנוהל תפקודי הנהלת ביה"ח 0.4.1 ובנוהל  הדרכה 0.4.2.

	5    עיקרי תפקיד קלינאי תקשורת קלינאי/ת התקשורת תפעל בתאום עם הצוות הרב מקצועי ועם הנהלת המוסד.
	5.1   תחום הבליעה
	5.1.1   זיהוי מטופלים הסובלים מקשיים באכילה ובליעה.
	5.1.2   הערכת תפקודי הבליעה ומתן המלצות בהתאם לגבי הזנה פומית כולל מתן המלצות לגבי דרכי התערבות בהזנה דרך הפה (כגון: מרקמי מזון, אופן האכלה), או הזנה אנטראלית חודרנית והדרכת הצוות ליישום המלצות ומעקב בתחום הבליעה.

	5.2   תחום השמיעה
	5.2.1   זיהוי מטופלים הזקוקים לאבחון ולשיקום השמיעה באמצעות מכשירים או עזרים אחרים.
	5.2.2   הדרכת המטופל ומשפחתו וכן צוות המחלקה לגבי השימוש במכשירי שמיעה, תפעולם ותחזוקתם השוטפת.
	5.2.3   מתן מידע למטופל ובני משפחתו לגבי הזכויות בסל הבריאות, והפנייה לגורמים המתאימים.

	5.3   תחום התקשורת השפה והדיבור
	5.3.1    זיהוי מטופלים הסובלים מקשיי תקשורת שפה ודיבור.
	5.3.2   מתן המלצות להתערבות טיפולית, שימוש בעזרים בתאום עם הצוות הרב מקצועי.


	6    היקף התקינה
	7    סדרי עדיפות לפעילות קלינאי/ת תקשורת פעילות קלינאי תקשורת (במגבלות היקף התקינה), תיערך על פי סדר העדיפות כלהלן:
	7.1   תחום הבליעה
	7.1.1   בדיקת כל מטופל המגיע עם הזנה אנטראלית חודרנית לכל מחלקה, או מטופל הזקוק להזנה אנטראלית חודרנית על פי החלטה בישיבת צוות רב-מקצועי. הבדיקה של קלינאי התקשורת והפעילות הנערכת על ידו יבוצעו לא יאוחר מ 4 שבועות ממועד קבלת המטופל או החלטת הצוות הרב-מ...
	7.1.2   במהלך החודש הראשון של שהות כל מטופל, תערוך קלינאית התקשורת אמדן כדי לקבוע צורך בבדיקה ובאבחון. תינתן עדיפות להכנת אמדן על פי בקשת רופא.

	7.2   תחום שמיעה ותקשורת
	7.3   במחלקת גריאטריה שיקומית תיערך לכל מטופל חדש הערכה של תפקודי בליעה על ידי  קלינאי/ת תקשורת תוך 2 - 3 ימים מקבלתו והערכה של תפקודי שפה ודיבור תוך  7 - 10 ימים מקבלתו.

	8    דווח, פיקוח ובקרה
	8.1   קלינאי/ת תקשורת יתעד את ממצאי האבחונים וההערכות בקבלה באמצעות טפסים אחידים ויתייק אותם בתיק המטופל.
	8.2   פיקוח בתחום קלינאות תקשורת ייערך ע"י מרכז התחום באגף גריאטריה במשרד הבריאות כמפורט  ב נוהל 0.6.1 - פיקוח ובקרה.
	8.3   קלינאי/ת התקשורת ינהל רישום הערכות, מעקבים והדרכות כמפורט בנספחים א' ו-ב'.
	8.4   קלינאי/ת התקשורת ינהל רישום שנתי של כל המטופלים עם הזנה אנטרלית במוסד, כמפורט בנספח ג'.


