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	דו״ח שיקוף מצב

	בקרה מקיפה כרמלה 05.05.24

	תוכן העניינים

	התייחסות כללית של המפקחת לנושא תזונה, כולל חוזקות

	ארוחת הצהר״ם מגיעה מק״טרינג. יש לוודא מתן אפשרות בחירה לדיירים בכל ארוחה - לשאול את רצונם טרם הגשת המנה.

	כללי

	תצפית על ארוחה

	בזמן הארוחה שנצפתה, האם מתקיימים התנאים הבאים:

	לא נבדק בביקור


	נושא 2: טיפול באירוע,□ חריגים

	התייחסות כללית של המפקחת לנושא טיפול באירועים חריגים

	אירועים חריגים מדווחים על פ׳ הנוהל וכן מתבצע דיון רבעוני לאורך הפקת לקחים ומניעה.

	טיפול באירועים חריגים


	נושא 3: תשתיות וציוד (תצפית

	חדרים ייעודיים במבנה

	ריהוט בשטחים הציבוריים

	כללי


	נושא 6: מאפייני מקבלי השירות

	התייחסות המפקח לתחום מאפייני מקבלי השירות

	נושא 7: כח אדם במסגרת (בדיקת מסמכי□

	התייחסות כללית של המפקח לנושא כת אדם במסגרת

	לא מועסקים פיזיותרפיסט ומרפא בעיסוק הערה חוזרת. תקינה לכל איש מקצוע כ-3.4ש״ש.

	נוכחות עובדים

	הכשרות ייעודיות לצוות (ראיון / הנחיה למנהל)

	לא נבדק בביקור

	ניהול צוות העובדים (ראיון / הנחיה למנהל)


	נושא 10: בטיחות

	התייחסות כללית של המפקח/ת לתחום הבטיחות

	במסגרת שני ממ"קים תקניים הנותנים מענה לדיירים ולצוות. מלאים של מים ומזון קיימים. משטח של מים פג תוקפו החודש - הוזמן משטח חדש שיחליף אותו.

	בטיחות במבנה:

	גישה למסגרת


	תעסוקה במסגרת





