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	תצפית על ארוחה

	קיום התנאים הבאים, בזמן ארוחה:

	סטטוס חצי שנתי

	לא נבדק בביקור

	התייחסות כללית של המפקחת לתחום תשתיות וציוד, כולל חוזקות

	חדרי דיירים

	ריהוט בשטחים הציבוריים

	כללי



	נושא 4: טיפוח וניקיון

	טיפוח וניקיון


	נושא 5: תפוסה/ היקף פעילות

	תחום זה ייבדק באמצעות מנהל/ת בית האבות

	תנועת דיירים בחצי השנה האחרונה


	נושא 6: מאפייני מקבלי השירות

	בידוק באמצעות מנהלת בית האבות ו/או עו"ס


	נושא 7: כח אדם במסגרת

	איוש כח האדם והתאמתו

	נוכחות עובדים

	קליטת עובדים

	הכשרות ייעודיות לצוות (ראיון / הנחיה למנהל)

	לא נבדק בביקור

	ניהול צוות העובדים (ראיון / הנחיה למנהל)

	לא נבדק בביקור


	נושא 8: התנהלות כללית של המסגרת

	התנהלות כללית של המסגרת


	נושא 9: תכנית ההתערבות

	האם ישנן תשומות/היבטים שניתנו מעבר לנדרש?

	העובד הסוציאלי של בית האבות מסור ומקצועי. ניכר כי מכיר היטב את הדיירים ונותן מענה לצורכיהם - יישר כוח!

	ראיון המפקח עם עובד/ים+ עיון בחמישה תיקי מקבלי שירות

	לא נבדק בביקור

	פתיחת תיקים (כאשר התיק ממוחשב, יש לבקש מהעו"ס להיכנס לתיק והמפקח יעבור על הרישומים בו)



	נושא 10: שאלות מידע לעו"ס

	שאלות מידע לעו"ס

	היבטים לבדיקה

	שירות סוציאלי - הכשרות עובדים

	לא נבדק בביקור


	נושא 11: בטיחות

	בטיחות

	בטיחות במבנה:

	גישה למסגרת


	נושא 13: פעילות תרבות

	התייחסות מפקח

	בבית האבות תכנית פעילויות ותרבות מגוונת ועשירה, הכוללת פעילויות בוקר, אחה"צ וערב. רמת ההשתתפות גבוהה.

	תרבות





