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 דבר הממונה על חוק חופש המידע

כמדי שנה, מתפרסם הדוח השנתי של משרד המשפטים, אשר כולל מידע רב ומגוון על 
כלל יחידות המשרד, עיקרי הפעילות, הישגים מרכזיים של השנה החולפת ועיקרי תוכנית 
מבנה  את  לעומק  להכיר  המעוניין  לכל  מאפשר  השנתי  הדוח  הנוכחית.   לשנה  העבודה 

 משרד המשפטים וללמוד על פעילותה הפרטנית של כל יחידה.   

כעת, לראשונה, אני מתכבדת להעמיד לעיונכם דוח נוסף, תמציתי ומשלים, כנספח לדוח 
"דוח משרד המשפטים במספרים". חוברת זו היא ראשונה מסוגה, אשר נוצרה   –השנתי  

ברשות  הציבור  אמון  לביסוס  ביותר  החשובים  הכלים  בין  היא  שקיפות  כי  אמונה  מתוך 
 הציבורית ובפעילותה.  

ומציג  השונות  היחידות  ידי  על  שנאספו  מרכזיים  סטטיסטיים  בנתונים  מתמקד  הדוח 
השנים   במהלך  שהתרחשו  השינויים  את  ונגיש,  פשוט  ויזואלי,  בהיקף   –באופן  הן 

הזדמנות  לקורא  ניתנת  זה,  באופן  לכימות.  הניתנים  בהישגים  הן  משרד,  של  הפעילות 
לערוך השוואה בין פעילות המשרד בשנים האחרונות ולזהות את מגמות השינוי בתחומי 

 הפעילות השונים.  

אני תקווה שיהיה בדוח זה כדי לסייע לציבור המעוניין, לבקר ולהסיק את מסקנותיו באופן 
 מושכל ומבוסס.  

מאמצים  והשקיעו  לפרויקט  נרתמו  אשר  המשרד,  יחידות  לכלל  לב  מקרב  מודה  אני 
 ומשאבים לא מבוטלים לשם הנפקת חוברת זו, ובתקופה מורכבת שכזו.  

 בברכה, 
 מיטל כץ, עו"ד

הממונה על העמדת מידע לציבור 
 משרד המשפטים
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 טיפול בבקשות לפי חוק חופש המידע 

 ממוצע ימי טיפול בבקשה לפי יחידה

היועץ  פרקליטות
המשפטי 
לממשלה 
+ ייעוץ 
 וחקיקה

נציבות 
שוויון 

לאנשים 
עם 

 מוגבלות

ממוצע 
 משרדי

מנהלת 
היחידות 

 המקצועיות

רשות 
 התאגידים

אגף 
רישום 
והסדר 

 מקרקעין

סיוע 
 משפטי

היחידה 
הממשלתית 

לחופש 
 מידע

הרשות 
להגנת 

 הפרטיות

ניהול הון 
 אנושי

1189  1188 

 עתירות ותלונות שהוגשו

 עתירות שהוגשותלונות שהוגשו  
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 בקשות שנפתחו מול בקשות שטופלו

 כמות בקשות שטופלוכמות בקשות שנפתחו  

 זמני הטיפול בבקשה

 יום 811מעל יום      811-ל 68בין יום      61-ל 38בין יום      31עד 
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 44סטודנט | 

 194אזרח | 

 34חברה | 

 374עמותה | 

 14עיתונאי | 

 154עו"ד | 

פילוח סוגי 
 פונים

 עילות הדחייה המרכזיות

 הקצאת משאביםלא ניתן לאתר   המידע נוצר בידי רשות אחרת     

9102 9102 9102 9102 9102 
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 אגף בכיר חירום, ביטחון מידע וסייבר

 שעות אבטחה

 מצבת מאבטחיםביקורת במתקנים  תרגילים  

 111תחקירים ביטחוניים | 

 3111בדיקות ר"פ |  1635|  5/6בדיקות רמה 
סיווגים 

ביטחוניים 
1189 
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 אגף בכיר דוברות, הסברה ותקשורת 

 7,756פניות אל הדוברות:  

 פרקליטות
634 

היועץ המשפטי 
לממשלה ייעוץ 

 וחקיקה
134 

המנכ"לית 
והיחידות 
 המקצועיות

844  

 8,717הודעות יזומות לעיתונות: 

 פרקליטות
744 

היועץ המשפטי 
לממשלה ייעוץ 

 וחקיקה
884 

המנכ"לית 
והיחידות 
 המקצועיות

854  

פוסטים ממומנים 
 14בפייסבוק | 

פוסטים 
 84באינסטגרם | 

 ציוצים
 864בטוויטר | 

פוסטים אורגנים 
 384בפייסבוק | 

 סטורי
 434באינסטגרם | 

סיכום נתוני 
 9102פוסטים 
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 גידול עוקבים בפייסבוק לפי יחידות

1189  1188 

היחידה 
הממשלתית 

לתיאום 
המאבק 
 בגזענות

פרקליטות 
 המדינה

רשות 
 התאגידים

הרשות 
להגנת 

 הפרטיות

חופש 
 המידע

הסניגוריה 
 הציבורית

נציבות שוויון 
לאנשים עם 

 מוגבלות

משרד 
 המשפטים

 חטיבת תכנון מדיניות ואסטרטגיה

 : Doing Businessשיפור הדירוג של ישראל במדד

 למקום
57 

 ממקום
98 

 למקום
89 

 ממקום
98 

 למקום
57 

 מדד כללי מדד הקמת עסק מדד רישום נכס

עליה של 
מקומות  49

 בדירוג

עליה של 
מקומות  45

 בדירוג

עליה של 
מקומות  49

 בדירוג

 ממקום
97 
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 חטיבת ניהול ההון האנושי 

 פנימיבינמשרדי  פומבי  בכירים  

 מכרזים

 בתי הדין השרעיים

 התפלגות התיקים שהתקבלו לפי נושאים
759402
%23 

5%%0
7%3 

127 
23 742 

73 

1773 
733 

%552
753 

71%1
03 25 

53 
%2 
53 

223 
73 

7232 
03 7%2 

53 

27%7 
13 

2310
33 
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 הרשות לאיסור הלבנת הון ומימון טרור

 שיעור השינוי בסך כל בקשות צרכני פנים

שיעור השינוי בסך כל הכתבות שהופצו צרכני מידע בישראל יחסי 
 1183לשנת 

שיעור השינוי בסך כל בקשות המידע שנתקבלו ברשות צרכני מידע בישראל יחסי 
 1183לשנת 



- 12 - 

 מנהלת היחידות המקצועיות 

 נתוני בחינות שמאי מקרקעין

1189  1188 

נבחנים בבחינות 
 מקדימות

נבחנים בבחינות 
 סופיות

 מס' בקשות למינוי שמאי מכריע שהתקבלו

1188 

1481 

1181 1183 1184 1185 2016 2017 2018 2019 

1079 1079 

3707 
3372 3171 3347 

3908 

3282 
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 הסיוע המשפטי

 7377ביטוח לאומי 

 51,168אזרחי  41,171מעמד אישי 
תחומי תיקים 

 שנפתחו

 האפוטרופוס הכללי והכונס הרשמי

 צווים והחלטות של הרשם לענייני ירושה

 מחוז ירושליםמחוז תל אביב  מחוז חיפה  מחוז באר שבע  
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 בכלל המחוזות 1189 -1181צווי כינוס שניתנו בין השנים 

 היחידה לתיאום המאבק בסחר בבני אדם

 בקשות שהתקבלו לפי הגורם המגיש

9 

 בקשות מטעם ארגונים

74 

בקשות להקצעה לצורך 
 שיקום והגנה

1 

בקשות למתן פיצוי מכוח 
 פסק דין

81,511 
בקשות למתן פיצוי 

 מכוח פסק דין 

371,181 
בקשות להקצאה 

 לצורך שיקום והגנה 

37,111 
בקשות מטעם 

 ארגונים 
סכום ההקצאות 
 לפי סוג מבקש



 נציבות תלונות הציבור על מייצגי המדינה בערכאות 

גופים שאינם 
 98מבוקרים 

 (114–)כ

התפלגות התלונות 
 1189שהוגשו בשנת 

  ביחס לגורם המבוקר

פרקליטות על כלל 
 119יחידותיה 

 (534–)כ

 תביעה משטרתית
 37ותובעים משטרתיים 

 (94–)כ

 מוסמכי ומיופי כוח
 מטעם היועץ המשפטי

 54לממשלה 
 (814–)כ

 היועץ המשפטי
 87לממשלה 

 (44–)כ

 נציבות שוויון לאנשים עם מוגבלות

 פילוח פניות לפי תחום נגישות
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 3111נגישות | 

 111בקשה לפתור | 

הפליה, תעסוקה 
 1111ועוד | 

נושאי פניות 
 ציבור
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 בתי הדין לפי חוק הכניסה לישראל

 תיקים שנפתחו  לפי בתי דין

 14תיקים  814בית דין חיפה 

 44תיקים  865בית דין באר שבע 

בית דין תל אביב 
 444תיקים  8914

בית דין ירושלים 
 514תיקים  1853

התפלגות תיקים 
 1189לפי בתי דין 

 פרקליטות המדינה

תיקים פליליים 
 11,385שנפתחו | 

 3,954כתבי אישום שהוגשו | 

תיקים אזרחיים 
 פעילות כללית 17,137שנפתחו | 
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 הרשות להגנת הפרטיות 

תוצר אכיפתי 
2019 

 84גניזה | 

קביעת הפרה 
 54ותיקון ליקויים | 

 פרסום דו"ח
 54ציבורי | 

לא נקבעה 
 394הפרה | 

 54העברה לתביעה | 

הנחייה לתיקון 
 454ליקויים | 
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