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הנדון: הפקדת טלפונים במדור אימות מסמכים
סימוכין: פנייתך אלינו מיום 8/9/2019


שלום רב, 
בהמשך לפנייתך שבסימוכין, 
אנו מצרים על תחושותיך בגין ההנחיה להפקיד מכשיר טלפון נייד בתא פרטי נעול, המשמש את הבאים לקבלת שירות קונסולרי במשרד החוץ בירושלים טרם כניסתם לאולם קבלת הקהל.
הפקדת מכשיר הטלפון הנייד של קהל המגיעים לקבלת טיפול קונסולרי במח' תיעוד ואימות מסמכים בתא פרטי ייעודי, הינה הנחייה כללית של משרד החוץ ונהוגה בכל המדורים והמחלקות הקונסולריות בארץ ובכל נציגויותינו בעולם.  
ההנחיה נועדה  לאפשר לפונים כמו גם לנותני השירות לעבוד ללא הפרעה, ביעילות ובמהירות. 
הודעה מתאימה מצויה בשערי הכניסה למשרד ותאים נעולים הוקצו לקהל הרחב, למטרה זו.


                                                                          בברכה,
                                                                        [image: ]                                                       
                                                                            אריה זיני
                                                                            הממונה על יישום חוק חופש המידע
                                                                                             משרד החוץ                    
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                                                                          בברכה


                                                                        


                                                                                                                                    אריה זיני 


                                                                            הממונה על יישום חוק חופש המידע


 


                                                                                             משרד החוץ                     
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