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  נוער –בחינת גמר 
  ע"אקי� תשמועד 

  ניהול מחס� ממוחשב, חלק ב'
  מבח� עיוני

  89502שאלו� מס' 
  )3( 3003מערכת 

  )55( תעשייתימסלול 
  

  הנחיות לנבח�,

  מבנה השאלו� ומפתח הערכה:

   בשאלו� זה שלושה פרקי!:

  נקודות  20  הובלה וביטוח  :ראשו�פרק 

  נקודות   30  בטיחות וגהות  :שניפרק 

  נקודות  50  עיתוד מלאי  :לישיפרק ש

  נקודות  100    סה"כ:

  

עיגול סביב האות המציינת את התשובה ברירה סמ�  פי ההנחיות: בשאלות רב ענה על השאלות על •

  הנכונה.

בשאלות האחרות כתוב את התשובות במחברת, ורשו! ליד כל תשובה את מספר השאלה ואת 

  הסעי� שעליה! אתה משיב. 

  ה לפרט במחברת את הדר* לפתרו�.בשאלות חישוביות חוב •

  ייבדק מספר התשובות הנדרש בלבד, לפי סדר כתיבת�. .פרקענה על מספר השאלות הנדרש בכל  •

  

  ).10מחשבו�, סרגל, נוסחאו� (מצור� בעמוד  חומר עזר מותר לשימוש:

  

  : הוראות מיוחדות

  ברת. בדוק כי הודבקה המדבקה המתאימה (ע! פרטי* האישיי!) על כריכת המח  .1

  בצד שמאל למטה.  –רשו! את מספר המחברת על גבי השאלו�, במשבצת המיועדת לכ*   .2

  בסיו! הבחינה הכנס את השאלו� לתו* המחברת ומסור למשגיח/ה.   .3

  

                                          
  בהצלחה!

  כל הזכויות שמורות למדינת ישראל ©
  לקלוט  אי� להעתיק, לצל!, לתרג!, לאחס� במאגר מידע, לשדר או

  בכל אמצעי אלקטרוני, אופטי, מכני או אחר שו! חלק משאלו� זה.
  לא ייעשה בו שימוש מסחרי ופרסומי מכל סוג שהוא ללא רשות בכתב 
  מאת מנהל מחלקת הבחינות של משרד התעשייה, המסחר והתעסוקה.

  ההנחיות בשאלו� זה מנוסחות בלשו� זכר, א* מכוונות לנבחנות ולנבחני! כאחד.
  

  מס' מחברת

_________ 

 שעות 3לרשות : 
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  נקודות) 20( הובלה וביטוח: ראשו�רק פ
בתל שנמצאת  ,. חברת "ריהוט בע"מ"המייצרת רהיטי!גדולה בלגית חברת "ריהוטו�" היא חברה 

בישראל.  היטי!ומוכרת אות! לחנויות ר ,חברת "ריהוטו�"המיוצרי! ב י!טימייבאת לאר- רה, אביב

   .אביב לחברת "ריהוט בע"מ" בתליה מפעל בבלגהמ, במכולות, על גבי אוניותנשלחי!  הרהיטי!

  לחנויות. במשאיותאותה ת "ריהוט בע"מ" פורקי! את הסחורה, ומעבירי! במחסני חבר

  

  . הק+ בעיגול את האות המציינת את התשובה הנכונה 1(7מהשאלות  חמשענה על   א.

  נקודות). 3 –(לכל שאלה 

  

 כדי להעביר סחורה בתו* ישראל, משתמשי! בהובלה:  .1

 .ימית  א.

 .רגלית  ב.

 .ויריתוא  ג.

 .יבשתית  ד.

 
 משתמשי! באמצעי הובלה מסוג: ישראלמבלגיה ל רהיטי!את הכדי להוביל   .2

 .אוניית צובר יבש  א.

 .מכלית  ב.

 .אוניית מכולות  ג.

 .אוניית קירור  ד.

 
ממפעלי חברת "ריהוטו�" בבלגיה למחסני חברת  רהיטי!הלהובלת ביותר שיטת השינוע המתאימה   .3

 :הובלה היא ,הוט בע"מ" בתל אביב"רי

 .מרצי� לרצי�  א.

 .מרצי� לדלת  ב.

 .מדלת לרצי�  ג.

 .מדלת לדלת  ד.

 

שבלעדיה! אי אפשר למכור  ,ברגי! ייחודיי! כמהבמשלוח האחרו� שהגיע לאר- התברר שחסרי!   .4

 . באיזה סוג הובלה יש לשלוח את הברגי!, כדי שיגיעו ליעד! במהירות המרבית?הרהיטי!את 

 ויריתואהובלה   א.

 יבשתית הובלה  ב.

 ימית הובלה  ג.

 רגלית הובלה  ד.
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למעט  ,מבלגיה מפני כל נזק אפשרי שנשלחהחברת "ריהוט בע"מ" ביקשה לבטח את הסחורה   .5

 :הזה הוא מסוג הביטוחיהכיסוי . חריגי! מסוימי!

 A  א.

 B  ב.

 C  ג.

 D  ד.

 
למעט  ,מבלגיה מפני כל נזק אפשרי נשלחהשחברת "ריהוט בע"מ" ביקשה לבטח את הסחורה   .6

 :הוא הזההכיסוי הביטוחי . חריגי! מסוימי!

 ., ומקטי� סיכו�הזול ביותר  א.

 ., ומקטי� סיכו�היקר ביותר  ב.

 ., ומגדיל סיכו�הזול ביותר  ג.

 , ומגדיל סיכו�.היקר ביותר  ד.

 
ייצור של חברת הסחורה ממפעלי ה תהיה אחראית לאיסו�חברת "ריהוט בע"מ" הוחלט ש  .7

כל הוצאות השינוע  תכסה את "כמו כ�, חברת "ריהוט בע"מ .לאר- ושליחתה "ריהוטו�" בבלגיה

 לקבוצה: שייכתירה מסוג זה כִ והביטוח בעצמה. מְ 

 C  א.

 D  ב.

 E  ג.

  F  ד.

  

  נקודות). 5במחברת, וציי� את מספר השאלה ( . כתוב את התשובה8(9מהשאלות  אחתענה על   ב.

  

במחיר לכלול  עליה כ*,לש! יהיו רווחיי!.  המוצרי! שלה ימחירש מעוניינתבע"מ"  הוטחברת "רי  .8

משפיעי! על תעריפי גורמי! השלושה מנה . לישראלאת עלות ההובלה של הריהוט מבלגיה 

 .כיצד כל אחד מהגורמי! האלה משפיע על התעריפי!ובלה, והסבר הה

  

(מסירת הסחורה מחברת "ריהוטו�"  Fירה בחברת "ריהוט בע"מ" שוקלי! לעבור לשיטת מס  .9

 זו. שיטהמה מאפיי�  רהסב הבלגית).



  מדינת ישראל  
  , תשע"א3003, ניהול מחס� ממוחשב, חלק ב', מערכת 89502מס'  שאלו�  משרד התעשייה, המסחר והתעסוקה  
  אד! אג� בכיר להכשרה ולפיתוח כוח  
 תחו! בחינות  

  
  

  4    
 2011, 3003, ניהול מחס� ממוחשב, חלק ב', מערכת 89502שאלו� מס' 

  נקודות) 30( בטיחות וגהות: שניפרק 

  
   הק+ בעיגול את האות המציינת את התשובה הנכונה .10(16מהשאלות  חמשעל  הענ  א.

  .נקודות) 3 –לכל שאלה (  

  

 איזה מהמקרי! הבאי! שיי* לתחו! הגהות?  .10

 , וגר! לו נכות.ממלגזה על רגלו של מחסנאי מטע� נפל  א.

 קיו� החליק על רצפה רטובה ושבר את ידו.יעובד נ  ב.

 בו עבד.שעובד נכווה קשה מפיצו- חומר דליק במפעל   ג.

 פועל בבית חרושת סובל מליקוי שמיעה עקב רעש בבית החרושת.  .ד

 
 הגור! האנושי? הואמהתאונות הבאות הגור! לתאונה יזו בא   .11

 .ירופיזור החומר באולחומר מסוכ�, התפוצ- גלגל וגר! להתהפכות הרכב ו כאשר שינעו  .א

 .דיו כי אחד השלבי! בסול! לא היה מחוזק ,פועל טיפס על סול! ונפל  ב.

 ., ונפצע בדליקה שפרצה במחס�חומרי! דליקי! שבו מוחזקי!במחס�  עיש�פועל   ג.

 .בגירי!אות עקב שימוש מתמש* ימורה חלתה בסרט� ר  ד.

 

 מסכ� את העיניי!? אינובאי! חומרי! המה יזהא  .12

 אוויר  א.

  לבישול גז  ב.

 אבק  ג.

 מתכת ישבב  ד.

 
 הארגונומיה מסייעת:  .13

 .להג� על העובד מפני נפילות  א.

 .הנוחות של העובדתחושת להגביר את   ב.

 .העובד מפני מחלותאת לחס�   ג.

 .למנוע תאונות אש  ד.

 
 מערכת הנשימה בעת עבודות ריסוס והדברה?מהגורמי! הבאי! מסכ� את איזה   .14

 חיידקי!  א.

 אבק  ב.

  סביבה דלת חמצ�  ג.

 חומרי! רעילי!  ד.
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 השנקה היא שיטת כיבוי המבוססת על נטרול של:  .15

 אספקת החמצ�  א.

 החומר הדליק  ב.

 מקור החו!  .ג

 הטמפרטורה המינימלית  ד.

 
באילו הנשימה. מערכת ני! של החומר המרות* עלולי! לסכ� את ריתו*, חלקי! קט בעבודות  .16

 ?חשיפה נשימתית לשלהפחית את הסיכו� להשתמש כדי אפשר  אמצעי הגנה

 משקפי מג� ובגדי! ארוכי!  א.

 משקפי שמש וכפפות עור  ב.

 אספקת אוויר מסכה שיש בה  ג.

 נעליי! סגורות וקסדה  ד.

  
  

  .נקודות) 7( במחברת, וציי� את מספר השאלה התשובה . כתוב את17(18מהשאלות  אחתעל  הענ  ב.

  
  ? הסבר.17בטיחות אפשר להבחי� באיור לשאלה סיכוני שני באילו   .17

  

  

  
  

  17איור לשאלה 
  
  

  

 וגלשהחומרי! כימיי!. לפתע החלה התמיסה לתסוס שני עסק בערבוב תמיסה של עובד לא מיומ�   .18

. שבועות במש* שלושה מהעבודה במפעלנאל- להיעדר ו, 2על רגלו. העובד נכווה כוויות מדרגה 

  מצב זה. יכולה למנועהייתה  כיצד הדרכה נאותה רהסב
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  .נקודות) 8( במחברת, וציי� את מספר השאלה . כתוב את התשובה19(20 מהשאלות אחתעל  הענ  ג.

  

  עובד עיש� במחס� של חברת הגז, ופרצה שריפה.  .19

  ?נקודות) 4( להתקיי! כדי שתפרו- שריפה הגורמי! שצריכי! שלושתמה!   (א)

  .נקודות) 4( ת� דוגמה לכל אחד מגורמי האש שציינת בסעי� א  (ב)
  

  , ועובד אחר נפצע ברגלו.ובמחס� לחלקי חילו� לרכב נפל מטע� מגובה רב. עובד אחד נפגע בראש  .20

  .נקודות) 4( מהי בטיחות בעבודההסבר   (א)

  .נקודות) 4( ל את הפציעה של העובדי!הקהיה יכול לדוגמאות ללבוש מג� ש שתית�   )ב(
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  נקודות) 50פרק שלישי: עיתוד מלאי (

 ,הפריטי!שמות פריטי! שוני!. להל� עשרה  נמכרי!ציוד משרדי ללכלי כתיבה ולי"   "עט בחברת

  כל פריט.מוההכנסה השבועית  שבוע במש*מכל פריט שנמכרה הכמות  ,מחיר!
  

מספר 
 פריטה

 מחיר פריטהש1 
 (בש"ח)

כמות ה
שנמכרה 
במש  
 שבוע

סה"כ 
  הכנסה 
לפריט 
 בשבוע
  (בש"ח)

  800  100  8 עט  1

  1,000  400  2.5 פרו�יע  2

  A4 12  50  600  חבילת דפי  3

  560  80  7  קלסר  4

  1,600  320  5 חבילת דפי שורה  5

  1,500  250  6 מחברת  6

  240  120  2  מחק  7

  225  150  1.5 מחדד  8

  200  50  4 שגֵ דְ מַ   9

    30  5 סרגל  10

 
  נקודות) 20שאלות בנושא פארטו (  א.

  ).נקודות 4  – (לכל שאלהבמחברת הבחינה  . כתוב את התשובה21(25השאלות  כלענה על 

  

  ?נקודות) 2( היקר ביותרהוא פריט  איזה   (א)  .21

 ? נקודות) 2( מה מחירו  )ב(

 
   ?נקודות) 2( הנמכר ביותר הוא פריטאיזה    )א(  .22

 ?נקודות) 2( ריטי! כאלה נמכרי! במש* שבועכמה פ  (ב)

  

 הצג את דר* הפתרו�. .סרגלי!מכירת מאת ההכנסה השבועית  בשֵ חַ   .23

 
 .ותמההכנס 80% מניבי!מהפריטי!  20%, פי כלל פארטו לע  .24

  ?נקודות) 2( 20%לי" שיכי! לאות!  מתו* רשימת הפריטי! של חברת "עטכמה פריטי!   (א)

 ? נקודות) 2( )20% ודאות לקבוצה זו (של הוב יכי!ששיהפריטי!  !מה  )ב(

 
  ? נקודות) 2( הגבוהה ביותרהשבועית ההכנסה מניב את פריט איזה    (א)  .25

 ? נקודות) 2( פריט זהשמניב ההכנסה השבועית מהי   )ב(
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  נקודות) 15שאלות כלליות (  ב.

(לכל שאלה  שובה הנכונה. הק+ בעיגול את האות המציינת את הת26(30מהשאלות  שלושענה על   

  .נקודות) 5 –

 

עד מלאה  הגדולה פתוחה. כשהקופס האת המחקי! והמחדדי! בקופסמאחסני! לי"   בחברת "עט  .26

 :מזמיני! סחורה חדשה. שיטת ניהול מלאי זו נקראתמחצית מגובהה 

 .נקודת הזמנה  א.

 .כמות מיטבית  ב.

 .ע- מוצר  ג.

 .מגירה כפולה  .ד

 
 !:שייכי C לקבוצה ,וכלל פארט פי על  .27

 .מהפריטי! 20%  א.

 .מהפריטי! 30%  ב.

 .מהפריטי! 50%  ג.

 .מהפריטי! 80%  ד.

 
מס* כל  80%. כמה ה! ש"ח 6,875 היהבשבוע מסוי! לי"   "עט חברתס* כל ההכנסות של   .28

   הכנסות?ה

  ש"ח 1,375  א.

  ש"ח 5,000  ב.

  ש"ח 5,500  ג.

 ש"ח 12,375  ד.

 
. כשלקוח רוצה לרכוש חבילת אלהעל גבי  אלהאת הניירות למדפסת ! מאחסנילי"   בחברת "עט  .29

 :שיש לה! זו מתאימה למוצרי!מלאי הוא לוקח את החבילה העליונה ביותר. שיטת ניהול  ,ניירות

 .חיי מד� קצרי!  א.

 .חיי מד� ארוכי!  ב.

 .ער* נמו*  ג.

 .ער* גבוה  ד.

 
  ?מקסימו! מינימו!השיטת  פי עלאחד היתרונות בניהול פריטי!  מהו  .30

 .מעקב מלאיבמי! וובריש אי� צור*  א.

 .אחזקת מלאישל עלויות אי� צור* להביא בחשבו� את ה  ב.

 .טחו�יצור* במלאי ב אי�  ג.

 .את הצריכה של הפריטמראש אי� צור* לחזות   .ד
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  9    
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  נקודות) 15שאלות בנושא ע� מוצר (  ג.

  

  .X  נתו� ע- מוצר מסוי! המסומ� ב

  
    

  .קודות)נ 3  – (לכל שאלה כתוב את התשובה במחברת הבחינה. 31(35השאלות כל ענה על 

 
  ?לע-יש כמה רמות   .31

  

  ?Aיש בכל  Cכמה פריטי   .32

  

  ? אחד Xיש במוצר  Eכמה פריטי   .33

  

   ?מה! ?Xכמה אבות יש במוצר   .34

  

   ?Eפריט ובי�  Xמהו היחס בי� פריט   .35

  

  

  

  

  בהצלחה!
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  נוסחאו�
  

  

  

  

  

  מנה:רמת הז

OL = X × t + B 

 

 

 

 

  כמות אופטימלית להזמנה:

rb

AN2
Qopt

××××

××××××××
====  

 

 
 
 
 
 

  

  

  


