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  נוער –בחינת גמר 
  מועד קי� תשע"ג
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  )3( 3005מערכת 
  )55( מסלול תעשייתי

  

  הנחיות לנבח�,

  מבנה השאלו� ומפתח הערכה:

   בשאלו� זה שלושה פרקי$:

  נקודות  20  הובלה וביטוח  :ראשו�פרק 

  נקודות   30  הותיבטיחות וג  :שניפרק 

  נקודות  50  מלאי עיתוד  :פרק שלישי

  נקודות  100    סה"כ:

  

סביב האות בגו" השאלו� עיגול ברירה סמ� #פי ההנחיות: בשאלות רב#ענה על השאלות על •

  המציינת את התשובה הנכונה.

בשאלות האחרות כתוב את התשובות במחברת, ורשו$ ליד כל תשובה את מספר השאלה 

  ואת הסעי" שעליה$ אתה משיב. 

  בה לפרט במחברת את הדר+ לפתרו�.בשאלות חישוביות חו •

ייבדק מספר התשובות הנדרש בלבד, לפי סדר  .ענה על מספר השאלות הנדרש בכל פרק •

  כתיבת�.

  

  ).8מחשבו�, סרגל, נוסחאו� (מצור" בעמוד  חומר עזר מותר לשימוש:

  

  : הוראות מיוחדות

 בדוק כי הודבקה המדבקה המתאימה (ע$ פרטי+ האישיי$) על המחברת.  .1

  בצד שמאל למטה.  –רשו$ את מספר המחברת על גבי השאלו�, במשבצת המיועדת לכ+   .2

  בסיו$ הבחינה הכנס את השאלו� לתו+ המחברת ומסור למשגיח/ה.   .3

  מס' מחברת           

_________  

  בהצלחה!
  

  כל הזכויות שמורות למדינת ישראל ©
  ר או לקלוט אי� להעתיק, לצל$, לתרג$, לאחס� במאגר מידע, לשד

  בכל אמצעי אלקטרוני, אופטי, מכני או אחר שו$ חלק משאלו� זה.
  לא ייעשה בו שימוש מסחרי ופרסומי מכל סוג שהוא ללא רשות בכתב 
  מאת מנהל מחלקת הבחינות של משרד התעשייה, המסחר והתעסוקה.

  ההנחיות בשאלו� זה מנוסחות בלשו� זכר, א+ מכוונות לנבחנות ולנבחני$ כאחד.
  

 שעות 3לרשות : 



  מדינת ישראל  
  ), תשע"ג3( 3005חלק ב', מערכת   –, ניהול מחס� ממוחשב 89502מס'  שאלו�  משרד התעשייה, המסחר והתעסוקה  
  אד$#אג" בכיר להכשרה ולפיתוח כוח  
 תחו$ בחינות  

  

  2    
 2013 ),3( 3005מערכת  ,חלק ב' –ניהול מחס� ממוחשב , 89502שאלו� מס' 

  נקודות) 20( הובלה וביטוח: ראשו�פרק 

  

  :1'3הקדמה לשאלות 

שיווק תרופות בשוק הישראלי. החברה שואפת לספק בחברת תרופות גדולה מתמחה בייצור ו

לחולי$ ולרופאי$ בישראל תרופות ותכשירי$ רפואיי$ חדשניי$ ואיכותיי$ לשיפור הטיפול 

  ולשיפור איכות חיי המטופלי$.  במחלות

  אחרות. חברות בינלאומיותמייצרת מגוו� תרופות וכ� משווקת תרופות של החברה 

  אר- ובחו"ל.ת בריאות בומערכלהחברה משווקת את מוצריה 

  

  ובה הנכונה . הק+ בעיגול את האות המציינת את התש1'7השאלות בי� מ חמשענה על   א.

  נקודות). 3 –(לכל שאלה 

  

באיזו הובלה תו+ יומיי$. בללקוחותיה בחו"ל תרופות להעביר חברת התרופות מתחייבת   .1

 עליה לבחור כדי לעמוד בהתחייבות זו?

 הובלה ימית  א.

 הובלה רגלית  ב.

 הובלה אווירית  ג.

 הובלה יבשתית  ד.

  

  .רצות הבריתיכו+ כאבי$ לבית חולי$ באק"ג כדורי$ לש 2 בדחיפות החברה רוצה לשלוח  .2

איזה תנאי חייב משקל, #יהיה רגיל מבחינת היחס נפח יריתוכדי שהתערי" להובלה או

  להתקיי$?

  סמ"ק #12,000נפח הסחורה קט� מ  א.

 סמ"ק #12,000מנפח הסחורה גדול   ב.

 סמ"ק #60,000נפח הסחורה קט� מ  ג.

 סמ"ק #60,000מנפח הסחורה גדול   ד.

 

לפי שיטת  רצות הבריתת התרופות באר- שולחת את מוצריה המוגמרי$ ללקוחות באחבר  .3

 במקרה זה:האחדה (קונסולידציה). 

 .יש יצוא� אחד והרבה יבואני$  א.

 .יש יבוא� אחד והרבה יצואני$  ב.

 .יש יצוא� אחד ויבוא� אחד  ג.

 .יש הרבה יצואני$ והרבה יבואני$  ד.
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  ?CIPמש במסירת הסחורה לפי לאילו סוגי הובלות נית� להשת  .4

 בלבד תאווירילהובלה   א.

 בלותלכל סוגי ההו  ב.

 להובלה יבשתית בלבד  ג.

 להובלה ימית בלבד  ד.

  

  התרופות לחו"ל בהובלה ימית בקירור.את בחברת התרופות הוחלט שנית� לשלוח   .5

 השיקול העיקרי שהביא להחלטה זו? מה

 זמ� ההובלה  א.

 זהות המוביל  ב.

 ההובלהמסלול   ג.

  ההובלהעלות   ד.

 

כי מסירת הוחלט בחברת התרופות חברת התרופות מייבאת מכשור רפואי מגרמניה.   .6

 . לאיזו קבוצה שייכת מכירה מסוג זה?ה בנמל בגרמניהיהסחורה תתבצע מעבר למעקה האני

 Cקבוצה   א.

 D קבוצה  ב.

 Eקבוצה   ג.

  F  קבוצה  ד.

  

שה כ+ שהאחריות לסחורה עוברת לקונה בנמל המוצא בוא מכשור רפואי מגרמניה לאר- נעיי  .7

  , א+ המוכר אחראי לביטוח ימי של הסחורה ולעלות ההובלה.אנייהע$ העמסתה ל

 מהי שיטת המסירה של הייבוא?

 CFR  א.

 CIF  ב.

 CPT  ג.

 CIP  ד.

  

  . כתוב את התשובה במחברת, וציי� את מספר השאלה8'9השאלות בי� מ אחתענה על   ב.

  נקודות). 5(

  

פנה לחברת התרופות בבקשה לספק לו סחורה. סוכ$ שהחברה  צות הבריתבית חולי$ באר  .8

ת מכולה שתצא ממחסני החברה באר- ותגיע עד עזרב אנייההסחורה באת באר- תשלח 

למחסני בית החולי$. לאיזו שיטת שינוע מטעני$ (רצי" לרצי", רצי" לדלת, דלת לרצי", דלת 

  את השיטה. רלדלת) מתאי$ הסדר זה? הסב

  

שלה יהיו רווחיי$. לש$ כ+, עליה לכלול במחיר  המוצרי$חברת התרופות מעוניינת שמחירי   .9

  את עלות ההובלה של התרופות ללקוחות בחו"ל.

  .אפשריי$הובלה הסוגי ה שני את י�צי  א.

 לכל סוג הובלה. אחד סרו�יוח אחדיתרו�  יי�צ  ב.
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  נקודות) 30( בטיחות וגהות: שניפרק 

  

  . הק+ בעיגול את האות המציינת את התשובה הנכונה10'16השאלות בי� מ חמשענה על   א.

  נקודות). 3 –(לכל שאלה 

  

 איזה מהמקרי$ הבאי$ שיי+ לתחו$ הבטיחות?  .10

 מטע� נפל ממלגזה על רגלו של מחסנאי, וגר$ לו נכות.  א.

 .עקב עבודתו מבעיות גב מפעיל מלגזה שסובל  ב.

 ולאחר שני$ במקו$ העבודה, לקה בסרט� הריאות. ,מסוכני$עובד שא" חומרי$   ג.

 פועל בבית חרושת סובל מליקוי שמיעה עקב רעש בבית החרושת.  ד.

 

 מהו ייעודה של המלגזה?  .11

 ת עובדי$ ממקו$ למקו$ בתו+ המפעלהעבר  א.

 ת עובדי$ ממקו$ למקו$ מחו- למפעלהעבר  ב.

  ת מטעני$ ממקו$ למקו$ בתו+ המפעלהעבר  ג.

 ת מטעני$ ממקו$ למקו$ מחו- המפעלהעבר  .ד

 

 

 בזמ� הפעלתה? $ הבאי$ נובע מתקלה טכנית במלגזהאיזה מהסיכוני  .12

 ע� שמשקלו עולה על המותר למלגזההועמס מט  א.

 ה עצירה פתאומית של מפעיל המלגזהבוצע  ב.

 לגזה עלו על רגלו של אחד העובדי$גלגלי המ  ג.

 מערכת ההרמה לא חוזקה היטב  ד.

 

בניצב לכיוו� תנועת  שהמזלג פועל בה�כשור רפואי משתמשי$ במלגזות במפעל לייצור מ  .13

 בסיווג מלגזות על פי שיטת ההרמה, באיזה סוג מלגזה מדובר? המלגזה.

 הרמה קדמית  א.

  דיתיהרמה צ  ב.

 העמסה טלסקופית  ג.

  הרמה באמצעות תור�  ד.

 

 למה מסייע תכנו� נכו� של תא הישיבה של המלגז� בהיבט הארגונומי?  .14

 להגביר את תחושת הנוחות של מפעיל המלגזה.  א.

 לחס� את מפעיל המלגזה מפני מחלות.  ב.

 להג� על מפעיל המלגזה מפני נפילות.  ג.

  למנוע תאונות אש.  ד.
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 :בעבודה במקו$ סגור מומל- להשתמש במלגזה בעלת מנוע  .15

 .יזלד  א.

 .גז  ב.

  .בנזי�  ג.

 .חשמלי  ד.

 

  מערכות בטיחות פסיביות ומערכות בטיחות אקטיביות. תופועלבמלגזה   .16

 חלק ממערכת בטיחות פסיבית? ואאיזה מהרכיבי$ הבאי$ ה

 ח- בלימה לשליטה על תגובת הבלמי$וסת ל  א.

 וסת לח- שמ� בבוכנת ההרמה  ב.

 מסגרת בטיחות סביב מושב המלגזה  ג.

 ת הרמה הידראוליתמערכ  ד.

 

  .נקודות) 7( 17'18השאלות בי� ת מאחענה על   ב.

  

  . מהו סיכו� ביולוגי רהסב  א.  .17

  תרופות.ע$ גורמי$ ביולוגיי$ בחברת  הבא דוגמה לסיכו� בעבודה  ב.  

  

כיוו� שבפיתוח תרופות  ,ד מגורמי הסיכו� הביולוגיי$ובחברת התרופות חוששי$ מא  .18

כדי דוגמאות לפעולות שהחברה יכולה לנקוט  שתי ת�הגל$.  בנגיפי$ כחומרמשתמשי$ 

  סיכו� ביולוגי בקרב עובדיה.למנוע 

  

  נקודות). 8( 19'20השאלות בי� מ אחתענה על   ג.

  

והוא נכווה ונאל-  ,חומרי$ רעילי$. החומר הרעיל בא במגע ע$ עורו ערבבבמחס� התרופות עובד 

  ר חלה בסרט� הריאות.ימי$. עובד אח כמהעבודתו למש+ את להפסיק 

ונמצא קשר ברור בי� מחלתו לבי� סביבת  ,עבד שני$ רבות בחברת התרופותשחלה בסרט� העובד 

  עבודתו.

  

  איזה מהמקרי$ הוא מתחו$ הבטיחות ואיזה מתחו$ הגהות התעסוקתית?  .19

  .ר את תשובת+הסב

  

  .המתוארות יכול למנוע את הפגיעותהיה שדוגמאות ללבוש מג�  שתית�   .20
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  נקודות) 50פרק שלישי: עיתוד מלאי (

הכמות , מחיר$מה$,  שמותיה$ של כמהלהל� בחברת התרופות נמכרי$ עשרות פריטי$ שוני$. 

  .ח)"(באלפי ש מכל פריטוההכנסה השנתית  ח)"(באלפי ש שנה שנמכרה מכל פריט במש+

  

מספר 

 פריטה

  מחיר פריטהש1 

 ח"שבפריט 

שנמכרת כמות ה

ח) "(באלפי ש

 לשנה

  סה"כ הכנסה 

  )ח"שאלפי ב(בשנה לפריט 

 9,000  300   כאבי ראש להקלה עלכדורי$   1

 3,800  100  38 צינו� להקלה עלכדורי$   2

 720  60  12 כאבי בט� להקלה עלכדורי$   3

    80  18  זניי$וטיפות א  4

   60  24 משחות לטיפול בעור יבש  5

 800  25  32 כאבי ראש להקלה עלסירופ   6

 9,800  350  28  קלה על כאבי גרו�כדורי$ לה  7

 680  40  17 טיפות עיניי$  8

 

  נקודות) 20שאלות בנושא פארטו (  א.

  נקודות). 4 –(לכל שאלה  21'25השאלות  כלענה על 

  

משחות לטיפול בעור ממכירת ) ו4זניי$ (פריט וממכירת טיפות אית נתאת ההכנסה השב חש  .21

 את דר+ הפתרו�.  גהצ .)5(פריט  יבש

  

 את דר+ הפתרו�.  גהצ .ראש יכאב להקלה על כדורי$ – 1מחירו של פריט את חשב   .22

  

 לפי כלל פארטו. Aפריטי$ המשתייכי$ לקבוצה בשיווק החברה מעוניינת להשקיע יותר   .23

  השנתית הגבוהה ביותר? ההכנסה מניב את פריט איזה   (א)

 מהי ההכנסה השנתית שמניב פריט זה?   (ב)

 

  מניב את ההכנסה השנתית הגבוהה ביותר, הוא ג$ היקר ביותר?ש הא$ הפריט  .24

  .+תשובתאת  רהסב

 

  .ותמההכנס 80% מניבי$מהפריטי$  20%, פי כלל פארטו#לע  .25

  ל בחברה?ו. כמה פריטי$ שוני$ נמכרי$ בס+ הכAפריטי$ שייכי$ לקבוצה  שישהנתו� ש

  דר+ חישוב. הצג



  מדינת ישראל  
  ), תשע"ג3( 3005חלק ב', מערכת   –, ניהול מחס� ממוחשב 89502מס'  שאלו�  משרד התעשייה, המסחר והתעסוקה  
  אד$#אג" בכיר להכשרה ולפיתוח כוח  
 תחו$ בחינות  

  

  7    
 2013 ),3( 3005מערכת  ,חלק ב' –ניהול מחס� ממוחשב , 89502שאלו� מס' 

  .נקודות) 15שאלות בנושא פארטו (  ב.

  .נקודות) 5 –(לכל שאלה  26'29השאלות בי� מ שלושה על ענ

 

כמה פריטי$ משתייכי$ , 6לפי ניתוח פארטו, הוא  ,Aלקבוצה  $ששייכימספר הפריטי$  א$  .26

 ?Bלקבוצה 

 9  א.

 15  ב.

 30  ג.

 60  ד.

 

  ?C, מהו אחוז הפריטי$ השייכי$ לקבוצה כלל פארטו פי#על  .27

 מהפריטי$ 20%  א.

 מהפריטי$ 30%  ב.

 מהפריטי$ 50%  ג.

 מהפריטי$ 80%  ד.

 

  .ח"ש 150,000 היה מתמסוי שנהבהתרופות  חברתכל ההכנסות של  ס+  .28

   מס+ כל ההכנסות? 80%כמה ה$ 

   ח"ש 12,500  א.

  ח"ש 30,000  .ב

  ח"ש 30,500  .ג

  ח"ש 120,000  ד.

 

 

  �יהיה ראשואיזה פריט , לפי כלל פארטו, Aפריטי$ משתייכי$ לקבוצה  שישה א$  .29

 ?Bבקבוצה 

 כדורי$ להקלה על כאבי גרו� – 7פריט   א.

 משחות לטיפול בעור יבש – 5פריט   ב.

 זניי$וטיפות א – 4פריט   ג.

 בט� יכאב להקלה עלכדורי$  – 3פריט   ד.
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  נקודות). 15מות אופטימלית להזמנה ונקודת הזמנה (שאלות בנושא כ  ג.

  .נקודות) 3 – שאלה(לכל  30'34השאלות  כלעל  האת הקטע הבא וענ קרא

  

המדיניות של החברה היא לא להגיע חברת התרופות קונה כדורי הרזיה מוכני$ ומשווקת אות$. 

). זמ� האספקה הוא Bיחידות ( 1,000טחו� של ישומרת מלאי בהחברה ולכ�  למצב של חוסר,

  ).tשבועיי$ (

), מחיר הקנייה של כל A( ח"ש 500), עלות ההזמנה היא Nיחידות בשנה ( 50,000קצב הביקוש הוא 

  ).r = 0.2( 20%) והריבית השנתית היא b( ח"ש 10יחידה הוא 

 

 את דר+ הפתרו�. גהצ) עבור כדורי ההרזיה? Qoptמהי הכמות האופטימלית להזמנה (  .30

  

  לפי מודל "הכמות האופטימלית להזמנה", כמה הזמנות בשנה על החברה לבצע?  .31

 את דר+ הפתרו�. גהצ

  

 את דר+ הפתרו�. גהצשבועות בשנה?  50התצרוכת השבועית לכדורי ההרזיה, בהנחה שיש מהי   .32

  

 את דר+ הפתרו�. גהצ) עבור כדורי ההרזיה? OLמהי נקודת ההזמנה (  .33

  

  , הא$ הכמות האופטימלית להזמנה תשתנה?#500א$ מלאי הביטחו� יוקט� ל  .34

  .+את תשובת רהסב

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  בהצלחה!
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 נוסחאו�
  

  קודת הזמנה:נ

OL = X × t + B  

 

  כמות אופטימלית להזמנה:

rb

AN
Qopt

×

××
=

2

  


